Regulamin przedtuzonej 7-letniej gwarancji na wybrane kosiarki spalinowe marki ,,NAC”
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Niniejszy dokument (dalej jako ,Regulamin”) okre$la warunki, na ktérych spotka ,NAC” Sp. z
0.0. z siedzibg w Raszynie (05-090), przy alei Krakowskiej 39, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000137349, NIP: 5342208485, REGON: 015264227, posiadajgca kapitat
zaktadowy w wysokosci 6.141.000,00 zt (dalej jako ,Gwarant’), bedgca producentem i
dystrybutorem produktéw marki ,NAC”, udziela przedtuzonej gwarancji na okreslone w
niniejszym Regulaminie produkty marki ,NAC” osobom fizycznym, jak i osobom prawnym oraz
jednostkom organizacyjnym nieposiadajgcym osobowosci prawnej, ktére nie prowadzag
dziatalnosci ustugowej zwigzanej z zagospodarowaniem terendow zieleni.

Petna lista produktéw tj. kosiarek spalinowych marki ,NAC”, ktére mogg zostaC objete
przedtuzong 7-letnig gwarancjg na zasadach okreslonych Regulaminem (dalej jako
,Produkty”), znajduje sie w zatgczniku nr 1 do Regulaminu a takze dostepna jest na stronie
internetowej https://nac.com.pl/7-lat-gwarancji-z-nac/ oraz pod adresem Centralnego Serwisu
NAC z siedzibg pod adresem: Strobow 2e, 96-100 Skierniewice (dalej jako ,Serwis”).
Przedmiotem niniejszej gwarancji jest zapewnienie pierwszemu nabywcy Produktu (dalej jako
,<UJprawniony”) ustug wynikajgcych z gwarancji podstawowej udzielonej na Produkt w Okresie
gwaranciji, z zastrzezeniem ust. 12 Regulaminu.

Warunkiem udzielenia przedtuzonej 7-letniej gwarancji na Produkt jest zarejestrowanie przez
Uprawnionego nabytego Produktu w prowadzonej przez Gwaranta bazie posiadaczy
Produktow w terminie 30 dni od daty nabycia wskazanej na dowodzie zakupu, z zastrzezeniem
ust. 5 Regulaminu, poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego zamieszczonego pod
adresem: https://nac.com.pl/7-lat-gwarancji-z-nac/ oraz otrzymanie certyfikatu
gwarancyjnego.

Rejestracji podlegajg wytgcznie Produkty nabyte w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia
2023 r. (dalej jako ,Okres nabycia”) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Produkty nabyte w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 25 kwietnia 2023 r. mogg zostac
zarejestrowane w nieprzekraczalnym terminie do dnia 25 maja 2023 r.

Do formularza, o ktérym mowa w ust. 3, nalezy dotgczy¢ czytelny skan lub zdjecie dowodu
zakupu.

W przypadku pozytywnej weryfikacji przestanych danych i stwierdzenia mozliwosci objecia
Produktu zakupionego w Okresie nabycia przedtuzong 7-letnig gwarancjg, na adres e-mail
wskazany w formularzu zostanie przestany certyfikat gwarancyjny w terminie 7 dni od dnia
prawidlowego wypetnienia formularza rejestracyjnego. O wystawieniu certyfikatu
gwarancyjnego Uprawniony zostanie poinformowany poprzez wiadomo$¢é e-mail lub
telefonicznie, jezeli w formularzu rejestracyjnym zostat podany kontaktowy numer telefonu
Uprawnionego.

Jezeli Gwarant stwierdzi, ze dane w formularzu rejestracyjnym sg niekompletne Ilub
nieczytelne, co skutkowac¢ bedzie niemoznoscig przeprowadzenia weryfikacji tych danych,
Uprawniony zostanie o tym niezwitocznie poinformowany na adres e-mail wskazany w
formularzu rejestracyjnym. Gwarant umozliwi Uprawnionemu weryfikacje oraz poprawienie
tych danych.

Przedtuzona 7-letnia gwarancja rozpoczyna swoj bieg od daty nabycia Produktu, o ktérej
mowa w ust. 3 Regulaminu, przez 7 kolejnych lat (dalej jako ,Okres gwarancji’), z
zastrzezeniem ust. 12 Regulaminu.

Ustugi z tytutu przedtuzonej 7-letniej gwarancji realizowane bedg przez Serwis.

Warunkiem skorzystania przez Uprawnionego z niniejszej gwarancji jest:

a) pozostawanie aktywnym zarejestrowanym uzytkownikiem w prowadzonej przez Gwaranta
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bazie posiadaczy zarejestrowanych Produktdéw, na podstawie rejestracji okreslonej w ust. 3
Regulaminu przez Okres gwarancji;

b) dokonywanie corocznego przeglagdu gwarancyjnego w Serwisie przed rozpoczeciem
sezonu prac ogrodowych, w okresie od 1 listopada do 30 kwietnia, przez Okres gwarancji
(dalej jako ,Przeglad gwarancyjny”).

W przypadku stwierdzenia uchybienia obowigzkom okreslonym w ust. 12, Uprawniony traci
uprawnienia okreslone w niniejszym Regulaminie i tym samym przedtuzona 7-letnia gwarancja
wygasa przed uptywem Okresu gwarancji.

Uprawniony dokonuje zgtoszenia checi wykonania Przeglgdu gwarancyjnego pod adresem
https://serwis.nac.com.pl/door-to-door oraz dokonuje uméwienia odbioru Produktu przez
kuriera w ustudze ,door-to-door”, w ramach dostepnych terminéw. Kurier odbiera Produkt od
Uprawnionego w ustalonym terminie, a nastepnie dostarcza Produkt do Serwisu.

Gwarant potwierdza otrzymanie zgtoszenia checi wykonania Przeglagdu gwarancyjnego oraz
umowienie kuriera poprzez wiadomos¢ e-mail na adres wskazany w zgtoszeniu, o ktérym
mowa w ust. 14 Regulaminu, w terminie 1 dnia roboczego od otrzymania zgtoszenia.

Koszt dostarczenia Produktu do Serwisu w ramach ustugi ,door-to-door” w celu dokonania
Przegladu gwarancyjnego ponosi Gwarant.

Produkt przed przekazaniem do Serwisu powinien zosta¢ oczyszczony z resztek trawy i kurzu
pod rygorem obcigzenia Uprawnionego optatg za oczyszczenie Produktu w wysokosci
odpowiadajgcej poniesionym kosztom jego oczyszczenia.

Serwis w ramach Przeglgdu gwarancyjnego moze wykona¢ w Produkcie nieodpfatnie, z
zastrzezeniem ust. 19 Regulaminu, nastepujgce czynnosci: wymiana oleju, wymiana filtra
powietrza, wymiana swiecy zaptonowej, naostrzenie oraz wywazenie noza, regulacja
zaworéw, wymiana uszczelki pokrywy zawordw, czyszczenie oraz regulacja gaznika,
konserwacja oraz regulacja linek sterowniczych, mycie korpusu kosiarki, zabezpieczenie
korpusu kosiarki od strony noza na czarno. W odniesieniu do wybranych Produktow, ktore
zawierajg wskazane elementy, czynnosci Serwisu mogg obja¢ takze czyszczenie oraz
konserwacje fozysk i mechanizmu przeniesienia napedu lub wymiane pasa napedu.

Koszty materiatébw eksploatacyjnych zuzytych przez Serwis w zwigzku z realizacjg ustugi
Przegladu gwarancyjnego, takie jak m.in.: olej, Swieca zaptonowa, filtry powietrza, filtry paliwa,
pasek napedowy, ostrze tngce, uszczelka pokrywy zawordw, srodki czyszczgce, smar i inne
substancje zabezpieczajgce Produkt, ponosi Uprawniony.

Zestawienie  przedstawiajgce maksymalny koszt brutto wszystkich materiatéw
eksploatacyjnych, o ktérych mowa w ust. 19 dla poszczegdlnych Produktow stanowi zatgcznik
nr 1 do Regulaminu.

Gwarant zastrzega, ze Serwis moze zrealizowac tylko niektére z wymienionych w ust. 18
Regulaminu czynnosci w przypadku stwierdzenia, Zze wykonanie pozostatych czynnosci nie
jest uzasadnione.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktéorych mowa w ust. 21, Gwarant pomniejsza
odpowiednio koszt materiatdw eksploatacyjnych obcigzajgcy Uprawnionego o koszt tych
materiatdbw, ktore nie zostaty uzyte podczas wykonywania corocznego przegladu
gwarancyjnego przez Serwis.

Ustugi gwarancyjne zostang zrealizowane przez Serwis w terminie 14 dni roboczych od dnia
dostarczenia Produktu do Serwisu przez kuriera. Powyzszy termin ma charakter instrukcyjny.
Z przyczyn niezaleznych od Gwaranta lub Serwisu, termin wskazany w ust. 23 Regulaminu
moze ulec zmianie, w szczegdlnosci, gdy Produkt wymagat bedzie zwiekszonego nakfadu
pracy lub wystgpig okolicznosci majgce postaC sity wyzszej uniemozliwiajgcej jego
zachowanie, np. powodz, pozar, strajki, kleski zywiotowe, itp. W takim przypadku termin
realizacji ustugi na podstawie przedtuzonej 7-letniej gwarancji ulega przedtuzeniu o czas
trwania takich zdarzen.
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Po wykonaniu ustug gwarancyjnych przez Serwis, Uprawniony zostaje poinformowany o tym
fakcie oraz o terminie zwrotu Produktu pod adres Uprawnionego poprzez wiadomos¢ e-mail
lub telefonicznie.

Przedtuzonej 7-letniej gwarancji nie podlegaja:

a) Produkty uzywane niezgodnie z ich przeznaczeniem,

b) Produkty, ktére byly niewlasciwie uzytkowane, w ktérych dokonywano zmian
konstrukcyjnych, przerébek oraz naprawiane przez Uprawnionego lub przez podmiot inny niz
Serwis,

c) Produkty, ktore mogty zosta¢ zmodyfikowane poprzez usuniecie lub dotozenie elementéw
sktadowych lub Produkty zmienione w celu zmodyfikowania ich wygladu,

d) Produkty, ktérych znak towarowy lub numer seryjny sg starte lub noszg slady modyfikaciji;
e) Produkty wykorzystywane w dziatalnosci ustugowej zwigzanej z zagospodarowaniem
terenow zieleni.

Gwarant nie ma obowigzku dostarczyé Uprawnionemu produktu zastepczego na czas
wykonania ustugi przez Serwis.

Niniejsza gwarancja nie jest wytgczng gwarancjg udzielong przez Gwaranta, obejmujgca
Produkty i jest niezalezna wobec jakichkolwiek innych gwarancji udzielonych przez Gwaranta.
Produkty sg objete standardowg pisemng gwarancjg jakosci, ktéra znajduje zastosowanie w
sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie, przy czym Gwarant nie udziela
zadnych domniemanych gwarancji. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy trescig
niniejszego Regulaminu a trescig jakiejkolwiek innej gwarancji jakosci udzielonej przez
Gwaranta a majgcej zastosowanie do Produktow, postanowienia niniejszego Regulaminu majg
charakter nadrzedny i wigzacy.

Gwarant nie upowaznia zadnych innych podmiotéw, w tym dystrybutoréw Gwaranta, do
zmiany niniejszego Regulaminu ani zaciggania jakichkolwiek zobowigzan w imieniu Gwaranta
w zwigzku z Produktami.

Kwestie sporne wynikte na tle stosowania niniejszego Regulaminu rozstrzyga¢ bedzie
wytgcznie sgd powszechny wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Gwaranta, przy czym
ograniczenie to nie dotyczy sporow z konsumentami.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu 20 kwietnia 2023 r.



Zatacznik nr 1 — Zestawienie kosztéw materiatéw eksploatacyjnych dla Produktow w ramach
ustug Przegladu gwarancyjnego wykonywanych przez Serwis na podstawie przedtuzonej 7-

letniej gwaranc;ji

Koszt
Model Kosiarki | Kod paskowy |[w PLN
EQ2-300 5902490745452 153
EQ2-400 5902490745469 199
LP1911-MD 5902490741911 153
LP1928-SB 5902490741928 153
LP1935-JR 5902490741935 199
LP2710-SE 5902490742710 153
LP3390 5907510483390 153
LP40-79-PL-SB  |5902490741652 153
LP41-127R-SE | 5902490743786 153
LP42-123L-JR 5902490742314 153
LP42-146-NG 5902490742055 153
LP42-300 5907510483451 153
LP42-300BS-JR 5902490743892 153
LP42-375 5902067850039 153
LP42-450E 5902067850053 199
LP42-99 5907510483413 153
LP46-146-H-NG 5902490742062 153
LP46-450E-H 5902067850084 199
LP46-500E-H 5902067850107 199
LP50-146-HS-NG | 5902490742079 153
LP50-146-SD-NG | 5902490742031 153
LP50-173-HS-NG | 5902490742093 153
LP60-173-HW 5902490741546 153
MEX41-127-1 5902490744196 153
EQ2-500 5902490745476 229
EQ2-500X 5902490745483 229
EQ2-700X 5902490745490 229
LS1010-L 5902490741010 207
LS1210 5902067851210 207
LS1920 5902067851920 229
LS2200 5902067852200 229
LS2222-SE 5902490742222 229
LS40-127R-JN 5902490784321 207
LS40-130-LI 5902490743823 207
LS40-139-0Y 5907510481761 207
LS42-123L-JR 5902490742321 207
LS42-127R-JR 5902490743854 207
LS42-146-NG 5902490742109 207
LS42-300BS-JR 5902490743779 209
LS42-450E 5902067850459 229
LS42-99 5907510483468 207
LS46-144-HS-SE 5902490742307 207
LS46-144R-S-JR | 5900607534203 207




LS46-146-H-NG  |5902490742116 207
LS46-146-HS-

ES-NG 5902490742130 207
LS46-146-HS-NG | 5902490742123 207
LS46-173-HS-NG | 5902490742147 207
LS46-375-H 5902067850473 207
LS46-450E-

HSDS-JR 5902490741737 229
LS46-450E-HSS-

JR 5902490743908 229
LS46-500E-H 5902067850534 229
LS46-500E-HSS-

JR 5902490743885 229
LS46-575EX-HS-

NG 5902490784338 229
LS46-625E-HS 5902067851173 229
LS47-BS625-

HSD 5902490743212 229
LS50-146-HS-NG | 5902490742161 207
LS50-166L-JR2 5902490742390 207
LS50-173-H-NG  [5902490742178 207
LS50-173-HS-

ES-NG 5902490742192 207
LS50-173-HS-NG | 5902490742185 207
LS50-196-HSD-

NG 5902490742246 207
LS50-196-HS-ES |5902490742239 207
LS50-196-HS-NG | 5902490742215 207
LS50-575EX-HS-

NG 5902490782525 229
LS50-625E-HS 5902067851180 229
LS50-675E-HS 5902067851159 229
LS50-750EX-HS 5902067850640 229
LS50-775IS-

HSDF 5902067850664 229
LS51-139-HSD-L1[5902490740242 207
LS51-150-HSD-LI 5902490742024 207
LS51-166L-

HSDS-JR 5902490742338 207
LS51-173-HSD-

FA 5902490740020 207
LS51-175-HSD-L1{5902490741904 207
LS51-176-HSD-

SE 5902490742284 207
LS51-191D-HSD-

SE 5902490744073 207
LS51-750-HSD-

FA 5902490740037 229
LS51-750-HSD-

SE 5902490742291 229
LS52-BS675-

HSD 5902490743229 229
LS53-196-HS-NG [ 5902490742253 207
LS53-750EX-HS 5902067850800 229




LS53-G200-HSD-

X 5902490742475 229
LS55-175-HSD-LI 5902490742482 207
LS55-196-HSD-L1 5902490740785 207
LS55-196-HSD-L1[5902490740785 207
LS56-196L-

HSDS-JR 5902490743847 207
LS56-196L-JR2 5902490742406 207
LS56-EA190-

HSFD-G 5902067850947 229
MEX41-N127 5902490742444 207
MEX41-N127-1 5902490744202 207
MEX42-N450E 5902490742727 229
MEX46-G145-HS |5902490744356 229
MEX46-N146 5902490742451 207
MEX46-N146-1 5902490744219 207
MEX50-N196 5902490742468 207
MEX50-N196-1 [5902490744226 207
MEX53-G200-

HSD 5902490742659 229
MEX56-G200-

HSD 5902490744233 229
MEX56-N196-2 [5907510483437 207
NAX1000S 5902490749955 229
NAX2000S 5902490749962 229
NAX3000S 5902490749979 229
NAX3001S 5902490749832 229
NAX4000S 5902490749986 229
NAX5000S 5902490749993 229
NAX5001S 5902490785731 229
TC-LS40-130-SB | 5902490784642 207
TC-LS51-175-SB | 5902490784659 207
TC-LS55-196-SB | 5902490784666 207




