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REGULAMIN PROMOCJI  
MULTIWITAMINA BODYMAX SIĘ OPŁACA. KASA I ENERGIA WRACA!  

(dalej: Regulamin) 
 

PODSTAWOWE ZASADY 

A. W Promocji premiujemy zakup produktów marki Bodymax z listy wszystkich produktów Bodymax 
będących w polskiej dystrybucji i dołączonej w postaci załącznika nr 3 do Regulaminu (dalej: 
Produkt promocyjny).  

B. Promocja trwa od 25 sierpnia 2025 r. (pierwszy dzień możliwości dokonania zakupu promocyjnego  
do 05 grudnia 2025 r. (ostatni dzień przyjmowania reklamacji przez Organizatora) z zastrzeżeniami 
przewidzianymi w Regulaminie. 

C. Aby skorzystać z Promocji należy w okresie trwania sprzedaży Produktów promocyjnych zakupić 1 
dowolny produkt Bodymax w dowolnym sklepie na terenie Polski, zachować dowód zakupu, 
spełnić warunki Promocji i następnie podzielić się opinią o produkcie Bodymax oraz zarejestrować 
zakup na stronie www.bodymaxzwrot.pl. Zakup produktów Bodymax poza okresem trwania 
sprzedaży Produktów promocyjnych lub poza polską dystrybucją nie daje prawa do skorzystania z 
Promocji. 

D. Uczestnik, który spełni warunki Promocji otrzyma cashback – czyli zwrot rzeczywiście zapłaconej 
ceny za jeden produkt Bodymax wynikającej z dowodu zakupu dołączonego do formularza 
zgłoszeniowego do maksymalnej wysokości 40,00 zł (słownie: czterdziestu złotych). Formularz 
zgłoszeniowy dostępny jest na stronie internetowej Promocji i należy go wypełnić oraz wysłać 
zgodnie z terminami określonymi w Regulaminie, 

E. Na każdy dzień trwania Promocji przewidzianych jest do wydania określona w Regulaminie liczba  
cashbacków z zastrzeżeniem, że niewykorzystane zwroty z dnia poprzedniego przechodzą na dzień 
kolejny. Cashback wypłacany jest w formie przelewu na rachunek bankowy prowadzony w polskich 
złotych podany przez Uczestnika i zarejestrowany w polskim systemie bankowym. Jeśli pula 
cashbacków danego dnia wyczerpie się, Uczestnik ma prawo zgłosić się do Promocji w innym 
terminie przypadającym w okresie trwania Promocji.  

F. Organizatorem Promocji jest agencja Albedo Marketing Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu przy ul. 
Góralskiej 3, 60-623 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000125373, o kapitale 
zakładowym w wysokości 100.000,00 złotych, NIP 779-21-83-071 (dalej: Organizator). 

G. Organizator działa na zlecenie Orkla Care S.A., z siedzibą w Warszawie, przy ulicy Fabrycznej 5a, 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000029528, kapitał 
zakładowy: 64 575 550,00  zł, REGON 010842719 zarejestrowaną jako podatnika pod numerem 
NIP 521-052-39-42. (dalej: Orkla Care S.A.). 

 

SZCZEGÓŁOWE ZASADY 

Poniżej można zapoznać się ze szczegółowymi zasadami Promocji „MULTIWITAMINA BODYMAX SIĘ 
OPŁACA. KASA I ENERGIA WRACA!” (dalej: Promocja). Opisane zostały zwłaszcza zasady udziału w 
Promocji, świadczenia jakie można w niej otrzymać, jak dokonać zgłoszenia lub reklamacji oraz zasady 
przetwarzania danych w związku z Promocją. 

http://www.bodymaxzwrot.pl/
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1. JAK ZGŁOSIĆ UDZIAŁ 

1.1. Udział w Promocji może wziąć osoba fizyczna o pełnej zdolności do czynności prawnych i 
zamieszkała w Polsce, która zakupi Produkt promocyjny na terytorium Polski w celach 
niezwiązanych z prowadzoną działalnością gospodarcza lub zawodową, tj. jako konsument w 
rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego i jest posiadaczem lub współposiadaczem rachunku 
bankowego prowadzonego w polskim banku na swoje dane osobowe (dalej: Uczestnik).  

1.2. Promocja jest podzielona na następujące etapy: 

1.2.1. Okres sprzedaży Produktów promocyjnych trwa od dnia 25.08.2025 r. do dnia 
31.10.2025 r. (dalej: Okres sprzedaży Produktów promocyjnych); 

1.2.2. Okres zgłoszeń do Promocji trwa od dnia 08.09.2025 r. do dnia 21.11.2025 r. (dalej: 
Okres zgłoszeń). 

1.3. Promocja organizowana jest na terenie Polski. W Promocji uwzględniane są wyłącznie zakupy 
produktów Bodymax dokonane w okresie trwania Promocji w sklepach stacjonarnych oraz 
internetowych na terenie Polski (dalej: Sklepy). 

1.4. Promocja ma na celu promowanie produktów Bodymax (dalej: Produkty promocyjne). Listę 
wszystkich produktów Bodymax będących w polskiej dystrybucji stanowi załącznik nr 3 do 
Regulaminu. 

1.5. Aby skorzystać z Promocji, Uczestnik powinien łącznie spełnić następujące warunki: 

1.5.1. w Okresie sprzedaży Produktów promocyjnych zakupić w Sklepie minimum 1 Produkt 
promocyjny i zachować oryginalny dowód zakupu potwierdzający ten zakup, 

1.5.2. przez minimum 14 dni od daty zakupu Produktu promocyjnego testować zakupiony 
Produkt promocyjny, 

1.5.3. w Okresie zgłoszeń z zastrzeżeniem pkt 2.2. Regulaminu, po upływie terminu, o którym 
mowa w pkt. 1.5.2. powyżej zgłosić się do Promocji zgodnie z zasadami opisanymi w 
pkt. 3 Regulaminu. 

1.6. Podstawą zgłoszenia do Promocji i dowodem potwierdzającym dokonanie zakupu Produktu 
promocyjnego może być wyłącznie paragon fiskalny oraz faktury VAT wystawione osobom 
fizycznym nieprowadzącym działalności gospodarczej (tj. bez numeru NIP nabywcy, tzw. 
„faktury konsumenckie”) zawierające informacje pozwalające na ustalenie, że zakupiony został 
Produkt promocyjny (dalej: Dowody zakupu). Nie będą akceptowane inne dowody zakupu, np. 
faktury VAT z numerem NIP nabywcy, potwierdzenia płatności kartą, wyciągi z bankowości 
elektronicznej, e-paragony dostarczane w aplikacjach mobilnych sieci sklepów itp. 

2. CASHBACK 

2.1. Uczestnik, który spełni warunki Promocji może odebrać cashback – tj. zwrot ceny, jaką 
rzeczywiście zapłacił za zakup 1 sztuki Produktu promocyjnego (dalej: cashback lub zwrot 
kosztów). W przypadku jednorazowego zakupu większej liczby Produktów promocyjnych 
cashback przysługuje Uczestnikowi wyłącznie za jeden produkt Bodymax do maksymalnej kwoty 
40,00 zł (słownie: czterdzieści złotych) wynikający z Dowodu zakupu, który Uczestnik dołączy do 
formularza zgłoszeniowego. Przykładowo: jeśli Uczestnik kupił Produkt promocyjny w cenie 
45,90 zł, wówczas cashback wyniesie 40,00 zł.  

2.2. Na każdy dzień okresu trwania Promocji do wydania przeznaczonych jest pula cashbacków. W 
okresie 08.09.2025 r. – 16.10.2025 r. dzienna pula zwrotów wynosi 14 (czternaście), natomiast 
w okresie 17.10.2025 r. – 21.11. 2025 r. dzienna pula zwrotów wynosi 13 (trzynaście). Łączna 
pula cashbacków w okresie trwania Promocji wynosi 1000 (jeden tysiąc).  
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2.3.  Po wyczerpaniu puli cashbacków w danym dniu trwania Promocji dalsze zwroty kosztów nie 
będą już wydawane - pojawi się komunikat na stronie Promocji. Oznacza to, że Uczestnik, który 
zgłasza się do Promocji w Okresie zgłoszeń w chwili, gdy pula zwrotów przeznaczona na dany 
dzień Promocji została już wyczerpana, nie ma już możliwości otrzymania cashbacku w tym dniu 
trwania Promocji. Uczestnik może jednak zgłosić się do Promocji na podstawie posiadanego 
Dowodu zakupu w innym dniu w okresie zgłoszeń po spełnieniu warunków wskazanych w pkt. 
1.5., w którym pula zwrotów nie została jeszcze wyczerpana. Zwroty realizowane są zgodnie z 
kolejnością ich przesyłania (decyduje data i godzina zarejestrowania zgłoszenia przez system 
wykorzystywany do obsługi zgłoszeń w Promocji). Informacja o wyczerpaniu puli cashbacków w 
danym dniu Promocji zostanie niezwłocznie opublikowana na stronie internetowej 
www.bodymaxzwrot.pl. Pula niewykorzystanych zwrotów z dnia poprzedniego przechodzi na 
dzień kolejny okresu trwania Promocji. 

3. ZASADY PRZYZNAWANIA I WYPŁACANIA CASHBACKÓW 

3.1. Aby uzyskać cashback należy w Okresie zgłoszeń pozostawić opinię o zakupionym Produkcie 
promocyjnym i odpowiedzieć na 3 (trzy) zamknięte pytania w formularzu  (dalej: Opinia) oraz 
zarejestrować zakup Produktu promocyjnego na stronie internetowej www.bodymaxzwrot.pl 
poprzez wypełnienie znajdującego się na niej formularza zgłoszeniowego. 

3.2. Zgłoszenia udziału w Promocji przyjmowane są w Okresie zgłoszeń, z zastrzeżeniem pkt 2.2. 
Regulaminu. Zgłoszenia przesłane po tym terminie nie będą rozpatrywane. Data i godzina 
dokonania zgłoszenia zostanie ustalona na podstawie daty i godziny zarejestrowania zgłoszenia 
przez system informatyczny wykorzystywany przez Organizatora do przyjmowania zgłoszeń. 

3.3. W ramach formularza zgłoszeniowego do Promocji Uczestnik musi przekazać następujące 
informacje: 

3.3.1. wybrać z listy rodzaj zakupionego Produktu promocyjnego,  

3.3.2. podać swoje dane osobowe, tj. imię i nazwisko oraz numer rachunku bankowego, na 
który ma zostać wydany zwrot (dokonany przelew), z zastrzeżeniem, że może być to 
wyłącznie numer rachunku bankowego w walucie polskiej (złoty) obsługiwany przez 
bank mający siedzibę w Polsce, którego posiadaczem lub współposiadaczem jest 
Uczestnik, 

3.3.3. podać adres e-mail, który umożliwi Organizatorowi skontaktowanie się z Uczestnikiem, 

3.3.4. podać datę zakupu i numer Dowodu zakupu, 

3.3.5. wybrać z listy sieć sklepów, w której dokonano zakupu, 

3.3.6. dodać swoją Opinię o produkcie Bodymax zgodną z pkt. 4 poniżej – limit znaków 500 
(włącznie ze znakami interpunkcyjnymi), 

3.3.7. załączyć czytelne zdjęcie (w przypadku zakupu w sklepie stacjonarnym) lub zdjęcie/skan 
(wyłącznie w przypadku zakupu w sklepie internetowym)  Dowodu zakupu 
potwierdzającego zakup Produktu promocyjnego w formacie .jpg .jpeg .png lub .pdf. 
(wyłącznie w przypadku zakupu w sklepie internetowym)  o wielkości pliku maksymalnie 
5MB, 

3.3.8. zaznaczyć oświadczenie o zapoznaniu się z Regulaminem Promocji oraz Polityką 
Prywatności i akceptacją ich treści, 

3.3.9. dokonać prawidłowej weryfikacji poprzez stosowany przez Organizatora mechanizm 
zabezpieczający reCAPTCHA, celem którego jest dopuszczenie do przesłania danych 
wypełnionych tylko przez człowieka (oznacza to konieczność  wykonania  zadania,  np. 
konieczność zaznaczenia pola kontrolnego i/lub przepisanie kodu z obrazka wskazanego 

http://www.bodymaxzwrot.pl/
http://www.bodymaxzwrot.pl/
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na stronie internetowej Promocji i/lub zaznaczenie konkretnego rodzaju obrazka/ 
obrazków). 

3.4. W przypadku paragonu fiskalnego numer Dowodu zakupu, który Uczestnik powinien wskazać w 
ramach formularza zgłoszeniowego to numer znajdujący się najczęściej w górnej części 
paragonu fiskalnego, nad cenami produktów, na poziomie daty sprzedaży. Załącznik nr 1 do 
Regulaminu zawiera wizualizację przykładowego paragonu fiskalnego, na którym zaznaczono 
elipsą numer dowodu zakupu (wydruku) w rozumieniu Regulaminu. Numer Dowodu zakupu 
musi być podany w zgłoszeniu w identycznym formacie jak na Dowodzie zakupu 
dokumentującym zakup Produktu promocyjnego zgodnie z pkt 3.3.4. Regulaminu. 

3.5. Skan lub zdjęcie Dowodu zakupu, o którym mowa w pkt 3.3.7. Regulaminu powinny spełniać 
następujące wymagania:  

3.5.1. muszą być czytelne i wykonane w taki sposób, aby nie budziły wątpliwości co do swojej 
autentyczności (nie mogą być przerabiane ani modyfikowane przy użyciu jakiegokolwiek 
programu komputerowego służącego do obróbki graficznej); 

3.5.2. na Dowodzie zakupu muszą być wyraźnie widoczne w szczególności następujące 
informacje: data i miejsce dokonania zakupu oraz słowo lub skrót pozwalające 
stwierdzić, że zakupiony został Produkt promocyjny.  

3.6. Jeden Dowód zakupu może być podstawą do dokonania wyłącznie jednego zgłoszenia w 
Promocji i otrzymania zwrotu ceny za zakup tylko 1 (jednego) Produktu promocyjnego. 
Jednorazowy zakup większej liczby Produktów promocyjnych nie uprawnia do dokonania 
większej liczby zgłoszeń na podstawie takiego Dowodu zakupu i odbioru więcej niż 1 (jednego) 
cashbacku.  

3.7. Jeden Uczestnik może zgłosić się do Promocji tylko jeden raz i otrzymać w niej tylko jeden zwrot 
kosztów, z zastrzeżeniem, że ten sam numer rachunku bankowego oraz adres e-mail może 
zostać podany w formularzu zgłoszeniowym tylko jeden raz. Uczestnik musi być posiadaczem 
lub współposiadaczem rachunku bankowego, na który ma być dokonany zwrot kosztów.  

3.8. Po przesłaniu formularza zgłoszeniowego Uczestnik otrzyma na podany adres e-mail 
automatycznie wysłaną wiadomość wraz z potwierdzeniem odebrania zgłoszenia. W związku z 
tym Uczestnicy zobowiązani są do bieżącego sprawdzania skrzynki odbiorczej podanych 
adresów e-mail, również folderu SPAM, na wypadek, gdyby wiadomość z potwierdzeniem 
dokonania zgłoszenia została jako taki zakwalifikowana przez filtr ww. skrzynki odbiorczej. 

3.9. W przypadku braku otrzymania takiego potwierdzenia w ciągu 30 minut od jego przesłania 
Uczestnik powinien skontaktować się z Organizatorem pisząc na adres: 
uwagi.promocje@albedomarketing.pl w celu wyjaśnienia przyczyn braku otrzymania ww. 
potwierdzenia. Automatyczne potwierdzenie, o którym mowa powyżej, oznacza jedynie, że 
zgłoszenie zostało przesłane poprawnie pod względem formalnym, ale nie stanowi zapewnienia 
otrzymania przez Uczestnika zwrot kosztów w Promocji. Każde zgłoszenie podlega weryfikacji 
pod względem formalnym i może podlegać odrzuceniu z uwagi na niespełnienie przez 
Uczestnika warunków udziału w Promocji. 

3.10. W przypadku powzięcia wątpliwości co do prawdziwości Dowodu zakupu dołączonego do 
zgłoszenia, Organizator ma prawo do wymagania przedstawienia przez Uczestnika dodatkowych 
informacji celem weryfikacji prawdziwości zakupu Produktu promocyjnego. W szczególności, w 
przypadku dokonania zakupu w sklepach internetowych, Organizator jest uprawniony do 
przedstawienia przez Uczestnika potwierdzenia Zakupu produkcyjnego, innego niż Dowód 
zakupu, w szczególności e-mailowego przesłanie potwierdzenia złożenia zamówienia z 
widocznym logo sklepu, datą, danymi nabywcy i zamówionymi produktami.  

 

mailto:uwagi.promocje@albedomarketing.pl
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3.11. Organizator weryfikuje poprawność zgłoszenia w ciągu 5 dni roboczych od dnia jego otrzymania. 
Prawo do zwrotu kosztów może zostać przyznane Uczestnikowi pod warunkiem, że przesłane 
przez niego zgłoszenie spełnia wszystkie warunki opisane w Regulaminie, w tym w szczególności 
jeśli Opinia spełnia wymogi wskazane w pkt. 4 Regulaminu. W innym wypadku zgłoszenie 
zostanie uznane za nieprawidłowe i nie zostanie na jego podstawie przyznana nagroda.  

3.12. Po zweryfikowaniu zgłoszenia jako prawidłowe Organizator poinformuje Uczestnika o 
przyznaniu zwrotu kosztów wysyłając wiadomość na podany w formularzu adres e-mail. 
Wszystkie zwroty kosztów w Promocji zostaną wydane do dnia 31.12.2025 r.  

3.13. Nagroda nie podlega wymianie na nagrodę innego rodzaju. Uczestnikom nie przysługuje prawo 
do zastrzeżenia odmiennego niż opisano to w Regulaminie sposobu wydania nagród. 

4. OPINIE 

4.1. Dodanie opinii, a zarazem zgłoszenie do Promocji może zostać dokonane po upływie minimum 
14 dni od daty zakupu Produktu promocyjnego.  

4.2. W ramach Promocji zabronione jest tworzenie treści:  

4.2.1. o charakterze bezprawnym, naruszających w jakikolwiek sposób obowiązujące prawo; 

4.2.2. o charakterze politycznym lub publicystycznym; 

4.2.3. wzywających do nienawiści rasowej, etnicznej, wyznaniowej; 

4.2.4. zawierających treści pornograficzne; 

4.2.5. pochwalających faszyzm, nazizm, komunizm; 

4.2.6. propagujących przemoc;  

4.2.7. obrażających uczucia religijne; 

4.2.8. naruszających dobra osobiste osób trzecich oraz przysługujące im prawa własności 
intelektualnej; 

4.2.9. promujących produkty i usługi oferowane przez podmioty prowadzące działalność 
konkurencyjną wobec działalności Orkla Care S.A.  

4.3. Opinia musi być rezultatem własnej, oryginalnej twórczości Uczestnika i nie może zawierać treści 
wskazanych w pkt. 4.1. Regulaminu. Dodanie Opinii w formularzu zgłoszeniowym jest 
równoznaczne ze złożeniem przez Uczestnika oświadczenia, że dysponuje on wszelkimi prawami 
do Opinii a prawa te nie są w żaden sposób ograniczone ani obciążone na rzecz osób trzecich.  

4.4. W momencie zgłoszenia do Promocji, Uczestnik nieodpłatnie udziela Orkla Care S.A. licencji 
niewyłącznej na wykorzystanie Opinii wraz ze wskazaniem imienia oraz pierwszej litery nazwiska 
w celach informacyjnych, marketingowych i promocyjnych (dalej: „Licencja”). 

4.5. Orkla Care S.A. może wykonywać uprawnienia wynikające z Licencji na terytorium Polski oraz 
wszystkich pozostałych państw świata. 

4.6. Licencja uprawnia Organizatora do korzystania z Opinii na następujących polach eksploatacji: 

4.6.1. utrwalanie i zwielokrotnianie w dowolnej ilości, dowolną techniką i w dowolnym 
formacie; 

4.6.2. rozpowszechnianie w jakikolwiek sposób, w szczególności poprzez publikację na 
profilach w mediach społecznościowych i stronach internetowych należących do Orkla 
Care S.A., a także w innych miejscach w Internecie; 
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4.6.3. wykorzystanie do stworzenia dowolnych materiałów informacyjnych i promocyjnych 
(reklamy prasowe, ulotki, plakaty o dowolnych rozmiarach, materiały okolicznościowe) 
oraz ich późniejsze rozpowszechnianie w dowolny sposób oraz na dowolnych nośnikach. 

4.7. Licencja uprawnia Orkla Care S.A. do dokonywania opracowań Opinii oraz korzystania z takich 
opracowań na polach eksploatacji wskazanych w pkt. 4.5. powyżej.  

4.8. Licencja zostaje udzielona na czas nieokreślony. 

4.9. Licencja uprawnia Orkla Care S.A. do udzielania dalszych licencji na korzystanie z Opinii.  

4.10. W przypadku wypowiedzenia albo wygaśnięcia Licencji, Orkla Care S.A. nie ma obowiązku 
usunięcia jakichkolwiek materiałów zawierających Opinii, które zostały opublikowane przed 
upływem okresu wypowiedzenia Licencji lub jej wygaśnięciem.  

5. REKLAMACJE 

5.1. Wszelkie reklamacje Uczestnicy mogą zgłaszać Organizatorowi do dnia 05 grudnia 2025 r. 
(decyduje data wpływu do Organizatora).  

5.2. Uczestnik może zgłosić Organizatorowi reklamację w dowolny sposób, który umożliwia 
zapoznanie się z jej treścią. Organizator zachęca, aby reklamacje przesyłać na adres e-mail: 
uwagi.promocje@albedomarketing.pl (w temacie: Reklamacja – promocja Bodymax) – jest to 
najszybszy sposób komunikacji, który umożliwi sprawne przeanalizowanie zgłoszonego 
problemu. Reklamację można również zgłosić: 

5.2.1. osobiście (na piśmie) w siedzibie Organizatora (Albedo Marketing sp. z o.o., ul. Góralska 
3, 60-623 Poznań, w dni robocze od poniedziałku do piątku od 9:00 do 17:00) z 
dopiskiem „Reklamacja – promocja Bodymax” lub 

5.2.2. listownie (sugerowana forma: przesyłka rejestrowana) na adres siedziby Organizatora z 
dopiskiem „Reklamacja – promocja Bodymax”.  

5.3. Zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać: imię i nazwisko Uczestnika, adres korespondencyjny 
lub adres e-mail – w zależności od tego, w jaki sposób Uczestnik chce otrzymać odpowiedź na 
reklamację, jak również wskazanie przyczyny reklamacji i żądanie określonego zachowania się 
przez Organizatora.  

5.4. Uczestnik składający reklamację zostanie poinformowany o sposobie rozstrzygnięcia reklamacji 
listownie lub e-mailem (w zależności od tego, jakie dane kontaktowe podał w zgłoszeniu 
reklamacyjnym) w terminie 14 dni od daty dostarczenia reklamacji Organizatorowi.  

5.5. Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wyłącza prawa Uczestnika do niezależnego od 
postępowania reklamacyjnego dochodzenia roszczeń na drodze postępowania sądowego. 

6. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

6.1. Dane osobowe Uczestników Promocji są przetwarzane na podstawie przepisów powszechnie 
obowiązującego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, tzn. rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”).  

6.2. Administratorem danych osobowych Uczestników Promocji jest Orkla Care S.A. z siedzibą w 
Warszawie przy ulicy Fabrycznej 5A, 00-446 Warszawa (daneosobowe@orklacare.pl). 
Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, Kontakt z IOD tel. 22 358 13 00, 
daneosobowe@orklacare.pl lub korespondencyjne na adres siedziby Orkla Care S.A. z dopiskiem 
,,Dane Osobowe” 

mailto:uwagi.promocje@albedomarketing.pl
mailto:daneosobowe@orklacare.pl
mailto:daneosobowe@orklacare.pl
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6.3. Dane przetwarzane są w celu przeprowadzenia Promocji i realizacji postanowień jej regulaminu. 
Podstawą przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes administratora polegający na 
prowadzeniu działań marketingowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

6.4. W celu realizacji Promocji Administrator powierza dane osobowe Organizatorowi na podstawie 
odrębnie zawartej umowy. 

6.5. Obsługą roszczeń w ramach postępowania reklamacyjnego w Promocji zajmuje się Organizator 
– Albedo Marketing Sp. z o. o. z siedzibą w Poznaniu, ul. Góralska 3, 60-623 Poznań – w imieniu 
administratora danych.  

6.6. Więcej informacji o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych przez Orkla Care S.A. 
na potrzeby Promocji znajduje się w Załączniku nr 2 do Regulaminu. 

 

7. WAŻNE ZASTRZEŻENIA ORAZ POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

7.1. W Promocji nie mogą brać udziału osoby zatrudnione (niezależnie od podstawy prawnej) przez 
Organizatora oraz inne podmioty związane bezpośrednio z organizowaniem i przebiegiem 
Promocji, a także osoby pozostające z ww. osobami w związku osobistym, w szczególności 
pokrewieństwa, powinowactwa lub bliskiego stosunku towarzyskiego. 

7.2. Organizator ma prawo weryfikacji, czy Uczestnik spełnia warunki określone w Regulaminie. 
W tym celu może żądać od Uczestnika złożenia w wyznaczonym terminie określonych 
oświadczeń na piśmie, podania określonych danych bądź przedłożenia określonych 
dokumentów niezbędnych do prawidłowego uczestnictwa w Promocji, w tym zwłaszcza 
oryginału Dowodu zakupu na podstawie którego Uczestnik dokonał zgłoszenia w Promocji. 
Niespełnienie warunków wynikających z Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa spełnienia 
powyższych żądań może spowodować, po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego, 
wykluczenie danego Uczestnika z Promocji z jednoczesnym pozbawieniem go prawa do zwrotu 
kosztów. 

7.3. Zwroty kosztów wydawane w Promocji podlegają zwolnieniu od podatku dochodowego od osób 
fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68) ustawy o podatku dochodowym od osób 
fizycznych. 

7.4. Niedozwolone jest stosowanie narzędzi i rozwiązań technicznych powodujących dokonywanie 
zgłoszeń w Promocji w sposób automatyczny. Uczestnik, który stosuje takie narzędzia lub 
rozwiązania może zostać wykluczony z udziału w Promocji i pozbawiony prawa do otrzymania 
zwrotu kosztów. 

7.5. W każdym przypadku naruszenia postanowień Regulaminu przez Uczestnika, Organizator 
uprawniony jest do wykluczenia go z udziału w Promocji. Organizator ma prawo do wykluczenia 
z udziału w Promocji Uczestników, którzy w szczególności: 

7.5.1. prowadzą działania sprzeczne z prawem, a w szczególności, gdy godzą swym 
zachowaniem w interesy osób trzecich; 

7.5.2. prowadzą jakiekolwiek działania, które mają na celu obejście Regulaminu lub 
zabezpieczeń lub zasad funkcjonowania Promocji, po przeprowadzeniu postępowania 
wyjaśniającego potwierdzającego ww. przypuszczenie. Do takich działań należy 
zwłaszcza wielokrotne przesyłanie zgłoszenia do Promocji przez tą samą osobę z 
podaniem innych danych osobowych celem stworzenia pozorów, że zgłoszeń dokonują 
różne osoby i uzyskania większej liczby nagród, co stanowi obejście zasad Regulaminu. 

7.6. Zwroty kosztów przyznane osobom wykluczonym z Promocji, po przeprowadzeniu 
postępowania wyjaśniającego, pozostają własnością Organizatora. Organizator nie ponosi 
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odpowiedzialności za niemożność wydania Uczestnikowi cashbacku z przyczyn leżących 
wyłącznie po stronie Uczestnika, w szczególności wskutek podania przez niego błędnych danych 
kontaktowych (i braku możliwości skontaktowania się z Uczestnikiem) lub numeru rachunku 
bankowego.  

7.7. Promocja – jako sprzedaż premiowa – stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w 
rozumieniu art. 919-921 Kodeksu cywilnego. Promocja nie jest grą losową, zakładem 
wzajemnym, grą w karty ani grą na automatach, których wynik zależy od przypadku w 
rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. 

7.8. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Promocji www.bodymaxzwrot.pl. 

7.9. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunków Promocji w okresie jej 
trwania, jeżeli jest to uzasadnione celem Promocji i nie wpłynie na pogorszenie warunków 
uczestnictwa w Promocji, a zmiany te nie będą naruszać praw już nabytych przez Uczestników. 
Wszyscy Uczestnicy zostaną powiadomieni o zmianie Regulaminu poprzez informację 
opublikowaną na stronie internetowej Promocji oraz wiadomość wysłaną adres e-mail podany 
w formularzu zgłoszeniowym. 

7.10. Udział w Promocji jest dobrowolny. Uczestnik może zrezygnować z udziału w Promocji w każdym 
czasie poprzez oświadczenie złożone na adres siedziby Organizatora lub mailowo na 
uwagi.promocje@albedomarketing.pl. 

7.11. Uprawnienia wynikające z uczestnictwa w Promocji nie mogą być przeniesione przez Uczestnika 
na osobę trzecią. 

7.12. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają właściwe przepisy prawa 
polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego i innych ustaw. 

  

http://www.bodymaxzwrot.pl/
mailto:uwagi.promocje@albedomarketing.pl
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ZAŁĄCZNIK NR 1 
WIZUALIZACJA PARAGONU FISKLANEGO Z ZANACZONYM NUMEREM DOWODU ZAKUPU 

 

SKLEP XXXXX 
ul. Przykładowa X, 00-000 Miasto 

NIP 1234567890 
 

2025-08-25  nr. wydr.  12345 
 

PARAGON FISKALNY 
 

Bodymax * 1 szt* pln       35,99 
Sprzed. opod. PTU A         35,99 
Kwota A 23,00%           8,27 
Podatek PTU            8,27 

SUMA PLN  35,99 
000000    14:19 
76FVQ-BMDQI-SL8WE-3ENLU-YGWX7 

 
BAE 1234567 

Gotówka                      36,00 
Płatność  zapłacono gotówką 
Reszta          00,01 
Nr transakcji    6   71100 
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ZAŁĄCZNIK NR 2 

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZY PRZEPROWADZANIU PROMOCJI 

„BODYMAX SATYSFAKCJA” 

 

1. Administratorem Twoich danych osobowych jako Uczestnika Promocji jest Orkla Care S.A. z 
siedzibą w Warszawie przy ulicy Fabrycznej 5A, 00-446 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 
Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 
0000029528, NIP: 5210523942, REGON 0108427190 (dalej: Administrator).  

2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się pod 
adresem: daneosobowe@orklacare.pl lub telefonicznie 22 358 13 00 lub listownie pod adresem 

siedziby Orkla Care S.A. z dopiskiem ,,Dane Osobowe”. Dane osobowe uczestników będą 
przetwarzane w oparciu o obowiązujące przepisy prawa, w tym w szczególności w oparciu o 
rozporządzenie PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”).  

3. Twoje dane osobowe przetwarzane są w celu: 

a. przeprowadzenia Promocji i realizacji postanowień jej regulaminu (podstawa prawna: 
uzasadniony interes administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); 

b. rozliczania finansowego i podatkowego nagród (podstawa prawna: realizacja obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze, tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO);  

c. prowadzenia działań marketingowych z wykorzystaniem Opinii (podstawa prawna: prawnie 
uzasadniony interes administratora, tj.  art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 

d. ustalania i dochodzenia ewentualnych roszczeń (podstawa prawna: prawnie uzasadniony 
interes administratora, tj.  art. 6 ust. 1 lit. f RODO).  

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbędne do wzięcia udziału w Promocji, 
rozpatrzenia ewentualnej reklamacji lub otrzymania odpowiedzi na pytanie. Niepodanie danych 
uniemożliwi zrealizowanie ww. celów. 

5. Odbiorcami Twoich danych są: agencja Albedo Marketing sp. z o.o., której administrator zlecił 
organizację Promocji i obsługę postępowania reklamacyjnego oraz bieżący kontakt z uczestnikami 
Promocji, a także inne podmioty zaangażowane w te procesy, np. firmy kurierskie, podmioty 
świadczące usługi informatyczne i prawne. Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko 
wówczas, gdy jest to niezbędne do przeprowadzenia Promocji. W każdym przypadku, gdy 
ujawniamy Twoje dane innym podmiotom, dokonujemy tego w ramach obowiązujących 
przepisów. Jeśli nasi usługodawcy przetwarzają Twoje dane w naszym imieniu, muszą zapewnić 
gwarancje wdrożenia rozwiązań technicznych i organizacyjnych, które będą chroniły Twoje dane 
osobowe i spełniały wymogi ogólnego RODO. 

6. Dane osobowe uczestników Promocji przechowujemy przez okres przedawnienia roszczeń w 
związku z udziałem w Promocji lub do czasu udzielenia odpowiedzi na pytanie. W przypadku 
zgłoszenia roszczenia przez daną osobę okres przechowywania i przetwarzania jej danych 
osobowych może ulec przedłużeniu, jeśli będzie to niezbędne dla rozpatrzenia roszczenia i 
ewentualnej obrony przed takim roszczeniem.  

7. Prawo ochrony danych osobowych daje Ci szereg praw, z których możesz skorzystać w dowolnej 
chwili. Twoje prawa obejmują: 

a. prawo dostępu do treści swoich danych osobowych  

b. prawo do sprostowania danych  

mailto:daneosobowe@orklacare.pl
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c. prawo do ograniczenia przetwarzania danych  

d. prawo do żądania usunięcia danych.  

Uprawnienia, o których mowa powyżej możesz wykonywać poprzez kontakt z administratorem 
kontaktując się z nim zgodnie z pkt. 2 powyżej. 

8. Ponadto, masz również prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych związanego 
z przeprowadzeniem Promocji oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym interesie, o ile 
znajdujesz się w szczególnej sytuacji i nie chcesz, aby Twoje dane były przetwarzane w ww. celu. 
W niektórych sytuacjach możemy mieć jednak ważne, prawnie uzasadnione podstawy do 
przetwarzania danych, które będą miały pierwszeństwo wobec Twoich interesów, praw i 
wolności. W niektórych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych może być również niezbędne do 
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. W takich przypadkach nie będziemy mogli 
uwzględnić sprzeciwu.  

9. Wszelkie żądania dotyczące realizacji Twoich praw możesz zgłaszać do Administratora przy 
wykorzystaniu danych wskazanych w pkt 1 niniejszej informacji (mailowo lub listownie). Masz 
prawo do złożenia skargi bezpośrednio do organu nadzoru (Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego uprawnienia należy podać pełny opis 
zaistniałej sytuacji, wskazać, jakie działanie uznajesz za naruszające Twoje prawa lub wolności oraz 
czego się w związku z tym domagasz. Skargę należy złożyć bezpośrednio do organu nadzoru: ul. 
Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

10. Administrator oświadcza, że dane Uczestników nie będą przesyłane poza EOG i nie zostaną objęte 
mechanizmem profilowania.  
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ZAŁĄCZNIK NR 3 

ASORTYMENT MARKI BODYMAX 

 

EAN NAZWA 

5702071502449 BODYMAX Active 30 szt. (w kartoniku) 

5702071502449 BODYMAX Active 30 szt. opakowanie 
zrównoważone 

5702071502340 BODYMAX Active 60 szt. (w kartoniku) 

5702071501480 BODYMAX Active 60+20 tabl. GRATIS (w 
kartoniku) 

5702071502364 BODYMAX Plus 200 szt. op. zrównoważone 

5702071502463 BODYMAX Plus 30 szt. (w kartoniku) 

5702071502463 BODYMAX Plus 30 szt. opakowanie 
zrównoważone 

5702071502333 BODYMAX Plus 60 szt. (w kartoniku) 

5702071501503 BODYMAX Plus 60+20 tabl. GRATIS (w 
kartoniku) 

5702071502456 BODYMAX Vital 50+ 30 szt. (w kartoniku) 

5702071502456 BODYMAX Vital 50+ 30 szt. opakowanie 
zrównoważone 

5702071502319 BODYMAX Vital 50+ 60 szt.  (w kartoniku) 

 


