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Dziękujemy za zakup roweru elektrycznego TourDE. Mamy nadzieję, że dzięki urządzeniu naszej firmy będą 
mogli Państwo realizować swoje pasje. 
Wszelkie dane zawarte w niniejszej instrukcji bazują na najświeższych danych dostępnych w momencie 
oddania jej do druku.  
TourDE zastrzega sobie prawo do wprowadzania dowolnych zmian w wyrobie bez wcześniejszego 
powiadamiania i bez zaciągania jakichkolwiek zobowiązań. 

W związku z postępem technicznym i stałym dalszym rozwojem naszych produktów może okazać się, że 
produkt w niewielkim stopniu odbiega od informacji zawartych w niniejszym podręczniku. Najaktualniejsze 
informacje i dane techniczne znajdziesz u autoryzowanego przedstawiciela TourDE. 

Przed użyciem zapoznaj się z instrukcją.  

PROSIMY PRZECZYTAĆ INSTRUKCJĘ. 

Przed rozpoczęciem jazdy należy dokładnie przeczytać instrukcję obsługi. 
Prosimy przestrzegać każdego punktu instrukcji, aby wydłużyć żywotność roweru i chronić go przed 
uszkodzeniem spowodowanym przez nieprawidłowe używanie. 

Należy przestrzegać zasad bezpiecznej obsługi i konserwacji pojazdu. 
Pamiętaj, korzystając ze skutera zawsze zachowuj należytą ostrożność. 

W przypadku natknięcia się na jakiekolwiek problemy związane z eksploatacją roweru prosimy skontaktować 
się z lokalnym dealerem, który pomoże Państwu w rozwiązaniu problemów. 

O instrukcji 

 Informacje zawarte w instrukcji mogą ulec zmianie, importer nie ma obowiązku informować
każdorazowo o dokonanych  zmianach. Aby otrzymać szczegółowe informacje o modelu, nazwie zgłoś
się do najbliższego punktu dealerskiego.

 Informacje zawarte w instrukcji zostały sporządzone na podstawie dokładnych pomiarów parametrów.
Jednakże, jeżeli znajdujesz błędy albo niekompletną informację, proszę skontaktować się z najbliższym
punktem dealerskim.

 Nie ponosimy odpowiedzialności za uszkodzenia , straty wynikłe na skutek niewłaściwego użytkowania
produktu. nie założymy jakiejś odpowiedzialności dla uszkodzeń, straty dochodu albo formularza
podania strona trzecia dzięki niewłaściwemu użyciu tego produktu.

UWAGA 

 Przed użyciem roweru , przeczytaj uważnie instrukcję obsługi.
 Zapoznaj się z przepisami ruchu drogowego.
 Osoby małoletnie, niepełnosprawne ruchowo, kobiety w ciąży, nie powinny kierować rowerem.
 Przed rozpoczęciem jazdy upewnij się, że koła są napompowane zgodnie z normą.
 Upewnij się, że hamulce działają prawidłowo.
 Podczas jazdy zakładaj odpowiednie ubranie.
 Pamiętaj, że podczas jazdy w deszczową lub śnieżną pogodę, droga hamowania ulegnie znacznemu

wydłużeniu.
 Nie wyrzucaj zużytej baterii, by uniknąć zanieczyszczenia środowiska. Zawarte w urządzeniu

substancje szkodliwe mogą spowodować negatywny wpływ na środowisko a także na zdrowie ludzi i
zwierząt.

 Szukaj w swoim  mieście punktu , gdzie możesz bez obaw oddać zużyty sprzęt elektryczny i
elektroniczny, który zostanie bezpiecznie zutylizowały. Właściwe postępowanie daje możliwość życia w
przyjaznym i wolnym od substancji szkodliwych środowisku. Jeżeli zamierzasz pozbyć się tego
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produktu, nie wyrzucaj go razem ze zwykłymi domowymi odpadkami. Według dyrektywy WEEE ( 
Dyrektywa 2002/96/EC) obowiązującej w Unii Europejskiej dla używanego sprzętu elektrycznego i 
elektronicznego należy stosować oddzielne sposoby utylizacji. 

Zanim wyruszysz w drogę: 

a) Przed rozpoczęciem jazdy zawsze dokładnie sprawdź stan techniczny roweru
b) Zawsze stosuj kask ochronny
c) Poznaj dokładnie mechanizmy roweru
d) Zawsze trzymaj kierownicę obiema rękami.
e) Zakładaj jaskrawe, dobrze widoczne ubranie
f) Nie zakładaj zbyt luźnych ubrań, aby nie mogło wplątać się w elementy roweru.
g) Zakładaj buty dopasowane do stóp i pedałów. Upewnij się, że sznurówki nie mogą wkręcić się w

ruchome części
h) Zawsze zakładaj okulary ochronne.
i) Nie wolno czepiać się samochodów i innych pojazdów.
j) Unikaj nagłego hamowania
k) Zawsze przestrzegaj przepisów kodeksu drogowego.
l) Rower przeznaczony jest do jazdy tylko dla jednej osoby.
m) Zapewnij właściwą widoczność dla innych uczestników ruchu, poprzez stosowanie odblasków, oraz

świateł przód i tył
n) Nie skacz rowerem.
o) Unikaj jazdy w deszczu, gdyż mokra nawierzchnia zwiększa drogę hamowania i zmniejsza

przyczepność
p) Nigdy nie jeździj rowerem po spożyciu alkoholu lub innych środków odurzających.
q) Systematycznie sprawdzaj stan zużycia opon, obręczy, klocków hamulcowych.
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BUDOWA ROWERU 

BATERIA 

typ 
Item 

Bateria żelowa 

Pojemność 36V/10Ah 

Natężenie prądu 36v 

Czas ładowania 3-8h 

Pobór mocy/ 100 km ≤1.2kwh 

WYMIARY

Rozmiar baterii Waga Napięcie Budowa Szacunkowa pojemność 

150*98*98mm Około 4 kg 12V*10AH 3 baterie 432Wh 



Instrukcja obsługi Rower Elektryczny TourDE Strona 5 

 Należy upewnić się, że  przed pierwszym użyciem bateria jest naładowana do pełna. Pamiętaj, aby
ładować baterię po całkowitym rozładowaniu. To wydłuży żywotność baterii. Jeśli nie używasz baterii
przez dłuższy czas, naładuj ją do pełna. Ładuj przynajmniej raz w miesiącu.

 Podłączyć ładowarkę do gniazdka  w rowerze i włożyć do kontaktu. Kontrolka zmieni kolor na zielony,
gdy ładowanie zakończy się.

ŁADOWANIE 

Gdy bateria jest pusta, wskaźnik świeci na czerwono; normalne  naładowanie-kolor pomarańczowy, pełne 
naładowanie-kolor zielony. 

typ 
Item 

36V motor 

Moc znamionowa 250W 

Napięcie znamionowe 36V 

Napięcie znamionowe 6A 

Wydajność ≥70% 

Prędkość znamionowa 224±5 r/min 

Moment obrotowy 11．8 N.m 

FORMATOWANIE BATERII 

Aby prawidłowo sformatować baterię, należy ją nieprzerwanie ładować przez 8-10 godzin ładowarką 
dołączona do roweru. Istotne, aby w trakcie ładowania , nie odłączać baterii od źródła zasilania. Po pełnym 
naładowaniu należy doprowadzić baterię do zupełnego rozładowania po przez normalną eksploatację roweru. 
Po  zupełnym rozładowaniu należy  ponownie podłączyć zasilacz  na okres 8-10 godzin.  Źle sformatowana 
bateria nie podlega gwarancji i skraca jej żywotność. 

ZWRÓĆ SZCZEGÓLNĄ UWAGĘ NA: 

1. Przed każdym użyciem należy ładować baterię do końca.
2. Zawsze używaj oryginalnej ładowarki.
3. ładowanie nie powinno być dłuższe niż 14 godzin
4. Ładowanie baterii  powinno odbywać się w pomieszczeniach dobrze wentylowanych.
5. Po zakończeniu ładowania natychmiast odłącz ładowarkę od roweru.
6. Zielona kontrolka oznacza pełne naładowanie.
7. Podczas ładowania baterii, która znajduje się wciąż na rowerze, należy wyłączyć główne zasilanie

roweru. Sugerujemy nie wyjmować baterii z obudowy
8. Ładuj baterię w temperaturach 10-38 C.

Inne ważne uwagi 

1. nie dotykaj dwóch metalowych powierzchni znajdujących się na obudowie baterii mokrymi rękami     na
raz, lub innym metalem.

2. podczas ładowania odstaw baterię w bezpieczne miejsce, z dala od dzieci
3. unikaj przeciekania kwasu z baterii!
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PODSTAWOWE PARAMETRY 

Parametry techniczne silnika 

Zawarty w rowerze elektrycznym silnik, to silnik prądu stałego. Tego typu silnik ma doskonały moment 
obrotowy i bardzo efektywny zakres pracy. 

Napięcie Prędkość 
znamionowa 

Moc 
znamionowa 

Maksymalna 
moc wyjściowa Efektywność 

34V 198rpm 250W 360W 70-80% 

Konserwacja wewnętrzna silnika 

Po łącznym przejechaniu 2000 godzin, rower elektryczny powinien być oddany do najbliższego dealera w celu 
konserwacji silnika. 

Konserwacja zewnętrzna silnika 

Zwróć uwagę czy poszczególne partie nie są poluzowane. Jeśli podkładka spod śruby została poluzowana, 
dokręć śrubę, lub zwróć się o naprawę do serwisu. 

Ważna porada 

Jazdę rozpoczynaj od użycia siły mięśni, zabrania się ruszania manetką gazu, może to spowodować trwałe 
uszkodzenie baterii  
Nie dopuść do zamoczenia wewnętrznych partii silnika podczas deszczu. 

Waga <40kg 
Ładowność standardowa 90 kg 
Ładowność maksymalna 150 kg 
Maksymalna prędkość 25 km/h 

Zasięg Max do 60 km w zależności od warunków terenowych (dotyczy tylko i wyłącznie w 
przypadku użycia siły mięśni) 

Typ baterii ŻELOWA 
Pojemność 576 Wh 
Napięcie 36V 
Silnik silnik prądu stałego, bezszczotkowy 
Napięcie znamionowe 36V 
Moc znamionowa 250W 
Maksymalny moment obrotowy 24N.m 
Typ ładowania PWN 
Napięcie wejściowe AC220V+/-10% 50Hz / AC110V +/- 10% 50Hz 
Napięcie wyjściowe 43.8 +/- 0.4V 
Prąd ładowania 1.6 +/- 0.2A 

Maksymalna moc wyjściowa 360W 
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Regulacja siodła 

 Odpowiednia wysokość to taka, gdy siedząc na siodełku, dotykamy stopami podłoża.
 Wysokość siodełka może być regulowana i podnoszona, ale nie wyżej niż linia bezpieczeństwa

umieszczona na rurze pod siodełkiem.

Regulacja hamulca przedniego 

Przed jazdą, upewnij się, że hamulec jest w dobrym stanie. Wyreguluj przewód i pozycje chwytów hamulca. 
Umieść przewód hamulcowy na uchwycie, drugi koniec zamocuj w miejscu podstawy hamulca.  

- Odległość  pomiędzy  hamulcem  a obręczą  koła  powinna być z obu stron taka sama i wynosić ok. 1,5 mm. 
Użytkownik może regulować ją za pomocą śruby. Jeśli guma hamulca z którejś strony jest poluzowana, należy 
dokręcić śrubę.  

Regulacja hamulca tylnego 

Sprawdzanie lewego hamulca. Należy wyregulować linkę tak, aby była odpowiednio naciągnięta. 

- jeśli guma hamulca jest poluzowana, kabel hamulca nie jest napięty, należy wyregulować go za pomocą 
śruby. 

Regulacja kierownicy 

Stań naprzeciw kierownicy, ściśnij przednie koło nogami, złap kierownicę i dopasuj jej kąt do 90°. 
Wysokość kierownicy może być regulowana i podnoszona, ale nie wyżej niż linia bezpieczeństwa 
umieszczona na rurze pod kierownicą. 

    

Regulacja łańcucha 

Jeśli łańcuch jest zbyt luźny, w celu regulacji przekręć śrubę regulacyjną zgodnie z ruchem wskazówek 
zegara. 
Jeśli łańcuch jest  zbyt sztywny, napięty, przekręć śrubę regulacyjną w kierunku przeciwnym do ruchu 
wskazówek zegara, przesuń tylne koło. Jeśli nie możesz zrobić tego samodzielnie, udaj się do najbliższego 
punktu serwisowego. 

Smarowanie 

Należy naoliwić : przednią  i tylną oś, środkową oś, koło zamachowe, przedni widelec. Rower należy 
nasmarować średnio co pół roku. 



 

Instrukcja obsługi Rower Elektryczny TourDE  Strona 8 
 

 
 
Moment obrotowy  
 

Nazwa Moment obrotowy 

Rama skośna 18 N.m. 
Rama pionowa 18 N.m. 
Siodło 18 N.m. 
Sztyca podsiodłowa 18 N.m. 
Oś koła przód 18 N.m. 
Oś koła tył 30 N.m. 
Oś suportu 30 N.m. 

 
 
 
Poniższa tabela przedstawia orientacyjnie, jak często powinniśmy smarować poszczególne komponenty. Osoby, które nie 
znają się na serwisowaniu roweru, powinny udać się do dobrego sklepu rowerowego, gdzie otrzymają pomoc 
doświadczonych mechaników. 
 
 

Częstotliwość  Komponent  Lubrykant  Jak smarować  

Co tydzień 
Łańcuch Kółka przerzutki 

Przerzutka Dźwignie 
hamulcowe 

Oliwka lub lekki olej Oliwka 
lub lekki olej Lekki olej 

Lekki olej 

Szczotka lub lub podajnik 
kroplowy Szczotka lub lub 
podajnik kroplowy 2 krople 

oleju 2 krople oleju 

Co miesiąc Szczęki hamulcowe Lekki olej 2 krople oleju 

Co pół roku 
Wolnobieg Wejścia 

pancerzy hamulca Manetka 
biegów 

Lekki Olej Smar litowy 
Smar litowy 

2 krople oleju Smarować 
po zewnątrz Rozmontować 

Co rok 
Pedały Linki hamulcowe 

Łożyska piasty Stery 
Smar litowy Smar litowy 
Smar litowy Smar litowy 

Rozmontować 
Rozmontować 

Rozmontować 

 
 
WAŻNA INFORMACJA 
 
Okres gwarancyjny na baterie wynosi 3 miesiące. 
 
 
 
Rozwiązywanie problemów: 

 
Problem Możliwe przyczyny Sprawdź 

Brak zasilania (mocy) w pojeździe 

Bezpiecznik nie został zainstalowany 
Kluczyk nie jest w pozycji „ON” 

Bateria nie jest podłączona 
Bateria nie jest naładowana 

Zainstaluj bezpiecznik 
Wsadź kluczyk w pozycję „ON” I Spróbuj 

ponownie 
Podłącz baterie 
Naładuj baterie 

Sprawdź wszystkie połączenia 

Silnik nie pracuje gdy jest zasilanie 
Manetka gazu jest uszkodzona 

Zbyt mocno przyciśnięta manetka hamulca 
 

Sprawdź połączenie kabli od manetki gazu 
Wymień wyłącznik hamulca 

Wyłącz w pozycję „OFF” i poczekaj 5 sekund 
Sprawdź połączenie kabli od manetki hamulca 

Mały zasięg baterii 
Baterie nie są naładowane 

Następuję automatyczne odłączenie 
 

Sprawdź połączenia kabli w instalacji 
Skontaktuj się z Dealerem 
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KONSERWACJA BATERII 
 
Rower jest zasilany przez trzy formowalne akumulatory mieszczące się w obudowie. 
Wszystkie baterie wielokrotnego użytku wymagają konserwacji.  
W celu przedłużenia żywotności akumulatorów należy ładować go po każdym użyciu.  
Musisz ładować swój rower jeśli nie był używany w przeciągu 30 lub więcej dni. Jeżeli baterie zasilające 
wymagają wymiany, zdejmij osłonę , odłącz baterie od przewodów zasilania. Zastąp zużytą baterie nową oraz 
podłącz kable zasilania. Pamiętaj o uformowaniu nowych akumulatorów. 
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Gwarancja ta jest jedynie uzupełnieniem uprawnień ustawowych nabywcy i w żaden sposób ich nie narusza. 

WARUNKI GWARANCJI 
 

1. Sprzedający gwarantuje sprawne działanie sprzętu w okresie 12 miesięcy od daty zakupu. Ujawnione w tym okresie wady wynikające z wad technicznych lub też 

przez niedopełnienia sprzedawcy będą usuwane bezpłatnie w terminie 14 dni od dostarczenia towaru do miejsca zakupu. Termin naprawy może się wydłużyć z  

przyczyn nie zależnych od gwaranta, np. (czas sprowadzenia części z zagranicy) o czym kupujący powinien być poinformowany. 

2. Aby dokonać naprawy gwarancyjnej klient musi: 

a) dostarczyć urządzenie do miejsca zakupu. 

b) dostarczyć produkt za pomocą poczty lub też firm transportowych do miejsca zakupu na koszt klienta. W takim przypadku termin naprawy, jeśli nie uzgodniono inaczej, 

ulegnie przedłużeniu o czas niezbędny do dostarczenia i odbioru sprzętu. Reklamujący powinien dostarczyć produkt do miejsca zakupu w oryginalnym opakowaniu 

fabrycznym, dodatkowo zabezpieczonym przed uszkodzeniem. Uszkodzenia spowodowane niedostatecznym zabezpieczeniem wysyłki sprzętu nie podlegają naprawą 

gwarancyjnym. Reklamujący nie może żądać gratyfikacji, jeśli nieodpowiednio oznakuje lub zabezpieczy przesyłkę. 

c) klient ponosi koszty dostarczenia sprzętu do autoryzowanego punktu serwisowego. 

3. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynności, do których wykonania zobowiązany jest wg instrukcji obsługi użytkownik we własnym zakresie. 

4. Ewentualne czyszczenie sprzętu dokonywane jest na koszt użytkownika i nie jest traktowane jako usługa gwarancyjna. 

5. GWARANCJĄ NIE SĄ OBJĘTE: 

 mechaniczne uszkodzenia sprzętu spowodowane przez użytkownika lub pośrednika dostarczającego sprzęt do miejsca zakupu. 

 uszkodzenia i wady wynikłe na skutek: 

- niewłaściwego lub niezgodnego z instrukcją 

- niewiedzy lub uszkodzeń powstałych z winy użytkownika 

- zdarzeń losowych. 

- używania niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych  

- samowolnych napraw dokonywanych przez użytkownika lub inne nieuprawnione osoby. 

- przeróbek lub zmian konstrukcyjnych 

 wszelkie części zużywalne takie jak opony itp. 

 właściciel zobowiązuje się do odbioru urządzenia w terminie nie dłuższym niż 10 dni po pisemnym lub ustnym poinformowaniu go o zakończeniu naprawy. 

6. Gwarancja na baterie zastosowane w urządzeniu wynosi 3 miesiące. 
7. Niniejsza gwarancja, aby była ważna, muszą zostać spełnione poniższe warunki: 

 gwarancja musi być podpisana przez kupującego 

 karta gwarancyjna musi być kompletnie i prawidłowo wypełniona 

 kupujący musi posiadać dowód zakupu produktu objętego gwarancją 

 

8. Niniejszy produkt jest przeznaczony do użytku prywatnego/domowego, nie jest sprzętem z  Przeznaczeniem przemysłowym czy też usługowym.  

9. Do reklamacji sprzętu zniszczonego podczas wysyłki kurierskiej niezbędny jest oryginalny protokół szkody                                                                                                      

wystawiony odbiorcy. 

10. Gwarancja obejmuje swoim zasięgiem terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  

11. Jeżeli towar jest niezgodny z umową, Kupujący może żądać doprowadzenia go do stanu zgodnego z umową poprzez nieodpłatną naprawę, a w przypadku, gdy 

naprawa nie jest możliwa lub nieopłacalna, ma prawo zażądać wymiany towaru na zgodny z umową. Kupującemu przysługuje prawo wymianu urządzenia lub zwrot 

gotówki, jedynie w przypadku stwierdzenia wady fabrycznej niemożliwej do usunięcia. Kupujący nie może odstąpić od umowy, gdy niezgodność towaru z umową jest 

nieistotna.  

12. Kupujący traci w/w uprawnienia, jeżeli przed upływem dwóch miesięcy od stwierdzenia niezgodności towaru z umową nie zawiadomi o tym Gwaranta.  

13. Realizacja uprawnień i obowiązków gwarancyjnych, w tym zgłaszanie i przyjmowanie urządzeń do naprawy, dokonywana jest w punkcie napraw 

Gwaranta/Sprzedawcy wskazanym przez niego w karcie gwarancyjnej wydanej Kupującemu. Kupujący powinien dostarczyć produkt za pomocą firmy transportowej lub 

osobiście na własny koszt. Kupujący powinien dostarczyć produkt o ile jest to możliwe w oryginalnym opakowaniu, dodatkowo zabezpieczonym przed uszkodzeniem. 

Uszkodzenia spowodowane niedostatecznym zabezpieczeniem wysyłki nie podlegają pod zasady gwarancji. Reklamujący nie może żądać gratyfikacji jeśli 

nieodpowiednio oznakuje lub zabezpieczy przesyłkę.  

14. Konsument, który zawarł umowę na odległość, może od niej odstąpić bez podania przyczyn, składając stosowne oświadczenie na piśmie w terminie dziesięciu dni, 

liczonym od daty otrzymania towaru. Do zachowania tego terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem. 

15. W razie odstąpienia od umowy umowa jest uważana za niezawartą, a konsument jest zwolniony z wszelkich zobowiązań. To, co strony świadczyły, ulega zwrotowi w 

stanie niezmienionym, chyba że zmiana była konieczna w granicach zwykłego zarządu. Zwrot powinien nastąpić niezwłocznie, nie później niż w terminie czternastu 

dni.  

16. Niniejsze warunki nie wyłączają, nie ograniczają ani nie zawieszają uprawnień Kupującego, wynikających z Ustawy z dnia 27.02.2002r. o szczególnych zasadach 

sprzedaży konsumenckiej oraz zmiana Kodeksu Cywilnego Dz.U. 141 poz. 1176.  
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KARTA GWARANCYJNA 
 

MODEL  

DATA ZAKUPU  

NR SERWISOWY  

 
 

 
   

 
PODPIS I PIECZĄTKA SPRZEDAWCY 

  
PODPIS KLIENTA 
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PRZEPROWADZANE SERWISY  
 

T E R M I N  P R Z E B I E G  S E R W I S U  P I E C Z Ę Ć / P O D P I S  
S E R W I S A N T A  
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POUCZENIE O PRAWIE DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY KUPNA-SPRZEDAŻY: 

Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r., poz. 827) konsument, który zawarł umowę na odległość, może od niej odstąpić na piśmie bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia wydania 
rzeczy. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy należy wysłać drogą pocztową na adres siedziby SPRZEDAWCY 

Termin 14-sto dniowy, liczy się od dnia wydania rzeczy, rozumianego jako objęcie rzeczy w posiadanie przez konsumenta lub wskazaną przez konsumenta osobę trzecią inną niż przewoźnik. Towar należy odesłać niezwłocznie po złożeniu 

oświadczenia o odstąpieniu od umowy, nie później niż w terminie 14 dni, w stanie niezmienionym. W przypadku odstąpienia od umowy sprzedaży towaru zakupionego w zestawie z innym produktem zwrotowi podlega cały zestaw.

Konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości rzeczy będące wynikiem korzystania z niej w sposób wykraczający poza konieczny dla stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Koszty bezpośredniego odesłania 
(zwrotu) towaru do Sprzedawcy w związku z dokonanym odstąpieniem od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia wydania rzeczy, ponosi konsument. Jeżeli konsument wybrał sposób dostarczenia rzeczy inny niż najtańszy 

zwykły sposób dostarczenia oferowany przez przedsiębiorcę, przedsiębiorca nie jest zobowiązany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztów. 

Prawo odstąpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość nie przysługuje konsumentowi w odniesieniu do umów: 

1) w której przedmiotem świadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana według specyfikacji konsumenta lub służąca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; 

2) w której przedmiotem świadczenia są nagrania dźwiękowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczętowanym opakowaniu, jeżeli opakowanie zostało otwarte po dostarczeniu;

3) zawartej w drodze aukcji publicznej; 

4) o dostarczanie treści cyfrowych, które nie są zapisane na nośniku materialnym, jeżeli spełnianie świadczenia rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta przed upływem terminu do odstąpienia od umowy i po poinformowaniu go przez 

przedsiębiorcę o utracie prawa odstąpienia od umowy. 

-------------------------------------------------------------------------- do wycięcia ----------------------------------------------------------------------------------- 

FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY  

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

Ja ................................................................... niniejszym informuję  o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy  

.................................................................................................................................................................................................................................................................................. 

Data zawarcia umowy ................................................................................................................................. 

Imię i nazwisko  ........................................................................................................................................... 

Adres ..........................................................................................................................................................

Podpis (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej)

Data .......................................................................

  Tu wytnij -------------------------------------------------------------------------------------------------- odcinek dla sprzedawcy ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  Tu wytnij 

Oświadczam, że zapoznałem się z  zapisami dotyczącymi zakupu na odległość i możliwości zwrotu w terminie 14 dni oraz potwierdzam to 

własnoręcznym podpisem. 

Data i podpis klienta …………………………………………………………………………… 

NINIEJSZY ODCINEK NALEŻY WYCIĄĆ I ODESŁAĆ NA ADRES SPRZEDAWCY 
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NOTATKI:
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POZOR

•  Informace  obsažené  v  návodu  se  mohou  měnit,  dovozce  není  povinen  informovat

•  Nevyhazujte  použité  baterie,  abyste  předešli  znečištění  životního  prostředí.  Součástí  zařízení

PROSÍM  PŘEČTĚTE  SI  POKYNY.

do  nejbližšího  prodejce.

•  Seznamte  se  s  pravidly  silničního  provozu.

zvířat.

Děkujeme,  že  jste  si  zakoupili  elektrické  kolo  TourDE.  Doufáme,  že  díky  vybavení  naší  společnosti  se  budete  moci  věnovat  svým  
vášním.

Dodržujte  prosím  každý  krok  pokynů,  abyste  prodloužili  životnost  svého  kola  a  ochránili  ho  před  poškozením  způsobeným  
nesprávným  používáním.

Pokud  však  najdete  chyby  nebo  neúplné  informace,  kontaktujte  svého  nejbližšího

•  Před  jízdou  se  ujistěte,  že  pneumatiky  jsou  nahuštěny  podle  normy.

elektronické  zařízení,  které  bude  bezpečně  zlikvidováno.  Dělat  správnou  věc  vám  dává  příležitost  žít

TourDE  si  vyhrazuje  právo  provádět  jakékoli  změny  produktu  bez  předchozího  upozornění  a  bez  vzniku  jakýchkoli  závazků.

O  manuálu

aplikace  třetích  stran  kvůli  nesprávnému  použití  tohoto  produktu.

Pamatujte,  že  při  používání  skútru  buďte  vždy  náležitě  opatrní.

•  Neneseme  odpovědnost  za  škody  nebo  ztráty  vyplývající  z  nesprávného  použití

•  Při  jízdě  noste  vhodné  oblečení.

Před  použitím  si  přečtěte  pokyny.

•  Před  použitím  jízdního  kola  si  pozorně  přečtěte  návod  k  obsluze.

pokaždé  o  provedených  změnách.  Chcete-li  získat  podrobné  informace  o  modelu,  sestavte  název

prodloužení.

Škodlivé  látky  mohou  mít  negativní  dopad  na  životní  prostředí  a  lidské  zdraví

Před  jízdou  si  pozorně  přečtěte  návod  k  obsluze.

•  Informace  obsažené  v  manuálu  byly  připraveny  na  základě  přesných  měření  parametrů.

•  Nezletilí,  lidé  s  tělesným  postižením  a  těhotné  ženy  by  neměli  jezdit  na  kole.

•  Vyhledejte  ve  svém  městě  místo,  kde  můžete  použité  elektrické  zařízení  bezpečně  odevzdat

Dodržujte  pravidla  pro  bezpečný  provoz  a  údržbu  vozidla.

obchodní  místo.

•  Ujistěte  se,  že  brzdy  fungují  správně.

šetrné  a  bez  škodlivých  látek  pro  životní  prostředí.  Jestli  se  toho  hodláte  zbavit

produkt.  Nepřebíráme  žádnou  odpovědnost  za  škody,  ztrátu  příjmu  nebo  škody

•  Pamatujte,  že  při  jízdě  v  deštivém  nebo  zasněženém  počasí  se  brzdná  dráha  výrazně  zkrátí

Všechny  údaje  obsažené  v  této  příručce  vycházejí  z  nejnovějších  údajů  dostupných  v  době  tisku.

Pokud  se  setkáte  s  nějakými  problémy  souvisejícími  s  používáním  vašeho  jízdního  kola,  kontaktujte  prosím  svého  místního  prodejce,  
který  vám  pomůže  problémy  vyřešit.

Vzhledem  k  technickému  pokroku  a  neustálému  dalšímu  vývoji  našich  výrobků  se  může  ukázat,  že  se  výrobek  mírně  liší  od  informací  
obsažených  v  tomto  návodu.  Pro  nejaktuálnější  informace  a  technické  údaje  prosím  kontaktujte  svého  autorizovaného  zástupce  
TourDE.
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e)  Noste  světlé,  viditelné  oblečení

b)  Vždy  používejte  ochrannou  přilbu

m)  Zajistit  správnou  viditelnost  pro  ostatní  účastníky  silničního  provozu  pomocí  odrazek  a

q)  Pravidelně  kontrolujte  opotřebení  pneumatik,  ráfků  a  brzdových  destiček.

d)  Vždy  držte  volant  oběma  rukama.

l)  Kolo  je  určeno  pouze  pro  jednu  osobu.

n)  Neskákejte  na  kolo.

g)  Noste  boty,  které  odpovídají  vašim  nohám  a  pedálům.  Ujistěte  se,  že  se  tkaničky  nemohou  zachytit

výrobek,  nelikvidujte  jej  s  běžným  domovním  odpadem.  Podle  směrnice  WEEE  (směrnice  2002/96/ES)  platné  v  
Evropské  unii  by  se  pro  použité  elektrické  a  elektronické  zařízení  měly  používat  samostatné  způsoby  likvidace.

f)  Nenoste  oblečení,  které  je  příliš  volné,  aby  se  nezachytilo  o  součásti  kola.

přední  a  zadní  světla

přilnavost

a)  Před  jízdou  vždy  pečlivě  zkontrolujte  technický  stav  jízdního  kola

i)  Nevybírejte  auta  ani  jiná  vozidla.

p)  Nikdy  nejezděte  na  kole  po  požití  alkoholu  nebo  jiných  drog.

pohyblivé  části

Než  vyrazíte  na  cestu:

h)  Vždy  používejte  ochranné  brýle.

o)  Vyhněte  se  jízdě  v  dešti,  protože  mokré  povrchy  prodlužují  a  zkracují  brzdnou  dráhu

c)  Seznamte  se  důkladně  s  mechanismy  jízdního  kola

k)  Vždy  dodržujte  silniční  zákon.
j)  Vyvarujte  se  prudkého  brzdění



Napětí KonstrukceVáhyVelikost  baterie Odhadovaná  kapacita
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12V*10AH 3  baterieAsi  4  kg 432  Wh

Gelová  baterie

150*98*98mm

Položka

typ

Spotřeba  energie/100  km

36V/10Ah

Doba  nabíjení

36v

BATERIE

Proud

Kapacita

STAVBA  KOLA

3-8  hodin

�  1,2  kWh

ROZMĚRY



�70  %

6A

224±5  ot./min

Účinnost

250W

36VJmenovité  napětí

Jmenovitý  výkon

Jmenovité  napětí

11,8  Nm

Jmenovitá  rychlost

Točivý  moment
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Položka

typ
36V  motor

Když  je  baterie  vybitá,  indikátor  svítí  červeně;  normální  nabíjení  -  oranžová,  plně  nabitá  -  zelená.

•  Zapojte  nabíječku  do  zásuvky  na  jízdním  kole  a  zasuňte  ji  do  zásuvky.  Kontrolka  se  rozsvítí  zeleně,

jednou  nebo  s  jiným  kovem.

Po  úplném  vybití  znovu  připojte  napájení  na  dobu  8-10  hodin.  Na  špatně  naformátovanou  baterii  se  nevztahuje  záruka  a  zkrátí  její  
životnost.

PŘISTÁNÍ

7.  Při  nabíjení  baterie,  když  je  stále  na  kole,  vypněte  hlavní  napájení
6.  Zelené  světlo  znamená  plně  nabité.

Pro  správné  naformátování  baterie  je  nutné  ji  nepřetržitě  nabíjet  po  dobu  8-10  hodin  pomocí  nabíječky  dodávané  s  kolem.  Během  
nabíjení  je  důležité  neodpojovat  baterii  od  zdroje  energie.  Po  úplném  nabití  by  měla  být  baterie  běžným  používáním  kola  zcela  vybita.

VĚNUJTE  ZVLÁŠTNÍ  POZORNOSTI:

8.  Baterii  nabíjejte  při  teplotách  10-38  C.

•  Před  prvním  použitím  se  ujistěte,  že  je  baterie  plně  nabitá.  Pamatujte  si

3.  Zabraňte  úniku  kyseliny  z  baterie!

,

jízdní  kolo.  Doporučujeme  nevyjímat  baterii  z  pouzdra

1.  Nedotýkejte  se  dvou  kovových  povrchů  umístěných  na  pouzdru  baterie  mokrýma  rukama

2.  Vždy  používejte  originální  nabíječku.

po  dlouhou  dobu  jej  plně  nabijte.  Nabíjejte  alespoň  jednou  za  měsíc.

1.  Před  každým  použitím  baterii  plně  nabijte.

Další  důležité  poznámky

nabijte  baterii  po  jejím  úplném  vybití.  Tím  se  prodlouží  životnost  baterie.  Pokud  nepoužíváte  baterie

2.  Při  nabíjení  uložte  baterii  na  bezpečné  místo  mimo  dosah  dětí

FORMÁTOVÁNÍ  BATERIE

po  dokončení  nabíjení.

5.  Po  dokončení  nabíjení  okamžitě  odpojte  nabíječku  od  kola.

3.  Nabíjení  by  nemělo  trvat  déle  než  14  hodin
4.  Nabíjení  baterie  by  mělo  probíhat  v  dobře  větraných  místnostech.



<40  kg

36V

Maximální  točivý  moment

Jmenovitý  výkon

Maximální  rychlost

43,8  +/-  0,4V

Kapacita

Vstupní  napětí

Napětí

25  km/h

250W
Jmenovité  napětí

GEL

Standardní  užitečné  zatížení

PWN

Maximální  výstupní  výkon

90  kg

Stejnosměrný  motor,  bezkomutátorový

Napětí

576  Wh

1,6  +/-  0,2  A
Výstupní  napětí

Recepce

Účinnost

Maximální  nosnost

AC220V+/-10%  50Hz /  AC110V  +/-  10%  50Hz

Typ  baterie

Typ  nabíjení

Maximální  
výstupní  výkon

Váhy

Max.  do  60  km  v  závislosti  na  terénních  podmínkách  (platí  pouze  při  použití  svalové  síly)

24  N.m

Jmenovitý  výkon

Jmenovitá  
rychlost

150  kg

36V

Motor

360W

Nabíjecí  proud

250W198  ot./min 360W 70–80  %

Technické  parametry  motoru

34V

Motor  obsažený  v  elektrokole  je  stejnosměrný  motor.  Tento  typ  motoru  má  vynikající  točivý  moment  a  velmi  
účinný  provozní  rozsah.

ZÁKLADNÍ  PARAMETRY

Vnitřní  údržba  motoru

Externí  údržba  motoru

Po  celkem  2000  hodinách  jízdy  by  mělo  být  elektrokolo  odvezeno  k  nejbližšímu  prodejci  na  údržbu  motoru.

Zkontrolujte,  zda  nejsou  jednotlivé  díly  uvolněné.  Pokud  byla  podložka  pod  šroubem  uvolněna,  utáhněte  šroub  
nebo  kontaktujte  servisní  středisko  pro  opravu.

Důležitá  rada

Začněte  řídit  pomocí  svalů,  nepohybujte  plynem,  mohlo  by  dojít  k  trvalému  poškození  baterie  Nedovolte,  aby  se  vnitřní  části  motoru  namočily  
během  deště.
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Umístěte  brzdové  lanko  na  držák  a  druhý  konec  připevněte  k  základně  brzdy.

umístěna  na  trubce  pod  sedlem.

Nastavení  řetězu

Před  jízdou  se  ujistěte,  že  brzda  je  v  dobrém  stavu.  Upravte  polohu  lanka  a  rukojeti  brzdy.

Výšku  řídítek  lze  nastavit  a  zvednout,  ne  však  výše  než  je  bezpečnostní  čára  umístěná  na  trubce  pod  
řídítky.

Pokud  je  řetěz  příliš  tuhý,  příliš  napnutý,  otočte  seřizovacím  šroubem  proti  směru  hodinových  ručiček,  posuňte  zadní  
kolo.  Pokud  to  nemůžete  udělat  sami,  navštivte  nejbližší  servisní  středisko.

Uživatel  si  jej  může  nastavit  pomocí  šroubu.  Pokud  je  brzdová  guma  na  jedné  straně  uvolněná,  utáhněte  šroub.

Nastavení  sedla

-  Vzdálenost  mezi  brzdou  a  ráfkem  kola  by  měla  být  na  obou  stranách  stejná  a  měla  by  být  přibližně  1,5  mm.

Pokud  je  řetěz  příliš  volný,  upravte  nastavení  otáčením  seřizovacího  šroubu  ve  směru  hodinových  ručiček.

Potřebujete  naolejovat:  přední  a  zadní  nápravu,  střední  nápravu,  setrvačník,  přední  vidlici.  Kolo  by  se  mělo  mazat  v  
průměru  každých  šest  měsíců.

•  Výška  sedadla  může  být  nastavena  a  zvýšena,  ale  ne  výše  než  je  bezpečnostní  lana

-  pokud  je  brzdová  guma  uvolněná,  brzdové  lanko  není  napnuté,  seřiďte  jej  prosím  šroubem.

Nastavení  zadní  brzdy

•  Vhodná  výška  je,  když  se  v  sedle  naše  nohy  dotýkají  země.

Kontrola  levé  brzdy.  Nastavte  kabel  tak,  aby  byl  správně  napnutý.

Mazání

Nastavení  přední  brzdy

Postavte  se  před  volant,  stiskněte  přední  kolo  nohama,  uchopte  volant  a  nastavte  úhel  na  90°.

Nastavení  volantu

TourDE  Electric  Bicycle  uživatelská  příručka Strana  7



Točivý  moment

KomponentFrekvence

Jméno

Lubrikant Jak  mazat

Níže  uvedená  tabulka  přibližně  ukazuje,  jak  často  bychom  měli  jednotlivé  součásti  mazat.  Lidé,  kteří  si  s  údržbou  kola  nevědí  
rady,  by  měli  zajít  do  dobrého  cyklistického  obchodu,  kde  jim  pomohou  zkušení  mechanici.

Vertikální  rám

Nízký  dosah  baterie

Lehký  olej  Lithium  Grease

Zkontrolujte  připojení  kabelu  od  škrticí  klapky

Dojde  k  automatickému  odpojení

Dejte  klíč  do  polohy  "ON"  a  zkuste  to  znovu
Klíč  není  v  poloze  "ON".

18  Nm

Řemenice  přehazovačky

Pedály  Brzdová  lanka  Ložiska  
náboje  Náhlavní  soupravy

18  Nm

Rozebrat

Problém

Šikmý  rám

Brzdové  čelisti

Škrticí  klapka  je  poškozená

Zkontrolujte  všechna  připojení

Osa  spodní  konzoly

2  kapky  oleje  Namažte  vnější  
část

Kontaktujte  svého  prodejce

18  Nm

2  kapky  oleje

Rozebrat

Pojistka  nebyla  nainstalována

Lithiové  mazivo  Lithiové  mazivo

Zkontrolujte  připojení  kabelu  od  brzdové  páky

Sedlovka

Každý  měsíc

30  Nm

Lehký  olej

Žádné  napájení  (napájení)  ve  vozidle

Zkontrolujte  připojení  kabelů  v  instalaci

Baterie  není  nabitá

30  Nm

Olivový  nebo  světlý  olej  Olivový  
nebo  světlý  olej  Světlý  olej

Možné  příčiny

Nabijte  své  baterie

Osa  zadního  kola

Lehký  olej

Každý  týden

Sedlo

Nainstalujte  pojistku

Baterie  nejsou  nabité

Lithiové  mazivo  Lithiové  mazivo

Přepněte  do  polohy  „OFF“  a  počkejte  5  sekund

Baterie  není  připojena

18  Nm

Každý  rok

Přehazovačka  Brzdové  
páky

Připojte  baterie

Osa  předního  kola

Každých  šest  měsíců

Motor  neběží,  když  je  napájení

Volnoběžka  Vstupy  
do  skříně  brzdy  Řadicí  páka

Kontrola

Příliš  stlačená  brzdová  páka

18  Nm

Kartáčový  nebo  kapací  
podavač  Kartáč  nebo  kapací  

podavač  2  kapky  oleje  2  kapky  
oleje

Rozebrat

Lithiové  mazivo

Vyměňte  brzdový  spínač

DŮLEŽITÉ  INFORMACE

Odstraňování  problémů:

Záruční  doba  na  baterie  je  3  měsíce.

Točivý  moment
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Kolo  je  napájeno  třemi  tvarovatelnými  bateriemi,  které  se  vejdou  do  pouzdra.

Pokud  kolo  nebylo  používáno  30  a  více  dní,  musíte  ho  nabít.  Pokud  je  třeba  baterie  vyměnit,  sejměte  kryt  a  odpojte  baterie  od  
napájecích  kabelů.  Vyměňte  starou  baterii  za  novou  a  připojte  napájecí  kabely.  Nezapomeňte  vytvořit  nové  baterie.

Všechny  opakovaně  použitelné  baterie  vyžadují  údržbu.

ÚDRŽBA  BATERIE

Chcete-li  prodloužit  životnost  baterie,  nabijte  ji  po  každém  použití.



C)

•  majitel  se  zavazuje  vyzvednout  si  zařízení  nejpozději  do  10  dnů  od  písemného  nebo  ústního  informování  o  dokončení  opravy.

originálzatímco

důvody  mimo  kontrolu  ručitele,  např.  (doba  dovozu  dílů  ze  zahraničí),  o  kterých  by  měl  být  kupující  informován.

8.

-  neznalost  nebo  škoda  způsobená  vinou  uživatele  -  náhodné  

události.  -  používání  

nevhodného  spotřebního  materiálu  -  neoprávněné  opravy  

provedené  uživatelem  nebo  jinými  neoprávněnými  osobami.  -  úpravy  nebo  změny  designu

zařízení je

15.  V  případě  odstoupení  od  smlouvy  se  smlouva  považuje  za  neplatnou  a  spotřebitel  je  zproštěn  veškerých  závazků.  To,  co  strany  poskytly,  je  vratné

5.  ZÁRUKA  SE  NEVZTAHUJE:

Aby  byla  tato  záruka  platná,  musí  být  splněny  následující  podmínky:

expedice

1.  Prodávající  zaručuje  řádný  provoz  zařízení  po  dobu  12  měsíců  od  data  nákupu.  Vady  odhalené  v  této  době  vyplývající  z  technických  závad  popř

•  poškození  a  závady  způsobené:

•  záruční  list  musí  být  vyplněn  úplně  a  správně

11.  Je-li  zboží  v  rozporu  se  smlouvou,  může  kupující  požadovat  jeho  uvedení  do  stavu  odpovídajícímu  smlouvě  bezplatnou  opravou  a  v  případě,  že

v  hotovosti,  pouze  v  případě  výrobní  vady,  kterou  nelze  odstranit.  Kupující  nemůže  odstoupit  od  smlouvy,  pokud  je  zboží  v  rozporu  se  smlouvou

13.  Výkon  záručních  práv  a  povinností,  včetně  ohlašování  a  převzetí  zařízení  do  opravy,  se  provádí  v  jím  uvedeném  místě  opravy  Garanta/Prodávajícího  v  záručním  listě  vydaném  Kupujícímu.  Kupující

by  měl  doručit  produkt  přepravní  společností  nebo  osobně  na  vlastní  náklady.  Kupující  by  měl  doručit  produkt  pokud  možno  v  původním  obalu,  dodatečně  chráněný  proti  poškození.

3.  Záruční  oprava  se  nevztahuje  na  činnosti,  které  je  uživatel  povinen  provádět  svépomocí  dle  uživatelské  příručky.

6.  Záruka  na  baterie  použité  v  zařízení  je  3  měsíce.

stížnosti

14.  Spotřebitel,  který  uzavřel  smlouvu  na  dálku,  může  od  ní  odstoupit  bez  udání  důvodů  předložením  odpovídajícího  písemného  prohlášení  do  deseti  dnů,

spotřebitelského  prodeje  ao  změně  občanského  zákoníku,  Sbírka  zákonů  141  položek  1176.

•  jakékoli  opotřebitelné  díly,  jako  jsou  pneumatiky  atd.

Tento  produkt  je  určen  pro  soukromé/domácí  použití  a  není  určen  pro  průmyslové  nebo  servisní  účely.

vydaný  příjemci.

2.  Pro  provedení  záruční  opravy  musí  zákazník:  a)  doručit

zařízení  na  místo  nákupu.  b)  doručit  produkt  poštou  

nebo  přepravními  společnostmi  na  místo  nákupu  na  náklady  zákazníka.  V  takovém  případě  se  termín  opravy,  nebude-li  dohodnuto  jinak,  prodlouží  o  dobu  nezbytnou  k  dodání  a  vyzvednutí  zařízení.  

Reklamace  by  měl  doručit  výrobek  na  místo  nákupu  v  originálním  továrním  balení,  navíc  chráněném  proti  poškození.  Na  poškození  způsobené  nedostatečnou  přepravní  ochranou  zařízení  se  

nevztahují  záruční  opravy.  Stěžovatel  nemůže  požadovat  náhradu,  pokud  zásilku  řádně  neoznačí  nebo  nezajistí.  náklady  na  dodání  zařízení  do  autorizovaného  servisního  místa  nese  zákazník.

poškození

16.  Tyto  podmínky  nevylučují,  neomezují  ani  nepozastavují  práva  kupujícího  vyplývající  ze  zákona  ze  dne  27.2.2002.  o  zvláštních  pravidlech

z  nedbalosti  prodávajícího  bude  bezplatně  odstraněno  do  14  dnů  od  doručení  zboží  na  místo  nákupu.  Termín  opravy  může  být  prodloužen

•  Kupující  musí  mít  doklad  o  koupi  výrobku,  na  který  se  vztahuje  záruka

-  nevhodné  nebo  v  rozporu  s  pokyny

protokolkurýr

beze  změny,  pokud  změna  nebyla  nutná  v  rámci  běžného  hospodaření.  Vrácení  by  mělo  být  provedeno  okamžitě,  nejpozději  do  čtrnácti  dnů

•  mechanické  poškození  zařízení  způsobené  uživatelem  nebo  zprostředkovatelem  doručujícím  zařízení  na  místo  nákupu.

•  Záruku  musí  podepsat  kupující

nutné

nedůležité.

počítáno  ode  dne  převzetí  zboží.  Ke  splnění  této  lhůty  stačí  zaslat  prohlášení  před  jejím  uplynutím.

Na  poškození  způsobené  nedostatečnou  ochranou  při  přepravě  se  záruka  nevztahuje.  Stěžovatel  nemůže  požadovat  náhradu,  pokud  zásilku  řádně  neoznačí  nebo  nezajistí.

4.  Jakékoli  čištění  zařízení  se  provádí  na  náklady  uživatele  a  není  považováno  za  záruční  servis.

7.

zničeno

oprava  není  možná  nebo  nerentabilní,  má  právo  požadovat  výměnu  zboží  za  zboží  odpovídající  smlouvě.  Kupující  má  právo  na  výměnu  zařízení  nebo  jeho  vrácení

dní.

9.  Komu

10.  Záruka  se  vztahuje  na  území  Polské  republiky.

12.  Kupující  ztrácí  výše  uvedená  práva,  neoznámí-li  tuto  skutečnost  Ručitele  do  dvou  měsíců  od  zjištění  nesouladu  zboží  se  smlouvou.
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ZÁRUČNÍ  PODMÍNKY
Tato  záruka  pouze  doplňuje  zákonná  práva  kupujícího  a  žádným  způsobem  je  neovlivňuje.



PODPIS  ZÁKAZNÍKAPODPIS  PRODEJCE  A  RAZÍTKO
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DATUM  NÁKUPU

MODEL

SERVISNÍ  Č

ZÁRUČNÍ  KARTA



LHŮTA SERVISNÍ  KURZ
SERVISNÍ  OSOBA

RAZÍTKO /  PODPIS

PROVEDENÉ  SLUŽBY
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Datum  a  podpis  klienta  …………………………………………………………………………………

FORMULÁŘ  PRO  ODSTOUPENÍ

Prohlašuji,  že  jsem  se  seznámil  s  ustanoveními  o  nákupu  na  dálku  a  možnosti  vrácení  do  14  dnů  a  potvrzuji  to  svým  podpisem.

TENTO  ČÁST  BY  MĚLA  BÝT  VYŘEZÁNA  A  ZAŠLENA  NA  ADRESU  PRODÁVAJÍCÍHO

Spotřebitel  není  oprávněn  odstoupit  od  smlouvy  uzavřené  mimo  obchodní  prostory  nebo  na  dálku  v  souvislosti  se  smlouvami:

prohlášení  o  odstoupení  od  smlouvy,  nejpozději  do  14  dnů,  beze  změny.  V  případě  odstoupení  od  kupní  smlouvy  na  zboží  zakoupené  v  sadě  s  jiným  výrobkem  bude  vrácena  celá  sada.

...................................................... .............................................................. ...................................................................... ................................................................. ............................................................ ...................................................... ......................................

běžný  způsob  doručení  nabízený  podnikatelem,  není  podnikatel  povinen  uhradit  spotřebiteli  dodatečné  náklady,  které  mu  vznikly.

já ................................................. .........................  Tímto  informuji  o  svém  odstoupení  od  kupní  smlouvy  na  níže  uvedené  položky

Jméno  a  příjmení ................................................ .................................................. ............................................................. ........

2)  ve  kterém  jsou  předmětem  služby  zvukové  nebo  obrazové  záznamy  nebo  počítačové  programy  dodávané  v  uzavřeném  obalu,  pokud  byl  balíček  po  doručení  otevřen;

1)  ve  které  je  předmětem  služby  nepřefabrikovaná  věc  vyrobená  podle  specifikací  spotřebitele  nebo  sloužící  k  uspokojení  jeho  individuálních  potřeb;

Datum  uzavření  smlouvy ................................................. ...................................................................... ......................................................

Podpis  (pouze  pokud  je  formulář  zasílán  v  papírové  verzi)

--------------------------------------------------  ------------------------  vystřihnout  -----------------------  -------------------------------------------------  ----------

Lhůta  14  dnů  se  počítá  ode  dne  dodání  zboží,  čímž  se  rozumí  převzetí  zboží  spotřebitelem  nebo  třetí  stranou  jinou  než  dopravcem,  kterou  spotřebitel  uvedl.  Zboží  musí  být  vráceno  ihned  po  odeslání

Datum ................................................... .............................

3)  uzavřená  veřejnou  dražbou;

Podle  Čl.  27  zákona  ze  dne  30.  května  2014  o  právech  spotřebitele  (sbírka  zákonů  z  roku  2014,  pol.  827),  může  spotřebitel,  který  uzavřel  smlouvu  na  dálku,  od  ní  písemně  odstoupit  bez  udání  důvodu,  a  to  do  14  dnů  ode  dne  vystavení.  věci.  Prohlášení  o  odstoupení  od  smlouvy  zašlete  poštou  

na  adresu  sídla  PRODÁVAJÍCÍHO

4)  na  dodání  digitálního  obsahu,  který  není  zaznamenán  na  hmotném  nosiči,  pokud  poskytování  služby  začalo  s  výslovným  souhlasem  spotřebitele  před  uplynutím  lhůty  pro  odstoupení  od  smlouvy  a  poté,  co  jej  podnikatel  informoval  o  ztrátě  práva.  k  odstoupení  od  smlouvy.

Adresa ................................................. ...................................................... .............................................................. ......................................

Spotřebitel  odpovídá  za  snížení  hodnoty  věci  v  důsledku  jejího  použití  způsobem,  který  jde  nad  rámec  toho,  co  je  nezbytné  ke  zjištění  povahy,  vlastností  a  fungování  věci.  Náklady  na  přímé  odeslání  (vrácení)  zboží  Prodávajícímu  v  souvislosti  s  odstoupením  od  smlouvy  bez  udání  důvodu  do  

14  dnů  ode  dne  doručení  zboží  nese  spotřebitel.  Pokud  si  spotřebitel  zvolil  jiný  než  nejlevnější  způsob  dodání

(tento  formulář  je  třeba  vyplnit  a  vrátit  pouze  v  případě,  že  si  přejete  odstoupit  od  smlouvy)

Zde  stříhat  ------------------------------------------------  --------------------------------------------------  epizoda  pro  prodejce  -----------------------------------------------  --  ------------------------------------------------  --  --------------------  Zde  vystřihněte

INFORMACE  O  PRÁVO  ODSTOUPIT  OD  KUPNÍ  SMLOUVY:
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POZNÁMKY:

Strana  14



FXH-T02
ELEKTROBICYKEL

POUŽÍVATEĽSKÁ  PRÍRUČKA



Strana  2Návod  na  použitie  elektrického  bicykla  TourDE

TourDE  si  vyhradzuje  právo  vykonať  akékoľvek  zmeny  produktu  bez  predchádzajúceho  upozornenia  a  bez  akýchkoľvek  záväzkov.

O  manuáli

aplikácie  tretích  strán  v  dôsledku  nesprávneho  používania  tohto  produktu.

Dodržiavajte  pravidlá  bezpečnej  prevádzky  a  údržby  vozidla.

obchodné  miesto.

•  Uistite  sa,  že  brzdy  fungujú  správne.

šetrné  a  bez  škodlivých  látok  pre  životné  prostredie.  Ak  sa  ho  chceš  zbaviť

Pred  jazdou  si  pozorne  prečítajte  návod  na  obsluhu.

•  Informácie  obsiahnuté  v  príručke  boli  pripravené  na  základe  presných  meraní  parametrov.

•  Na  bicykli  by  nemali  jazdiť  maloletí,  ľudia  s  telesným  postihnutím  a  tehotné  ženy.

•  Vyhľadajte  miesto  vo  svojom  meste,  kde  môžete  bezpečne  odovzdať  použité  elektrické  zariadenia

V  dôsledku  technického  pokroku  a  neustáleho  ďalšieho  vývoja  našich  produktov  sa  môže  ukázať,  že  sa  produkt  mierne  líši  od  informácií  
uvedených  v  tomto  návode.  Ak  chcete  získať  najaktuálnejšie  informácie  a  technické  údaje,  kontaktujte  svojho  autorizovaného  zástupcu  
TourDE.

POZOR

•  Informácie  obsiahnuté  v  návode  sa  môžu  meniť,  dovozca  nie  je  povinný  informovať

•  Nevyhadzujte  použité  batérie,  aby  ste  predišli  znečisteniu  životného  prostredia.  Zahrnuté  v  zariadení

Všetky  údaje  uvedené  v  tejto  príručke  sú  založené  na  najnovších  údajoch  dostupných  v  čase  tlače.

produktu.  Nenesieme  žiadnu  zodpovednosť  za  škody,  stratu  príjmu  alebo  škody

Ak  narazíte  na  akékoľvek  problémy  súvisiace  s  používaním  vášho  bicykla,  kontaktujte  svojho  miestneho  predajcu,  ktorý  vám  pomôže  
problémy  vyriešiť.

•  Pamätajte,  že  pri  jazde  v  daždivom  alebo  zasneženom  počasí  sa  brzdná  dráha  výrazne  skráti

Dodržujte  prosím  každý  krok  pokynov,  aby  ste  predĺžili  životnosť  svojho  bicykla  a  ochránili  ho  pred  poškodením  spôsobeným  nesprávnym  
používaním.

Ak  však  nájdete  chyby  alebo  neúplné  informácie,  kontaktujte  svojho  najbližšieho

•  Pred  jazdou  skontrolujte,  či  sú  pneumatiky  nahustené  podľa  normy.

elektronické  zariadenie,  ktoré  bude  bezpečne  zlikvidované.  Robiť  správnu  vec  vám  dáva  príležitosť  žiť

Ďakujeme,  že  ste  si  zakúpili  elektrický  bicykel  TourDE.  Dúfame,  že  vďaka  vybaveniu  našej  spoločnosti  sa  budete  môcť  venovať  svojim  
vášňam.

PREČÍTAJTE  SI  POKYNY.

do  najbližšieho  obchodného  zastúpenia.

•  Oboznámte  sa  s  pravidlami  cestnej  premávky.

zvierat.

predĺženie.

Pred  použitím  si  prečítajte  pokyny.

•  Pred  použitím  bicykla  si  pozorne  prečítajte  návod  na  obsluhu.

Pamätajte,  že  pri  používaní  skútra  vždy  buďte  opatrní.

•  Nezodpovedáme  za  škody  alebo  straty  vyplývajúce  z  nesprávneho  používania

•  Pri  jazde  noste  vhodné  oblečenie.

zakaždým  o  vykonaných  zmenách.  Ak  chcete  získať  podrobné  informácie  o  modeli,  uveďte  názov  správy

Škodlivé  látky  môžu  mať  negatívny  vplyv  na  životné  prostredie  a  ľudské  zdravie
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e)  Noste  svetlé,  viditeľné  oblečenie

b)  Vždy  noste  ochrannú  prilbu

m)  Zabezpečiť  správnu  viditeľnosť  pre  ostatných  účastníkov  cestnej  premávky  pomocou  odrazových  skiel  a

q)  Pravidelne  kontrolujte  opotrebovanie  pneumatík,  ráfikov  a  brzdových  doštičiek.

d)  Vždy  držte  volant  oboma  rukami.

l)  Bicykel  je  určený  len  pre  jednu  osobu.

n)  Neskáčte  na  bicykli.

g)  Noste  topánky,  ktoré  zodpovedajú  vašim  nohám  a  pedálom.  Uistite  sa,  že  sa  šnúrky  nemôžu  zachytiť

výrobok,  nelikvidujte  ho  s  bežným  domovým  odpadom.  Podľa  smernice  WEEE  (smernica  2002/96/ES)  platnej  
v  Európskej  únii  by  sa  pre  použité  elektrické  a  elektronické  zariadenia  mali  používať  samostatné  spôsoby  
likvidácie.

f)  Nenoste  príliš  voľné  oblečenie,  aby  sa  nezachytilo  o  súčasti  bicykla.

predné  a  zadné  svetlá

priľnavosť

a)  Pred  jazdou  si  vždy  dôkladne  skontrolujte  technický  stav  bicykla

i)  Nenaberajte  autá  ani  iné  vozidlá.

p)  Nikdy  nejazdite  na  bicykli  po  požití  alkoholu  alebo  iných  drog.

pohyblivé  časti

Predtým,  ako  vyrazíte  na  cestu:

h)  Vždy  noste  ochranné  okuliare.

o)  Vyhýbajte  sa  jazde  v  daždi,  pretože  mokrý  povrch  sa  zväčšuje  a  skracuje  brzdná  dráha

c)  Dôkladne  sa  zoznámte  s  mechanizmami  bicykla

k)  Vždy  dodržiavajte  pravidlá  cestnej  premávky.
j)  Vyhnite  sa  prudkému  brzdeniu



Napätie StavebníctvoVáhyVeľkosť  batérie Odhadovaná  kapacita
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12V  *  10AH 3  batérieAsi  4  kg 432  Wh

Položka

150*98*98mm

Gélová  batéria
typu

Spotreba  energie/100  km

36V/10Ah

Doba  nabíjania

36v

BATÉRIA

Aktuálne

Kapacita

STAVBA  BICYKLA

3-8  hodín

DIMENSIONS

�  1,2  kWh



Položka

typu
36V  motor

Strana  5Návod  na  použitie  elektrického  bicykla  TourDE

�  70  %

6A

224±5  ot./min

11,8  Nm

250  W

36VMenovité  napätie

Menovitý  výkon

Krútiaci  moment

Menovité  napätie

Efektívnosť

Menovitá  rýchlosť

Keď  je  batéria  vybitá,  indikátor  svieti  na  červeno;  normálne  nabíjanie  -  oranžová,  plne  nabitá  -  zelená.

•  Zapojte  nabíjačku  do  zásuvky  na  bicykli  a  zasuňte  ju  do  zásuvky.  Kontrolka  sa  rozsvieti  na  zeleno,

raz,  alebo  s  iným  kovom.

Po  úplnom  vybití  znova  pripojte  napájanie  na  dobu  8-10  hodín.  Na  zle  naformátovanú  batériu  sa  nevzťahuje  záruka  a  skráti  sa  jej  životnosť.

PRISTÁVANIE

7.  Pri  nabíjaní  batérie,  keď  je  stále  na  bicykli,  vypnite  hlavné  napájanie
6.  Zelené  svetlo  znamená  plne  nabité.

Ak  chcete  batériu  správne  naformátovať,  musíte  ju  nepretržite  nabíjať  8-10  hodín  pomocou  nabíjačky,  ktorá  je  súčasťou  bicykla.  Počas  
nabíjania  je  dôležité  neodpájať  batériu  od  zdroja  energie.  Po  úplnom  nabití  by  sa  mala  batéria  úplne  vybiť  bežným  používaním  bicykla.

VENUJTE  ZVLÁŠTNU  POZORNOSŤ:

8.  Batériu  nabíjajte  pri  teplotách  10-38  C.

•  Pred  prvým  použitím  sa  uistite,  že  je  batéria  úplne  nabitá.  Nezabudnite

3.  Zabráňte  úniku  kyseliny  z  batérie!

,

bicykel.  Odporúčame  nevyberať  batériu  z  puzdra

1.  Nedotýkajte  sa  dvoch  kovových  plôch  umiestnených  na  puzdre  batérie  mokrými  rukami

2.  Vždy  používajte  originálnu  nabíjačku.

na  dlhú  dobu,  úplne  ju  nabite.  Nabíjajte  aspoň  raz  za  mesiac.

1.  Pred  každým  použitím  úplne  nabite  batériu.

Ďalšie  dôležité  poznámky

nabite  batériu  po  úplnom  vybití.  Tým  sa  predĺži  životnosť  batérie.  Ak  nepoužívate  batérie

2.  Pri  nabíjaní  uložte  batériu  na  bezpečné  miesto  mimo  dosahu  detí

FORMÁTOVANIE  BATÉRIE

po  dokončení  nabíjania.

5.  Po  dokončení  nabíjania  okamžite  odpojte  nabíjačku  od  bicykla.

3.  Nabíjanie  by  nemalo  trvať  dlhšie  ako  14  hodín
4.  Nabíjanie  batérie  by  malo  prebiehať  v  dobre  vetraných  miestnostiach.
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250  W198  ot./min 360  W 70  –  80  %

Technické  parametre  motora

34  V

Motor  obsiahnutý  v  elektrobicykli  je  jednosmerný  motor.  Tento  typ  motora  má  vynikajúci  krútiaci  moment  a  
veľmi  efektívny  prevádzkový  rozsah.

ZÁKLADNÉ  PARAMETRE

Vonkajšia  údržba  motora

Skontrolujte,  či  jednotlivé  diely  nie  sú  uvoľnené.  Ak  sa  podložka  pod  skrutkou  uvoľnila,  utiahnite  skrutku  alebo  
kontaktujte  servisné  stredisko  a  požiadajte  o  opravu.

Dôležitá  rada

Vnútorná  údržba  motora

Začnite  jazdiť  s  použitím  svalov,  nehýbte  plynom,  pretože  to  môže  spôsobiť  trvalé  poškodenie  batérie  Nedovoľte,  aby  sa  vnútorné  časti  
motora  namočili  počas  

dažďa.

Po  celkovo  2  000  hodinách  jazdy  by  ste  mali  elektrobicykel  odniesť  k  najbližšiemu  predajcovi  na  údržbu  motora.

Štandardné  užitočné  zaťaženie

GEL

PWN

150  kg

36V

Motor

<  40  kg

36V

360  W

Nabíjací  prúd

Maximálna  nosnosť

AC220V+/-10%  50Hz /  AC110V  +/-  10%  50Hz

Typ  batérie

Typ  nabíjania

Maximálny  
výstupný  výkon

Váhy

24  N.m

Max.  do  60  km  v  závislosti  od  terénnych  podmienok  (platí  len  pri  použití  svalovej  sily)

Menovitý  výkon

Menovitá  
rýchlosť

90  kg

Jednosmerný  motor,  bezkartáčový

Napätie

Maximálny  výstupný  výkon

Recepcia

576  Wh

1,6  +/-  0,2  A
Výstupné  napätie

Efektívnosť

Maximálny  krútiaci  moment

Menovitý  výkon

Maximálna  rýchlosť

43,8  +/-  0,4  V

25  km/h

250  W
Menovité  napätie

Kapacita

Vstupné  napätie

Napätie



Umiestnite  brzdové  lanko  na  držiak  a  druhý  koniec  pripevnite  k  základni  brzdy.

umiestnené  na  trubici  pod  sedlom.

Nastavenie  reťaze

Pred  jazdou  sa  uistite,  že  brzda  je  v  dobrom  stave.  Nastavte  polohu  lanka  a  rukoväte  brzdy.

Výška  riadidiel  sa  dá  nastaviť  a  zdvihnúť,  nie  však  vyššie  ako  bezpečnostná  línia  umiestnená  na  
trubke  pod  riadidlami.

Ak  je  reťaz  príliš  tuhá,  príliš  napnutá,  otočte  nastavovaciu  skrutku  proti  smeru  hodinových  ručičiek,  posuňte  zadné  
koleso.  Ak  to  nemôžete  urobiť  sami,  navštívte  najbližšie  servisné  stredisko.

Užívateľ  si  ho  môže  nastaviť  pomocou  skrutky.  Ak  je  brzdová  guma  na  jednej  strane  uvoľnená,  utiahnite  skrutku.

Nastavenie  sedla

-  Vzdialenosť  medzi  brzdou  a  ráfikom  by  mala  byť  na  oboch  stranách  rovnaká  a  mala  by  byť  približne  1,5  mm.

Ak  je  reťaz  príliš  voľná,  nastavte  ju  otáčaním  nastavovacej  skrutky  v  smere  hodinových  ručičiek.

Potrebujete  naolejovať:  prednú  a  zadnú  nápravu,  strednú  nápravu,  zotrvačník,  prednú  vidlicu.  Bicykel  by  sa  mal  premazávať  
v  priemere  každých  šesť  mesiacov.

•  Výška  sedadla  sa  dá  nastaviť  a  zvýšiť,  ale  nie  vyššie  ako  bezpečnostná  lana

-  ak  je  brzdová  guma  uvoľnená,  brzdové  lanko  nie  je  napnuté,  upravte  ho  pomocou  skrutky.

Nastavenie  zadnej  brzdy

•  Vhodná  výška  je  vtedy,  keď  sa  v  sedle  dotýkame  nohami  zeme.

Kontrola  ľavej  brzdy.  Nastavte  kábel  tak,  aby  bol  správne  napnutý.

Mazanie

Nastavenie  prednej  brzdy

Postavte  sa  pred  volant,  stlačte  predné  koleso  nohami,  uchopte  volant  a  nastavte  uhol  na  90°.

Nastavenie  volantu
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Krútiaci  moment

KomponentFrekvencia

Meno

Lubrikant Ako  mazať

V  tabuľke  nižšie  je  približne  uvedené,  ako  často  by  sme  mali  jednotlivé  komponenty  premazávať.  Ľudia,  ktorí  si  s  bicyklom  
nevedia  rady,  by  mali  zájsť  do  dobrej  cyklistickej  predajne,  kde  im  pomôžu  skúsení  mechanici.

Brzdové  čeľuste

Škrtiaca  klapka  je  poškodená

Každý  rok

Uhlový  rám

Demontovať

Problém

18  Nm

Kľúč  nie  je  v  polohe  "ON".

18  Nm

Kladky  prehadzovačky  reťaze

Pedále  Brzdové  lanká  Ložiská  
náboja  Náhlavné  súpravy

Dochádza  k  automatickému  odpojeniu

Vložte  kľúč  do  polohy  "ON"  a  skúste  to  znova

Nízky  dosah  batérie

Ľahký  lítiový  tuk

Skontrolujte  pripojenie  kábla  od  škrtiacej  klapky

30  Nm

Vo  vozidle  nie  je  napájanie  (napájanie).

Ľahký  olej

Sedlovka

Každý  mesiac

Lítiové  mazivo  Lítiové  mazivo

Skontrolujte  pripojenie  kábla  od  brzdovej  páky

Poistka  nie  je  nainštalovaná

18  Nm

2  kvapky  oleja

Demontovať

Skontrolujte  všetky  pripojenia

Os  spodnej  konzoly

2  kvapky  oleja  Namažte  
vonkajšok

Kontaktujte  svojho  predajcu

Lítiové  mazivo  Lítiové  mazivo

Prepnite  do  polohy  „OFF“  a  počkajte  5  sekúnd

Nainštalujte  poistku

Batérie  nie  sú  nabité

Každý  týždeň

Nabite  si  baterky

Os  zadného  kolesa

Ľahký  olej

Sedlo

Možné  príčiny

30  Nm

Olivový  alebo  svetlý  olej  Olivový  
alebo  svetlý  olej  Ľahký  olej

Batéria  nie  je  nabitá

Skontrolujte  káblové  pripojenia  v  inštalácii

Vertikálny  rám

Lítiové  mazivo

Vymeňte  brzdový  spínač

18  Nm

Kefa  alebo  kvapkadlo  Kefa  
alebo  kvapkadlo  2  kvapky  

oleja  2  kvapky  oleja

Voľnobežka  Vstupy  
do  skrine  brzdy  Radiaca  páka

Skontrolujte

Príliš  silno  stlačená  brzdová  páka

Demontovať

Motor  nebeží,  keď  je  napájanie

Pripojte  batérie

Os  predného  kolesa

Každých  šesť  mesiacov

Batéria  nie  je  pripojená

18  Nm

Prehadzovačka  Brzdové  
páky

DÔLEŽITÉ  INFORMÁCIE

Riešenie  problémov:

Záručná  doba  na  batérie  je  3  mesiace.

Krútiaci  moment
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Všetky  opakovane  použiteľné  batérie  vyžadujú  údržbu.

Ak  ste  bicykel  nepoužívali  30  alebo  viac  dní,  musíte  ho  nabiť.  Ak  je  potrebné  batérie  vymeniť,  odstráňte  kryt  a  odpojte  batérie  od  napájacích  
káblov.  Vymeňte  starú  batériu  za  novú  a  pripojte  napájacie  káble.  Nezabudnite  vytvoriť  nové  batérie.

Bicykel  poháňajú  tri  tvarovateľné  batérie,  ktoré  sa  zmestia  do  krytu.

ÚDRŽBA  BATÉRIE

Ak  chcete  predĺžiť  životnosť  batérie,  nabite  ju  po  každom  použití.
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ZÁRUČNÉ  PODMIENKY
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1.  Predávajúci  zaručuje  riadnu  prevádzku  zariadenia  12  mesiacov  od  dátumu  nákupu.  Vady  odhalené  v  tomto  období  vyplývajúce  z  technických  závad  resp

•  poškodenia  a  závady  spôsobené:

•  záručný  list  musí  byť  úplne  a  správne  vyplnený

14.  Spotrebiteľ,  ktorý  uzatvoril  zmluvu  na  diaľku,  môže  od  nej  odstúpiť  bez  uvedenia  dôvodu  predložením  vhodného  písomného  vyhlásenia  do  desiatich  dní,

4.  Akékoľvek  čistenie  zariadenia  sa  vykonáva  na  náklady  užívateľa  a  nepovažuje  sa  za  záručný  servis.

7.

zničené

oprava  nie  je  možná  alebo  nerentabilná,  má  právo  požadovať  výmenu  tovaru  za  tovar  v  súlade  so  zmluvou.  Kupujúci  má  právo  na  výmenu  zariadenia  alebo  jeho  vrátenie

Na  poškodenie  spôsobené  nedostatočnou  ochranou  pri  preprave  sa  záruka  nevzťahuje.  Sťažovateľ  nemôže  požadovať  náhradu,  ak  zásielku  riadne  neoznačí  alebo  nezabezpečí.

dní.

spotrebiteľského  predaja  ao  zmene  a  doplnení  Občianskeho  zákonníka,  Zb  141  položiek  1176.

c)

•  majiteľ  sa  zaväzuje  prevziať  zariadenie  najneskôr  do  10  dní  od  písomného  alebo  ústneho  informovania  o  ukončení  opravy.

9.  Komu

10.  Záruka  sa  vzťahuje  na  územie  Poľskej  republiky.

12.  Kupujúci  stráca  vyššie  uvedené  práva,  ak  o  tom  neupovedomí  Garanta  do  dvoch  mesiacov  od  zistenia  nesúladu  tovaru  so  zmluvou.

z  nedbanlivosti  predávajúceho  budú  bezplatne  odstránené  do  14  dní  od  doručenia  tovaru  na  miesto  nákupu.  Termín  opravy  sa  môže  predĺžiť

•  Kupujúci  musí  mať  doklad  o  kúpe  výrobku,  na  ktorý  sa  vzťahuje  záruka

-  nevhodné  alebo  v  rozpore  s  pokynmi

protokolkuriér

bez  zmeny,  pokiaľ  zmena  nebola  nevyhnutná  v  rámci  bežného  hospodárenia.  Vrátenie  by  sa  malo  uskutočniť  okamžite,  najneskôr  do  štrnástich  dní

•  mechanické  poškodenie  zariadenia  spôsobené  užívateľom  alebo  sprostredkovateľom  doručujúcim  zariadenie  na  miesto  nákupu.

•  Záruku  musí  podpísať  kupujúci

nevyhnutné

nedôležité.

počítané  odo  dňa  prevzatia  tovaru.  Na  dodržanie  tejto  lehoty  stačí  zaslať  vyhlásenie  pred  jej  uplynutím.

3.  Záručná  oprava  sa  nevzťahuje  na  činnosti,  ktoré  je  užívateľ  povinný  vykonávať  svojpomocne  podľa  návodu  na  použitie.

6.  Záruka  na  batérie  použité  v  zariadení  je  3  mesiace.

sťažnosti

11.  Ak  je  tovar  v  rozpore  so  zmluvou,  môže  kupujúci  požadovať  jeho  uvedenie  do  stavu  zodpovedajúceho  zmluve  bezplatnou  opravou  a  v  prípade,  že

13.  Výkon  záručných  práv  a  povinností  vrátane  nahlasovania  a  prevzatia  zariadení  do  opravy  sa  vykonáva  v  mieste  opravy  Garanta/Predávajúceho,  ktoré  uvedie  v  záručnom  liste  vydanom  Kupujúcemu.

Kupujúci  by  mal  tovar  doručiť  prepravnou  spoločnosťou  alebo  osobne  na  vlastné  náklady.  Kupujúci  by  mal  doručiť  tovar,  pokiaľ  je  to  možné,  v  pôvodnom  obale,  dodatočne  chránený  proti  

poškodeniu.

16.  Tieto  podmienky  nevylučujú,  neobmedzujú  ani  nepozastavujú  práva  Kupujúceho  vyplývajúce  zo  zákona  zo  dňa  27.02.2002.  o  osobitných  pravidlách

2.  Pre  vykonanie  záručnej  opravy  je  zákazník  povinný:  a)  doručiť

zariadenie  na  miesto  nákupu.  b)  doručiť  produkt  poštou  

alebo  prepravnými  spoločnosťami  na  miesto  nákupu  na  náklady  zákazníka.  V  takom  prípade  sa  termín  opravy,  ak  nie  je  dohodnuté  inak,  predĺži  o  čas  potrebný  na  dodanie  a  vyzdvihnutie  zariadenia.  Reklamujúci  by  mal  

doručiť  výrobok  na  miesto  kúpy  v  originálnom  továrenskom  obale,  dodatočne  chránený  proti  poškodeniu.  Poškodenie  spôsobené  nedostatočnou  prepravnou  ochranou  zariadenia  nie  je  predmetom  záručných  

opráv.  Sťažovateľ  nemôže  požadovať  náhradu,  ak  zásielku  riadne  neoznačí  alebo  nezabezpečí.  náklady  na  doručenie  zariadenia  do  autorizovaného  servisu  znáša  zákazník.

•  akékoľvek  opotrebiteľné  diely,  ako  sú  pneumatiky  atď.

Tento  produkt  je  určený  na  súkromné/domáce  použitie  a  nie  je  určený  na  priemyselné  alebo  servisné  účely.

vydané  príjemcovi.

škodyoriginálnyzatiaľ  čo

15.  V  prípade  odstúpenia  od  zmluvy  sa  zmluva  považuje  za  neplatnú  a  spotrebiteľ  je  zbavený  akýchkoľvek  záväzkov.  To,  čo  strany  poskytli,  je  refundovateľné

dôvody  mimo  kontroly  ručiteľa,  napr.  (čas  dovozu  dielov  zo  zahraničia),  o  ktorých  by  mal  byť  kupujúci  informovaný.

8.

5.  ZÁRUKA  SA  NEVZŤAHUJE:

Aby  bola  táto  záruka  platná,  musia  byť  splnené  nasledujúce  podmienky:

preprava

-  neznalosť  alebo  škoda  spôsobená  vinou  užívateľa  -  náhodné  

udalosti.  -  používanie  

nevhodného  spotrebného  materiálu  -  neoprávnené  opravy  

vykonané  používateľom  alebo  inými  neoprávnenými  osobami.  -  úpravy  alebo  zmeny  dizajnu

zariadení

v  hotovosti,  len  v  prípade  výrobnej  chyby,  ktorú  nemožno  odstrániť.  Kupujúci  nemôže  odstúpiť  od  zmluvy,  ak  je  tovar  v  rozpore  so  zmluvou

Je

Táto  záruka  len  dopĺňa  zákonné  práva  kupujúceho  a  žiadnym  spôsobom  ich  neovplyvňuje.
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SERVISNÁ  OSOBA
SERVISNÝ  KURZTERMÍN PEČIATKA /  PODPIS



Spotrebiteľ  nie  je  oprávnený  odstúpiť  od  zmluvy  uzavretej  mimo  prevádzkových  priestorov  alebo  na  diaľku  v  súvislosti  so  zmluvami:

vyhlásenie  o  odstúpení  od  zmluvy,  najneskôr  do  14  dní  v  nezmenenom  znení.  V  prípade  odstúpenia  od  kúpnej  zmluvy  na  tovar  zakúpený  v  sete  s  iným  produktom  bude  vrátený  celý  set.

...................................................... .............................................................. ...................................................................... ................................................................. ............................................................ ...................................................... ......................................

bežný  spôsob  doručenia  ponúkaný  podnikateľom,  podnikateľ  nie  je  povinný  uhradiť  spotrebiteľovi  dodatočné  náklady,  ktoré  mu  tým  vznikli.

Ja ................................................. .........................  Týmto  oznamujem,  že  odstupujem  od  kúpnej  zmluvy  na  nasledovné  položky

Meno  a  priezvisko ................................................ .................................................. ............................................................. ........

2)  v  ktorej  sú  predmetom  služby  zvukové  alebo  obrazové  záznamy  alebo  počítačové  programy  dodávané  v  uzavretom  obale,  ak  bol  balík  otvorený  po  doručení;

1)  v  ktorej  je  predmetom  služby  neprefabrikovaná  vec  vyrobená  podľa  špecifikácií  spotrebiteľa  alebo  slúžiaca  na  uspokojenie  jeho  individuálnych  potrieb;

Dátum  uzavretia  zmluvy ................................................ ...................................................................... ......................................................

Podpis  (iba  ak  je  formulár  zaslaný  v  papierovej  verzii)

Lehota  14  dní  sa  počíta  odo  dňa  doručenia  tovaru,  čím  sa  rozumie  prevzatie  tovaru  spotrebiteľom  alebo  treťou  osobou  s  výnimkou  dopravcu,  ktorú  spotrebiteľ  určil.  Tovar  musí  byť  vrátený  ihneď  po  odoslaní

--------------------------------------------------  ------------------------  na  vystrihnutie  -----------------------  -------------------------------------------------  ----------

Dátum ................................................. .............................

3)  uzavreté  verejnou  dražbou;

V  zmysle  čl.  27  zákona  z  30.  mája  2014  o  právach  spotrebiteľa  (z.  z.  z  roku  2014,  pol.  827),  spotrebiteľ,  ktorý  uzatvoril  zmluvu  na  diaľku,  môže  od  nej  písomne  odstúpiť  bez  uvedenia  dôvodu,  a  to  do  14  dní  odo  dňa  jej  vystavenia.  veci.  Vyhlásenie  o  odstúpení  od  zmluvy  je  potrebné  zaslať  

poštou  na  adresu  sídla  PREDÁVAJÚCEHO

4)  na  dodanie  digitálneho  obsahu,  ktorý  nie  je  zaznamenaný  na  hmotnom  nosiči,  ak  sa  poskytovanie  služby  začalo  s  výslovným  súhlasom  spotrebiteľa  pred  uplynutím  lehoty  na  odstúpenie  od  zmluvy  a  po  tom,  čo  ho  podnikateľ  informoval  o  strate  práva.  na  odstúpenie  od  zmluvy.

Adresa ................................................. ...................................................... .............................................................. ......................................

Spotrebiteľ  zodpovedá  za  zníženie  hodnoty  veci  v  dôsledku  jej  používania  nad  rámec  toho,  čo  je  potrebné  na  zistenie  povahy,  vlastností  a  funkčnosti  veci.  Náklady  na  priame  odoslanie  (vrátenie)  tovaru  Predávajúcemu  v  súvislosti  s  odstúpením  od  zmluvy  bez  udania  dôvodu  do  14  dní  odo  

dňa  doručenia  tovaru  znáša  spotrebiteľ.  Ak  si  spotrebiteľ  zvolil  iný  ako  najlacnejší  spôsob  doručenia

(tento  formulár  je  potrebné  vyplniť  a  vrátiť  iba  v  prípade,  že  si  želáte  odstúpiť  od  zmluvy)

Tu  strihajte  -------------------------------------------------  --------------------------------------------------  epizóda  pre  predajcu  -----------------------------------------------  --  ------------------------------------------------  --  --------------------  Tu  vystrihnite

TÚTO  ČASŤ  TREBA  VYstrihnúť  A  POSLAŤ  NA  ADRESU  PREDAJCU

Dátum  a  podpis  klienta  ………………………………………………………………………………

FORMULÁR  NA  ODSTÚPENIE

Vyhlasujem,  že  som  si  prečítal  ustanovenia  o  nákupe  na  diaľku  a  možnosti  vrátenia  do  14  dní  a  potvrdzujem  to  svojim  podpisom.

INFORMÁCIE  O  PRÁVE  ODSTÚPIŤ  OD  KÚPNEJ  ZMLUVY:
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FELHASZNÁLÓI  ÚTMUTATÓ

FXH-T02
ELEKTROMOS  KERÉKPÁR



termék.  Nem  vállalunk  felelősséget  a  károkért,  a  bevételkiesésért  vagy  a  károkért

•  Ne  feledje,  hogy  ha  esős  vagy  havas  időben  vezet,  a  féktávolság  jelentősen  csökken

Kérjük,  kövesse  az  utasítások  minden  lépését,  hogy  meghosszabbítsa  kerékpárja  élettartamát,  és  megóvja  a  helytelen  használat  
okozta  sérülésektől.

Ha  azonban  hibát  vagy  hiányos  információt  talál,  forduljon  a  legközelebbi  szervizhez

Köszönjük,  hogy  megvásárolta  a  TourDE  elektromos  kerékpárt.  Reméljük,  hogy  cégünk  felszereltségének  köszönhetően  Ön  is  
képes  lesz  szenvedélyeinek  űzni.

•  Vezetés  előtt  győződjön  meg  arról,  hogy  a  gumiabroncsok  a  szabványnak  megfelelően  vannak  felfújva.

elektronikus  eszköz,  amely  biztonságosan  ártalmatlanítható.  A  helyes  cselekvés  lehetőséget  ad  arra,  hogy  élj

állatokat.

a  legközelebbi  márkakereskedéshez.

KÉRJÜK,  OLVASSA  EL  AZ  UTASÍTÁSOKAT.

•  Ismerkedjen  meg  a  közúti  közlekedési  szabályokkal.

megnyúlás.

•  A  kerékpár  használata  előtt  figyelmesen  olvassa  el  a  használati  útmutatót.

Kérjük,  használat  előtt  olvassa  el  az  utasításokat.

minden  alkalommal  a  végrehajtott  változtatásokról.  Ha  részletes  információkat  szeretne  kapni  a  modellről,  névjelentés

A  káros  anyagok  negatív  hatással  lehetnek  a  környezetre  és  az  emberi  egészségre

•  Viseljen  megfelelő  ruházatot  lovaglás  közben.

Ne  feledje,  mindig  járjon  el  kellő  körültekintéssel  robogó  használatakor.

A  kézikönyvről

A  TourDE  fenntartja  a  jogot,  hogy  előzetes  értesítés  és  kötelezettségek  nélkül  bármilyen  változtatást  végrehajtson  a  terméken.

harmadik  féltől  származó  alkalmazások  a  termékkel  való  visszaélés  miatt.

•  Nem  vállalunk  felelősséget  a  nem  megfelelő  használatból  eredő  károkért  vagy  veszteségekért
kereskedési  pont.

Tartsa  be  a  jármű  biztonságos  üzemeltetésére  és  karbantartására  vonatkozó  szabályokat.

•  Győződjön  meg  arról,  hogy  a  fékek  megfelelően  működnek.

barátságos  és  mentes  a  környezetre  káros  anyagoktól.  Ha  meg  akarsz  szabadulni  tőle

•  Kiskorúak,  mozgássérültek  és  terhes  nők  ne  biciklizzenek.

Vezetés  előtt  figyelmesen  olvassa  el  a  használati  útmutatót.

•  A  kézikönyvben  szereplő  információk  pontos  paramétermérések  alapján  készültek.

•  A  kézikönyvben  szereplő  információk  változhatnak,  az  importőr  tájékoztatási  kötelezettsége  nem  áll  fenn

A  műszaki  fejlődés  és  termékeink  folyamatos  továbbfejlesztése  miatt  kiderülhet,  hogy  a  termék  némileg  eltér  a  kézikönyvben  
szereplő  információktól.  A  legfrissebb  információkért  és  műszaki  adatokért  forduljon  a  TourDE  hivatalos  képviselőjéhez.

FIGYELEM

•  A  környezetszennyezés  elkerülése  érdekében  ne  dobja  ki  a  használt  elemeket.  A  készülék  része

•  Keressen  egy  olyan  pontot  a  városban,  ahol  biztonságosan  visszaküldheti  a  használt  elektromos  berendezéseket

Az  ebben  a  kézikönyvben  szereplő  összes  adat  a  nyomdába  kerülés  időpontjában  rendelkezésre  álló  legfrissebb  adatokon  alapul.

Ha  bármilyen  problémát  tapasztal  kerékpárja  használatával  kapcsolatban,  forduljon  a  helyi  márkakereskedőhöz,  aki  segít  a  
problémák  megoldásában.

TourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató 2.  oldal



c)  Ismerje  meg  alaposan  a  kerékpár  mechanizmusait
d)  Mindig  két  kézzel  fogja  meg  a  kormányt.

k)  Mindig  tartsa  be  a  KRESZ  előírásait.

b)  Mindig  viseljen  védősisakot

j)  Kerülje  a  hirtelen  fékezést

q)  Rendszeresen  ellenőrizze  a  gumiabroncsok,  felnik  és  fékbetétek  kopását.

i)  Ne  csapkodjon  autókra  vagy  más  járművekre.

a)  Indulás  előtt  mindig  gondosan  ellenőrizze  a  kerékpár  műszaki  állapotát

tapadás
p)  Soha  ne  kerékpározzon  alkohol  vagy  más  kábítószer  fogyasztása  után.

Mielőtt  útnak  indulsz:

mozgó  alkatrészek
h)  Mindig  viseljen  védőszemüveget.

o)  Kerülje  a  vezetést  esőben,  mert  a  nedves  felület  növeli  és  csökkenti  a  féktávolságot

terméket,  ne  dobja  ki  a  normál  háztartási  hulladékkal  együtt.  Az  Európai  Unióban  hatályos  WEEE-irányelv  (2002/96/EK  
irányelv)  értelmében  a  használt  elektromos  és  elektronikus  berendezések  esetében  külön  hulladékkezelési  módszereket  
kell  alkalmazni.

g)  Viseljen  a  lábához  illő  cipőt  és  a  pedálokat.  Ügyeljen  arra,  hogy  a  fűzők  ne  akadjanak  be

n)  Ne  ugorj  fel  a  biciklire.

f)  Ne  viseljen  túl  bő  ruhát,  nehogy  beakadjon  a  kerékpár  alkatrészeibe.

első  és  hátsó  lámpák

e)  Viseljen  világos,  jól  látható  ruhát

l)  A  kerékpár  csak  egy  személy  számára  készült.
m)  Biztosítsa  a  megfelelő  láthatóságot  a  többi  közlekedő  számára  fényvisszaverők  használatával,  és

TourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató 3.  oldal



150*98*98mm Körülbelül  4  kg 3  elem 432Wh

Tétel

12V*10AH

Gél  akkumulátor
típus

Feszültség Becsült  kapacitásMérlegAz  akkumulátor  mérete Építés

Teljesítményfelvétel/100  km

Töltési  idő

36V/10Ah

36v

AKKUMULÁTOR

Jelenlegi

Kapacitás

KERÉKPÁR  ÉPÍTÉSE

3-8  óra

�  1,2  kWh

MÉRETEK

4.  oldalTourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató



�70%

224±5  fordulat/perc

6A

11,8  Nm

250W

36VNévleges  feszültség

Névleges  teljesítmény

Nyomaték

Névleges  feszültség

Névleges  sebesség

Hatékonyság

Tétel

típus
36V-os  motor

ha  a  töltés  befejeződött.

LESZÁLLÁS

AZ  AKKUMULÁTOR  FORMÁZÁSA

5.  A  töltés  befejezése  után  azonnal  válassza  le  a  töltőt  a  kerékpárról.

•  Csatlakoztassa  a  töltőt  a  kerékpáron  lévő  aljzathoz,  és  dugja  be  a  konnektorba.  A  visszajelző  lámpa  zöldre  vált,

4.  Az  akkumulátor  töltését  jól  szellőző  helyiségben  kell  végezni.
3.  A  töltés  nem  lehet  hosszabb  14  óránál

egyszer,  vagy  másik  fémmel.
2.  Töltés  közben  helyezze  az  akkumulátort  biztonságos  helyre,  gyermekektől  távol

hosszú  ideig  töltse  fel  teljesen.  Töltse  fel  legalább  havonta  egyszer.

2.  Mindig  az  eredeti  töltőt  használja.

1.  Ne  érintse  meg  nedves  kézzel  az  elemtartó  két  fémfelületét

3.  Kerülje  el  az  akkumulátorsav  szivárgását!

töltse  fel  az  akkumulátort,  miután  az  teljesen  lemerült.  Ez  meghosszabbítja  az  akkumulátor  élettartamát.  Ha  nem  használ  elemeket

1.  Kérjük,  minden  használat  előtt  teljesen  töltse  fel  az  akkumulátort.

Egyéb  fontos  megjegyzések

•  Az  első  használat  előtt  győződjön  meg  arról,  hogy  az  akkumulátor  teljesen  fel  van  töltve.  Ne  feledje

KÜLÖN  FIGYELMEZTETÉS:

kerékpár.  Javasoljuk,  hogy  ne  vegye  ki  az  akkumulátort  a  tokból
8.  Az  akkumulátort  10-38  C-os  hőmérsékleten  töltse.

,

A  teljes  lemerülés  után  csatlakoztassa  újra  a  tápfeszültséget  8-10  órára.  A  rosszul  formázott  akkumulátorra  nem  vonatkozik  a  garancia,  
és  lerövidíti  az  élettartamát.

7.  Amikor  az  akkumulátort  még  a  kerékpáron  tölti,  kapcsolja  ki  a  főkapcsolót

Ha  az  akkumulátor  lemerült,  a  jelzőfény  pirosan  világít;  normál  töltés  -  narancssárga,  teljesen  feltöltött  -  zöld.

Az  akkumulátor  megfelelő  formázásához  8-10  órán  keresztül  folyamatosan  kell  tölteni  a  kerékpárhoz  mellékelt  töltővel.  Fontos,  hogy  
töltés  közben  ne  válassza  le  az  akkumulátort  az  áramforrásról.  A  teljes  feltöltés  után  az  akkumulátort  teljesen  le  kell  meríteni  a  
kerékpár  normál  használatával.

6.  A  zöld  fény  azt  jelenti,  hogy  teljesen  fel  van  töltve.

5.  oldalTourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató



24  N.m

Névleges  teljesítmény

90  kg

DC  motor,  kefe  nélküli

Feszültség

Maximális  kimeneti  teljesítmény

Kimeneti  feszültség

576  Wh

Recepció

1,6  +/-  0,2A

Hatékonyság

Maximális  nyomaték

43,8  +/-  0,4  V

Maximális  sebesség

Kapacitás

Bemeneti  feszültség

Névleges  teljesítményFeszültség

Névleges  feszültség

25  km/h

Normál  hasznos  teher

GÉL

PWN

250W

36V

150  kg

Motor

360W

<40  kg

36V

Akkumulátor  típusa

Maximális  terhelhetőség

AC220V+/-10%  50Hz /  AC110V  +/-  10%  50Hz
Töltés  típusa

Töltőáram

Maximális  
kimeneti  teljesítmény

Mérleg

Max.  60  km  a  terepviszonyoktól  függően  (csak  izomerő  használata  esetén)

Névleges  
sebesség

250W 360W198  ford./perc 70-80%

A  motor  műszaki  paraméterei

34V

Az  elektromos  kerékpár  motorja  egyenáramú  motor.  Ennek  a  motortípusnak  kiváló  nyomatéka  és  nagyon  hatékony  
működési  tartománya  van.

ALAPVETŐ  PARAMÉTEREK

Külső  motor  karbantartás

Ellenőrizze,  hogy  az  egyes  részek  nem  lazultak-e  meg.  Ha  a  csavar  alatti  alátét  meglazult,  húzza  meg  a  csavart,  vagy  forduljon  a  
szervizhez  javítás  céljából.

Fontos  tanács

Belső  motor  karbantartás

Indítsa  el  a  vezetést  az  izmokkal,  ne  mozgassa  a  gázkart,  mert  az  maradandó  károsodást  okozhat  az  akkumulátorban.

Összesen  2000  óra  motorozás  után  az  elektromos  kerékpárt  el  kell  vinni  a  legközelebbi  márkakereskedésbe  motorkarbantartás  
céljából.

6.  oldalTourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató



TourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató 7.  oldal

Első  fék  beállítás

Indulás  előtt  győződjön  meg  arról,  hogy  a  fék  jó  állapotban  van.  Állítsa  be  a  kábel  és  a  fékmarkolat  helyzetét.

Álljon  a  kormánykerék  elé,  szorítsa  meg  az  első  kereket  a  lábaival,  fogja  meg  a  kormányt  és  állítsa  be  a  szöget  90°-ra.

a  nyereg  alatti  csőre  helyezve.

Kormánykerék  beállítás

•  Az  ülés  magassága  állítható  és  emelhető,  de  nem  magasabbra,  mint  a  biztonsági  vonal

-  ha  a  fékgumi  meglazult,  a  fékkábel  nem  feszes,  kérjük  állítsa  be  a  csavarral.

Olajozni  kell:  első  és  hátsó  tengely,  középső  tengely,  lendkerék,  első  villa.  A  kerékpárt  átlagosan  félévente  kell  kenni.

•  A  megfelelő  magasság  az,  amikor  a  nyeregben  ülve  lábunk  érinti  a  talajt.

A  bal  oldali  fék  ellenőrzése.  Állítsa  be  a  kábelt  úgy,  hogy  megfelelően  meg  legyen  feszítve.

Hátsó  fék  beállítás

Kenés

Nyeregállítás

A  felhasználó  egy  csavar  segítségével  állíthatja  be.  Ha  az  egyik  oldalon  a  fékgumi  meglazult,  húzza  meg  a  csavart.

Ha  a  lánc  túl  merev,  túl  szoros,  forgassa  el  a  beállító  csavart  az  óramutató  járásával  ellentétes  irányba,  mozgassa  a  hátsó  kereket.  
Ha  nem  tudja  megtenni  saját  maga,  keresse  fel  a  legközelebbi  szervizközpontot.

-  A  fék  és  a  keréktárcsa  közötti  távolságnak  mindkét  oldalon  azonosnak  kell  lennie,  és  körülbelül  1,5  mm-nek  kell  lennie.

Ha  a  lánc  túl  laza,  a  beállításhoz  forgassa  el  a  beállító  csavart  az  óramutató  járásával  megegyező  irányba.

Helyezze  a  fékkábelt  a  tartóra,  a  másik  végét  pedig  rögzítse  a  féktalphoz.

A  kormány  magassága  állítható  és  emelhető,  de  nem  magasabbra,  mint  a  kormány  alatti  csövön  található  biztonsági  
vonal.

Lánc  beállítás



Kefe  vagy  csepegtető  adagoló  
Kefe  vagy  csepegtető  adagoló  

2  csepp  olaj  2  csepp  olaj

18  Nm

Szerelje  szét

Tegye  a  kulcsot  "BE"  állásba,  és  próbálja  újra

Ellenőrzés

Szabadonfutó  Fékház  
bemenetek  Sebességváltó  kar

Függőleges  keret

Túl  erősen  lenyomva  a  fékkart
Cserélje  ki  a  fékkapcsolót

Lítium  zsír

Az  akkumulátor  nincs  csatlakoztatva

Minden  évben

18  Nm

Váltó  fékkarok

A  motor  nem  jár,  ha  van  áram

Félévente

Első  kerék  tengely

Csatlakoztassa  az  akkumulátorokat

Az  akkumulátorok  nincsenek  feltöltve

Szerelje  be  a  biztosítékot

Nyereg

Minden  héten

Kapcsolja  "OFF"  állásba,  és  várjon  5  másodpercet

Lítium  zsír  Lítium  zsír

Az  akkumulátor  nincs  feltöltve

Olíva  vagy  könnyű  olaj  Olíva  
vagy  könnyű  olaj  Könnyű  olaj

30  Nm

Ellenőrizze  a  kábelcsatlakozásokat  a  telepítés  során

Töltse  fel  akkumulátorait

Könnyű  olaj

Hátsó  kerék  tengely

Lehetséges  okok

Minden  hónapban

Nyeregcső

Ellenőrizze  a  kábelcsatlakozást  a  fékkarból

Lítium  zsír  Lítium  zsír

Nincs  áram  (teljesítmény)  a  járműben

Könnyű  olaj

30  Nm

Ellenőrizze  az  összes  csatlakozást

2  csepp  olaj  Kenje  meg  a  
külsejét

Alsó  konzol  tengelye

Forduljon  a  kereskedőhöz

A  biztosíték  nincs  beszerelve

Szerelje  szét

2  csepp  olajat

18  Nm

Probléma

Szerelje  szét

18  Nm

A  fojtószelep  sérült

Fékpofák

Szögletes  keret

Alacsony  akkumulátor  hatótáv

Ellenőrizze  a  kábel  csatlakozását  a  fojtószelepről

Könnyű  olaj  lítium  zsír

Pedálok  Fékkábelek  
Agycsapágyak  Fejhallgatók

Láncváltó  szíjtárcsák

18  Nm

A  kulcs  nincs  "BE"  állásban

Automatikus  lekapcsolás  történik

TourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató 8.  oldal

Nyomaték

ÖsszetevőFrekvencia

Név

Kenőanyag Hogyan  kell  kenni

FONTOS  INFORMÁCIÓK

Hibaelhárítás:

Az  akkumulátorok  jótállási  ideje  3  hónap.

Nyomaték

Az  alábbi  táblázat  azt  mutatja,  hogy  hozzávetőlegesen  milyen  gyakran  kell  kenni  az  egyes  alkatrészeket.  Azok,  akik  nem  
ismerik  a  kerékpár  szervizelését,  menjenek  el  egy  jó  kerékpárboltba,  ahol  tapasztalt  szerelőktől  kapnak  segítséget.
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A  kerékpárt  három  formázható  akkumulátor  táplálja,  amelyek  a  házba  illeszkednek.
Minden  újrafelhasználható  akkumulátor  karbantartást  igényel.

AKKUMULÁTOR  KARBANTARTÁSA

Fel  kell  töltenie  kerékpárját,  ha  30  napig  vagy  tovább  nem  használta.  Ha  az  elemeket  cserélni  kell,  távolítsa  el  a  fedelet,  és  húzza  ki  az  
elemeket  a  tápkábelekből.  Cserélje  ki  a  régi  akkumulátort  egy  újra,  és  csatlakoztassa  a  tápkábeleket.  Ne  felejtsen  el  új  elemeket  kialakítani.

Az  akkumulátor  élettartamának  meghosszabbítása  érdekében  minden  használat  után  töltse  fel.



•  A  garanciát  a  vásárlónak  alá  kell  írnia

szükséges

3.  A  garanciális  javítás  nem  terjed  ki  azokra  a  tevékenységekre,  amelyeket  a  felhasználó  a  használati  útmutató  szerint  köteles  önállóan  elvégezni.

6.  A  készülékben  használt  akkumulátorokra  3  hónap  a  garancia.

panaszok

11.  Ha  az  áru  nem  felel  meg  a  szerződésnek,  a  Vevő  követelheti  annak  szerződésszerű  állapotba  hozását  ingyenes  javítással,  és  abban  az  esetben,  ha

13.  A  szavatossági  jogok  és  kötelezettségek  érvényesítése  ideértve  a  készülékek  bejelentését  és  javításra  átvételét  is  a  Vevő  részére  kiállított  jótállási  jegyen  általa  megjelölt  Garanciavállaló/

Eladó  javítási  pontján  történik.  A  vevő  a  terméket  szállító  cég  segítségével  vagy  személyesen,  saját  költségén  köteles  leszállítani.  A  vevő  a  terméket  lehetőleg  eredeti  csomagolásában,  

sérüléstől  védve  szállítsa.

az  áru  átvételének  napjától  számítva.  E  határidő  betartásához  elegendő  nyilatkozatot  küldeni  a  határidő  lejárta  előtt.

kiadják  a  címzettnek.

•  bármilyen  kopó  alkatrész,  például  gumiabroncsok  stb.

2.  A  garanciális  javítás  elvégzéséhez  a  vásárló  köteles:  a)  a

készüléket  a  vásárlás  helyére  szállítani.  b)  a  terméket  

postai  úton  vagy  szállítócéggel  a  vásárlás  helyére  szállítani  a  vásárló  költségére.  Ilyen  esetben  a  javítási  határidő  –  eltérő  megállapodás  hiányában  –  a  berendezés  leszállításához  és  

átvételéhez  szükséges  idővel  meghosszabbodik.  A  reklamálónak  a  terméket  az  eredeti  gyári  csomagolásban,  sérülés  ellen  védve  kell  a  vásárlás  helyére  szállítani.  A  berendezés  

elégtelen  szállítási  védelme  által  okozott  károk  nem  képezik  garanciális  javítás  tárgyát.  A  panaszos  nem  követelhet  kártérítést,  ha  a  küldeményt  nem  megfelelően  címkézi  vagy  rögzíti.  

a  vevő  viseli  a  berendezés  hivatalos  szervizbe  szállításának  költségeit.

Ez  a  termék  magán/otthoni  használatra  készült,  és  nem  ipari  vagy  szolgáltatási  célokra  szolgál.

kár

16.  Jelen  feltételek  nem  zárják  ki,  nem  korlátozzák  és  nem  függesztik  fel  a  Vevő  2002.  február  27-i  törvényből  eredő  jogait.  speciális  szabályokról

15.  A  szerződéstől  való  elállás  esetén  a  szerződés  semmisnek  minősül,  és  a  fogyasztó  mentesül  minden  kötelezettség  alól.  Amit  a  felek  nyújtottak,  az  visszatérítendő

eredeti

8.

a  kezestől  független  okok,  pl.  (az  alkatrészek  külföldről  történő  behozatalának  időpontja),  amelyről  a  vevőt  tájékoztatni  kell.

-  tudatlanság  vagy  a  felhasználó  hibájából  okozott  kár  -  

véletlenszerű  

események.  -  nem  megfelelő  fogyóeszközök  használata  -  a  

felhasználó  vagy  más  illetéktelen  személy  által  végzett  jogosulatlan  javítások.  -  módosítások  

vagy  tervezési  változtatások

felszerelés míg Isszállítás

5.  A  GARANCIA  NEM  TARTALMAZ:

1.  Az  Eladó  a  vásárlástól  számított  12  hónapig  garantálja  a  berendezés  megfelelő  működését .  Az  ebben  az  időszakban  feltárt  hibák  műszaki  hibából,  ill

•  sérülések  és  hibák,  amelyek  az  alábbiakból  erednek:

•  a  jótállási  jegyet  hiánytalanul  és  helyesen  kell  kitölteni

Ahhoz,  hogy  ez  a  garancia  érvényes  legyen,  a  következő  feltételeknek  kell  teljesülniük:

készpénzben,  csak  nem  eltávolítható  gyártási  hiba  esetén.  A  vevő  nem  állhat  el  a  szerződéstől,  ha  az  áru  nem  felel  meg  a  szerződésnek

14.  A  távollevők  között  kötött  szerződést  a  fogyasztó  tíz  napon  belül  megfelelő  írásbeli  nyilatkozatával  indokolás  nélkül  elállhat  a  szerződéstől.

A  nem  megfelelő  szállítási  védelemből  adódó  károkra  nem  terjed  ki  a  garancia.  A  panaszos  nem  követelhet  kártérítést,  ha  a  küldeményt  nem  megfelelően  címkézi  vagy  rögzíti.

7.

4.  A  berendezés  bármilyen  tisztítása  a  felhasználó  költségére  történik,  és  nem  minősül  garanciális  szolgáltatásnak.

megsemmisült

a  kijavítás  nem  lehetséges  vagy  nem  kifizetődő,  jogában  áll  kérni  az  áru  kicserélését  a  szerződésnek  megfelelőre.  A  vásárló  jogosult  a  készüléket  kicserélni  vagy  visszaküldeni

napokon.

12.  A  Vevő  elveszíti  a  fent  említett  jogait,  ha  erről  az  áru  szerződésszegésének  megállapításától  számított  két  hónapon  belül  nem  értesíti  a  Kezest.

9.  Ahhoz

c)

•  a  tulajdonos  vállalja,  hogy  a  javítás  befejezéséről  szóló  írásbeli  vagy  szóbeli  tájékoztatást  követően  legkésőbb  10  napon  belül  átveszi  a  készüléket.

-  nem  megfelelő  vagy  nincs  összhangban  az  utasításokkal

az  eladó  hanyagsága  miatt  az  áru  vásárlás  helyére  történő  szállításától  számított  14  napon  belül  ingyenesen  elszállítják.  A  javítási  határidő  meghosszabbítható

•  A  vevőnek  rendelkeznie  kell  a  jótállás  hatálya  alá  tartozó  termék  vásárlásának  igazolásával

jegyzőkönyv

10.  A  garancia  a  Lengyel  Köztársaság  területére  vonatkozik.

fogyasztói  értékesítés  és  a  Polgári  Törvénykönyv  módosítása,  Jogtudományi  Közlöny  141  tétel  1176.

futár

•  a  berendezés  mechanikai  sérülése,  amelyet  a  felhasználó  vagy  a  berendezést  a  vásárlás  helyére  szállító  közvetítő  okozott.

változatlan,  kivéve,  ha  a  változtatás  a  rendes  gazdálkodás  keretein  belül  volt  szükséges.  A  visszaküldést  haladéktalanul,  de  legkésőbb  tizennégy  napon  belül  meg  kell  tenni

jelentéktelen.

GARANCIA  FELTÉTELEI
Ez  a  garancia  csak  kiegészíti  a  vásárló  törvényes  jogait,  és  azokat  semmilyen  módon  nem  érinti.

TourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató 10.  oldal



AZ  ÜGYFÉL  ALÁÍRÁSAAZ  ELADÓ  ALÁÍRÁSA  ÉS  BÉLYEGÉSE

SZOLGÁLTATÁS  SZ

MODELL

VÁSÁRLÁS  DÁTUMA

GARANCIA  KÁRTYA

11.  oldalTourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató



TourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató 12.  oldal

TELJESÍTETT  SZOLGÁLTATÁSOK

HATÁRIDŐ SZERVIZ  TANFOLYAM
SZOLGÁLTATÓ  SZEMÉLY

BÉLYEGŰ /  ALÁÍRÁS



a  vállalkozó  által  felajánlott  szokásos  szállítási  mód,  a  vállalkozó  nem  köteles  megtéríteni  a  fogyasztónak  a  nála  felmerült  többletköltségeket.

A  fogyasztó  felelős  azért,  hogy  a  dolog  használatából  eredő  értékét  olyan  módon  csökkentse,  amely  meghaladja  a  tárgy  jellegének,  jellemzőinek  és  működésének  megállapításához  szükséges  mértéket.  A  szerződéstől  való  elállással  összefüggésben  az  árunak  az  áru  átvételétől  számított  14  napon  belüli  

közvetlen  elküldésének  (visszaküldésének)  költségei  a  fogyasztót  terhelik.  Ha  a  fogyasztó  a  legolcsóbbtól  eltérő  szállítási  módot  választott

(ezt  az  űrlapot  csak  akkor  kell  kitölteni  és  visszaküldeni,  ha  el  kíván  állni  a  szerződéstől)

szerződéstől  való  elállási  nyilatkozat,  legkésőbb  14  napon  belül,  változatlan  formában.  Más  termékkel  szettben  vásárolt  áru  adásvételi  szerződéstől  való  elállása  esetén  a  teljes  készletet  visszaküldjük.

Vágja  ide  -------------------------------------------------  --------------------------------------------------  epizód  eladónak  ------------------------------------------------  -------------------------------------------------  ---------------------  Vágja  ide

A  14  napos  időszak  a  termék  átvételének  napjától  számít,  amely  alatt  a  terméket  a  fogyasztó  vagy  a  fogyasztó  által  megjelölt  fuvarozótól  eltérő  harmadik  személy  birtokba  veszi.  Az  árut  a  leadást  követően  haladéktalanul  vissza  kell  küldeni

--------------------------------------------------  ------------------------  kivágni  ------------------------  -------------------------------------------------  ----------

Aláírás  (csak  akkor,  ha  a  nyomtatványt  papíron  küldik  el)

Dátum ................................................... ........................

Az  Art.  A  fogyasztói  jogokról  szóló,  2014.  május  30-i  törvény  27.  §-a  alapján  a  távollevők  között  kötött  szerződést  kötött  fogyasztó  a  kibocsátástól  számított  14  napon  belül  írásban,  indoklás  nélkül  elállhat.  dolgokat.  A  szerződéstől  való  elállási  nyilatkozatot  postai  úton  kell  eljuttatni  az  ELADÓ  székhelye  szerinti  

címre

4)  nem  tárgyi  adathordozón  rögzített  digitális  tartalom  szolgáltatására,  ha  a  szolgáltatás  nyújtása  a  fogyasztó  kifejezett  hozzájárulásával  kezdődött  meg  a  szerződéstől  való  elállási  határidő  lejárta  előtt,  és  azt  követően,  hogy  a  vállalkozó  tájékoztatta  őt  a  jog  elvesztéséről.  hogy  elálljon  a  szerződéstől.

3)  nyilvános  árveréssel  zárultak;

Cím ................................................... .................................................. ...................................................... ..............................

2)  amelyekben  a  szolgáltatás  tárgya  zárt  csomagolásban  átadott  hang-  vagy  képfelvétel  vagy  számítógépes  program,  ha  a  csomagot  a  kiszállítást  követően  bontották  fel;

Név  és  vezetéknév ................................................... .. .................................................. .............................................................. .......

1)  amelyben  a  szolgáltatás  tárgya  nem  előre  gyártott,  a  fogyasztó  specifikációi  szerint  gyártott  vagy  egyéni  szükségleteinek  kielégítésére  szolgáló  termék;

A  szerződés  megkötésének  időpontja ................................................ ...................................................... ...................................................

A  fogyasztó  nem  jogosult  elállni  az  üzlethelyiségen  kívül  vagy  távolról  kötött  szerződéstől  az  alábbi  szerződésekkel  kapcsolatban:

.................................................. ...................................................... ...................................................... .................................................. .................................................. .................................................. .....................................

én .................................................. .........................  Ezúton  tájékoztatom  az  alábbi  tételekre  vonatkozó  adásvételi  szerződéstől  való  elállásomat

15.  oldalTourDE  elektromos  kerékpár  használati  útmutató

Kijelentem,  hogy  a  távvásárlásra  és  a  14  napon  belüli  visszaküldési  lehetőségre  vonatkozó  rendelkezéseket  elolvastam  és  ezt  aláírásommal  igazolom.

ELÉRÉSI  ŰRLAP

Dátum  és  az  ügyfél  aláírása  ……………………………………………………………………………

TÁJÉKOZTATÁS  A  VÉTELI  SZERZŐDÉS  ELÁLLÁSHOZ:

EZT  A  RÉSZET  KIVÁGÍTANI,  ÉS  AZ  ELADÓ  CÍMÉRE  KÜLDNI
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Europejska Deklaracja Zgodności 

EU Declaration of Conformity 

Niniejszym oświadczamy, JINHUA ZODIN E-VEHICLE CO., LTD 
We herewith declare No. 288 JinGang West Road, Jindong Economic Development Zone, 

Jinhua City, Zhejiang, China 

że poniżej oznaczony produkt na podstawie jego konstrukcji i budowy jak również w wersji przez nas sprzedawanej 

odpowiada zasadniczym wymogom bezpieczeństwa i ochrony środowiska zawartym w dyrektywach WE. 

That the following Appliance complies with the appropriate basic safety and health requirements of the EU Directive based on its design and 

type, as brought into circulation by us. 

W przypadku wszelkich nieuprawnionych zmian produktu niniejsze oświadczenie traci ważność. 

In case of alteration of the product, not agreed upon by us, this declaration will cease to be valid. 

Oznaczenie produktu: Rower elektryczny 

Product Description: Electric Bike 

Nr modelu: FXH-001, FXH-L01A, FXH-L02, FXH-T02, FXH-T02 PLUS, FXH-L02A, 

Model No.: FXH-003, FXH-T05, FXH-006, FHH-T06,  

Odpowiednie dyrektywy WE: Dyrektywa maszynowa WE 2006/42/EG 

Applicable EC Directives: EC Machinery Directive 2006/42/EC 

EMC 2014/30/EU 

EMC Electromagnetic Compability 2014/30/EU 

Zastosowane zharmonizowane normy: EN ISO 12100:2010 

Applicable harmonized standards: EN 61000—2:2006/A2:2009 

EN 55014-1:2006/A2:2011 

EN 55014-2:1997/A2:2008 
EN 61000-3-3:2008 
EN 15194:2009 

Odpowiedzialny za dokumentację: JINHUA ZODIN E-VEHICLE CO., LTD 

Responsable for Documents: DU XINGXING, SALES MANAGER 

No. 288 JinGang West Road, Jindong Economic Development Zone, 
Jinhua City, Zhejiang, China 

Jinhua, May 2021 




