
 

INSTRUKCJA OBSŁUGI I UŻYTKOWANIA 

PŁYWAJĄCEJ POMPY AKUMULATOROWEJ 

20 V DO CZYSTEJ WODY 
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INSTRUKCJA OBSŁUGI  
Pływającej pompy akumulatorowej 20 V do wody czystej 

PL 
 

Specyfikacja techniczna pompy  BAT160-FP-1 

Zasilanie akumulatorowe 20 V 

Maksymalny pobór mocy Pmax dla akumulatora 20 V 160 W 

Maksymalna wydajność Qmax 
(przy swobodnym wypływie i H=0 m)  

3 500 [l/h] 

Maksymalna wysokość podnoszenia Hmax 
(do całkowitego zablokowania przepływu)  

12 m 

Maksymalna głębokość zasysania 20 mm 

Czas pracy baterii 
(liczony dla maksymalnego poziomu naładowania) 

30 min 

Cykl pełnego ładowania 
(liczony od 0 do 100%) 

120 min 

Maksymalna temperatura pompowanej wody 35 oC 

Stopień ochrony IPX8 

Prąd nominalny In dla akumulatora 20 V 8 A 

Średnica przyłączeniowa  
(zaleca się przyłączanie węża o jak największej średnicy) 

1” 

Maksymalna średnica pompowanych zanieczyszczeń 1 mm 

Waga pompy z osprzętem 2,15 kg 

 

Ładowarka 

Model JLH342102000G3 

Zasilanie sieciowe 220-240 V~ / 50/60 Hz / 60 W 

Napięcie wyjściowe       21 V / 2 A 

Czas ładowania 120 min 

Klasa ochrony II 
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Bateria (akumulator) 

Model CD08CW-B20-40 

Napięcie       20 V 

Pojemność 4000 mAh 

Typ Litowo-jonowa (Li-ion) 
 

Niniejsza instrukcja obsługi zawiera ważne informacje dotyczące bezpieczeństwa, użytkowania  

i pielęgnacji pompy BAT160-FP-1. Przed użyciem przeczytaj uważnie i zapoznaj się z jej treścią. Zwróć 

szczególną uwagę na instrukcje dotyczące bezpieczeństwa i ostrzeżenia. Nieprzestrzeganie zasad 

zawartych w tej instrukcji może spowodować poważne obrażenia lub uszkodzenia pompy pływającej. 

Jeżeli przekazujesz pompę do pływania osobom trzecim, pamiętaj o dołączeniu niniejszej instrukcji 

obsługi. Zachowaj niniejszą instrukcję obsługi w bezpiecznym miejscu do wykorzystania  

w przyszłości. 

 

Ostrzeżenia: 

UWAGA: Pompa przeznaczona wyłącznie do użytku domowego. Użytkowanie do celów 

przemysłowych, do pracy ciągłej i do działalności gospodarczej powoduje 

unieważnienie gwarancji. Należy przestrzegać obowiązujących przepisów lokalnych lub 

krajowych dotyczących użytkowania tej pompy pływającej. Nigdy nie wprowadzaj 

żadnych zmian w produkcie. Wszelkie modyfikacje pompy pływającej mogą być    

niebezpieczne i są zabronione.  

 

OSTRZEŻENIE: Działanie pompy akumulatorowej oparte jest na zasilaniu bateryjnym. 

Pod żadnym pozorem nie wkładaj do wody pompy z podpiętym zasilaczem (ładowarką). 

Zasilanie odpowiada klasie ochrony 2. Używaj zasilacza wyłącznie w pomieszczeniach 

zamkniętych. Pomimo zastosowania zgodnego z przeznaczeniem nie można całkowicie 

wykluczyć wystąpienia sytuacji niebezpiecznych.  

 

Zastosowanie: 

Pompa pływająca przeznaczona jest wyłącznie dla użytkowników indywidualnych, hobbystów  

i majsterkowiczów do przykładowych celów: 

- do pompowania wody z beczki lub zbiornika na deszczówkę, 

- do pompowania wody ze stawu lub jeziora. 

Urządzenie dzięki lekkiej wadze i pracy bezprzewodowej idealnie sprawdzi się m.in. na kempingu czy 

podczas podlewania ogrodów przydomowych i działkowych. Wszelkie inne zastosowania są zabronione 

i uważane za użytkowanie niezgodne z przeznaczeniem. Producent lub sprzedawca nie ponosi żadnej 

odpowiedzialności za jakiekolwiek obrażenia, straty lub szkody wynikające z nieprawidłowego 

użytkowania. 

 

Możliwe przykłady niewłaściwego lub nieprawidłowego użycia obejmują: 

- Używanie produktu niezgodnie z przeznaczeniem. 

- Nieprzestrzeganie wskazówek bezpieczeństwa i ostrzeżeń, a także wskazówek dotyczących montażu, 

obsługi, konserwacji i pielęgnacji zawartych w niniejszej instrukcji obsługi. 
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- Używanie akcesoriów i części zamiennych nieprzeznaczonych dla tego produktu. 

- Naprawy produktu przez osobę inną niż producent lub autoryzowany serwis. 

- Komercyjne lub przemysłowe wykorzystanie produktu. 

- Obsługa lub konserwacja przez osoby, które nie są zaznajomione z użytkowaniem produktu i/lub nie 

rozumieją zagrożeń z nim związanych. 

 

Opakowanie zawiera: 

 

1) 2) 3) 4) 

 

 

 

 

 

1) Pompę akumulatorową BAT160-FP-1 2) Linkę nylonową o dł. 5 m 

3) Wąż ogrodowy 2 m z przyłączami 4) Ładowarkę do akumulatora 

 
 

UWAGA! Używaj akcesoriów zgodnie z niniejszą instrukcją. Nieprzestrzeganie zaleceń  

w niej zawartych może spowodować poważne obrażenia i/lub unieważnienie gwarancji. 

 
Zasady bezpieczeństwa dotyczące pompy 

UWAGA: Przeczytaj wszystkie ostrzeżenia i instrukcje dotyczące bezpieczeństwa. 

Niezastosowanie się do ostrzeżeń i instrukcji dotyczących bezpieczeństwa może 

spowodować porażenie prądem, pożar i/lub poważne obrażenia. 

 

UWAGA: Zachowaj wszystkie ostrzeżenia i instrukcje dotyczące bezpieczeństwa do 

wykorzystania w przyszłości. 

a) Pompa przeznaczona jest wyłącznie do tłoczenia wody czystej lub deszczowej, wody chlorowanej 

(np. baseny) i wody użytkowej.  

b) Pompa nie jest przeznaczona do tłoczenia wody pitnej, wody słonej, płynnych produktów 

spożywczych, agresywnych chemikaliów, cieczy żrących, łatwopalnych, wybuchowych lub 

gazowych, wody piaszczystej i cieczy zawierających elementy ścierne. Temperatura wody nie może 

przekraczać 35 °C.  

c) Urządzenie może być obsługiwane przez dzieci powyżej 8 lat oraz osoby o ograniczonych 

zdolnościach fizycznych, sensorycznych lub umysłowych bądź nieposiadające doświadczenia  

i wiedzy na temat urządzenia, jeśli znajdują się pod nadzorem lub zostały poinstruowane w zakresie 

bezpiecznego korzystania z pompy i rozumieją wynikające z tego niebezpieczeństwa. 
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d) Nie uruchamiać urządzenia jeżeli w wodzie znajdują się ludzie. Istnieje ryzyko porażenia prądem. 

e) Jednostka elektroniczna wraz z baterią jest w pełni zanurzalna w wodzie (wodoodporna obudowa  

o maks. głębokości zanurzenia 2,5 – 3 m). 

f) Naprawy urządzenia należy zlecać wyłącznie wykwalifikowanemu personelowi i wyłącznie przy 

użyciu oryginalnych części zamiennych. Dzięki temu zachowane zostaną zasady bezpieczeństwa. 

g) Może nastąpić zanieczyszczenie pompowanej cieczy w wyniku wycieku smarów. 
 

 

Zasady bezpieczeństwa dotyczące ładowarki 

 

a) Nigdy nie podłączaj pękniętego lub uszkodzonego akumulatora do ładowarki. Istnieje ryzyko 

porażenia prądem. 

b) Nie używaj ładowarki w niewłaściwy sposób! Ładowarka służy wyłącznie do ładowania 

akumulatora tego typu, który znajduje się w pompie akumulatorowej. Niewłaściwe użycie może 

spowodować pożar lub śmiertelne porażenie prądem. 

c) Kabel połączeniowy ładowarki nie podlega wymianie. Jeżeli przewód jest uszkodzony, ładowarkę 

należy oddać na elektrośmieci. 

d) Z ładowarki mogą korzystać dzieci, które ukończyły 8 rok życia, a także osoby o ograniczonych 

możliwościach fizycznych, sensorycznych, umysłowych lub nieposiadające doświadczenia i wiedzy, 

jeżeli znajdują się pod nadzorem lub zostały poinstruowane w zakresie bezpiecznego użytkowania 

ładowarki. Dzieciom nie wolno bawić się ładowarką. Czyszczenie i konserwacja nie mogą być 

wykonywane przez dzieci bez nadzoru. 
 

Przed użyciem 

 

UWAGA: Nigdy nie używaj pompy pływającej w czasie burzy. Temperatura otoczenia 

powinna mieścić się w przedziale pomiędzy 10 a 40 °C. 

 

 

OSTRZEŻENIE: Należy odłączać ładowarkę przed dokonaniem regulacji, instalacją lub 

wymianą akcesoriów i konserwacją pompy. 

 

Sprawdzenie zawartości opakowania 

 

UWAGA: Trzymaj folię opakowaniową z dala od dzieci. W przypadku jej połknięcia lub 

owinięcia się nią istnieje niebezpieczeństwo uduszenia.  

 

• Wyjmij pompę i akcesoria z opakowania. 

• Sprawdź, czy zestaw jest kompletny. 

• Sprawdź, czy pompa lub akcesoria nie są uszkodzone. 

• W przypadku stwierdzenia uszkodzeń lub braku części nie należy używać pompy pływającej. 

Skontaktuj się z punktem sprzedaży lub bezpośrednio z gwarantem wskazanym w karcie gwarancyjnej. 
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Budowa pompy: 

 

 

1. Włącznik/wyłącznik 

2. Rączka 

3. Port ładowania 

4. Przyłącze na wąż ogrodowy 

5. Korpus pompy 

6. Podstawa pompy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ładowanie akumulatora 

 

UWAGA: Bateria jest zintegrowana z pompą. Nie próbuj otwierać pompy ani 

wyjmować z niej akumulatora. 

Wymagana temperatura otoczenia podczas ładowania powinna utrzymywać się  

w zakresie 0 - 40° C. 
 

Jeśli żółta lampka kontrolna na pompie pływającej miga, poziom naładowania akumulatora jest niski: 

• Upewnij się, że styki w gnieździe ładowania są suche i wolne od zanieczyszczeń. 

• Podłącz odpowiednią końcówkę ładowarki do gniazda ładowania w górnej części pompy. 

• Włóż wtyczkę ładowarki do gniazdka elektrycznego. 

• Lampka kontrolna na górze pompy zaświeci się na czerwono. 

• Kontrolka zgaśnie po ok. 120 minutach ładowania. 

• Po zakończeniu ładowania lampka zaświeci się na zielono. 

• Odłącz ładowarkę od gniazdka elektrycznego i gniazda pompy. 

 

UWAGA: Ładowarka nagrzewa się podczas pracy i może lekko buczeć. Jest to zjawisko 

normalne i nie oznacza usterki. 

 
 

Używaj wyłącznie poniższych ładowarek: 

 

Model Moc wejściowa Moc wyjściowa 

JLH342102000G3 220-240 V~ / 50/60 Hz / 60 W 21 V / 2 A 

 

 

 

 

 

 

 

  

2 

1 

3 

5 

6 

4 
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Montaż i demontaż węża ssącego 

 

Przykręć odpowiedni koniec węża ssącego w kierunku zgodnym z ruchem wskazówek zegara do króćca 

tłocznego na dole pompy pływającej. Upewnij się, że wąż jest dobrze dokręcony, aby uniknąć wycieku 

wody z otworu ciśnieniowego. 

Drugi koniec węża zakończony jest szybkozłączem. Dołącz do niego kranik z zaworem sterującym, który 

umożliwia tymczasowe kontrolowanie przepływu pompy pływającej w tym jego zastopowanie, bez 

konieczności wyłączania urządzenia.  

 

 

UWAGA: Unikaj pracy pompy bez dostępu do wody, aby nie dopuścić do pracy  

„na sucho”. Przed użyciem pompy upewnij się, że zawór sterujący w wężu ogrodowym jest 

ustawiony w poziomej pozycji „OFF”. 

 

Stosowanie 

UWAGA: Pod żadnym pozorem nie przenosić pompy za pomocą podłączonego węża 

ogrodowego. W tym celu należy chwycić bezpośrednio za rączkę urządzenia lub przywiązać 

do niej umieszczoną w zestawie linkę nylonową. 

Jeśli używasz pompy do pompowania wody ze stawu, jeziora lub innego głębokiego 

zbiornika wodnego, można przymocować ją do stałego punktu na brzegu za pomocą 

dostarczonej nylonowej liny, przywiązując ją do uchwytu do przenoszenia. W ten sposób 

zapobiegniesz odpłynięciu urządzenia.  

 

UWAGA: Aby umożliwić pracę pompy i nie dopuścić do jej przegrzania, poziom wody w 

zbiorniku powinien być zawsze wyższy niż 20 mm. W przypadku, kiedy poziom wody będzie 

niższy, pompa nie uruchomi się.   

 

1. Montaż i uruchomienie pompy 

Pompę należy zanurzać w zbiorniku (basenie) pod kątem 45o co będzie skutkować łagodnym 

odpowietrzaniem komory wirnika pompy. Po zanurzeniu można ją obrócić do pozycji pionowej.  

Komora pompy odpowietrza się przez przewód tłoczny. Jeżeli w przewodzie tłocznym utworzy się korek 

wodny, wówczas w komorze ssawnej pompy nadal może pozostawać powietrze, uniemożliwiając pracę 

urządzenia. W celu odblokowania pompy należy przechylić ją i unieść przewód tłoczny ku górze aby 

powietrze swobodnie mogło wydostać się z komory wirnika. 
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Każdorazowo należy zadbać o to, aby w podłączonym wężu ogrodowym nie było wody, a wąż 

skierowany był ku górze. W ten sposób przygotowana pompa powinna rozpocząć natychmiastowe 

pompowanie cieczy. Procedurę należy zachowywać przy każdym uruchamianiu pompy pływającej. 

 

Załączanie: 

• Wciśnij włącznik. 

• Podczas pracy kontrolka (1) świeci się na zielono. 

Wyłączanie: 

• Naciśnij włącznik aby go wyłączyć.  

• Lampka kontrolna (1) zgaśnie. 
 

2. Automatyczne zatrzymanie i praca w suchobiegu 

Pompa akumulatorowa może pompować wodę do minimalnego poziomu cieczy wynoszącego nawet 

4-5 mm (dłuższa praca pompy w mniejszym niż minimalne zanurzenie – 20 mm – może doprowadzić 

do przegrzania i uszkodzenia uzwojenia silnika pompy). Kiedy woda przestaje przepływać przez 

urządzenie przez okres 30 sekund (pompa uruchomiona jest poza zbiornikiem wodnym lub poziom 

zawartej w nim cieczy jest niższy niż wskazany) – wyłączy się ono automatycznie po tym czasie.  

Podsumowując, zabezpieczenie przeciw suchobiegowi wyłączy automatycznie pompę po 30 sekundach 

pracy bez przepływu wody. 

3. Praca w pełnym zanurzeniu 

Pompa jest wykonana w standardzie IPX8 i może być wykorzystywana jako pompa zatapialna do 

maksymalnej głębokości zanurzenia 2,5 – 3 m. Praca w pełnym zanurzeniu jest jednak niezalecana ze 

względu na możliwość zassania osadów dennych. 

 

4. Zatrzymanie pracy pompy 

Aby zatrzymać pracę urządzenia należy ustawić kranik (zawór sterujący) węża ogrodowego w pozycji 

„OFF” lub wyłączyć pompę. 

1 

1 
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Konserwacja, czyszczenie, przechowywanie i transport 

 

OSTRZEŻENIE: Przed jakąkolwiek regulacją, konserwacją lub naprawą, każdorazowo 

odłącz ładowarkę i upewnij się, że pompa pływająca jest wyłączona. 

 
 

Konserwacja 

Należy używać wyłącznie części zamiennych pochodzących od producenta lub z autoryzowanego 

serwisu. Naprawy mogą być przeprowadzane wyłącznie przez specjalistów lub autoryzowany serwis. 

Czyszczenie 

• Wyczyść pompę pływającą wilgotną szmatką. W żadnym wypadku nie należy używać ostrych 

i/lub ściernych środków czyszczących ani rozpuszczalników. Następnie poczekaj, aż wszystkie 

części całkowicie wyschną. 

• Styki w gnieździe ładowania należy utrzymywać w czystości. 

• Przed każdym wyłączeniem pompy pływającej należy ją przepłukać czystą wodą. 

Przechowywanie 

• Przed dłuższym składowaniem zdemontuj wąż ogrodowy i wyczyść pompę pływającą. 

• Przechowuj urządzenie w bezpiecznym, chłodnym, suchym i dobrze wentylowanym miejscu,  

w oryginalnym opakowaniu. Trzymać z dala od dzieci. 

• Przechowuj produkt w temperaturze otoczenia 0 – 45 °C. 

Transport 

• Pompę pływającą należy przenosić za pomocą z wbudowanego uchwytu. 

• Przed każdym transportem zdemontować wąż ogrodowy. 

• Transportować pompę w oryginalnym opakowaniu zabezpieczoną przed wstrząsami  

i wibracjami. 
 

Rozwiązywanie problemów 

Problem Możliwe przyczyny Rozwiązanie 

Pompa nie uruchamia się 
Rozładowany akumulator. 

Urządzenie jest wyłączone. 

Naładuj baterie. 

Włącz zasilanie. 

Pompa działa, ale nie pompuje 

wody 

Pompa nie jest zanurzona 

 

 

Pompa jest zapowietrzona 

 

Umieść pompę w zbiorniku 

wodnym. 

 

Odpowietrz pompę (patrz rozdział 

Montaż i uruchomienie pompy) 

Pompa nie ładuje się Ładowarka jest uszkodzona Wymień ładowarkę 

 



11 
 

Jeśli nie jesteś w stanie wyeliminować błędu samodzielnie, skontaktuj się bezpośrednio  

z punktem sprzedaży bądź dystrybutorem produktu. Należy pamiętać, że naprawy przeprowadzane 

przez niewykwalifikowany personel mogą spowodować utratę gwarancji oraz mogą wiązać się  

z poniesieniem dodatkowych kosztów. 

 

Środowisko naturalne i usuwanie odpadów: 

Opakowania należy utylizować zgodnie z ich rodzajem. Karton i tekturę wrzucamy 

do makulatury, a folię do tworzyw sztucznych i metalu. Nieprawidłowa utylizacja 

odpadów zagrożona jest karami przewidzianymi w odpowiednich przepisach 

lokalnych. 

Zużytych oraz niesprawnych urządzeń elektrycznych lub elektronicznych nie można 

wyrzucać razem z odpadami gospodarczymi. Opakowania i produkty nieużyteczne 

muszą zostać fachowo usunięte i dostarczone do kompetentnych punktów 

utylizacyjnych. Karton i urządzenia elektryczne można bez problemów przekazać 

odpowiednim do tego celu placówkom utylizacyjnym. Dzięki temu środowisko 

naturalne zostanie odciążone, a zdatne do recyklingu materiały doprowadzone do 

nowego cyklu produkcyjnego. Nie wyrzucać produktu do pojemnika na śmieci! 

Przed oddaniem starego urządzenia do utylizacji i wysłaniem go do oddzielnej zbiórki należy również 

skontaktować się ze sprzedawcą w celu uzyskania informacji na temat zasad utylizacji akumulatorów  

i baterii. W przypadku akumulatorów zainstalowanych na stałe sposób utylizacji należy określić  

w punkcie zbioru elektrośmieci. 

Utylizacja baterii / akumulatora 
 

Baterii i akumulatorów nie wolno wyrzucać razem z odpadami domowymi. 

Konsumenci są prawnie zobowiązani do oddzielnej zbiórki baterii i akumulatorów. 

Baterie i akumulatory można oddać bezpłatnie w punkcie zbiórki elektrośmieci na 

terenie swojej gminy/powiatu lub w sklepach, aby można było je utylizować  

w sposób przyjazny dla środowiska i odzyskać cenne surowce. W przypadku 

nieprawidłowej utylizacji toksyczne składniki mogą przedostać się do środowiska i mieć szkodliwy 

wpływ na ludzi, zwierzęta i rośliny. 

Baterie i akumulatory znajdujące się w urządzeniach elektrycznych należy w miarę możliwości 

utylizować oddzielnie.  

Baterie i akumulatory należy oddawać wyłącznie wtedy, gdy są rozładowane. 

Przed wyrzuceniem baterii i akumulatorów zawierających lit należy okleić bieguny taśmą, aby uniknąć 

zewnętrznego zwarcia. Zwarcie może spowodować pożar lub eksplozję. 
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Deklaracja zgodności WE – dokument jest podstawą do oznakowania wyrobów wymienionych 

w deklaracji znakiem  0197. 
 

POLGAR GARNIEWICZ WEŁNIAK SP. KOMANDYTOWA 

ul. Szamotulska 17d 

62-081 Chyby 

Polska 

 

DEKLARACJA ZGODNOŚCI WE 
(oryginał) 

 
 Niniejszym deklaruję, że wymienione poniżej produkty, są zgodne z dokumentacją wytwórcy 
oraz że spełniają podstawowe wymagania bezpieczeństwa i ochrony zdrowia zgodnie  
z dyrektywami UE. 

W przypadku wprowadzenia zmian do urządzenia, nieuzgodnionych z producentem lub 
dystrybutorem (firma Polgar Garniewicz Wełniak sp. k.), niniejsza deklaracja traci ważność.  
 
Przedmiot deklaracji: AKUMULATOROWA POMPA ZATAPIALNA DO WODY CZYSTEJ 
Model:   CLP020C-1 
Nazwa handlowa: AQUACRAFT BAT160-FP-1 
Importer:  POLGAR GARNIEWICZ WEŁNIAK SP. KOMANDYTOWA 
 
Przedmiot niniejszej deklaracji jest zgodny z wymogami następujących norm zharmonizowanych 
i standardów:  
 
- Dyrektywa Maszynowa 2006/42/EC 
- Dyrektywa Niskonapięciowa (LVD) 2014/35/EU  
- Kompatybilność elektromagnetyczna: Dyrektywa 2014/30/EU 
 
Dotyczy następujących norm: 
 
EN IEC 55014-1:2021 
EN IEC 55014-2:2021 
EN 61000-3-3:2013+A1+A2 
EN IEC 61000-3-2:2019+A1 
 
Jednostka akredytowana dokonująca oceny zgodności: TÜV Rheinland LGA Products GmbH 
Nr jednostki notyfikującej: 0197 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Data: 12.01.2024 
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KARTA GWARANCYJNA  
 

 
NAZWA TOWARU: .......................................................................................................................................................................… 
 
NUMER SERYJNY: ........................................................................................................................................................................... 
 
ZASTOSOWANE ZABEZPIECZENIA DLA URZĄDZEŃ O NAPIĘCIU 3x400V: ………………………………………………………………………………… 
 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
 
PIECZĘĆ PUNKTU SPRZEDAŻY: 
 
 
DATA SPRZEDAŻY: ..................................................  PODPIS SPRZEDAWCY: ..................................................................... 
 

Informacje o punktach serwisowych można uzyskać w siedzibie gwaranta:  
POLGAR  

 62-081 CHYBY, UL. SZAMOTULSKA 17D 
tel. +48 (61) 8160631, biuro@polgar.com.pl, www.polgar.com.pl 

 

WARUNKI GWARANCJI 
 

1. Firma POLGAR udziela gwarancji na zakupiony sprzęt w okresie 12 miesięcy (lub dłuższym, jeżeli taki wynika z zasad 
odpowiedzialności z tytułu rękojmi) od daty zakupu, pod warunkiem użytkowania zgodnie z przeznaczeniem i 
zasadami podanymi w instrukcji obsługi. Gwarancja obowiązuje na terenie Polski. 

2. Sprzedawca ma obowiązek ustosunkowania się w ciągu 14 dni (licząc od daty dostarczenia wyrobu do punktu 
serwisowego) do żądania kupującego dotyczącego wad i uszkodzeń sprzętu ujawnionych w okresie gwarancji. Czas 
załatwienia, uznania reklamacji powinien nastąpić w odpowiednim czasie. 

3. Naprawy wadliwego sprzętu będą wykonywane wyłącznie przez zakład serwisowy wskazany przez gwaranta. 
4. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas trwania naprawy liczony od dnia oddania sprzętu do naprawy. 
5. Pojęcie „naprawa” nie obejmuje czynności przewidzianych w instrukcji obsługi, które użytkownik powinien wykonać 

samodzielnie jak np. czynności konserwacyjne. 
6. Podstawowym sposobem załatwiania reklamacji jest naprawa wyrobu przywracająca jego wartość użytkową. 

Nabywcy przysługuje prawo wymiany sprzętu na nowy, gdy stwierdzi się wadę fabryczną niemożliwą do usunięcia 
lub jej usunięcie wymagałoby nadmiernych kosztów. Do wymiany sprzętu zobowiązany jest punkt sprzedaży 
detalicznej, w którym sprzęt został zakupiony. 

7. Gwarancją nie są objęte uszkodzenia powstałe z winy użytkownika, tj. na skutek niewłaściwego transportu, w wyniku 
użytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub zaleceniami instrukcji obsługi oraz niewłaściwego przechowywania 
lub konserwacji. 

8. Gwarancja ulega unieważnieniu, jeżeli stwierdzi się dokonywanie napraw lub zmian (przeróbek), np. demontaż 
wtyczki. Nie dotyczy autoryzowanych serwisów- zmiana powinna być potwierdzona odpowiednią pieczątką w 
formularzu autoryzowanej usługi serwisowej.  

9. Nieważna jest karta gwarancyjna nie zawierająca: daty sprzedaży, nazwy, numeru seryjnego, pieczęci punktu 
sprzedaży detalicznej i podpisu sprzedawcy. Karta gwarancyjna nie może zawierać poprawek i skreśleń poczynionych 
przez osoby nieupoważnione.  

10. Karta gwarancyjna ważna jest wyłącznie z dokumentem sprzedaży tj. paragonem lub fakturą. 
11. Urządzenie może być podłączone elektrycznie tylko przez osobę posiadającą odpowiednie kwalifikacje. Przy napięciu 

3x400V należy użyte zabezpieczenia wpisać w kartę gwarancyjną. 
12. Klient zobowiązany jest do dostarczenia produktu do punktu sprzedaży na własny koszt. Sprzęt powinien być 

dostarczony  
w oryginalnym opakowaniu, odpowiednio zabezpieczony, oznakowany oraz pozbawiony wszelkich przyłączy. 

13. W przypadku nieuzasadnionego zgłoszenia reklamacyjnego klient zobowiązany jest do pokrycia kosztów ekspertyzy 
oraz transportu. 

14. W przypadku braku zgodności rzeczy sprzedanej z umową kupującemu z mocy prawa przysługują środki ochrony 
prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy. Gwarancja nie ma wpływu na te środki ochrony prawnej. 

15. Oświadczam, że znane mi są warunki gwarancji oraz zobowiązuję się do zapoznania z instrukcją obsługi przed 
rozpoczęciem użytkowania wyrobu.    

  
 
Data ..........................................................                                                     Podpis Klienta .............................................................. 

mailto:biuro@polgar.com.pl
http://www.polgar.com.pl/
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Prosimy o nieusuwanie kuponu reklamacyjnego z karty gwarancyjnej 
 

 
KUPON REKLAMACYJNY (NAPRAWA 1) 

 
Data zgłoszenia........................................................................................................................................................................... 
 
Data wydania ............................................................................................................................................................................. 
 
Nr zlecenia ................................................................................................................................................................................ 
 
Przedłużenie gwarancji o termin ............................................................................................................................................... 
 
Zakres naprawy (opis uszkodzenia) .......................................................................................................................................... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

         ........................................................ 
                                                                                        Pieczęć i podpis serwisanta     

 
 

KUPON REKLAMACYJNY (NAPRAWA 2) 
 

Data zgłoszenia................................ ......................................................................................................................................... 
 
Data wydania ............................................................................................................................................................................. 
 
Nr zlecenia ................................................................................................................................................................................ 
 
Przedłużenie gwarancji o termin ............................................................................................................................................... 
 
Zakres naprawy (opis uszkodzenia) .......................................................................................................................................... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
                                                                                        ......................................................... 

                                                                                          Pieczęć i podpis serwisanta     
 

 
KUPON REKLAMACYJNY (NAPRAWA 3) 

 
Data zgłoszenia................................ ......................................................................................................................................... 
 
Data wydania ............................................................................................................................................................................. 
 
Nr zlecenia ................................................................................................................................................................................ 
 
Przedłużenie gwarancji o termin ............................................................................................................................................... 
 
Zakres naprawy (opis uszkodzenia) .......................................................................................................................................... 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

                                                                                      ............................................................                                                                                                            
                                                                                          Pieczęć i podpis serwisanta    
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Prosimy o nieusuwanie formularza autoryzowanej usługi serwisowej z karty gwarancyjnej 
 

 

 

AUTORYZOWANA USŁUGA SERWISOWA 

 

Data wykonania usługi: ............................................................................................................................................................. 

 

Zakres przeprowadzonych czynności: …................................................................................................................................... 

 

Nr zlecenia: ............................................................................................................................................................................... 

 

                  ………………….........................................................                                                                                                          

                                     Pieczęć i podpis serwisanta 

 

 
AUTORYZOWANA USŁUGA SERWISOWA 

 

Data wykonania usługi: ............................................................................................................................................................. 

 

Zakres przeprowadzonych czynności: …................................................................................................................................... 

 

Nr zlecenia: ............................................................................................................................................................................... 

 

                  ………………….........................................................                                                                                                          

                                        Pieczęć i podpis serwisanta 

 

 
AUTORYZOWANA USŁUGA SERWISOWA 

 

Data wykonania usługi: ............................................................................................................................................................. 

 

Zakres przeprowadzonych czynności: …................................................................................................................................... 

 

Nr zlecenia: ............................................................................................................................................................................... 

 

                  ………………….........................................................                                                                                                          

                                        Pieczęć i podpis serwisanta 

 

 
AUTORYZOWANA USŁUGA SERWISOWA 

 

Data wykonania usługi: ............................................................................................................................................................. 

 

Zakres przeprowadzonych czynności: …................................................................................................................................... 

 

Nr zlecenia: ............................................................................................................................................................................... 

 

                  ………………….........................................................                                                                                                          

                                Pieczęć i podpis serwisanta 

 

 
AUTORYZOWANA USŁUGA SERWISOWA 

 

Data wykonania usługi: ............................................................................................................................................................. 

 

Zakres przeprowadzonych czynności: …................................................................................................................................... 

 

Nr zlecenia: ............................................................................................................................................................................... 

 

                  ………………….........................................................                                                                                                          

                                        Pieczęć i podpis serwisanta 
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IMPORTER: 

POLGAR 

UL. SZAMOTULSKA 17 D 

62-081 Chyby k. Poznania 

Tel. +48 61 816 06 31 

www.polgar.com.pl  

 

  

WYPRODUKOWANO W PRC 


