Data: _/ / /

Protokdt przekazania urzadzenia
do naprawy / gwarangji *

*(niewtasciwe skreslic)

Dane uzytkownika: Dane urzadzenia:

Imie i nazwisko: Nazwa, model urzadzenia:

Adres zwrotny:

Nr Tel, E-mail: Kod blokady (w celu sprawdzenia poprawnosci dziatania po

Nick allegro: naprawie):

Dane do FV (w przypadku firm):

Zgtaszana usterka:

DOAAtKOWE USTUSI:.......cooovieeee ettt et st s te sttt ae s e e stestesas et tes e s seeeesteseeansesaestennne st seesnnes
Ptatnos¢: Gotowka / Ptatnos¢ przelewem / Ptatnos$¢ za pobraniem *

*(Niewtasciwe skresli¢)
Szacowany koszt naprawy: ...................

Podane dane osobowe beda przetwarzane przez BESTPC Krzysztof Romanowski, ul. Stowackiego 33, 26-600 Radom. Dane osobowe: imie,
nazwisko, adres zamieszkania/wysytki, adres email, numer telefonu bedg przetwarzane zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. 2014, poz. 1182) w celu wykonania ustugi serwisowej oraz badania satysfakcji Klienta. Osoba, ktérej
dane dotyczg ma prawo do dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Potwierdzam:

-Usuniecie kart i akcesoriéw niekoniecznych do naprawy.

-Wykonanie kopii zapasowej danych z urzgdzenia - rozumiem, ze dane mogg zostac utracone w trakcie naprawy, cho¢ nie zdarza to

sie czesto.

- Akceptuje warunki gwarancji i regulamin na drugiej stronie.

Podpis klienta:

BESTPC KRZYSZTOF ROMANOWSKI
UL. SLOWACKIEGO 33, 26-600 RADOM, NIP: 796-22-44-068
TEL. 600856 757 EMAIL: SERWIS@BESTPC.COM.PL

Wypetnia serwis: Data przyjecia urzadzenia: __/__/

Uwagi:
Podpis przyjmujacego:



mailto:SERWIS@BESTPC.COM.PL
mailto:SERWIS@BESTPC.COM.PL

Regulamin firmy BESTPC w zakresie ustugi naprawy urzadzenia

1. Naprawa telefonu wykonana przez firme BESTPC nie uwzglednia gwarancji producenta lub innych sprzedawcéw i
jest zawsze wykonywana odptatnie;

2. BESTPC nie ponosi odpowiedzialnosci za wady ukryte urzadzenia, utrate danych z telefonu lub danych z karty
pamieci i SIM pozostawionych w telefonach;

3. Naprawa telefonu zawsze wykonywana jest na podstawie aktualnego cennika dostepnego na aukcji lub na
podstawie indywidualnej wyceny, gdy ten cennik jej nie obejmuje;

4.Uzytkownik dostarcza urzadzenie na wtasny koszt. Rowniez w przypadku reklamacji/gwarancji. W koszt naprawy nie
jest wliczona przesytka. Koszt wysytki podany jest na aukcji.

5. Telefony po ingerencji cieczy (po zalaniu) s traktowane jako niestabilne i podejmujac sie ich naprawy

nie gwarantujemy, ze stan telefonu nie ulegnie pogorszeniu. Dlatego tez nie udzielamy gwarancji na takie urzadzenia;
6. Dokonujac naprawy urzadzen z uszkodzeniem mechanicznym udzielamy gwarancji wytgcznie na elementy
wymienione w naszym serwisie;

7. W przypadku wczesniejszej ingerencji w ekran telefonu istnieje ryzyko, ze taka czes$¢ ulegnie uszkodzeniu podczas
demontazu. Firma BESTPC nie ponosi odpowiedzialnosci za tego typu uszkodzenie i nie pokryje kosztédw jego naprawy;
8. O zakonczeniu naprawy przez serwis BESTPC wiasciciel zostanie powiadomiony telefonicznie lub przez email i w
przypadku braku adresu zwrotnego, gdy nie odbierze powierzonego nam urzadzenia w ciggu 90 dni od naszego
powiadomienia, zgodnie z art.180 k.c. oraz art. 60 k.c. serwis BESTPC potraktuje to jako wole wyzbycia sie wtasnosci,
co skutkuje uznaniem sprzetu za porzucony.

9. Dokonujgc zakupu akceptujesz powyzszy Regulamin napraw telefonéw serwisu BESTPC. Akceptujesz takze ponizsze
orzeczenie:

Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu przeprowadzenia naprawy oraz
powiadomienia o jej zakonczeniu.

Warunki gwarancji:

-W przypadku naprawy gwarancyjnej urzadzenie nalezy dostarczy¢ do serwisu BESTPC w Radomiu
ul. Stowackiego 33, na wiasny koszt;

-Na naprawe udziela sie 3 miesiecznej gwarancji, ktdra obejmuje wytacznie zakres wykonywanych napraw;

-Nie odpowiadamy za wady ukryte oraz nieprawidtowosci w funkcjonowaniu urzadzenia powstate w skutek
poprzednich napraw nie wykonanych w naszym serwisie, zwigzanych lub nie zwigzanych z obecnie wykonywang
naprawa.

-Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa zleceniodawcy do domagania sie zwrotu utraconych zyskéw w
czasie trwania naprawy gwarancyjnej.

-Gwarancja nie obejmuje pogarszania sie jakosci produktu spowodowanego mechanicznym uszkodzeniem produktu,
uzytkowaniem produktu w nieodpowiednich warunkach (nadmierna wilgotnosé¢, zbyt wysoka lub niska temperatura,
wystawienie na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych, itp.), przerébkami i zmianami konstrukcyjnymi
produktu oraz naprawami wykonanymi samodzielnie lub przez inny serwis;

-Zleceniodawcy przystuguje zwrot poniesionych kosztéw naprawy w przypadku, gdy w okresie gwarancji dokonano 3
napraw, a produkt nadal wykazuje wady lub punkt serwisowy stwierdzi, Ze powstata wada jest niemozliwa do
usuniecia;

-Gwarancja jest wydtuzana o czas jaki telefon przebywa w serwisie w czasie napraw gwarancyjnych;

-Serwis BESTPC przyjmujacy do naprawy w/w produkt nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate jakichkolwiek danych
wtasciciela produktu w czasie wykonywania napraw gwarancyjnych. Niniejszy dokument nie zapewnia wtascicielowi
produktu zachowania zadnych ustawiern produktu innych niz fabryczne, czyli danych wprowadzonych przez
uzytkownika lub aplikacji dodatkowo zainstalowanych w produkcie przekazanym do naprawy.

-W przypadku telefondw, w ktérych producent deklaruje wodoszczelnos¢, bgdz wodoodpornosé BESTPC nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieszczelnosci telefonu po naprawie.

Akceptuje powyisze warunki gwarancji i regulaminu.

Podpis klienta:



