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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegac nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sag spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespot mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ przez wykonanie procedury wymontowywania w
odwrotnej kolejnosci.

/\ | PRZESTROGA: Przed otwarciem obudowy komputera lub zdjeciem paneli nalezy odtaczy¢ wszystkie 2rédta zasilania. Po
zakonczeniu pracy nalezy najpierw zainstalowaé wszystkie pokrywy i panele oraz wkrecié $ruby, a dopiero potem podtaczyé
zasilanie.

/\ | PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé
sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Wigcej informacji na temat postgpowania
zgodnego z zasadami bezpieczeristwa znajduje si¢ na stronie dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem www.Dell.com/
regulatory_compliance.

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego. Uzytkownik
moze jedynie samodzielnie rozwigzywaé problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio w dokumentaciji
produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapoznaé sie z instrukcjami bezpieczeristwa dostarczonymi z
produktem i przestrzegaé ich.

Aby unikngé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomocg opaski uziemiajacej
zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni i jednoczes$nie ztgcza z tytu
komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie dotykaé elementéw ani stykéw na kartach. Karte
nalezy trzymaé za krawedzie lub za jej metalowe wsporniki. Komponenty, takie jak mikroprocesor, nalezy trzymaé za brzegi, a nie
2a styki.

QOdtaczajac kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére
kable majg ztgcza z zatrzaskami; jesli odtgczasz kabel tego rodzaju, przed odtgczeniem naciénij zatrzaski. Pociggajac za ztgcza,
nalezy je trzyma¢ w linii prostej, aby unikngé wygiecia stykéw. Przed podtgczeniem kabla nalezy upewnié si¢, Ze oba ztacza s3
prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@| UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze réznié sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynno$ci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

1 Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
2 Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
3 Wytacz komputer.

Kabel sieciowy nalezy odtaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.
4 Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
Qdfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6  Po odtaczeniu komputera od Zrddta zasilania naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowse.

|



7 Wymontuj pokrywe.

Przed dotknigciem ktéregokolwiek z wewnegtrznych elementéw komputera zapewnij sobie uziemienie
poprzez uzycie specjalnej opaski na hadgarstek lub jednoczesne dotknigcie niemalowanej metalowej powierzchni i ztacza
Z tytu komputera.

Wytaczanie komputera

Wytaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2 Kiliknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

®|uwaaa: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podfgczone urzgdzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtaczone do
niego urzadzenia nie wytgczyly si¢ automatycznie po wytgczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Wytaczanie komputera — Windows 7

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kliknij przycisk Start (Rozpocznij).
2 Kliknij polecenie Zamknij.

®| uwaGa: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtaczone do
niego urzadzenia nie wytaczyly sie automatycznie po wytgczeniu systemu operacyjnego, naciénij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytaczenia.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

1 Zatdz pokrywe.
Aby podtaczyé kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastgpnie do
komputera.
Podtacz do komputera kable telefoniczne Iub sieciowe.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
Witacz komputer.

o D NN

W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.



Wymontowywanie i instalowanie komponentéw

Ta sekcja zawiera szczegotowe instrukcje wymontowywania i instalowania komponentéw w komputerze.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:
Maty wkretak z ptaskim grotem
Wkretak krzyzakowy nr 1
Maty rysik z tworzywa sztucznego

Pokrywa tylna

Wymontowywanie pokrywy

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Aby zdja¢ pokrywe gorna:

a Przesun niebieski zaczep w prawo, aby odblokowa¢ pokrywe [1].

b Przesun pokrywe ku tytowi komputera [2].




3

Zdejmij pokrywe z komputera [3].

Instalowanie pokrywy

1
2

Umies¢ pokrywe na komputerze i przesun ja, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta rozszerzen

Wymontowywanie karty rozszerzen

1
2
3

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.
Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzen.
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Aby wyjac¢ karte rozszerzen, wykonaj nastepujace czynnosci:

4

Pociagnij za zaczep u nasady karty rozszerzen [1].

b Odfacz karte rozszerzen i wysun ja z gniazda [2].

a

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie karty rozszerzen

Umie$¢ karte rozszerzen w gniezdzie na ptycie systemowe;.

Docisnij karte rozszerzen, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
Zamknij zatrzask karty rozszerzen i wcisnij ja, az ustyszysz klikniecie.
Zainstaluj pokrywe.

o D WD

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wyjmowanie baterii pastylkowej

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujgce elementy:

a pokrywa
3 Aby wymontowac¢ baterie pastylkowa, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Naciénij zatrzask zwalniajacy. Bateria pastylkowa zostanie wysunieta [1].

b Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda na ptycie systemowej [2].



Instalowanie baterii pastylkowej

4

Przytrzymaj baterie pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do géry i wsun ja pod zaczepy gniazda.
Docisnij baterie, aby jg osadzi¢ w gniezdzie.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa przednia

Wymontowywanie ostony

1
2
3

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.
Aby wymontowac¢ ostone przednia, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Unie$ zaczepy, aby uwolni¢ ostone przednig z komputera [1].
b Wyjmij ostone przednia z komputera [2].



Instalowanie ostony

Wi6Z zaczepy ostony do szczelin w komputerze.
Docisnij ostone, aby zaczepy zaskoczyty.
Zainstaluj pokrywe.

DN NN -

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosnik

Wymontowywanie gtosnika

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c zestaw dysku 2,5 cala

d naped dyskdéw optycznych
3 Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac¢ gtos$nik:

a Odtacz kabel gtosnikéw od ptyty systemowej [1].

b Naciénij przyciski zwalniajace i wyciagnij gtosnik z komputera [2] [3].



Instalowanie gtosnika

1 Umies¢ gtosnik w gniezdzie i docisnij, aby go osadzic.

2 Podtacz kabel gtosnikow do ptyty systemowej.

3 Zainstaluj nastepujace elementy:

a
b
c
d

naped dyskow optycznych
zestaw dysku 2,5 cala
ostona

pokrywa

4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2 Wymontuj nastepujace elementy:

a

pokrywa

3 Aby wymontowac¢ przetacznik czujnika naruszenia obudowy wykonaj nastepujace czynnosci:

a
b

Odtacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy od ptyty systemowej [1, 2].
Przesun przefacznik czujnika naruszenia obudowy i wyjmij go z komputera [3].



Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1 Witbz przetacznik czujnika naruszenia obudowy do wneki w komputerze.
2 Podtacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy do ptyty systemowej.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa
4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Podczas przechowywania

W zaleznosci od wybranej konfiguracji komputer zawiera jeden zestaw dysku twardego 3,5 cala lub dwa zestawy dyskow twardych 2,5 cala.

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 2,5 cala

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa
3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac zestaw dysku twardego 2,5 cala:

a Naciénij zaczepy i odtacz kabel zasilania dysku twardego 2,5 cala [1][2].
b Odtacz kable zestawu dysku twardego 2,5 cala od dyskéw [3] [4].



4

Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac¢ zestaw dysku twardego:

a Nacis$nij i przytrzymaj zaczep [1].
b Wyjmij zespdt dysku twardego 2,5 cala z komputera [2].



Wymontowywanie 2,5-calowego dysku ze wspornika napedu

1 Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a pokrywa
b Zestaw dysku 2,5 cala
3 Aby wymontowa¢ dysk:
a  Wyjmij wspornik napedu z jednej strony, aby wysuna¢ kotki wspornika z otworéw w dysku [1].
b Wyjmij dysk z 2,5-calowego wspornika napedu [2].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow | 17



Instalowanie 2,5-calowego dysku we wsporniku napedu

@l UWAGA: Pierscienie wzmachiajgce potrzebne do instalacji dodatkowego dysku twardego beda dostarczane osobno.

1 Wyréwnaj i wsun kotki (umocowane pierscieniami wzmacniajgcymi) na wsporniku napedu do otworéw po bokach dysku.
2 Zainstaluj nastepujace elementy:

a Zestaw dysku 2,5 cala

b pokrywa
3 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zespotu dysku twardego 2,5 cala

1 Umies¢ zestaw dysku twardego we wnece w komputerze.
2 Podtacz kabel zasilania do gniazda na wsporniku dysku twardego.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a pokrywa
4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c zestaw dysku 2,5 cala

3 Aby wymontowa¢ modut napedu optycznego:
a  Wyjmij kable z zacisku [1].
b Przesun niebieski zaczep, aby odblokowa¢ modut napedu optycznego [2].
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4 Aby wyja¢ modut napedu optycznego:
a Pociagnij zaczep do gory, aby zwolni¢ modut [1].
b Trzymajac zaczep, odtacz kable napedu optycznego [2].
¢ Wysun do przodu naped optyczny i wyjmij go z komputera [3].
e
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5  Aby wyja¢ naped optyczny:
a Przesun zaczep, aby uwolni¢ naped optyczny [1].
b Wypchnij naped optyczny z modutu [2][3].
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Instalowanie napedu dyskéw optycznych

o DN NN

6

Wsun naped optyczny do modutu napedu optycznego.
Wyrdéwnaj zaczepy modutu napedu optycznego z gniazdami na obudowie.
Opus¢ modut napedu optycznego do komputera i zablokuj zatrzask.
Podtacz kabel danych i kabel zasilania do napedu dyskéw optycznych.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a zestaw dysku 2,5 cala
b ostona
c pokrywa
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

M.2 PCle SSD

Wyjmowanie karty M.2 PCle SSD

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c zestaw dysku 2,5 cala

d naped dyskdéw optycznych
Aby wymontowac karte M.2 PCle SSD, wykonaj nastepujace czynnoSci:

a Pociagnij niebieski zatrzask, aby zwolni¢ karte M.2 PCle SSD.

b Wysun karte M.2 PCle SSD z gniazda.



Instalowanie karty M.2 PCle SSD

1 Umies¢ karte M.2 PCle SSD w gniezdzie.
2 Naciénij niebieski zaczep, aby zabezpieczy¢ karte M.2 PCle SSD.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a Naped dyskdéw optycznych
b zestaw dysku 2,5 cala
c ostona
d pokrywa
4 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c zestaw dysku 2,5 cala

d naped dyskdéw optycznych

Wymontowywanie i instalowanie komponentow | 21



3 Aby wymontowa¢ zestaw radiatora, wykonaj nastepujace czynno$Sci:

a (Odfacz kabel zespotu radiatora od ptyty systemowej [1].
b Poluzuj $ruby mocujace zestaw radiatora (2) i wyjmij go z komputera [3].

Instalowanie radiatora

Umie$¢ zestaw radiatora na procesorze.
Dokre¢ wkrety osadzone mocujace zesp6t radiatora do ptyty systemows.
Podtacz kabel zespotu radiatora do zfgcza na ptycie systemowe;.

DNy -

Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskdéw optycznych
b zestaw dysku 2,5 cala
Cc osfona
d pokrywa
5  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Procesor

Wymontowywanie procesora

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:



pokrywa

zestaw dysku 2,5 cala
Naped dyskoéw optycznych
d zespot radiatora

O T o

3 Aby wymontowac procesor, wykonaj nastepujace czynnosci:
a Zwolnij dzwignie gniazda, naciskajac ja do dotu i wyjmujac spod zaczepu na ostonie procesora [1].
b Pociggnij dzwignig do goéry i zdejmij ostone procesora [2].
¢ Wyjmij procesor z gniazda [3].

Instalowanie procesora

Dopasuj procesor do wypustek w gniezdzie.

Dopasuj oznaczenie styku 1 na procesorze do trojkata na gniezdzie.

W16z procesor do gniazda, tak aby wyciecia w procesorze pasowaty do wypustek w gniezdzie.
Zamknij ostone procesora, wsuwajac ja pod Srube.

Opus¢ dzwignie i wcinij ja pod zaczep, aby jg zablokowac.

Zainstaluj nastepujace elementy:

D O NN

a zespot radiatora

b naped dyskéw optycznych
¢ zestaw dysku 2,5 cala

d pokrywa

7 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c zestaw dysku 2,5 cala

d naped dyskéw optycznych
3 Aby wymontowa¢ modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Naci$nij zaczepy mocujace po obu stronach modutu pamieci.
b Wyjmij modut pamieci z gniazda na ptycie systemowej.

Instalowanie modutu pamieci

Dopasuj wycigcie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.
Umie$¢ modut pamieci w gniezdzie.
Docisénij modut pamieci, az zatrzaski mocujace zablokuja modut w gniezdzie.

DNy -

Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskdéw optycznych
b zestaw dysku 2,5 cala
c osfona
d pokrywa
5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

SD, czytnik kart

Wymontowywanie czytnika kart SD

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

¢ zestaw dysku 2,5 cala

d naped dyskdéw optycznych

e M.2 PCle SSD
3 Aby wymontowa¢ czytnik kart SD, wykonaj nastepujace czynnosci:
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a Wyjmij przewody zasilacza z zaciskow mocujacych na obudowie czytnika kart SD [1].
b Wykre¢ wkrety mocujace czytnik kart SD i wyjmij ja z komputera [2, 3].

Instalowanie czytnika kart SD

1 Umies¢ czytnik kart SD w obudowie.
2 Whkre¢ wkret mocujacy czytnik kart SD w komputerze.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a M.2PCle SSD
b naped dyskéw optycznych
c zestaw dysku 2,5 cala
d ostona
e pokrywa
4 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a pokrywa

Wymontowywanie i instalowanie komponentow | 25
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4
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b ostona
c zestaw dysku 2,5 cala
d naped dyskdéw optycznych
Aby zwolni¢ zasilacz:
a (Odfacz kabel zasilania od ptyty systemowej [1, 2].
b Wyjmij kable zasilania z zaciskéw na ramie montazowsj 3, 4].

Aby wymontowac zasilacz, wykonaj nastepujace czynnosci:
a Odtacz kabel zasilania od ptyty systemowej [1, 2].
b Wyjmij kable z komputera [3].
¢ Wykre¢ sruby mocujace zasilacz do komputera [4].

| Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Nacisnij niebieski zatrzask zwalniajgcy [1], przesun zasilacz i wyjmij go z komputera [2].
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Instalowanie zasilacza

Umie$¢ zasilacz w obudowie komputera i przesun go w kierunku tytu komputera, aby go zamocowac.
Wkre¢ wkrety mocujace zasilacz do tylnej czesci komputera.

Umie$¢ kable zasilacza w zaciskach.

Podtacz kable zasilajgce do ptyty systemowe;.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a DN NN

a naped dyskdéw optycznych
b zestaw dysku 2,5 cala
c ostona
d pokrywa
6  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik zasilania

Wymontowywanie przetacznika zasilania

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa
b ostona
28 | Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Cc zestaw dysku twardego
d naped dyskdéw optycznych

3 Aby wymontowac¢ przetacznik zasilania, wykonaj nastepujace czynnoSci:
a Odfacz kabel przetacznika zasilania od ptyty systemowej [1].
b Naciénij zatrzaski przetacznika zasilania i wyjmij go z obudowy [2] [3].

Instalowanie przetacznika zasilania

1 Wsun modut przetacznika zasilania do gniazda w obudowie komputera az zostanie zatrza$nigty na miejscu.
2 Podtacz kabel przetacznika zasilania do ptyty systemowe;.
3  Zainstaluj nastepujace elementy:

a zestaw dysku twardego

b naped dyskéw optycznych

c osfona

d pokrywa

4 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.



Plyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

o))

pokrywa

osfona

zestaw dysku 2,5 cala
naped dyskoéw optycznych
radiator

procesor

karta rozszerzen

modut pamieci

M.2 PCle SSD

j  SD, czytnik kart

3 Aby wymontowa¢ panel we/wy, wykonaj nastepujace czynnosci:

- DT KQ —Hh 0o O O T

a Odkre¢ $rube mocujaca panel 170 [1].
b Przesun panel I70 i wypchnij go z przodu komputera [2].

4 (Odtacz nastepujace kable od ptyty systemowej:
a gtosnik (1)
b naped 2,5 cala [2]



c
d

naped optyczny [3]
kabel danych [4]

5 Odtacz od ptyty systemowej kable i Sruby nastepujacych urzadzen:

a

- ® QO O T

zasilacz [1]

$ruba dystansowa obudowy dysku twardego i napedu optycznego [2]
zasilacz [3]

wentylator systemowy [4]

Przetacznik zasilania [9]

przetacznik czujnika naruszenia obudowy [6]
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Aby wymontowac ptyte systemowa, wykonaj nastepujgce czynnosci:

a Wykre¢ sruby mocujace ptyte systemowa do komputera [1].
b Przesun ptyte systemowa i wyjmij ja z komputera [2].



Instalowanie ptyty systemowej

1 Trzymajac ptyte systemowa za krawedzie, wsun ja ku tytowi komputera.
2 Opusc¢ ptyte systemowa, tak aby dopasowac¢ ztacza z tytu ptyty do szczelin w obudowie, a otwory na éruby w ptycie systemowej
dopasowac do wypustek w komputerze.
Wkre¢ $ruby mocujace ptyte systemowa do komputera.
4 Umies¢ wszystkie kable w uchwytach.
Ut6z kable przy stykach ztaczy na ptycie systemowej i podtacz do ptyty nastepujace kable:
a przetacznik czujnika naruszenia obudowy
wentylator systemowy
naped dyskéw optycznych
dysk twardy
zasilacz
przetacznik zasilania
przetacznik czujnika naruszenia obudowy
Gtosnik
6  Zainstaluj nastepujace elementy:
a SD, czytnik kart
M.2 PCle SSD
modut pamieci
karta rozszerzen
procesor
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f naped dyskow optycznych
g zestaw dysku 2,5 cala

h radiator

i ostona

j  pokrywa

Elementy ptyty systemowej

16 15 14 13 12 11

Ztacze PCl-e x16 (gniazdo 2)

Ztacze karty rozszerzeh VGA (VGA)
Ztacze zasilania CPU (ATX_CPU)

Ztacze wentylatora procesora (FAN_CPU)
Ztacze M.2, gniazdo 3 (M.2_SSD)

Ztacze czytnika kart pamigci (CARD_READER)
Ztacze SATA O, kolor niebieski (SATAO)

Ztacze kabli zasilania dyskéw twardych i napedu optycznego
(SATA_PWR)

Zworka czyszczenia hasta (PASSWORD_CLR)
Ztacze gtosnika wewnetrznego (INT_SPKR)
Ztacze SATA 1, kolor biaty (SATA 1)

PCH — chipset

10
12
4
6

18
20
22

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze PCl-e x4 (gniazdo1) — otwarty tryb x4 z obstuga
trybu x16

Gniazdo procesora (CPU)

Ztacze przetacznika wykrywania otwarcia obudowy
(INTRUDER)

Gniazda pamigci (DIMM1, DIMM2, DIMM3, DIMM4)
ztacze przetacznika zasilania (PWR_SW)

Ztacze SATA 2, kolor czarny (SATA2)

/tacze zasilania ATX (ATX_SYS)

zwornik trybu serwisowego (SERVICE_MODE)

Zworka kasowania pamieci CMOS (CMOS_CLR)
Wewnetrzne ztacze USB (WF_BT_USB)
Ztacze akumulatora (BATTERY)



Technologia i podzespoty

Procesory
Komputery OptiPlex 5050 sa wyposazone w procesory Intel Core széstej lub sibdmej generaciji.

®

UWAGA: Czestotliwosé taktowania i wydajnosé tabletu zalezy od obcigzenia i innych zmiennych. Do 8 MB pamieci podrecznej
(zaleznie od typu procesora).

Intel® Core™ i7-6700 (cztery rdzenie/8 MB/8 watkéw/3,4 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-6600 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,3 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-6500 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,2 GHz/65 W)
Intel® Core™ i3-6100 (dwa rdzenie/3 MB/4 watki/3,7 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-7500 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,4 GHz/65 W)
Intel® Pentium® G4400 (dwa rdzenie/3 MB/2 watki/3,3 GHz/65 W)
Intel® Core™ i7-7700 (cztery rdzenie/8 MB/8 watkdéw/3,6 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-7600 (cztery rdzenie/6 MB/4 watki/3,5 GHz/65 W)
Intel® Core™ i3-7100 (dwa rdzenie/3 MB/4 watki/3,9 GHz/65 W)
Intel® Pentium® G4560 (dwa rdzenie/3 MB/2 watki/3,5 GHz/65 W)

Sprawdzanie uzycia procesora w Menedzerze zadan

1 Kiliknij pulpit prawym przyciskiem myszy.
2 Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadan.
Zostanie wys$wietlone oknoMenedzer zadann Windows.
3 Kliknij karte Wydajno§é w oknie Menedzer zadarh Windows.

Mikrouktady

Wszystkie komponenty komputera moga komunikowac sie z procesorem przez chipset (mikrouktad). Ten komputer jest wyposazony w
chipset Intel Q270.

Intel HD Graphics

Komputer jest dostepny z nastepujacymi opcjami uktadow graficznych:

Intel HD Graphics 630 — obstuguje procesory Intel siddmej generaciji
Intel HD Graphics 610 — obstuguje procesory Intel sibdmej generacii
Intel HD Graphics 530 — obstuguje procesory Intel széstej generacii
Intel HD Graphics 510 — obstuguje procesory Intel szostej generacii



Opcje wyswietlacza

Identyfikowanie kart graficznych w systemie Windows 10

1 Na panelu dziatah systemu Windows 10 kliknij opcje Wszystkie ustawienia @
2 Kiiknij opcje Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzeri i rozwin wezet Karty graficzne.
W sekcji Karty graficzne znajduja sie zainstalowane karty graficzne.

Identyfikowanie kart graficznych w systemie Windows 7

1 Uruchom panel wyszukiwania i wybierz pozycje Ustawienia.
2  Wpisz Menedzer urzadzen w polu wyszukiwania i wybierz opcje Menedzer urzadzen z lewego okienka.
8 Rozwin pozycje Karty graficzne.

Pobieranie sterownikéw

1 Wiacz komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo rgcznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w doét i wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.

Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty graficzne;.
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Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Opcje pamieci masowej

Ten komputer obstuguje 3,5-calowe dyski twarde, 2,5-calowe dyski twarde/SSD i jedna karte M.2 PCle SSD.

Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 10

1 Na panelu dziatah systemu Windows 10 kliknij opcje Wszystkie ustawienia {:c}}
2 Kliknij Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwin wezet Stacje dyskow.
Dysk twardy znajduje sie w obszarze Stacje dyskéw.

Identyfikacja dyskéw twardych w systemie Windows 7

1 Kliknij przycisk Start na pasku zadan systemu Windows 7.
2 Kliknij opcje Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwin wezet Stacje dyskow.



Dyski twarde znajduja sie w obszarze Stacje dyskow.

Sprawdzanie pamieci systemowej w systemie
Windows 10 i Windows 7

Windows 10

1 Naciénij przycisk Windows i wybierz kolejno opcje Wszystkie ustawienia @ > System.
2 W sekcji System kliknij opcje Informacje.

Windows 7

1 Kliknij kolejno Start —» Panel sterowania - System.

Sprawdzanie pamieci systemowej w obszarze konfiguracji
systemu

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnosci po wy$wietleniu logo Dell:

Za pomoca klawiatury — naciskaj klawisz F2 do momentu wys$wietlenia komunikatu o przejéciu do konfiguracji systemu BIOS. Aby
przej$¢ do menu rozruchowego, nacisnij klawisz F12.

3 W lewym okienku wybierz Ustawienia > Ogélne > Informacje o systemie,
W okienku z prawej strony zostang wysSwietlone informacje o pamigci.

Testowanie pamieci za pomoca programu diagnostycznego
ePSA

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Po wyswietleniu logo Dell:
a Naciénij klawisz F12.
b Wybierz diagnostyke ePSA.
Na komputerze zostanie uruchomione oprogramowanie PreBoot System Assessment (ePSA).

®

UWAGA: Jeéli nie zdazysz nacisngé klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na
pojawienie sie pulpitu. Nastepnie wytacz komputer i sprébuj ponownie.

Funkcje USB

Uniwersalna magistrala szeregowa, znana powszechnie pod nazwa USB, zostata wprowadzona do przemystu komputerowego w 1996 roku,
znacznie upraszczajgc potaczenie miedzy gtéwnym komputerem a urzadzeniami peryferyjnymi, takimi jak mysz i klawiatura, zewnetrzny
dysk twardy, naped dyskdw optycznych, urzadzenia Bluetooth oraz wiele innych urzadzen peryferyjnych dostepnych na rynku.

Przyjrzyjmy sie pokrétce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.



Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 3.0/USB 31 5 Gb/s Super Speed 2010

pierwszej generacji

USB 2.0 480 Mb/s High Speed 2000

USB 11 12 Mb/s Full Speed 1998

USB 1.0 1,5 Mb/s Low Speed 1996

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wiasciwy standard interfejsu komputerow. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii,
ktéry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybkos¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna

opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybko$¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typdw transmisji danych

Wsteczna zgodnos¢ z USB 2.0

Nowe ztgcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji.

SUPERSPEED
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Szybkosé

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predko$¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolnigjsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480 Mb/s i
12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzgtem.

Znacznie wyzsza wydajno$¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generaciji jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatow réznicowych (odbioru i przesytu),
co daje facznie osiem przewoddw w ztaczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu potdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczna przepustowosc.



Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspbtczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowoséci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji nigdy nie osiagnie predkoéci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkoéci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos$e, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybkos$¢ 5 Gb/s jest wiecej
niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty kojarzone
ze ztaczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektore produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Noséniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Multimedialne napedy dyskow optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspotistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wigkszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji



znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktore sa aktywowane po podtaczeniu do
odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

System Windows 8/10 bedzie wyposazony w macierzysta obstuge kontrolerow USB 3.1 pierwszej generacji. Poprzednie wersje systemu
Windows w dalszym ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaci.

Firma Microsoft poinformowata, ze system Windows 7 bedzie obstugiwat standard USB 3.1 pierwszej generacji — by¢ moze nie od razu, ale
po zainstalowaniu pézniejszego dodatku Service Pack lub aktualizacji. Niewykluczone, ze po udanym wprowadzeniu obstugi standardu USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji w systemie Windows 7 zostanie ona wprowadzona rowniez w systemie Vista. Firma Microsoft potwierdzita
to, méwiac, ze wiekszos¢ jej partnerdw jest zdania, iz system Vista powinien réwniez obstugiwa¢ standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji.

Na razie nic nie wiadomo na temat obstugi standardu SuperSpeed w systemie Windows XP. Poniewaz jednak system ten ma juz siedem lat,
wprowadzenie takiej funkciji jest mato prawdopodobne.

HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztacze HDMI 14 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizordw i
odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

(| UWAGA: HDMI 14 obstuguje dzwiek 5.1.

Funkcje HDMI 14

Kanat Ethernet HDMI — dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w petni
korzysta¢ z urzadzen obstugujacych protokot IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesytanie danych dZzwiekowych
LW gore strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D - definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatéw obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie tréjwymiarowych gier i filmoéw.

Typ zawartosci — przesytanie informaciji o typie zawartosci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a zrodtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zalezno$ci od typu zawartoSci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Obstuga standardu 4K — umoZliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowej generacii,
ktore doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p

Samochodowy system potgczer — nowe kable i ztacza do samochodowych systeméw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow $rodowiska samochodowego i zapewniajace prawdziwa jako$¢ HD.

Zalety interfejsu HDMI

Jako$¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwiazanie, ktére faczy jakosc¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo

Dzwigk HDMI obstuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwieku stereofonicznego po wielokanatowy dzwigk przestrzenny.

HDMI taczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwiazane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci



Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie sktadnikami sprzgtowymi komputera stacjonarnego oraz ustawianie opcji systemu
BIOS. Program konfiguracji systemu umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu
Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnoéci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

Boot Sequence

Klawisze nawigacii

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu
Opcije konfiguraciji systemu

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows
Wiaczanie trybu Smart Power

Boot Sequence

Opcja Boot Sequence (Sekwencja tadowania) umozliwia pominigcie kolejnoci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracii
systemu i uruchomienie komputera z okreslonego urzgdzenia (na przyktad z napedu dyskow optycznych lub z dysku twardego). Podczas
autotestu rozruchowego (POST), gdy zostanie wy$wietlone logo Dell. Mozesz:

Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.
Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sa nastepujace:

Removable Drive (Dysk wymienny, je$li jest dostepny)
STXXXX Drive (Naped STXXXX)

@l UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.
Optical Drive (if available) (Naped dyskow optycznych, jesli dostepny)
Diagnostyka

@l UWAGA: Wybranie opciji Diagnostics (Diagnostyka) powoduje wys$wietlenie ekranie PSA diagnostics (Diagnostyka ePSA).

Ekran sekwencji fadowania zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Klawisze nawigacji

Ponizsza tabela przedstawia klawisze nawigacji w programie konfiguracji systemu.



(D | UWAGA: Wigkszos¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawieri sg wprowadzane po ponownym uruchomieniu

komputera.

Tabela 2. Klawisze nawigac;ji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w doét Przejscie do nastepnego pola.

<Enter> Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jeéli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z
taczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

<Tab> Przejscie do nastepnego obszaru.

® | UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficznej.

<Esc> Powrét do poprzednich stron do momentu wyswietlenia ekranu gtéwnego. Nacisniecie klawisza <Esc> na
ekranie gtfownym powoduje wy$wietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie
systemu.

<F1> Wyséwietlenie informacji pomocy programu konfiguracji systemu.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu.

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktore nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguraciji Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowaé ustawienia systemu BIOS w komputerze.
systemu

Hasta stanowig podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne mogg uzyskaé¢ dostgp do
przechowywanych w nim danych.

@| UWAGA: W dostarczonym komputerze hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu sg fabrycznie wytgczone.

Przypisywanie hasta systemowego i hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko, gdy hasto ma status Nieustawione.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz <F2> niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1 Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje Security (Bezpieczeristwo) i nacisnij klawisz
Enter.

Zostanie wyswietlony ekran Security (Bezpieczerstwo).
2 Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe) i wprowadz hasto w polu Enter the new password (Wprowadz nowe hasto).
Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujace warunki:
Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.
Hasto moze zawiera¢ cyfry od O do 9.
W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.
W hasle mozna uzywac¢ tylko nastepujacych znakdéw specjalnych: spacja, (), (+), (.), (=), (.), (), ¢), (DD, (\), (1, ).

|



Whpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Confirm new password (Potwierdz nowe hasto) i kliknij OK.
4 Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

Nacisnij klawisz Y, aby zapisaC zmiany.

Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i/lub hasta
konfiguracji systemu

Przed usunieciem lub zmiang istniejacego hasta systemowego lub hasta konfiguracji systemu nalezy sie upewni¢, ze dla opcji Password
Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Unlocked (Odblokowane) w programie konfiguracji systemu. Jesli dla opcji Password Status
(Stan hasta) jest wybrane ustawienie Locked (Zablokowane), nie mozna zmieni¢ ani usunaé tych haset.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1 Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje System Security (Zabezpieczenia systemu) i
naciénij klawisz Enter.

Zostanie wysSwietlony ekran System Security (Zabezpieczenia systemu).

2 Na ekranie System Security (Zabezpieczenia systemu) upewnij sig, ze dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane
ustawienie Unlocked (Odblokowane).

3 Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe), zmienr lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter
lub Tab.

4 Wybierz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji systemu), zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie
naciénij klawisz Enter lub Tab.

®| uwaca: w przypadku zmiany hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji systemu nalezy ponownie wpisaé¢ nowe hasto
po wyswietleniu monitu. W przypadku usunigcia hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji systemu nalezy potwierdzi¢
usuniecie po wys$wietleniu monitu.
5  Nacisénij klawisz Esc. Zostanie wyéwietlony monit o zapisanie zmian.
6  Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguraciji systemu.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Opcije konfiguracji systemu
®

UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiaé sie na ekranie.

Tabela 3. Ogélne
Opcja Opis

Informacje o systemie Wyswietla nastepujace informacje:

System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service Tag
(Kod Service Tag), Asset Tag (Numer $rodka trwatego), Ownership Tag (Znak wiasnosci),
Ownership Date (Data przejecia wtasnosci), Manufacture Date (Data produkgc;ji) i Express
Service Code (Kod ustug ekspresowych).

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamigé zainstalowana),
Memory Available (Pamig¢ dostepna), Memory Speed (Szybko$¢ pamieci), Memory
Channels Mode (Tryb kanatéw pamieci), Memory Technology (Technologia pamieci), DIMM 1
Size, DIMM 2 Size, DIMM 3 Size oraz DIMM 4 Size (pojemno$ci modutéw w gniazdach DIMM 1,
2,3i4).

PCI Information (Informacje o kartach PCI): SLOT1, SLOT2, SLOT3_M.2

Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core Count
(Liczba rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed (Biezaca
szybko$¢ taktowania), Minimum Clock Speed (Minimalna szybko§¢ taktowania), Maximum
Clock Speed (Maksymalna szybko§é taktowania), Processor L2 Cache (Pamieé¢ podreczna L2
procesora), Processor L3 Cache (Pamig¢ podreczna L3 procesora), HT Capable (Obstuga
technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology (Technologia 64-bitowa).



Opcja

Opis

Boot Sequence

Advanced Boot Options

Date/Time

Device Information (Informacije o urzadzeniach): SATA-0, SATA-1, SATA-2, SATA-4, M.2 PCle
SSD-0, LOM MAC Address (Adres MAC karty sieciowej na ptycie gtéwnej), Video Controller
(Kontroler wideo) i Audio Controller (Kontroler audio). .

Umozliwia okre$lenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
okre$lonych na tej liscie.

Metoda tradycyjna
UEFI

Umozliwia wybranie opcji Enable Legacy Option ROMs (wtaczenie starszych pamieci Option ROM) w
trybie UEFI. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian dokonanych w systemowej dacie i systemowym
czasie widoczny jest natychmiast.

Tabela 4. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

SATA Operation

Serial Port

Drives

Smart Reporting

USB Configuration

Umozliwia sterowanie zintegrowanym kontrolerem LAN. Opcja ,Enable UEFI Network Stack” (Wtacz
stos sieciowy UEFI) nie jest domy$inie wtaczona. Dostepne opcie:

Wytaczone
Enabled (Wtgczone)
Enabled w/PXE (Wtaczone z PXE)

(@ | UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzgdzer wymienione w tej
sekcji pozycje moga, ale nie muszg, pojawia¢ sig¢ na ekranie.

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.

Disabled (Wytaczone) = Kontrolery SATA sa ukryte
RAID ON = Naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID
AHCI = Naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI

Umozliwia okre$lenie sposobu dziatania wbudowanego portu szeregowego. Dostepne opcje:

Wytaczone
COM 1
COM 2
COM 3
COM 4

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wbudowanych napedéw:

SATA-O
SATA-
SATA-2
SATA-4
M.2 PCle SSD-0

To pole okredla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgtaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Enable SMART Reporting (\Wiacz obstuge systemu SMART) — ta opcja jest domysinie
wytaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkciji zintegrowanego kontrolera USB:

Enable Boot Support
Enable Front USB Ports (Wtgacz przednie porty USB)



Opcja

Opis

Front USB Configuration
Rear USB Configuration
USB PowerShare

Dzwiek

Miscellaneous

Tabela 5. Grafika
Opcja

Enable Rear USB Ports (Wfacz tylne porty USB)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie przednich portéw USB. Wszystkie porty sa domy$lnie wtgczone.
Umozliwia wigczanie i wytgaczanie tylnych portow USB. Wszystkie porty sa domysinie wtaczone.

Ta opcja umozliwia tadowanie urzadzen zewnetrznych, takich jak telefony komoérkowe i odtwarzacz
muzyki. Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Umozliwia wtaczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwigkowego. Domysinie wtaczona
jest opcja Enable Audio (Wtacz dzwigk).

Enable Microphone (Wtacz mikrofon)
Enable Internal Speaker (Wtgcz mikrofon wewnetrzny)

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen.

Enable Media Card (Wiagcz karte pamieci)
Disable Media Card (Wytacz czytnik kart pamieci)

Opis

Primary Display

Umozliwia wybranie podstawowego wyswietlacza gdy w systemie dostepnych jest kilka kontrolerow.

Auto
Intel HD Graphics

(D | UWAGA: Jesli nie zostanie wybrana opcja Auto, zintegrowana karta graficzna bedzie
obecna i wigczona.

Tabela 6. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Internal HDD-3 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego komputera.
Ta opcja umozliwia wiaczanie i wytaczanie wymuszania silnych haset w systemie.

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugo$ci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do 32 znakdw.

Ta opcja umozliwia pominigcie hasta systemowego i wewngtrznego hasta dysku twardego, kiedy
komputer jest uruchamiany ponownie.

Disabled (Wytaczone) — system zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, jesli te hasta sa ustawione. Opcja ta jest zaznaczona jako
domysina.

Reboot Bypass (Pomir przy ponownym uruchamianiu) — monit o hasto jest pomijany przy
ponownym uruchamianiu (restarcie) komputera.

(® | UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytgczonego komputera (,,zimnego rozruchu”).
Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych dyskéw twardych w
kieszeniach modutowych.



Opcja

Opis

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 1.2 Security

Computrace

Chassis Intrusion

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Tabela 7. Secure Boot

Opcja

Ta opcja umozliwia okreslenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez uzytkownikéw
niebedacych administratorami) — ta opcja jest domy$inie wigczona.

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za pos$rednictwem pakietdw
aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta jest zaznaczona jako domyéina. Wytaczenie tej opcji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update i
Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

Umozliwia okredlenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.

TPM On (Modut TPM wigczony)

Clear (Wyczys¢)

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
Wytaczone

Enabled (Wigczone)

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ w systemie BIOS interfejs modutu opcjonalnej
ustugi Computrace firmy Absolute Software. Wiaczenie lub wytaczenie opcjonalnej ustugi
Computrace umozliwiajacej zarzadzanie zasobami.

Deactivate (Dezaktywuj)
Disable (Wytaczone)
Activate (Aktywne)

Umozliwia sterowanie funkcja wykrywania naruszenia obudowy. Mozliwe ustawienia tej opcji to:

Enabled (Wiaczone)
Wytaczone
On-Silent (Witaczone - tryb dyskretny)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze. Ta
opcja jest domyslnie wtaczona.

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwiera¢ ekrany konfiguracji pamieci Option ROM za pomoca
skrotéw klawiaturowych podczas uruchamiania komputera. Za pomoca tych ustawieh mozna
zablokowa¢ dostep do funkcji Intel RAID (CTRL+) oraz Intel Management Engine BIOS Extension
(CTRL+P/F12).

Enable (Wiacz) — uzytkownik moze wys$wietla¢ ekrany konfiguracji pamigci OROM przez
nacisnigcie odpowiedniego skrétu klawiaturowego.

One-Time Enable (Wtacz jednorazowo) — uzytkownik moze wyswietla¢ ekrany konfiguracii
pamieci OROM przez nacisniecie odpowiedniego skrotu klawiaturowego tylko podczas
najblizszego rozruchu. Po nastepnym uruchomieniu ustawienia zostang wytaczone.

Enable (Wytacz) — uzytkownik nie moze wyswietla¢ ekrandw konfiguracji pamieci OROM.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcji otwierania programu konfiguraciji systemu, kiedy jest
ustawione hasto administratora. Domy$Inie ta opcja jest nieustawiona.

Opis

Secure Boot Enable

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.

Disable (Wyfgczone)



Opcja Opis

Enable (Wiacz)

Expert key Management Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w
trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (\Wtacz tryb niestandardowy) jest domy$inie
wytaczona. Dostepne opcje:

PK
KEK
db
dbx

W przypadku wtaczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wy$Swietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

Replace from File (Zastgp z pliku) — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.

(O | UWAGA: Wylaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie
wszelkich zmian i przywrécenie domys$inych ustawien kluczy.

Tabela 8. Intel Software Guard Extensions

Opcja Opis

Intel SGX Enable Umozliwia wiaczanie i wytaczanie rozszerzen Intel Software Guard w celu uzyskania
zabezpieczonego Ssrodowiska do uruchamiania kodu/przechowywania poufnych informaciji w
kontekscie gfbwnego systemu operacyjnego.

Disabled (Wytaczone; ustawienie domysine)
Enabled (Wtaczone)

Enclave Memory Size Umozliwia ustawienie rozmiaru pamieci enklawy Intel SGX.

32 MB (domyslinie wytaczone)
64 MB (domy$inie wytaczone)
128 MB (domyélnie wytaczone)

Tabela 9. Performance (Wydajnoscé)
Opcja Opis
Multi Core Support To pole okre$la, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen, czy

wszystkie. Ta opcja jest domysinie wtaczona.
Opcie:

Wszystkie
1
2
3



Intel SpeedStep

C States Control

Limited CPUID Value

Intel TurboBoost

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
Enable Intel SpeedStep (Wtacz tryb Intel SpeedStep) — ta opcja
jest domyslinie wigczona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych standw uspienia
procesora. Opcja C states (Stany C) jest domysInie wiaczona.

Umozliwia ograniczenie maksymalnej warto$ci obstugiwanej przez
standardowa funkcje CPUID procesora. Opcja Enable CPUID Limit
(Ograniczenie wartosci CPUID) jest domysinie wytaczona

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Ta opcja jest domy$lnie wtaczona.

Tabela 10. Power Management (Zarzadzanie zasilaniem)

Opcja

Opis

AC Recovery (Dziatanie po
przywroceniu zasilania)

Auto On Time

Deep Sleep Control (Kontrola
trybu gtebokiego uspienia)

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WWAN

Block Sleep

Umozliwia okre$lenie, w jaki sposéb system reaguje podczas ponownego wigczania zasilania pradu
zmiennego po jego utracie. Mozliwe ustawienia przywrdcenia zasilania to:

Power Off (Wytacz zasilanie)
Power On (Wtacz zasilanie)
Last Power State (Przywrd¢ ostatni stan zasilania)

Ustawienie domyslne: Power Off.

Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wigczania komputera. Czas jest przedstawiany w
standardowym formacie 12-godzinnym (godziny:minuty:sekundy). Zmiana czasu uruchomienia polega
na wpisaniu wartosci w polach czasu oraz AM/PM.

(® | UWAGA: Ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie wytgczony przez odtgczenie
zasilania na listwie zasilania lub urzadzeniu przeciwprzepieciowym lub jesli dla opcji Auto
Power (Automatyczne wiaczanie) wybrano ustawienie Disabled (Wytaczone).

Umozliwia okreslenie, kiedy ma by¢ wtaczany tryb gtebokiego uspienia.

Wytaczone
Enabled in S5 only (Wiaczone tylko w trybie SH)
Enabled in S4 and S5 (Wtaczone w trybach S4i S5)

Umozliwia sterowanie szybkoécig wentylatora systemowego. Kiedy ta opcja jest wigczona, wentylator
pracuje z maksymalna predkoscia. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Umozliwia wtaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB.
Enable USB Wake Support (Wtacz obstuge uaktywnienia przez port USB) — ta opcja jest domy$inie
wigczona

Umozliwia wigaczanie wytaczonego komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN. Funkcja ta dziata
tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do zewnetrznego zrodta zasilania.

Disabled (Wytaczone) — system nie bedzie wiaczany po otrzymaniu sygnatu z przewodowej lub
bezprzewodowej sieci LAN.

LAN or WLAN (Sie¢ LAN lub WLAN) — umozliwia wtgczanie systemu przez specjalny sygnat z
przewodowe;j sieci LAN lub z bezprzewodowej sieci LAN.

LAN Only (Tylko sie¢ LAN) — umozliwia wtaczanie systemu przez specjalne sygnaty z sieci
LAN.
LAN with PXE Boot (Sie¢ LAN z rozruchem PXE) — pakiet wybudzajacy system w stanie S4

lub S5 spowoduje wybudzenie systemu i niezwtoczny rozruch PXE.
WLAN Only (Tylko sie¢ WLAN) — umozliwia wtaczanie systemu przez specjalny sygnat z sieci
WLAN.

Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu uspienia (S3) w $rodowisku systemu

operacyjnego. Ta opcja jest domy$lnie wyfaczona.



Opcja

Opis

Intel Ready Mode

Ta opcja umozliwia wtaczenie technologii Intel Ready mode. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Tabela 11. POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Opcja

Opis

Numlock LED

Keyboard Errors

Fast Boot

Tabela 12. Zarzadzanie
Opcja

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji klawisza Num Lock podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domyslnie wtgczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zgtaszania bteddw klawiatury podczas uruchamiania komputera. Ta
opcja jest domyélnie wytaczona.

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektérych testow
zgodnosci.

Minimal (Test minimalny) — komputer jest uruchamiany w trybie przyspieszonym, o ile nie
zaktualizowano systemu BIOS i nie wymieniono modutow pamieci, a poprzedni test POST
zakonczyt sie pomysinie.

Thorough (Test szczegdtowy) — zaden etap procedury startowej nie jest pomijany.

Auto (Automatycznie) — ustawieniem przyspieszonego uruchamiania steruje system operacyjny.
Ta opcja dziata pod warunkiem, ze system operacyjny obstuguje flage Simple Boot (Uruchamianie
uproszczone).

Ustawienie domysine: Thorough (Test szczegofowy).

Opis

USB provision
MEBx Hotkey

Ta opcja jest domy$lnie wytaczona.

Opcija ta jest zaznaczona jako domysina.

Tabela 13. Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Opcja

Opis

Virtualization

VT for Direct |70

Trusted Execution

Ta opcja okre$la, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji
sprzetu zapewnianych przez technologie Intel® Virtualization Technology. Enable Intel Virtualization
Technology (Wtacz technologie wirtualizacji Intel) - ta opcja jest domy$inie wigczona.

Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcii
sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezposredniego wejécia/wyjécia firmy Intel®. Enable
VT for Direct 1/0 - ta opcja jest domyslnie wiaczona.

Ta opcja okresla, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z
dodatkowych funkcji sprzetowych udostepnianych przez technologie Intel Trusted Execution
Technology. Ta opcja jest domysinie wytgczona.

Tabela 14. Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze

SERR Messages

BIOS Downgrade

ustawiony. Domyslinie ta opcja jest ustawiona.

Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. DomyéInie ta opcja jest ustawiona. Niektére karty
graficzne wymagaja wytaczenia mechanizmu komunikatéw SERR.

Umozliwia sterowanie tadowaniem starszych wersji oprogramowania sprzetowego. Ta opcja jest
domysinie wtaczona.



Opcja Opis

(@ | UWAGA: Jedli ta opcja nie jest zaznaczona, mozliwo$¢ przywrécenia oprogramowania
uktadowego do poprzedniej wersiji jest zablokowana.

Data Wipe Umozliwia bezpieczne wymazywanie danych z wszystkich dostepnych wewnetrznych pamieci
masowych, takich jak dysk twardy, dysk SSD, mSATA i pamie¢ eMMC. Opcja Wipe on Next boot
(Usun przy nastepnym rozruchu) jest domysinie wytgczona.

BIOS recovery Pozwala w niektérych przypadkach przywréci¢ uszkodzony system BIOS z plikéw odzyskiwania na
podstawowym dysku twardym. Opcja BIOS Recovery from Hard Drive (Odzyskiwanie systemu BIOS
z dysku twardego) jest domy$lnie wtaczona.

Tabela 15. System logs (Systemowe rejestry zdarzei)

Opcja Opis

BIOS Events Wyswietla dziennik zdarzen systemowych i udostepnia nastepujace polecenia:

Wyczys¢ dziennik
Mark all Entries (Zaznacz wszystkie wpisy)

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Producent zaleca aktualizowanie systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) po wymianie ptyty systemowej oraz wtedy, gdy jest
dostepna jego aktualizacja. W komputerach przenoénych, upewnij sig, ze akumulator jest w petni natadowany, oraz podtaczy¢ komputer do
gniazdka elektrycznego.

0]

UWAGA: Jesli narzedzie BitLocker jest wtgczone, nalezy je wstrzymaé przed rozpoczeciem aktualizacji systemu BIOS, a
nastepnie ponownie witgczyé po zakonczeniu tej operacji.

1 Uruchom ponownie komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
Whpisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).
Kliknij przycisk Detect Product (\Wykryj produkt) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Jesli nie mozesz znalez¢ ani wykry¢ kodu Service Tag, kliknij opcje Choose from all products (Wybierz z wszystkich produktow).
4 Zlisty wybierz kategorie Product (Produkt).

®| UWAGA: Wybierz odpowiednig kategorie, aby przej§¢ do strony produktu.
5  Wybierz model komputera. Zostanie wy$wietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).
6  Kiliknij kolejno opcje Get Drivers (Pobierz sterowniki) i Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Zostanie otwarta strona Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
7 Kliknij opcje Find it myself (Wyszukiwanie samodzielne).
Kliknij pozycje BIOS, aby wyswietli¢ wersje systemu BIOS.
9 Znajdz plik z najnowsza aktualizacja systemu BIOS i kliknij przycisk Download (Pobierz).

10 Wybierz preferowana metode pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania ponizej),
a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).

Zostanie wysSwietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

1 Kiliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na komputerze.

12 Kiiknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

(D | UWAGA: Nie zaleca sig, aby zaktualizowaé wersje systemu BIOS aby uzyska¢ wigcej niz 3 wersji. Na przyktad: jesli chcesz
zaktualizowaé system BIOS od 1,0 do 7,0, a nastepnie zainstalowaé wersje 4.0, a nastepnie zainstalowaé wersje 7.0.



Wiaczanie trybu Smart Power

Aby wtaczy¢ funkcje Smart Power On, umozliwiajac wznowienie pracy systemu ze stanu uspienia S3, S4 lub S5 po poruszeniu mysza lub
nacisnieciu klawisza na klawiaturze, wykonaj nastepujace czynnosci:

1 Upewnij sie ze opcje systemu BIOS w sekcji Power Management (zarzadzanie energia) sa ustawione nastepujaco:
USB Wake Support (Wyprowadzanie komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB) — Enabled (Wtaczone).
Deep Sleep Control (Kontrola trybu gtebokiego uspienia) — Disabled (Wytaczone).
Podtacz klawiature, mysz lub bezprzewodowy modut USB do ztacza USB z funkcja Smart Power na tylnym panelu urzadzenia.
3 Wytacz szybkie uruchamianie w systemie operacyjnym:
a Wyszukaj w menu Start i otwdrz okno Opcje zasilania.
b Kliknij przycisk Wybierz dziatanie przyciskéw zasilania w lewej czeéci okna.
c W obszarze Ustawienia zamykania upewnij sie, ze opcja Wtacz szybkie uruchamianie jest wytaczona.

4 Ponownie uruchom komputer, aby zastosowac zmiany. Nastepnym razem, gdy komputer przejdzie w tryb uspienia lub zostanie
wytaczony, uzycie myszy lub klawiatury spowoduje jego wigczenie.



Oprogramowanie

Obstugiwane systemy operacyjne

Ponizej przedstawiono liste obstugiwanych systemdw operacyjnych:

Tabela 16. Obstugiwane systemy operacyjne

Obstugiwane systemy operacyjne Opis systemu operacyjnego

Microsoft Windows Microsoft Windows 10 Home (64-bitowy)

Microsoft Windows 10 Professional (64-bitowy)
Microsoft Windows 7 Professional (64-bitowy)

( | UWAGA: Komputery z procesorami Intel siédmej generaciji
nie obstugujg systemu Microsoft Windows 7.

Inne - Ubuntu 16.04 LTS
Neokylin V6.0

Obstuga nosnikéw systemu operacyjnego Opcjonalny naped RDVD

Pobieranie sterownikéw karty graficznej

1 Wiacz komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

0]

UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w doti wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.

Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty graficzne;j.
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Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postgpuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Pobieranie sterownika mikrouktadu

1 Wiacz komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

®

UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

|




© 00 N OO o N

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w dot, rozwin wezet Mikrouktad, i wybierz sterownik zestawu uktadéw scalonych.

Kliknij przycisk Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ najnowsza wersje sterownika chipsetu na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktorym zostat zapisany plik sterownika.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika chipsetu i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sprawdz, czy w komputerze sa zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel.

@| UWAGA: Kliknij kolejno Start > Control Panel> Device Manager.

lub

Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows i wpisz Device Manager

Tabela 17. Sterowniki chipsetu firmy Intel

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakonczeniu instalaciji

w (I3 Other deices v @ System devices

PCI Dzta Acquisiban and Signal Precessing Contraller = ACPIFan
201 Device = ACPIFan

PC1 Mernory Controller

3C1 Smple Communications Controfer i ACPIFan
M Bus Cortraller ¥3 ACPIFan
e desine 3 ACPIFan
v I Systuccics = ACP! Fixed Feature Button
5 AP Fan 3 ACPI Power Button
[ ac?1Tan ¥ ACPI Processor Aggregator
M AcLEen 2 ACPI Thermal Zone
i) ¥ ACPI Thermal Zone
| e Festure Dustan £ Composite Bus Enumerator
Butien 1 High Definition Audio Controller
s A 1 High precision event timer
esial e 3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
= Cm"";;:;“;lf‘:::mm, 3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #7 - A1
B 4l Pitirian Ao Conmroilas 3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A113
50 High precisen erenttimer 3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
B e P P 3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

i3 Intel(R]
i3 Intel(R]

100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

-Coeapliant smbiedod Ceatroller

E x wrapliant Syztem
[ Yicraset System Menagement FOS Driver

T Mficrascét UEFI-Compliant Systern

B wticrnsett Wirtual Grive Frumiesstos

[0 wscrscit Windows Menegement Inkerface for ACFI
I icroscét Windows he for ACFI
T3 NS Virtual hetwark Adapter Enumerator

B Murmeric dlata progssear
L8l 0] Express Roct Comples

I 2C| Lxprass Roct Port

T B Exgress Roct Port

B 201 bepress Racs Port

I8 90 starderd host S9U bridge

[ 20 stardard 1S4 bridge

T Plug ard Play Seftwars Device Enurnerstor
raenenable intenipt ceatrello

2l Remote Desktop Device Redirector Bus
B Systemn CMIOHS resl time clock

T Systen timer

Bl s Raet Bus Eramertar

Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Sprawdz, czy w komputerze zainstalowane sg juz sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics.

@| UWAGA: Kliknij kolejno Start > Control Panel> Device Manager.

lub

Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows i wpisz Device Manager



Tabela 18. Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakoriczeniu instalacji

~ [ Display adapters

Displ dapt:
v B Display adapters I Intel(R) HD Graphics 530

@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
l‘i High Definition Audio Device
!qj High Definition Audio Device



Rozwigzywanie probleméw z komputerem

W diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemoéw z komputerem pomagajg lampki diagnostyczne oraz komunikaty o btedach wyswietlane,

kiedy komputer jest uruchomiony.

Kody diagnostyczne lampki zasilania

Tabela 19. Kody diagnostyczne lampki zasilania

Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna

Procedura rozwigzywania
problemu

Nie $wieci

Swieci $wiattem ciggtym lub miga na pomararczowo

przerywane biate Swiatto

Komputer jest wytaczony, w
trybie hibernacji lub nie jest
podtaczony do zasilania.

Btad podczas testu POST lub
awaria procesora.

Komputer jest w trybie uspienia.

Popraw osadzenie kabla
zasilania w ztaczu zasilania z
tytu komputera oraz w
gniazdku elektrycznym.

Jesli komputer jest
podtaczony do listwy
zasilania, sprawdz, czy listwa
zasilania jest podtaczona do
gniazdka elektrycznego i
wtaczona. Sprawdz takze,
czy komputer sie wiacza, jesli
pominiesz wszystkie
urzadzenia zabezpieczajace,
listwy zasilania i przewody
przedtuzajace.

Sprawdz, czy gniazdko
zasilania jest sprawne,
podtaczajac do niego inne
urzadzenie, na przyktad
lampe.

Wymontuj, a nastepnie
zainstaluj ponownie
wszystkie karty.

Jesli to mozliwe, wymontuj i
zainstaluj ponownie karte
graficzna.

Sprawdz, czy kabel zasilania
jest prawidtowo podtaczony
do ptyty gtéwnej i do
procesora.

Naciénij przycisk zasilania,
aby wyprowadzi¢ komputer z
trybu uspienia.

Sprawdz, czy wszystkie
kable zasilania sg jest
prawidfowo podfgczone do
ptyty systemowe;.

Sprawdz, czy gtéwny kabel
zasilania i kabel panelu
przedniego sa prawidtowo
podtaczone do ptyty
systemowe;.



Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna Procedura rozwigzywania

problemu

Ciagte biate swiatto

sprawny.

Jesli komputer nie reaguje na
polecenia, wykonaj nastepujace
Cczynnosci:

Komputer jest wtgczony i w pefni

Sprawdz, czy monitor jest
podtaczony do zrodfa
zasilania i wtgczony.

Jesli monitor jest podtaczony
do zrodta zasilania i
wtaczony, sprawdz, czy
komputer emituje kod
dzwigkowy.

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 20. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / *x 2" > | -

Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jesli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Wiacz opcje Pointing Device (Urzadzenie wskazujace)
w programie konfiguracji systemu.

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami w
odpowiednich migjscach i z prawidtowa nazwa Sciezki.

Awaria pamigci podrecznej pierwszego poziomu w mikroprocesorze.
Kontakt z firma Dell

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci, a w
razie potrzeby wymien je.

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Aby mozna byfo kontynuowa¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

Komputer nie moze zidentyfikowac¢ karty ExpressCard. Wtz karte
ponownie lub uzyj innej karty.

llos¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jedli btad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

Plik, ktéry prébujesz skopiowag, jest zbyt duzy, aby zmiescic sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

Nie uzywaj tych znakéw w nazwach plikow.



Komunikaty o btedach

Opis

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegdfowe informacije. Na
przyktad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

Komputer nie moze zidentyfikowac¢ typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastgpnie wytgcz komputer, zainstaluj dysk twardy i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk Drive
(Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyla Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystgpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystgpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij dysk
twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wyfgcz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzyé
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Komputer usituje uruchomi¢ system operacyjny z noénika, ktory nie
jest nosnikiem startowym, na przykfad z dysku optycznego. Wtz
nosnik startowy.

Informacje o konfiguraciji systemu nie odpowiadaja konfiguraciji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wyswietlony po zainstalowaniu
modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia opcji w
programie konfiguracji systemu.

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).



Komunikaty o btedach

Opis

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany klawisz)
w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawarto$ci nosnikéw cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére probujesz
uruchomi¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program. Jesli
komunikat o btedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, wtasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj si¢ z firma
Dell.

Jeden z uktadow scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Uruchomiono zbyt duzo programéw. Zamknij wszystkie okna i
otwdrz program, ktdrego chcesz uzywac.

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

Nastagpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj si¢ z firma
Dell.

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac¢ uszkodzony sektor
lub tablica alokacii plikéw (FAT) moze by¢ uszkodzona. Uruchom
narzedzie wykrywania btedow systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna systemu
Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga techniczna).



Komunikaty o btedach

Opis

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Jedli istnieje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj kopie zapasowa
danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj dysk twardy.

System operacyjny nie mégt odnalez¢ konkretnej ciezki na dysku
twardym.

Jeden z uktadow scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Jesli komunikat pojawia sie ponownie,
skontaktuj sie z firma Dell.

Ustawienia konfiguracji systemu sa uszkodzone. Podtacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprébuj odzyska¢ dane, otwierajac program
konfiguracji systemu, a nastgpnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj si¢ z
firma Dell.

Zapasowy akumulator podtrzymuijacy ustawienia konfiguracji
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podfacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj si¢ z
firma Dell.

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji systemu
nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz poprawne
ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data i godzina)).

Jeden z uktadow scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac¢ nieprawidfowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System Memory
(Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler klawiatury)
w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub skontaktuj sie
z firma Dell.

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Komunikaty o btedach systemu

Tabela 21. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this system Komputer trzykrotnie nie mogt pomyéinie zakorczy¢ procedury

have failed at checkpoint [nnnn ]. For help in

resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical

Support (Uwaga! Poprzednie prdéby uruchomienia
systemu nie powiodiy sie w punkcie kontrolnym

[ nnnn ]. Aby uzyska¢ pomoc w rozwiazaniu tego

startowej z powodu tego samego bfedu.



Komunikat systemu

Opis

problemu, zanotuj punkt kontrolny i skontaktuj

sie z pomoca techniczng firmy Dell)

CMOS checksum error (Biad sumy kontrolnej

pamieci CMOS)

CPU fan failure
CPU)

(Awaria wentylatora procesora

System fan failure (Awaria wentylatora

systemowego)

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego)

Keyboard failure (Awaria klawiatury)

No boot device available (Brak dostepnego

urzadzenia startowego)

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu

zegara)

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
(OSTRZEZENIE -

system monitorowania dysku twardego zgtasza,

potential hard drive problem
ze
jeden z parametrdédw przekroczyl normalny zakres
operacyjny. Firma Dell zaleca regularne
wykonywanie kopii zapasowych danych.
Przekroczenie normalnego zakresu operacyjnego
parametru moze oznaczaé¢ potencjalny problem z

dyskiem twardym.)

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domy$ine ustawienia
systemu BIOS.

Wystapita awaria wentylatora procesora.

Awaria wentylatora systemowego.

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Doszto do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie ztacza kabla do gniazda nie zapewnia rozwiazania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego
jest poluzowany lub nie istnieje urzadzenie startowe.

Jesli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sa podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany i
podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sig, ze
informacje dotyczace sekwencji tfadowania sa prawidtowe.

Jeden z ukfadow na ptycie gtbwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
wystapita awaria ptyty systemowse;.

Btad zgtaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.
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Dane techniczne

(D | UWAGA: Oferowane opcje moga byé rézne w réznych krajach. Aby uzyskaé wigcej informaciji o konfiguraciji
komputera:

W systemie Windows 10: Kliknij lub stuknij koleino opcje Start E > Ustawienia > System > Informacje.

Tematy:

Dane techniczne: system

Dane techniczne pamigci

Dane techniczne: grafika

Dane techniczne dzwieku

Dane techniczne: komunikacja
Specyfikacja pamieci masowej

Dane techniczne gniazd i ztaczy
Parametry zasilania

Dane dotyczace wymiaréw fizycznych
Dane techniczne dotyczace elementdw sterowania i wskaznikow
Parametry Srodowiska

Dane techniczne: system

Cecha Dane techniczne

Typ procesora
Intel® Core™ i7-6700 szbstej generacji

Intel® Core™ i5-6600 szdstej generacii
Intel® Core™ i5-6500 szdstej generacii
Intel® Core™ i3-6100 szbstej generacji
Intel® Pentium® G4400

Intel® Core™ i7-7700 siédmej generacji
Intel® Core™ i5-7600 siédmej generacii
Intel® Core™ i5-7500 sibdmej generaciji
Intel® Core™ i3-7100 siédmej generacji
Intel® Pentium® G4560

Pamie¢ podreczna Do 8 MB pamieci podrecznej (zaleznie od typu procesora)

Dane techniczne pamieci

Cecha Dane techniczne
Typ DDR4 DRAM bez funkgcji ECC



Cecha
i ztacza

Pojemnosé modutéw
pamieci

Minimalna
pojemno$¢ pamieci

Maksymalna
pojemno$¢ pamieci

Szybkos¢ pamieci

Konfiguracje pamigci

Dane techniczne
Cztery gniazda DIMM
4GB, 8GBi16 GB

4GB

64 GB

2133 MHz/2400 MHz

(O | UWAGA: Jesli te pamig¢ zakupiono wraz z procesorem Intel széstej generacji lub dwurdzeniowym
procesorem Celeron si6dmej generacji, maksymalna czestotliwo$é, z jaka bedzie ona pracowaé, to 2133
MHz — mimo ze jej czestotliwo$é nominalna wynosi 2400 MHz.

4GB (1x 4 GB)
8GB (2 x4 GB)
8GB (1x 8 GB)
16 GB (2 x 8 GB)
32 GB (4% 8 GB)
64 GB (4 x 16 GB)

Dane techniczne: grafika

Cecha

Zintegrowana karta
graficzna

Autonomiczna karta
graficzna

Dane techniczne

Procesory Intel sibdmej generacii:

Intel HD Graphics 630 [z procesorami siddmej generacji z serii Core i3/i5/i7 taczonymi z uktadem graficznym]
Intel HD Graphics 610 [z procesorami siddmej generaciji z serii Pentium taczonymi z uktadem graficznym]

Procesory Intel szostej generacii:

Intel HD Graphics 530 [z procesorami széstej generaciji z serii Core i3/i5/i7 taczonymi z uktadem graficznym]
Intel HD Graphics 510 [z procesorami szostej generacji z serii Pentium faczonymi z uktadem graficznym]|

AMD Radeon™ R5 430 z 1 GB pamieci (opcjonalnie)
AMD Radeon™ R5 430 z 2 GB pamieci (opcjonalnie)
AMD Radeon™ R7 450 z 4 GB pamieci (opcjonalnie)

Dane techniczne dzwieku

Cecha

Kontroler

Gtosnik
(wbudowany)
Wzmacniacz
gtosnikéw
wewnetrznych

Dane techniczne
Koder-dekoder dzwieku wysokiej jakosci Realtek ALC3234 (zintegrowany, obstuguje przesytanie wielu strumieni)

Gtosniki stereofoniczne Dell AX210CR USB (opcjonalnie), gtosniki zewnetrzne AC411 (opcjonalnie), listwa
dzwiekowa ACBH11 (opcjonalnie)

Kontroler zintegrowany



Dane techniczne: komunikacja

Tabela 22. Dane techniczne: komunikacja

Cecha Dane techniczne
Karta sieciowa Kontroler zintegrowany Intel® i219-V Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (funkcja zdalnego uruchamiania,
PXE i pomoc techniczna)
Sie¢ bezprzewodowa Dwuzakresowa karta Intel® Wireless-AC 8265 Wi-Fi z modutem Bluetooth 4.2 (2x2),
(opcjonalna) MU-MIMO — opcjonalnie

Specyfikacja pamieci masowej

Cecha Dane techniczne
Dysk twardy Jeden 3,5-calowy dysk twardy lub dwa napedy 2,5-calowe

Opcje dyskoéw 2,5-calowych:
Dysk twardy 2,5” 500 GB SATA3 5400 obr./min
Dysk twardy 2,5” 500 GB SATA3 7200 obr./min
Hybrydowy dysk twardy SSD 2,5” 500 GB SATA3 z 8 GB pamieci FLASH
Samoszyfrujacy dysk 2,5” 500 GB SATA3 7200 obr./min (zgodny ze standardem OPAL w wersiji 2.0)
Dysk twardy 2,5” 1 TB SATA3 7200 obr./min
Hybrydowy dysk twardy SSD 2,5” 1TB SATA3 z 8 GB pamieci FLASH
Dysk twardy 2,5” 2 TB SATA3 5400 obr./min
Dysk SSD 2,5” 256 GB klasy 20
Dysk SSD 2,5” 512 GB klasy 20
Opcje 3,5-calowych dyskoéw twardych:
3,5” 500 GB 7,2 tys. obr./min
3,5"1,0 TB 7,2 tys. obr./min
3,57 2,0 TB 7,2 tys. obr./min

Jeden dysk SSD PCle M.2

Dysk SSD M.2 SATA 128 GB klasy 20
Dysk SSD M.2 PCle 256 GB klasy 40
Dysk SSD M.2 PCle 512 GB klasy 40
Dysk SSD M.2 PCle 1 TB klasy 40

Naped dyskéw Jeden
optycznych

Dane techniczne gniazd i ztaczy

Tabela 23. Porty i ztacza

Cecha Dane techniczne
Przednie porty 170 Uniwersalne gniazdo audio Jeden
USB 3.1 pierwszej generacji Dwa



Cecha

Dane techniczne

Tylne porty we/wy

USB 2.0 Dwa, w tym jeden z funkcja PowerShare
USB 3.1 pierwszej generaciji Cztery
USB 2.0 (obstuguje tryb Smart Power  Dwa
On)

Ztacze HDMI Jeden
Port szeregowy Jeden
Ztacze DisplayPort Dwa
Wyjscie liniowe Jeden
Ztacze sieciowe RJ-45 Jeden
Ztacze zasilania Jeden
Tylny port PS/2 Dwa

Parametry zasilania

Cecha

Typ
Czestotliwose
Napigcie

Prad wejsciowy

Bateria pastylkowa

Dane techniczne

180 W

47 Hz - 63 Hz

prad zmienny 90 V — 264 V
3A/15A

litowa bateria pastylkowa 3 V CR2032

Dane dotyczace wymiarow fizycznych

Cecha

Wysokosé
Szerokos¢
Gtebokosé

Masa

Dane techniczne
290,06 mm (11,42")
92,6 mm (3,65")
292 mm (11,50")
5,26 kg (11,57 funta)

Dane techniczne dotyczace elementow sterowania i
wskaznikow

Cecha

Lampka przycisku
zasilania

Lampka aktywnosci
dysku twardego

Panel tylny:

Dane techniczne

Swiatfo biate: ciggte biafe Swiatto wskazuje, ze komputer jest wigczony; przerywane biate Swiatto sygnalizuje stan
wstrzymania.

Swiato biate: przerywane biate Swiatfo wskazuje, ze komputer odczytuje dane lub zapisuje dane na dysku twardym.

Lampka integralnosci Zielone $wiattfo — pomiedzy komputerem i siecig istnieje sprawne potgczenie o szybkosci 10 Mb/s lub 100 Mb/s.

tacza na



Cecha

zintegrowanej karcie
sieciowej:

Dane techniczne
Swiatto pomararczowe: miedzy komputerem a siecia istnieje sprawne potaczenie o szybkosci 1000 Mb/s.

Nie Swieci: komputer nie wykrywa fizycznego potgczenia z siecia.

Lampka aktywnosci  Swiatto zotte: przerywane z6tte $wiatto wskazuje aktywnosé sieci.

sieci na

zintegrowanej karcie

sieciowej

Lampka diagnostyki Swiatfo zielone: zasilacz jest wtaczony i sprawny. Kabel zasilania musi byé podtaczony do zfacza w zasilaczu (z tytu
zasilania komputera) oraz do gniazdka elektrycznego.

Parametry Srodowiska

Temperatura
Podczas pracy
Podczas

przechowywania

Wilgotnos¢
wzgledna
(maksymalna)

Podczas pracy
Podczas
przechowywania
Maksymalne
drgania:
Podczas pracy
Podczas
przechowywania
Maksymalny
WS'[FZQSZ
Podczas pracy
Podczas

przechowywania

Wysoko$¢ nad

poziomem morza

(maksymalna)
Podczas pracy
Podczas

przechowywania

Poziom
zanieczyszczeh w
powietrzu

Dane techniczne
0°C do 35°C (32°F do 95°F)
—40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Dane techniczne

10% do 90% (bez kondensacii)
5% do 95% (bez kondensaciji)

Dane techniczne

0,66 GRMS
1,30 GRMS

Dane techniczne

M0 G
160 G

Dane techniczne

—15,2 m do 3048 m (-50 do 10 000 stép)
—15,20 m do 10 668 m (=50 stép do 35 000 stép)

G2 lub nizszy wg standardu ANSI/ISA-S71.04-1985



Kontakt z firma Dell

(| UWAGA: W przypadku braku aktywnego potfaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepnos¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac¢ sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liécie rozwijanej Choose a Country/Region (Wyb6ér kraju/regionu) u dotu strony.

Wybierz odpowiednie fgcze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

DN -
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Working on your computer

Safety instructions

Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless otherwise
noted, each procedure included in this document assumes that the following conditions exist:

You have read the safety information that shipped with your computer.
A component can be replaced or, if purchased separately, installed by performing the removal procedure in reverse order.

A

WARNING: Disconnect all power sources before opening the computer cover or panels. After you finish working inside the
computer, replace all covers, panels, and screws before connecting to the power source.

A

WARNING: Before working inside your computer, read the safety information that shipped with your computer. For additional
safety best practices information, see the Regulatory Compliance Homepage at www.Dell.com/regulatory_compliance

Many repairs may only be done by a certified service technician. You should only perform troubleshooting and simple
repairs as authorized in your product documentation, or as directed by the online or telephone service and support team.
Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by your warranty. Read and follow the safety instructions
that came with the product.

To avoid electrostatic discharge, ground yourself by using a wrist grounding strap or by periodically touching an
unpainted metal surface at the same time as touching a connector on the back of the computer.

Handle components and cards with care. Do not touch the components or contacts on a card. Hold a card by its
edges or by its metal mounting bracket. Hold a component such as a processor by its edges, not by its pins.

When you disconnect a cable, pull on its connector or on its pull-tab, not on the cable itself. Some cables have
connectors with locking tabs; if you are disconnecting this type of cable, press in on the locking tabs before you disconnect the
cable. As you pull connectors apart, keep them evenly aligned to avoid bending any connector pins. Also, before you connect a
cable, ensure that both connectors are correctly oriented and aligned.

® | NOTE: The color of your computer and certain components may appear differently than shown in this document.

Before working inside your computer

To avoid damaging your computer, perform the following steps before you begin working inside the computer.

Ensure that you follow the Safety instructions.
Ensure that your work surface is flat and clean to prevent the computer cover from being scratched.
Ensure you follow the Turning off your computer.

DN -

Disconnect all network cables from the computer.

To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer and then unplug the cable from the
network device.

5  Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets.
Press and hold the power button while the computer is unplugged to ground the system board.
7 Remove the cover.

| NOTE: To avoid electrostatic discharge, ground yourself by using a wrist grounding strap or by periodically touching an
unpainted metal surface at the same time as touching a connector on the back of the computer.



Turning off your computer

Turning off your computer — Windows 10

To avoid losing data, save and close all open files and exit all open programs before you turn off your computer.

1 Click or tap E

|
2 Click or tap O and then click or tap Shut down.

® NOTE: Ensure that the computer and all attached devices are turned off. If your computer and attached devices did not
automatically turn off when you shut down your operating system, press and hold the power button for about 6 seconds to
turn them off.

Turning off your computer — Windows 7

To avoid losing data, save and close all open files and exit all open programs before you turn off your computer.

1 Click Start.
2 Click Shut Down.

(| NOTE: Ensure that the computer and all attached devices are turned off. If your computer and attached devices did not
automatically turn off when you shut down your operating system, press and hold the power button for about 6 seconds to
turn them off.

After working inside your computer

After you complete any replacement procedure, ensure that you connect any external devices, cards, and cables before turning on your
computer.

1 Replace the cover.
2 Connect any telephone or network cables to your computer.

To connect a network cable, first plug the cable into the network device and then plug it into the
computer.

Connect your computer and all attached devices to their electrical outlets.
4 Turn on your computer.
If required, verify that the computer works correctly by running ePSA diagnostics.



Removing and installing components

This section provides detailed information on how to remove or install the components from your computer.

Recommended tools

The procedures in this document require the following tools:
Small flat blade screwdriver
Phillips # 1 screwdriver
Small plastic scribe

Back cover

Removing cover

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.

2 To release the cover:
a Slide the blue retention tab to the right to unlock the cover [1].
b Slide the cover toward the back of the computer [2].




& Lift the cover to remove from the computer [3].

Installing the cover

1 Place the cover on the computer and slide the cover until it clicks into place.
2 Follow the procedure in After working inside your computer

Expansion card

Removing expansion card

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the cover.
3 Pull the metal tab to open the expansion card latch.



To remove the expansion card:

4

Pull the release tab at the base of the expansion card [1].
b Disconnect and lift the expansion card away from the connector [2].

a
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Installing the expansion card

Insert the expansion card into the connector on the system board.
Press the expansion card until it clicks into place.

Close the expansion card latch and press it until it clicks into place.
Install the cover.

o D WD -

Follow the procedure in After working inside your computer.

Coin cell battery

Removing coin cell battery

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover
3 Toremove the coin cell battery:

a Press the release latch until the coin cell battery pops out [1].
b Remove the coin cell battery from the connector on the system board [2].



Installing the coin cell battery

1 Hold the coin cell battery with the "+" sign facing up and slide it under the securing tabs at the positive side of the connector.
2 Press the battery into the connector until it locks into place.
3 Install the:
a cover
4 Follow the procedure in After working inside your computer.

Front Bezel

Removing bezel

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the cover.
3 Toremove the front bezel:

a Lift the tabs to release the front bezel from the computer [1].
b Remove the front bezel from the computer [2].



Installing the bezel

Insert the tabs on the bezel into the slots on the computer.
Press the bezel until the tabs clicks into place.
Install the cover.

DN -

Follow the procedure in After working inside your computer

Speaker

Removing speaker

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:
a cover
b bezel
c 2.5-inch drive assembly
d optical drive
3 Toremove the speaker:
a Disconnect the speaker cable from the system board [1].
b Press the release tabs and pull the speaker out from the computer [2] [3].



Installing the speaker

N

Insert the speaker into the slot and press it until it clicks into place.

N

Connect the speaker cable to the connector on the system board.
Install the:

(eN)

a optical drive

b 2.5-inch drive assembly
c bezel

d cover

4 Follow the procedure in After working inside your computer.

Intrusion switch

Removing intrusion switch

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover
3 To remove the intrusion switch:

a Disconnect the intrusion switch cable from the connector on the system board [1][2].
b  Slide the intrusion switch and lift it away from the computer [3].



Installing the intrusion switch

1 Insert the intrusion switch into the slot on the chassis.
2 Connect the intrusion switch cable to the system board.
3 Install the:

a cover

4 Follow the procedure in After working inside your computer.

Storage

Depending on the configuration you choose, you will find either one 3.5—inch hard drive assembly or two 2.5—inch hard drive assemblies.

Removing 2.5-inch drive assembly

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover
3 Toremove the 2.5-inch drive assembly:

a Push the release tabs and disconnect the 2.5-inch drive power cable [1][2].
b Disconnect the 2.5-inch drive assembly cables from the drives [3] [4].



4 To remove the drive assembly:

a Hold and push the release tab [1].
b Lift the 2.5-inch drive assembly from the computer [2].



Removing the 2.5-inch drive from the bracket

1 Follow the procedure in Before Working Inside Your Computer.
2 Remove the:

a cover

b 2.5-inch drive assembly
3 Toremove the drive:

a Pull one side of the drive bracket to disengage the pins on the bracket from the slots on the drive [1].
b Lift the drive out of the 2.5-inch drive bracket [2].
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Installing the 2.5-inch drive into the bracket

©) | NOTE: To install a secondary hard drive, the grommets will be shipped separately.

1 Align and insert the pins (secured by grommets) on the drive bracket with the slots on the sides of the drive.
2 Install the:

a 2.5-inch drive assembly
b cover

3 Follow the procedure in After Working Inside Your Computer.

Installing the 2.5-inch drive assembly

1 Insert the drive assembly into the slot on the computer.
2 Connect the power cable to the slot on the drive bracket.
3 Install the:
a cover
4 Follow the procedure in After working inside your computer.

Optical drive

Removing the optical drive

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover

b bezel

¢ 2.5-inch drive assembly
3 To release the optical drive module:

a Unthread the cables through the retention clip [1].
b Slide the blue tab to unlock the optical drive module [2].
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4 To remove the optical drive module:
a Pull the tab upward to release the module [1].
b Holding the tab, disconnect the optical drive cables [2].
c Slide and lift the optical drive module away from the computer [3].

5  To remove the optical drive:

a Slide the tab to release the optical drive [1].
b Push the optical drive away from the module [2][3].
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Installing the optical drive

Slide the optical drive into the optical drive module.

Align the tabs on the optical module with the slots on the computer.
Lower the optical drive module into the computer and lock the latch.
Connect the data and power cables to the optical drive.

a N NN

Install the:

a 2.5-inch drive assembly
b bezel
c cover

6  Follow the procedure in After working inside your computer.

M.2 PCle SSD

Removing the M.2 PCle SSD

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:
cover
bezel
2.5-inch drive assembly
optical drive
3 Toremove the M.2 PCle SSD:
a Pull the blue tab to release the M.2 PCle SSD .
b Disconnect the M.2 PCle SSD from the SSD connector.
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Installing the M.2 PCle SSD

1 Insert the M.2 PCle SSD to the connector.
2 Press the blue tab to secure the M.2 PCle SSD.
3 Install the:

a
b
c
d

Optical drive

2.5—inch drive assembly
bezel

cover

4 Follow the procedure in After working inside your computer.

Heat sink assembly

Removing heat sink assembly

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.

2 Remove the:

a

b
c
d

cover

bezel

2.5-inch drive assembly
optical drive

Removing and installing components
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To remove the heat sink assembly:

a Disconnect the heat sink assembly cable from the system board [1].
b Loosen the captive screws that secure the heat sink assembly [2] and lift it away from the computer [3].

= o |
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Installing the heat sink assembly
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5

Place the heat sink assembly onto the processor.

Tighten the captive screws to secure the heat sink assembly to the system board.
Connect the heat sink assembly cable to the system board.

Install the:

a optical drive

b 2.5-inch drive assembly
c bezel

d cover

Follow the procedure in After working inside your computer.

Processor

Removing processor

1
2

Follow the procedure in Before working inside your computer.
Remove the:



3

cover

2.5—inch drive assembly
Optical drive

heat sink assembly

o O T o

To remove the processor:

a Release the socket lever by pushing the lever down and out from under the tab on the processor shield [1].
b Lift the lever upward and lift the processor shield [2].
c Lift the processor out of the socket [3].

Installing the processor

(o) NG N NN O R

Align the processor with the socket keys.

Align the pin-1indicator of the processor with the triangle on the socket.

Place the processor on the socket such that the slots on the processor align with the socket keys.
Close the processor shield by sliding it under the retention screw.

Lower the socket lever and push it under the tab to lock it.

Install the:

a heat sink assembly

b optical drive

¢ 2.5-inch drive assembly
d cover

Follow the procedure in After working inside your computer.

Removing and installing components
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Memory module

Removing memory module

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover

b bezel

c 2.5-inch drive assembly

d optical drive
3 To remove the memory module:

a Push the memory module retention tabs on both sides of the memory module.
b Lift the memory module from the memory module connector on the system board.

Installing the memory module

Align the notch on the memory module with the tab on the memory module connector.
Insert the memory module into the memory module socket.
Press the memory module until the memory module retention tabs click into place.

DNy -

Install the:

a optical drive

b 2.5-inch drive assembly
c bezel

d cover

5  Follow the procedure in After working inside your computer.

SD card reader

Removing the SD card reader

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover
b bezel

¢ 2.5-inch drive assembly
d optical drive

e M.2 PCle SSD

3  Toremove the SD card reader:
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a Release the power supply unit cables from the retention clips on the SD card reader enclosure [1].
b Remove the screws that secure the SD card reader and lift it away from the computer [2] [3].

Installing the SD card reader

1 Place the SD card reader on the chassis.
2 Tighten the screws that secure the SD card reader to the computer.
3 Install the:

a M.2PCle SSD

b optical drive

c 2.5-inch drive assembly
d bezel

e cover

4 Follow the procedure in After working inside your computer.

Power supply unit

Removing power supply unit (PSU)

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:
a cover
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b bezel
c 2.5-inch drive assembly
d optical drive
3 Torelease the PSU:
a Disconnect the power cable from the system board [1] [2].
b Unroute the power cables from the retention clips on the chassis [3] [4].

4 Toremove the PSU:

a Disconnect the power cable from the system board [1] [2].
b Lift the cables away from the computer [3].
¢ Remove the screws that secure the PSU to the computer [4].
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5  Press the blue release tab [1], slide the PSU and lift it away from the computer [2].



Installing the power supply unit (PSU)

Insert the PSU in the chassis and slide it toward the back of the computer to secure it.
Tighten the screws to secure the PSU to the back of the computer.

Route the PSU cables through the retention clips.

Connect the power cables to the system board.

Install the:

a DN NN

a optical drive

b 2.5-inch drive assembly
c bezel

d cover

6  Follow the procedure in After working inside your computer.

Power switch

Removing power switch

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:

a cover
b bezel
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c drive assembly
d optical drive

To remove the power switch:

a Disconnect the power switch cable from the system board [1].
b Press the power switch retention tabs and pull out from the computer [2] [3].

Installing the power switch

1
2
3

4

Slide the power switch module into the slot on the chassis until it clicks into place.
Connect the power switch cable to the connector on the system board.
Install the:

a drive assembly

b optical drive

c bezel

d cover

Follow the procedure in After working inside your computer.



System board

Removing system board

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the:
a cover
b bezel
c 2.5-inch drive assembly
d optical drive
e heat sink
f processor
g expansion card
h  memory module
i M.2PCle SSD
j  SD card reader
3 Toremove the I/0 panel:

a Remove the screw that secures the |70 panel [1].
b Slide and push toward the front from the computer [2].

4 Disconnect the following cables from the system board:
a speaker [1]
b 2.5-inch drive [2]



c optical drive [3]
d Data cable [4]

5 Disconnect the following cables and screw from the system board:
a PSU[]

hard drive and optical drive caddy stand off screw [2]

PSU [3]

power switch [4]

intrusion switch [5]
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6  Toremove the system board:

a Remove the screws that secure the system board to the computer [1].
b Slide and lift the system board away from the computer [2].



Installing the system board

1 Hold the system board by its edges and align it toward the back of the computer.
2 Lower the system board into the computer until the connectors at the back of the system board align with the slots on the chassis,
and the screw holes on the system board align with the standoffs on the computer.
Tighten the screws to secure the system board to the computer.
4 Route all the cables through the routing clips.
Align the cables with the pins on connectors on the system board and connect the following cables to the system board:
a intrusion switch
optical drive
hard drive
PSU
power switch
intrusion switch
g speaker
6 Install the:
a SD card reader
M.2 PCle SSD
memory module
expansion card
processor
optical drive

- ® O O T
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g 2.5-inch drive assembly
h heat sink

i bezel

j cover

Follow the procedure in After working inside your computer.

System board layout

16 15 14 13 12 11

PCl-e x16 Connector (slot 2)

VGA Daughter Board Connector (VGA)

CPU Power Connector (ATX_CPU)

CPU Fan Connector (FAN_CPU)

M.2 Slot 3 Connector (M.2_SSD)

Media Card Reader Connector (CARD_READER)
SATAO Connector Blue Color (SATAQ)

HDD and ODD Power Cable Connector (SATA_PWR)
Clear Password Jumper (PASSWORD_CLR)
Internal Speaker Connector (INT_SPKR)

SATA1 Connector White Color (SATA 1)

PCH Chipset

System board jumper

PCl-e x4 Connector (slot 1) — open ended x4 to support x16
Processer Socket (CPU)

Intrusion Switch Connector (INTRUDER)
Memory Slots (DIMM1, DIMMZ2, DIMM3, DIMM4)
Power Switch Connector (PWR_SW)

SATA2 Connector Black Color (SATA2)

ATX Power Connector (ATX_SYS)

Service Mode jumper (SERVICE_MODE)

Clear CMOS Jumper (CMOS_CLR)

Internal USB Connector (WF_BT_USB)

Battery Connector (BATTERY)

The service system board jumper must be set to Password to function normally. As long as the jumper stays at Service Mode, all values

set in the BIOS will not be saved and the system will not exit the manufacturing mode with an error prompt indicating that jumpers are
incorrect.
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M.2 Intel Optane Memory Module 16 GB

Overview

This document describes the specifications and capabilities of the Intel® Optane™ memory module. The Intel® Optane™ memory is a
system acceleration solution developed for 7th Generation Intel® Core™ processor-based platforms. The Intel® Optane™ memory
module is architected with the high performance controller interface Non-Volatile Memory Express (NVMe*)- delivering outstanding
performance, low latency and quality of service. NVMe uses a standardized interface that enables higher performance and lower latency
than pervious interfaces. Intel® Optane™ memory module offers capacities of 16 GB and 32 GB in small M.2 form factors.

The Intel® Optane ™memory module offers a system acceleration solution using the latest Intel® Rapid Storage Technology (Intel® RST)
15.5X.

The Intel® Optane™ memory module includes these key features:

PCle 3.0x2 with NVMe interface

Uses Intel’s revolutionary new storage technology, 3D Xpoint™ memory media
Ultra-low latency; exceptional responsiveness

Performance saturation at queue depth of 4 and lower

Very high endurance capabilities

Intel®Optane™ Memory Module Driver Requirements

The following table describes the driver requirements for the Intel® Optane™ memory system acceleration us a component of Intel®
Rapid Storgae Technology 15.5 or later and requires 7th generation Intel® Core ™ processor-based platforms to function.

Table 1. Driver Support
Support Level Operating System Description
Intel® Optane™ Memory with System Acceleration Configuration ~ Windows 10*64 bit

Using Rapid Storage Technology Driver;

NOTES:

1 Intel® RST driver requires device to be attached to RST enabled PCle lanes on 7th generation Intel® Core™,

M.2 Intel Optane Memory Module 16 GB

1 Follow the procedure in Before working inside your computer.
2 Remove the cover.
3 Toremove M.2 Intel optane memory module:
a Remove the thermal pad and white adhesive tape from the box.



b Place the thermal pad on the SSD slot and remove the white adhesive tape.

c Place the M.2 Intel optane memory module into the slot on the thermal pad.
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If the system is shipped with screw tighten that secures the M.2 Intel optane memory module on the computer. If the system is
shipped with self locking spacer press to lock the M.2 Intel optane to secure on the computer.

.

To remove the expansion card:

a Pull the release tab at the base of the expansion card [1].
b Disconnect and lift the expansion card away from the connector [2].
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Product specifications

Features

Capacities

Expansion cards

M.2 form factors (all densities)

Performace

Latency (average sequential)

Components

Operating System Support
Supported Platforms

Power

Specification

16 GB, 32 GB
PCle 30 x 2
2280-S3-B-M
Seq R/W: Up to 1350/290 MS/s

QD4 4HB Random Read: 240K + IOPs
QD4 4HB Random Write: 240K + |IOPs

Read 8.25 u
Write: 30 u

Intel 3D XPoint Memory Media

Intel Controller and Firmware

PCle 3.0x2 with NVMe Interface

Intel Rapid Storage Technology 15.2 or later

Windows 10 64 bit

7th generation or newer Intel Core processor based platforms

3.3V Supply Rail



Compliance

Certification and Declarationsy

Endurance Rating

Temperature Specification

Shock

Vibration
Altitude (Simulated)

Product Ecological Compliance

Reliability

Environmental Conditions

Table 2. Temperature, Shock, Vibration

Temperature
Operating’
Non-operating 2
Temperature Gradient?
Operating
Non-operating
Humidity

Operating

Non-operating

Shock and Vibration

Shock 4
Operating

Active: 3.5 W
Drive Idel :900mW to 1.2W

NVMe Express 1.1
PCI Express Base specifiation rev 3.0
PCI M.2 HS Spec

UL, CE, C-Tick, BSMI, KCC, Microsoft WHQL, Microsoft WHCK,
VCCI

100 GB Writes per day
Upto 182.3 TBW (Terabytes written)

Operating: 0 to 70° C
Non-Opearting: 10 to 852 C
Temperature monitoring

1500 G/0.5msec

Operating: 2.17 Ggrpms(5—800Hz)
Non-Operating: 313 Ggrps (5—800Hz)

Operating: —1,000 ft to 10,000 ft
Non-Operating: —1,000 ft to 40,000 ft

RoHS

Uncorrectable Bit Error Rate (UBER): 1 sector per 10™ bits read
Mean Time Between Failure (MTBF): 1.6 million hours

M.2 2280 form factor

0-70°C
-10-85° C

302 C/hr (Typical)

30° C/hr (Typical)
5-95%

5-95%

Range

100G /05 ms



Non-operating 230 G / 3 msec

Vibration®
Operating 217 Grws (5—-800Hz) Max

Non-operating 313 Grus (5-800Hz) Max

NOTES:

1 Operating temperature is targeted for 702 C.

2 Please contact your Intel representative for details on the non-operating temperature range.

3 Temperature gradient measured without condensation.

4  Shock specification assume the device is mounted securely with the input vibration applied to the drive-mounting screws. Stimulus

may be applied in the XY, or Z axis shock specification is measured using Root Mean Squared (RMS) value.

5  Vibration specifications assume the device is mounted securely with the input vibration applied to the drive-mounting screws.
Stimulus may be applied in the X, Y, or Z axis. Vibration specificities is measured using RMS value.

Troubleshooting

1 The Intel Optane Memory model name "NVME INTEL MEMPEKIWO1" in Device Manager does not match in the Intel Rapid Storage
Technology user interface; it only shows a part of the serial number information. This is a known issue and does not impede the
functionality of the Intel Optane Memory.

Device Manager: NVME INTEL MEMPEK1WO1

IRST Ul: INTEL MEMPEKIWO16GA

2 During the first-time boot up, the system will scan the pairing status as below screen shot after shutdown. It's working as designed
and the message will not appear again in following boot ups.




Technology and components

USB features

The Universal Serial Bus, or well known as USB was introduced to the PC world in 1996 which dramatically simplified the connection
between host computer and peripheral devices such as mice and keyboards, external hard drive or optical devices, Bluetooth and many
more peripheral devices in the market.

Let's take a quick look on the USB evolution referencing to the table below.

Table 3. USB evolution

Type Data Transfer Rate Category Introduction Year
USB 3.0/USB 31Gen1 5 Gbps Super Speed 2010
USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000
USB 11 12 Mbps Full Speed 1998
USB1.0 1.5 Mbps Low Speed 1996

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

For years, the USB 2.0 has been firmly entrenched as the de facto interface standard in the PC world with about 6 billion devices sold, and
yet the need for more speed grows by ever faster computing hardware and ever greater bandwidth demands. The USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
finally has the answer to the consumers' demands with a theoretically 10 times faster than its predecessor. In a nutshell, USB 3.1 Gen 1

features are as follows:

Higher transfer rates (up to 5 Gbps)
Increased maximum bus power and increased device current draw to better accommodate power-hungry devices

New power management features

Full-duplex data transfers and support for new transfer types
Backward USB 2.0 compatibility

New connectors and cable

The topics below cover some of the most commonly asked questions regarding USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S USE>

Y—
S<-
Speed

Currently, there are 3 speed modes defined by the latest USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specification. They are Super-Speed, Hi-Speed and Full-
Speed. The new SuperSpeed mode has a transfer rate of 4.8Gbps. While the specification retains Hi-Speed, and Full-Speed USB mode,



commonly known as USB 2.0 and 1.1 respectively, the slower modes still operate at 480Mbps and 12Mbps respectively and are kept to
maintain backward compatibility.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 achieves the much higher performance by the technical changes below:

An additional physical bus that is added in parallel with the existing USB 2.0 bus (refer to the picture below).

USB 2.0 previously had four wires (power, ground, and a pair for differential data); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 adds four more for two pairs
of differential signals (receive and transmit) for a combined total of eight connections in the connectors and cabling.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 utilizes the bidirectional data interface, rather than USB 2.0's half-duplex arrangement. This gives a 10-fold
increase in theoretical bandwidth.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

With today's ever increasing demands placed on data transfers with high-definition video content, terabyte storage devices, high megapixel
count digital cameras etc., USB 2.0 may not be fast enough. Furthermore, no USB 2.0 connection could ever come close to the 480Mbps
theoretical maximum throughput, making data transfer at around 320Mbps (A0MB/s) — the actual real-world maximum. Similarly, USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 connections will never achieve 4.8Gbps. We will likely see a real-world maximum rate of 400MB/s with overheads. At this
speed, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1is a 10x improvement over USB 2.0.

Applications

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 opens up the laneways and provides more headroom for devices to deliver a better overall experience. Where USB
video was barely tolerable previously (both from a maximum resolution, latency, and video compression perspective), it's easy to imagine
that with 5-10 times the bandwidth available, USB video solutions should work that much better. Single-link DVI requires almost 2Gbps
throughput. Where 480Mbps was limiting, 5Gbps is more than promising. With its promised 4.8Gbps speed, the standard will find its way
into some products that previously weren't USB territory, like external RAID storage systems.

Listed below are some of the available SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 products:

External Desktop USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Hard Drives
Portable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Hard Drives

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Drive Docks & Adapters

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Drives & Readers

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Solid-state Drives

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optical Media Drives

Multimedia Devices

Networking

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adapter Cards & Hubs



Compatibility

The good news is that USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 has been carefully planned from the start to peacefully co-exist with USB 2.0. First of all,
while USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specifies new physical connections and thus new cables to take advantage of the higher speed capability of
the new protocol, the connector itself remains the same rectangular shape with the four USB 2.0 contacts in the exact same location as
before. Five new connections to carry receive and transmitted data independently are present on USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 cables and only
come into contact when connected to a proper SuperSpeed USB connection.

Windows 8/10 will be bringing native support for USB 3.1 Gen 1 controllers. This is in contrast to previous versions of Windows, which
continue to require separate drivers for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 controllers.

Microsoft announced that Windows 7 would have USB 3.1 Gen 1 support, perhaps not on its immediate release, but in a subsequent Service
Pack or update. It is not out of the question to think that following a successful release of USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 support in Windows 7,
SuperSpeed support would trickle down to Vista. Microsoft has confirmed this by stating that most of their partners share the opinion that
Vista should also support USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Super-Speed support for Windows XP is unknown at this point. Given that XP is a seven-year-old operating system, the likelihood of this
happening is remote.

HDMI 1.4

This topic explains the HDMI 1.4 and its features along with the advantages.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) is an industry-supported, uncompressed, all-digital audio/video interface. HDMI provides an
interface between any compatible digital audio/video source, such as a DVD player, or A/V receiver and a compatible digital audio and/or
video monitor, such as a digital TV (DTV). The intended applications for HDMI TVs, and DVD players. The primary advantage is cable
reduction and content protection provisions. HDMI supports standard, enhanced, or high-definition video, plus multichannel digital audio on
a single cable.

® | NOTE: The HDMI 1.4 will provide 5.1 channel audio support.

HDMI 1.4 Features

HDMI Ethernet Channel - Adds high-speed networking to an HDMI link, allowing users to take full advantage of their IP-enabled
devices without a separate Ethernet cable

Audio Return Channel - Allows an HDMI-connected TV with a built-in tuner to send audio data "upstream" to a surround audio system,
eliminating the need for a separate audio cable

3D - Defines input/output protocols for major 3D video formats, paving the way for true 3D gaming and 3D home theater applications

Content Type - Real-time signaling of content types between display and source devices, enabling a TV to optimize picture settings
based on content type

Additional Color Spaces - Adds support for additional color models used in digital photography and computer graphics

4 K Support - Enables video resolutions far beyond 1080p, supporting next-generation displays that will rival the Digital Cinema systems
used in many commercial movie theaters

HDMI Micro Connector - A new, smaller connector for phones and other portable devices, supporting video resolutions up to 1080p

Automotive Connection System - New cables and connectors for automotive video systems, designed to meet the unique demands of
the motoring environment while delivering true HD quality

Advantages of HDMI

Quality HDMI transfers uncompressed digital audio and video for the highest, crispest image quality.

Low -cost HDMI provides the quality and functionality of a digital interface while also supporting uncompressed video formats in a
simple, cost-effective manner



Audio HDMI supports multiple audio formats from standard stereo to multichannel surround sound

HDMI combines video and multichannel audio into a single cable, eliminating the cost, complexity, and confusion of multiple cables
currently used in A/V systems

HDMI supports communication between the video source (such as a DVD player) and the DTV, enabling new functionality



System setup

System Setup enables you to manage your desktop hardware and specify BIOS level options. From the System Setup, you can:

Change the NVRAM settings after you add or remove hardware
View the system hardware configuration

Enable or disable integrated devices

Set performance and power management thresholds

Manage your computer security

Topics:

Boot Sequence

Navigation Keys

System and setup password
System Setup options
Updating the BIOS in Windows
Enabling smart power on

Boot Sequence

Boot Sequence allows you to bypass the System Setup—defined boot device order and boot directly to a specific device (for example:
optical drive or hard drive). During the Power-on Self Test (POST), when the Dell logo appears. you can:

Access System Setup by pressing F2 key
Bring up the one-time boot menu by pressing F12 key

The one-time boot menu displays the devices that you can boot from including the diagnostic option. The boot menu options are:
Removable Drive (if available)
STXXXX Drive

@l NOTE: XXX denotes the SATA drive number.
Optical Drive (if available)
Diagnostics

@l NOTE: Choosing Diagnostics, will display the ePSA diagnostics screen.

The boot sequence screen also displays the option to access the System Setup screen.

Navigation Keys

The following table displays the system setup navigation keys.
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NOTE: For most of the system setup options, changes that you make are recorded but do not take effect until you re-start the
system.




Table 4. Navigation Keys

Keys Navigation

Up arrow Moves to the previous field.

Down arrow Moves to the next field.

<Enter> Allows you to select a value in the selected field (if applicable) or follow the link in the field.
Spacebar Expands or collapses a drop-down list, if applicable.

<Tab> Moves to the next focus area.

® | NOTE: For the standard graphics browser only.

<Esc> Moves to the previous page till you view the main screen. Pressing <Esc> in the main screen displays a message
that prompts you to save any unsaved changes and restarts the system.

<F1> Displays the System Setup help file.

System and setup password

You can create a system password and a setup password to secure your computer.

Password type  Description
System password Password that you must enter to log on to your system.

Setup password Password that you must enter to access and make changes to the BIOS settings of your computer.

The password features provide a basic level of security for the data on your computer.
Anyone can access the data stored on your computer if it is not locked and left unattended.

©) | NOTE: Your computer is shipped with the system and setup password feature disabled.

Assigning a system password and setup password

You can assign a new System Password only when the status is in Not Set.

To enter the system setup, press F2 immediately after a power-on or re-boot.

1 Inthe System BIOS or System Setup screen, select Security and press Enter.
The Security screen is displayed.
2 Select System Password and create a password in the Enter the new password field.
Use the following guidelines to assign the system password:
A password can have up to 32 characters.
The password can contain the numbers O through 9.
Only lower case letters are valid, upper case letters are not allowed.
Only the following special characters are allowed: space, (), (+), (,), (=), (.), (), ), (DD, (\), (), ).
Type the system password that you entered earlier in the Confirm new password field and click OK.
4 Press Esc and a message prompts you to save the changes.
Press Y to save the changes.
The computer reboots.



Deleting or changing an existing system and/or setup
password

Ensure that the Password Status is Unlocked (in the System Setup) before attempting to delete or change the existing System and/or
Setup password. You cannot delete or change an existing System or Setup password, if the Password Status is Locked.
To enter the System Setup, press F2 immediately after a power-on or reboot.

1 Inthe System BIOS or System Setup screen, select System Security and press Enter.

The System Security screen is displayed.
2 Inthe System Security screen, verify that Password Status is Unlocked.

Select System Password, alter or delete the existing system password and press Enter or Tab.
4  Select Setup Password, alter or delete the existing setup password and press Enter or Tab.

0]

NOTE: If you change the System and/or Setup password, re-enter the new password when promoted. If you delete the
System and/or Setup password, confirm the deletion when promoted.

5  Press Esc and a message prompts you to save the changes.
6 PressY to save the changes and exit from System Setup.
The computer reboots.

System Setup options

©) | NOTE: Depending on the computer and its installed devices, the items listed in this section may or may not appear.

Table 5. General

Option Description

System Information Displays the following information:

System Information: Displays BIOS Version, Service Tag, Asset Tag, Ownership Tag, Ownership
Date, Manufacture Date, and the Express Service Code.

Memory Information: Displays Memory Installed, Memory Available, Memory Speed, Memory
Channel Mode, Memory Technology, DIMM 1 Size, DIMM 2 Size, DIMM 3 Size, and DIMM 4
Size.

PCI Information: Displays SLOT1, SLOT2, and SLOT3_M.2

Processor Information: Displays Processor Type, Core Count, Processor ID, Current Clock
Speed, Minimum Clock Speed, Maximum Clock Speed, Processor L2 Cache, Processor L3
Cache, HT Capable, and 64-Bit Technology.

Device Information: Displays SATA-0, SATA-1, SATA-2, SATA-4, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC
Address, Video Controller, and Audio Controller. .

Boot Sequence Allows you to specify the order in which the computer attempts to find an operating system from the
devices specified in this list.
Legacy
UEFI

Advanced Boot Options Allows you to select the Enable Legacy Option ROMs option, when in UEFI boot mode. By default,
this option is not selected.

Date/Time Allows you to set the date and time settings. Changes to the system date and time take effect
immediately.



Table 6. System Configuration

Option

Description

Integrated NIC

SATA Operation

Serial Port

Drives

Smart Reporting

USB Configuration

Front USB Configuration
Rear USB Configuration
USB PowerShare

Audio

Miscellaneous

Allows you to control the on-board LAN controller. The option ‘Enable UEFI Network Stack’ is not
selected by default. The options are:

Disabled
Enabled
Enabled w/PXE

(D | NOTE: Depending on the computer and its installed devices, the items listed in this section
may or may not appear.

Allows you to configure the operating mode of the integrated hard drive controller.

Disabled = The SATA controllers are hidden
RAID ON = SATA is configured to support RAID mode
AHCI= SATA is configured for AHCI mode

Allows you to determine how the built-in serial port to operate. The options are:

Disabled
COM 1
COM 2
COM 3
COM A4

Allows you to enable or disable the various drives on-board:

SATA-O

SATA-

SATA-2

SATA-4

M.2 PCle SSD-0

This field controls whether hard drive errors for integrated drives are reported during system startup.
The Enable Smart Reporting option is disabled by default.

Allows you to enable or disable the integrated USB controller for:

Enable Boot Support

Enable Front USB Ports

Enable Rear USB Ports
Allows you to enable or disable the front USB ports. All the ports are enabled by default.
Allows you to enable or disable the back USB ports. All the ports are enabled by default.

This option allows you to charge the external devices, such as mobile phones, music player. This
option is not selected by default.

Allows you to enable or disable the integrated audio controller. The option Enable Audio is selected by
default.

Enable Microphone
Enable Internal Speaker

Allows you to enable or disable the various on-board devices.

Enable Media Card



Option

Description

Table 7. Video
Option

Disable Media Card

Description

Primary Display

Table 8. Security

Option

Allows you to select the primary display when multiple controllers are available in the system.

Auto
Intel HD Graphics

® | NOTE: If you do not select Auto, the on-board graphics device will be present and enabled.

Description

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Internal HDD-3 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 1.2 Security

Computrace

Allows you to set, change, and delete the admin password.

Allows you to set, change, and delete the system password.

Allows you to set, change, and delete the computer’s internal HDD.
Allows you to set, change, and delete the computer’s internal HDD.
This option lets you enable or disable strong passwords for the system.

Allows you to control the minimum and maximum number of characters allowed for a administrative
password and the system password. The range of characters is between 4 and 32.

This option lets you bypass the System (Boot) Password and the internal HDD password prompts
during a system restart.

Disabled — Always prompt for the system and internal HDD password when they are set. This
option is selected by default.

Reboot Bypass — Bypass the password prompts on Restarts (warm boots).

( | NOTE: The system will always prompt for the system and internal HDD passwords when
powered on from the off state (a cold boot). Also, the system will always prompt for
passwords on any module bay HDDs that may be present.

This option lets you determine whether changes to the System and Hard Disk passwords are
permitted when an administrator password is set.

Allow Non-Admin Password Changes - This option is enabled by default.

This option controls whether this system allows BIOS updates via UEFI capsule update packages.
This option is selected by default. Disabling this option will block BIOS updates from services such as
Microsoft Windows Update and Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

Allows you to control whether the Trusted Platform Module (TPM) is visible to the operating system.

TPM On

Clear

PPI Bypass for Enable Commands
PPI Bypass for Disable Commands
Disabled

Enabled

This field lets you Activate or Disable the BIOS module interface of the optional Computrace Service
from Absolute Software. Enables or disables the optional Computrace service designed for asset
management.



Option

Description

Chassis Intrusion

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Table 9. Secure Boot

Option

Deactivate
Disable
Activate

Allows you to control the chassis intrusion feature. You can set this option to:

Enabled
Disabled
On-Silent

Allows you to enable or disable the Execute Disable mode of the processor. This option is enabled by
default.

This option determines whether users are able to enter Option ROM Configuration screens via
hotkeys during boot. Specifically, these settings are capable of preventing access to Intel RAID (CTRL
+1) or Intel Management Engine BIOS Extension (CTRL+FP/F12).

Enabled — User may enter OROM configuration screens via the hotkey.

One-Time Enable — User may enter OROM configuration screens via the hotkeys on next boot
only. After next boot, the setting will revert to disabled.

Disable — User may not enter OROM configuration screens via the hotkey.

Allows you to enable or disable the option to enter Setup when an Administrative password is set.
This option is not set by default.

Description

Secure Boot Enable

Expert key Management

Allows you to enable or disable Secure Boot feature

Disable
Enable

Allows you to manipulate the security key databases only if the system is in Custom Mode. The
Enable Custom Mode option is disabled by default. The options are:

PK
KEK
db
dbx

If you enable the Custom Mode, the relevant options for PK, KEK, db, and dbx appear. The
options are:

Save to File- Saves the key to a user-selected file

Replace from File- Replaces the current key with a key from a user-selected file
Append from File- Adds a key to the current database from a user-selected file
Delete- Deletes the selected key

Reset All Keys- Resets to default setting

Delete All Keys- Deletes all the keys

( | NOTE: If you disable the Custom Mode, all the changes made will be erased and the
keys will restore to default settings.



Table 10. Intel Software Guard Extensions

Option Description

Intel SGX Enable Allows you to enable or disable the Intel Software Guard Extensions to provide a secured
environment for running code/storing sensitive information in the context of the main operating

system.

Disabled (default)
Enabled

Enclave Memory Size Allows you to set the Intel SGX Enclave Reserve Memory Size.

32 MB (Disabled by default)
64 MB (Disabled by default)
128 MB (Disabled by default)

Table 11. Performance
Option
Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Limited CPUID Value

Intel TurboBoost

Table 12. Power Management

Option Description

Description

This field specifies whether the process will have one or all cores
enabled. This option is enabled by default.

options:

All
1
2
3

Allows you to enable or disable the Intel SpeedStep mode of the
processor. Enable Intel SpeedStep is enabled by default.

Allows you to enable or disable additional processor sleep states.
The option C states is selected by default.

Allows you to limit the maximum value of the processor standard
CPUID function. The option Enable CPUID Limit is not selected by
default

Allows you to enable or disable the Intel TurboBoost mode of the
processor. This option is enabled by default.

AC Recovery Determines how the system responds when AC power is re-applied after a power loss. You can set

the AC Recovery to:

Power Off
Power On
Last Power State

This option is Power Off by default.

Auto On Time Sets time to automatically turn on the computer. Time is kept in standard 12-hour format
(hour:minutes:seconds). Change the startup time by typing the values in the time and AM/PM fields.

(O | NOTE: This feature does not work if you turn off your computer using the switch on a
power strip or surge protector or if Auto Power is set to disabled.



Option

Description

Deep Sleep Control

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WWAN

Block Sleep
Intel Ready Mode

Table 13. POST Behavior
Option

Allows you to define the controls when Deep Sleep is enabled.

Disabled
Enabled in S5 only
Enabled in S4 and S5

Allows you to determine the speed of the system fan. When this option is enabled, the system fan
runs at the maximum speed. This option is disabled by default.

Allows you to enable the USB devices to wake the computer from standby (S1/ S3), Hibernate (S4),
and Power Off (S5) modes. The option Enable USB Wake Supportis selected by default

This option allows the computer to power up from the off state when triggered by a special LAN
signal. This feature only works when the computer is connected to AC power supply.

Disabled - Does not allows the system to power on by special LAN signals when it receives a
wake-up signal from the LAN or wireless LAN.

LAN or WLAN - Allows the system to be powered on by special LAN or wireless LAN signals.
LAN Only - Allows the system to be powered on by special LAN signals.

LAN with PXE Boot - A wakeup packet sent to the system in either the S4 or S5 state, that will
cause the system to wake-up and immediately boot to PXE.

WLAN Only - Allows the system to be powered on by special WLAN signals.

This option is Disabled by default.
Allows you to block entering to sleep (S3 state) in OS environment. This option is disabled by default.

Allows you to enable the capability of Intel Ready Mode Technology. This option is disabled by default.

Description

Numlock LED

Keyboard Errors

Fast Boot

Table 14. Manageability
Option

Allows you to enable or disable the Numlock feature when your computer starts. This option is
enabled by default.

Allows you to enable or disable the keyboard error reporting when the computer starts. This option is
disabled by default.

This option can speed up the boot process by bypassing some compatibility steps:

Minimal — The system boots quickly, unless the BIOS has been updated, memory changed, or
the previous POST did not complete.
Thorough — The system does not skip any steps in the boot process.

Auto — This allows the operating system to control this setting (this works only when the
operating system supports Simple Boot Flag).

This option is set to Thorough by default.

Description

USB provision
MEBx Hotkey

This option is not selected by default.

This option is selected by default.



Table 15. Virtualization Support

Option

Description

Virtualization

VT for Direct |70

Trusted Execution

Table 16. Maintenance

This option specifies whether a Virtual Machine Monitor (VMM) can utilize the additional hardware
capabilities provided by Intel® Virtualization Technology. Enable Intel Virtualization Technology -
This option is enabled by default.

Enables or disables the Virtual Machine Monitor (VMM ) from utilizing the additional hardware
capabilities provided by Intel® Virtualization technology for direct I/0. Enable VT for Direct 170 -
This option is enabled by default.

This option specifies whether a Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) can utilize the additional
hardware capabilities provided by the Intel Trusted Execution Technology. This option is disabled by
default.

Option Description
Service Tag Displays the Service Tag of your computer.
Asset Tag Allows you to create a system asset tag if an asset tag is not already set. This option is set by default.

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS recovery

Table 17. System Logs

Option

Controls the SERR message mechanism. This option is set by default. Some graphics cards require
that the SERR message mechanism be disabled.

Allows you to control flashing of the system firmware to the previous versions. This option is enabled
by default.

(O | NOTE: If this option is not selected, the flashing of the system firmware to the previous
versions is blocked.

Allows you to securely erase the data from all the available internal storages, such as HDD, SSD,
mSATA, and eMMC. The option “Wipe on Next Boot” is disabled by default.

Allows you to recover the corrupted BIOS conditions from the recovery files on the primary hard
drive. The option BIOS Recovery from Hard Drive is selected by default.

Description

BIOS Events

Displays the system event log and allows you to:

Clear Log
Mark all Entries

Updating the BIOS in Windows

It is recommended to update your BIOS (System Setup), on replacing the system board or if an update is available. For laptops, ensure that
your computer battery is fully charged and connected to a power outlet

0]

update is completed.

1 Restart the computer.
2 Go to Dell.com/support.

NOTE: If BitLocker is enabled, it must be suspended prior to updating the system BIOS, and then re-enabled after the BIOS

Enter the Service Tag or Express Service Code and click Submit.

ClickDetect Product and follow the instructions on screen,
If you are unable to detect or find the Service Tag, click the Choose from all products.

4 Choose the Products category from the list.
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®| NOTE: Choose the appropriate category to reach the product page

Select your computer model and the Product Support page of your computer appears.
Click Get drivers and click Drivers and Downloads.

The Drivers and Downloads section opens.

Click Find it myself.

Click BIOS to view the BIOS versions.

|dentify the latest BIOS file and click Download.

Select your preferred download method in the Please select your download method below window, click Download File.
The File Download window appears.

Click Save to save the file on your computer.

Click Run to install the updated BIOS settings on your computer.

Follow the instructions on the screen.

NOTE: It is recommended not to update the BIOS version for more than 3 revisions. For example: If you want to update the BIOS
from 1.0 to 7.0, then install version 4.0 first and then install version 7.0.

Enabling smart power on

To enable Smart Power On and the ability to wake a system from S3, S4, and Sb5 sleep states with a move of a mouse or press of a key on
the keyboard, perform these steps:

1

Make sure the following BIOS settings under Power Management setup option are set as mentioned here:
USB Wake Support as Enabled.
Deep Sleep Control as Disabled.
Connect a keyboard, mouse, or wireless USB dongle to the Smart Power On USB port(s) on the back of your system.
Disable Fast Startup in the Operating System:
a  Search and open Power options in the Start Menu.
b  Click Choose what the power buttons do on the left side of the window.
¢ Under Shutdown settings, make sure Turn on fast startup is disabled.

Reboot your system so the changes can take effect. The next time when your system goes to sleep or is shut down, any use of the
mouse or keyboard will wake it up.



Software

Supported operating systems

The following list shows supported operating systems:

Table 18. Supported operating system

Supported operating systems Operating System Description

Microsoft Windows - Microsoft Windows 10 Home (64-bit)
Microsoft Windows 10 (64-bit) Professional
Microsoft Windows 7 (32/64 bit) Professional

( | NOTE: Microsoft Windows 7 is not supported with the
Intel 7th Generation processors.

Other - Ubuntu 16.04 LTS
Neokylin V6.0
OS Media Support - Optional RDVD drive

Downloading drivers

1 Turn on the computer.
2 Go to Dell.com/support.
Click Product Support, enter the Service Tag of your computer, and then click Submit.

W

@l NOTE: If you do not have the Service Tag, use the auto detect feature or manually browse for your computer model.
Click Drivers and Downloads.

Select the operating system installed on your computer.

Scroll down the page and select the driver to install.

Click Download File to download the driver for your computer.

Navigate to the folder where you saved the driver file, after the download is complete.

Double-click the driver file icon and follow the instructions on the screen.

Downloading the chipset driver

1 Turn on the computer.

© 0 N OO o N

2 Go to Dell.com/support.
3 Click Product Support, enter the Service Tag of your computer, and then click Submit.

@l NOTE: If you do not have the Service Tag, use the autodetect feature or manually browse for your computer model.
4  Click Drivers and Downloads.

Select the operating system installed in your computer.
6  Scroll down the page, expand Chipset, and select your chipset driver.



7 Click Download File to download the latest version of the chipset driver for your computer.

8  After the download is complete, navigate to the folder where you saved the driver file.

9  Double-click the chipset driver file icon and follow the instructions on the screen.

Intel chipset drivers

Verify if the Intel chipset drivers are already installed in the computer.

® | NOTE: Click Start > Control Panel > Device Manager

or

In Search the web and Windows, type Device Manager

Table 19. Intel chipset drivers

Before installation

After installation

er devices

ACI Dzta Acquisitan and Signal Precessing Contrallz
1 Dieviee

PC1 Memary Contraller

PC1 Simple Communications Controker

M Bus Cortraller

e devic e

w Bl systedences

8 ATPIFan

[ A29) Fan

T AP Fan

B ACH Fan

8 ACPI Fan

Bl 5P| Mived Feature Duttan
| Power Button
L 50 e issnr Aggiegancs
[ A0 Thermel Zone
B AP Thermal Zonze
I Campesie Bus Erueratar
B High etinitan Avelin ©entroller
S High precisicn event simer
I intali7] Pawer Ingire Fiug-in
I3 Legacy device
L3 wticrnsedt ACPL-Coepliant Srbscded Contraller
L Ascroncht ACPI-Compliant Syztem
[ Wcroscft Systern Meanagement BO5 Driver
FI-Corpiiant System
| Deivi Eruimizranos

T + oz Meegement Inberface for ACPI
B Mcrascét Windows Me for ACFI
[ OIS Virtual Network Adapter Enumnerstor

Bl Murmsric data pracessar

L8l 0] Express Roct Comples

B 2C] Lepress Rocs Port

T B Exgress Roct Port

B 201 bepress Raes Port

I8 90 starderd host S9U bridge

[ 20 stardard 1S4 bridge

I3 Plug and Play Softwars Device Enumeratar

[ dragraepenabie mtesnipt cateellor

S8 Remote Deckion Device Redirector Bus

B Systemn CMIOHS resl time clock

T Systen timer

Bl s Raet Bus Eramertar

Intel HD Graphics drivers

Verify if the Intel HD Graphics drivers are already installed in the computer.

©) | NOTE: Click Start > Control Panel > Device Manager.

or

Tap Search the web and Windows and type Device Manager

v [ System devices

= ACPIFan

= ACPIFan

= ACPIFan

= ACPIFan

= ACPIFan

3 ACPI Fixed Feature Button

3 ACPI Power Button

= ACPI Processor Aggregator

= ACPI Thermal Zone

3 ACPI Thermal Zone

3 Composite Bus Enumerator

3 High Definition Audio Controller

31 High precision event timer

20 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143

21 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port £7 - A116
30 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port £6 - A115
%31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port 5 - A114
30 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131



Table 20. Intel HD Graphics drivers

Before installation After installation

~ [ Display adapters

Displ dapt:
v B Display adapters I Intel(R) HD Graphics 530

@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
l‘i High Definition Audio Device
!qj High Definition Audio Device
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Troubleshooting your computer

You can troubleshoot your computer using indicators like diagnostic lights, and error messages during the operation of the computer.

Diagnostic power LED codes

Table 21. Diagnostic power LED codes

Power LED light status Possible cause Troubleshooting steps

Off The Cgmputer |s-e{ther turned . Re-seat the power cable in
Off or is not receiving power or in the power connector on the
Hibernation mode. back of the computer and

the electrical outlet.

If the computer is plugged
into a power strip, ensure
that the power strip is
plugged into an electrical
outlet and is turned on. Also,
bypass power protection
devices, power strips, and
power extension cables to
verify that the computer
turns on properly.

Ensure the electrical outlet is
working by testing it with
another device, such as a
lamp.

Steady/blinking amber Computer fails to complete Remove and reinstall any
POST or processor failure. cards.

Remove and reinstall the
graphics card, if applicable.

Ensure the power cable is
connected to the system
board and processor.

Blinking white light Computer is in sleep mode. Press the power button to

bring the computer out of
the sleep mode.

Ensure all power cables are
securely connected to the
system board.

Ensure the main power cable
and front panel cable are
connected to the system
board.

Steady white The computer is fully functional  If the computer is not
and in the On state. responding, do the following:

Ensure the display is
connected and turned on.



Power LED light status

Possible cause Troubleshooting steps

Power LED issue

If the display is connected
and turned on, listen for a
beep code.

Power LED is not flashing amber on ChengMing 3977 and Optiplex D8 and OptiPlex D8 AlO platforms.

ChengMing 3977 and OptiPlex D8 and D8 AlO platforms without processor installed or when processor power cable is not connected; it
may not have the power LED flashing amber as the diagnostic indicator. The BIOS behavior specification defines that:

1 If no processor is installed in the system, the power LED should flash amber in pattern of 2-3
2 If no processor cable is connected in the system, the power LED should flash amber in pattern of 2-2

Do not replace any hardware, it works as per the design. With the Boot guard (BtG) feature of Intel ME11.6, when processor power or

processor is missing, then the system will shut down.

Affected Platforms:

ChengMing 3977
OptiPlex 3050/5050/7050
OptiPlex 3050 AlIO/5250 AIO/7450 AIO

Diagnostic error messages

Table 22. Diagnostic error messages

Error messages

Description

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

The touchpad or external mouse may be faulty. For an external
mouse, check the cable connection. Enable the Pointing Device
option in the System Setup program.

Ensure that you have spelled the command correctly, put spaces in
the proper place, and used the correct path name.

The primary cache internal to the microprocessor has failed.
Contact Dell

The optical drive does not respond to commands from the
computer.

The hard drive cannot read the data.

One or more memory modules may be faulty or improperly seated.
Reinstall the memory modules or, if necessary, replace them.

The hard drive failed initialization. Run the hard drive tests in Dell
Diagnostics.

The operation requires a hard drive in the bay before it can
continue. Install a hard drive in the hard drive bay.

The computer cannot identify the ExpressCard. Reinsert the card
or try another card.

The amount of memory recorded in non-volatile memory (NVRAM)
does not match the memory module installed in the computer.
Restart the computer. If the error appears again, Contact Dell



Error messages

Description

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING

CHARACTERS: \ / *x 2" > | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

The file that you are trying to copy is too large to fit on the disk, or
the disk is full. Try copying the file to a different disk or use a larger
capacity disk.

Do not use these characters in filenames.

A memory module may be loose. Reinstall the memory module or, if
necessary, replace it.

The operating system is unable to carry out the command. The
message is usually followed by specific information. For example,
Printer out of paper. Take the appropriate

action.

The computer cannot identify the drive type. Shut down the
computer, remove the hard drive, and boot the computer from an
optical drive. Then, shut down the computer, reinstall the hard
drive, and restart the computer. Run the Hard Disk Drive tests in
Dell Diagnostics.

The hard drive does not respond to commands from the computer.
Shut down the computer, remove the hard drive, and boot the
computer from an optical drive. Then, shut down the computer,
reinstall the hard drive, and restart the computer. If the problem
persists, try another drive. Run the Hard Disk Drive tests in Dell
Diagnostics.

The hard drive does not respond to commands from the computer.
Shut down the computer, remove the hard drive, and boot the
computer from an optical drive. Then, shut down the computer,
reinstall the hard drive, and restart the computer. If the problem
persists, try another drive. Run the Hard Disk Drive tests in Dell
Diagnostics.

The hard drive may be defective. Shut down the computer, remove
the hard drive, and boot the computer from an optical. Then, shut
down the computer, reinstall the hard drive, and restart the
computer. If the problem persists, try another drive. Run the Hard
Disk Drive tests in Dell Diagnostics.

The operating system is trying to boot to non-bootable media, such
as an optical drive. Insert bootable media.

The system configuration information does not match the hardware
configuration. The message is most likely to occur after a memory
module is installed. Correct the appropriate options in the system
setup program.

For external keyboards, check the cable connection. Run the
Keyboard Controller test in Dell Diagnostics.

For external keyboards, check the cable connection. Restart the
computer, and avoid touching the keyboard or the mouse during the
boot routine. Run the Keyboard Controller test in Dell Diagnostics.

For external keyboards, check the cable connection. Run the
Keyboard Controller test in Dell Diagnostics.

For external keyboards or keypads, check the cable connection.
Restart the computer, and avoid touching the keyboard or keys



Error messages

Description

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

during the boot routine. Run the Stuck Key test in Dell
Diagnostics.

Dell MediaDirect cannot verify the Digital Rights Management
(DRM) restrictions on the file, so the file cannot be played.

A memory module may be faulty or improperly seated. Reinstall the
memory module or, if necessary, replace it.

The software you are attempting to run is conflicting with the
operating system, another program, or a utility. Shut down the
computer, wait for 30 seconds, and then restart it. Run the program
again. If the error message still appears, see the software
documentation.

A memory module may be faulty or improperly seated. Reinstall the
memory module or, if necessary, replace it.

A memory module may be faulty or improperly seated. Reinstall the
memory module or, if necessary, replace it.

A memory module may be faulty or improperly seated. Reinstall the
memory module or, if necessary, replace it.

The computer cannot find the hard drive. If the hard drive is your
boot device, ensure that the drive is installed, properly seated, and
partitioned as a boot device.

The operating system may be corrupted, Contact Dell.

A chip on the system board may be malfunctioning. Run the
System Set tests in Dell Diagnostics.

You have too many programs open. Close all windows and open the
program that you want to use.

Reinstall the operating system. If the problem persists, Contact
Dell.

The optional ROM has failed. Contact Dell.

The operating system cannot locate a sector on the hard drive. You
may have a defective sector or corrupted File Allocation Table (FAT)
on the hard drive. Run the Windows error-checking utility to check
the file structure on the hard drive. See Windows Help and
Support for instructions (click Start > Help and Support). If a large
number of sectors are defective, back up the data (if possible), and
then format the hard drive.

The operating system cannot find a specific track on the hard drive.

A chip on the system board may be malfunctioning. Run the
System Set tests in Dell Diagnostics. If the message reappears,
Contact Dell.

System configuration settings are corrupted. Connect your
computer to an electrical outlet to charge the battery. If the
problem persists, try to restore the data by entering the System
Setup program, then immediately exit the program. If the message
reappears, Contact Dell.



Error messages

Description

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

System error messages

Table 23. System error messages

System message

The reserve battery that supports the system configuration settings
may require recharging. Connect your computer to an electrical
outlet to charge the battery. If the problem persists, Contact Dell.

The time or date stored in the system setup program does not
match the system clock. Correct the settings for the Date and
Time options.

A chip on the system board may be malfunctioning. Run the
System Set tests in Dell Diagnostics.

The keyboard controller may be malfunctioning, or a memory
module may be loose. Run the System Memory tests and the
Keyboard Controller test in Dell Diagnostics or Contact Dell.

Insert a disk into the drive and try again.

Description

Alert!
have failed at checkpoint

Previous attempts at booting this system
[nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this

checkpoint and contact Dell Technical Support
CMOS checksum error

CPU fan failure

System fan failure

Hard-disk drive failure

Keyboard failure

No boot device available

No timer tick interrupt

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a

potential hard drive problem

The computer failed to complete the boot routine three consecutive
times for the same error.

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded.
CPU fan has failed.

System fan has failed.

Possible hard disk drive failure during POST.

Keyboard failure or loose cable. If reseating the cable does not solve
the problem, replace the keyboard.

No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable is
loose, or no bootable device exists.

If the hard drive is your boot device, ensure that the cables are
connected and that the drive is installed properly and
partitioned as a boot device.

Enter system setup and ensure that the boot sequence
information is correct.

A chip on the system board might be malfunctioning or
motherboard failure.

S.M.A.R.T error, possible hard disk drive failure.



Technical specifications

(D | NOTE: Offerings may vary by region. For more information regarding the configuration of your computer in:

Windows 10, click or tap Start E > Settings > System > About.
Topics:

Processor specifications
Memory specifications

Video specifications

Audio specifications
Communication specifications
Storage specifications

Ports and connectors specifications
Power supply specifications
Physical dimension specifications
Controls and lights specifications
Environmental specifications

Processor specifications

OptiPlex 5050 systems are shipped with Intel 6th generation and 7th generation core processor technology.

0]

NOTE: The clock speed and performance varies depending on the workload and other variables. Total cache up to 8 MB cache
depending on processor type.

Feature Specification

Processor type
6th Generation Intel® Core™ i3-6100

6th Generation Intel® Core™ i5-6400
6th Generation Intel® Core™ i5-6500
6th Generation Intel® Core™ i5-6600
6th Generation Intel® Core™ i7-6700
Intel® Pentium® G4400

Intel® Pentium® G4500

7th Generation Intel® Core™ i3-7100

7th Generation Intel® Core™ i3-7300

7th Generation Intel® Core™ i5-7400

7th Generation Intel® Core™ i5-7500
7th Generation Intel® Core™ i5-7600
7th Generation Intel® Core™ i7-7700

Intel® Pentium® G4560

Total cache Up to 8 MB cache depending on processor type



Memory specifications

Feature Specification
Type DDR4 DRAM Non-ECC
Connectors Four DIMM slots

Memory module 4GB, 8 GB, and 16 GB
capacity

Minimum Memory 4GB
Maximum Memory 64 GB
Memory speed 2133 MHz / 2400 MHz

NOTE: If this product is purchased with Intel 6th Gen CPUs or 7th Gen Celeron dual core CPU, the
maximum MHz this product can achieve is 2133, though the memory material used is 2400 MHz.

Memory

configurations 4GB -1x4GB
8 GB - 2x 4GB
8 GB- 1x 8 GB
16 GB - 2x 8 GB
32GB-4x 8 GB

64 GB - 4x 16 GB

Video specifications

Feature Specification
Video Controller - For Intel 7th generation processors:
Integrated

Intel HD 630 Graphics [with 7th Generation Core i3/i5/i7 CPU-GPU combo]
Intel HD 610 Graphics [with 7th Generation Pentium CPU-GPU combo]

For Intel 6th generation processors:

Intel HD 530 [with 6th Generation Core i3/i5/i7 CPU-GPU combo]
Intel HD 510 Graphics [with 6th Generation Pentium CPU-GPU combo]

Video Controller -

Discrete 1GB AMD Radeon™ R5 430 (optional)

2 GB AMD Radeon™ R5 430 (optional)
4 GB AMD Radeon™ R7 450 (optional)

Audio specifications

Feature Specification
Controller Realtek ALC3234 High Definition Audio Codec (integrated, supports multiple streaming)
Internal speaker Integrated

amplifier



Communication specifications

Table 24. Communication specifications

Feature Specification
Network adapter Integrated Intel® i219-V Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (Remote Wake Up, PXE and
support)
Wireless (optional) Intel® Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT 4.2 Wireless Card (2x2), MU-MIMO
(optional)

Storage specifications

Feature Specification

Hard drive One 3.5-inch hard drive or two 2.5—inch drives

2.5-inch drive Options:

- 25
- 25
- 25
- 25
- 25
- 25
- 25
- 25
- 25

500 GB SATA3Z 5400 RPM HDD

500 GB SATA3 7200 RPM HDD

500 GB SATA3 Solid State HYBRID HDD W/8GB FLASH

500 GB SATA3 7200 RPM SELF ENCRYPTING DRIVE (OPAL v2.0 compliant)
1TB SATA3 7200RPM HDD

1TB SATAS Solid State HYBRID HDD W/8GB FLASH

2 TB SATA3 5400 RPM HDD

256 GB SOLID STATE DRIVE Class 20

512 GB SOLID STATE DRIVE Class 20

3.5—inch hard drive options:
- 35500GB72K

- 3510TB72K

- 3520TB72K

One M.2 PCle SSD

M.2 SATA 128 GB Solid State Drive Class 20
M.2 PCle 256 GB Solid State Drive Class 40
M.2 PCle 512 GB Solid State Drive Class 40
M.2 PCle 1 TB Solid State Drive Class 40

Optical drive One

RAID The system does not support RAID O or RAID 1 capability.

Ports and connectors specifications

Table 25. Ports and connectors

Feature

Specification

Front I/0 ports Universal audio jack One

USB 31 Gen 1 Two



Feature Specification

USB 2.0 Two (one with PowerShare)
Rear 170 ports USB 31 Gen1 Four
USB 2.0 (supports Smart Power On) Two

HDMI Port One
Serial port One
DisplayPort Two
Line-out One
Network port RJ-45 One
Power connector port One
Rear port PS/2 Two

Power supply specifications

Feature Specification

Type 180 W

Frequency 47 Hz - 63 Hz

Voltage 90 VAC - 264 VAC

Input current SA/15A

Coin cell battery 3V CR2032 lithium coin cell

Physical dimension specifications

Feature Specification

Height 290.06 mm (1142 inches)
Width 92.6 mm (3.65 inches)
Depth 292 mm (11.50 inches)
Weight 5.26 kg (11.57 Ib)

Controls and lights specifications

Feature Specification
Power button light ~ White light — Solid white light indicates power-on state; blinking white light indicates sleep state of the computer.

Hard Drive activity ~ White light — Blinking white light indicates that the computer is reading data from or writing data to the hard
light drive.

Back panel:

Link integrity light on Green — a good 10 Mbps or 100 Mbps connection exists between the network and the computer.

integrated network  Orange — a good 1000 Mbps connection exists between the network and the computer.
adapter :

Off (no light) — the computer is not detecting a physical connection to the network.



Feature Specification

Network activity Yellow light — A blinking yellow light indicates that network activity is present.
light on integrated
network adapter

Power supply Green light — The power supply is turned on and is functional. The power cable must be connected to the power
diagnostic light connector (at the back of the computer) and the electrical outlet.

Environmental specifications

Temperature Specifications

Operating 0°C to 35°C (32°F to 95°F)
Storage —40°C to 65°C (-40°F to 149°F)
Relative humidity Specifications
(maximum)

Operating 10 % to 90 % (non condensing)
Storage 5 % to 95 % (non condensing)
Maximum Specifications

vibration:

Operating 0.66 GRMS

Storage 1.30 GRMS

Maximum shock: Specifications

Operating 10 G

Storage 160 G

Altitude Specifications

(maximum)

Operating —15.2 m to 3048 m (-50 to 10,000 ft)

Storage —15.20 m to 10,668 m (-50 ft to 35,000 ft)
Airborne G2 or lower as defined by ANSI/ISA-S71.04-1985

contaminant level



Contacting Dell

(D | NOTE: If you do not have an active Internet connection, you can find contact information on your purchase invoice, packing slip,
bill, or Dell product catalog.

Dell provides several online and telephone-based support and service options. Availability varies by country and product, and some services
may not be available in your area. To contact Dell for sales, technical support, or customer service issues:

Go to Dell.com/support.

Select your support category.

Verify your country or region in the Choose a Country/Region drop-down list at the bottom of the page.

Select the appropriate service or support link based on your need.
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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und Warnungen

(O | ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit denen Sie lhr Produkt besser einsetzen
kénnen.

Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine Beschédigung
der Hardware oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden werden kénnen.

/\ | WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen hingewiesen, die materielle Schaden, Verletzungen oder
sogar den Tod von Personen zur Folge haben kénnen.

© 2017 Dell Inc. oder ihre Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell, EMC und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder deren
Tochtergesellschaften. Andere Marken kénnen Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein.
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Arbeiten am Computer

Sicherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor méglichen Schaden geschutzt und Ihre eigene Sicherheit
sichergestellt ist. Wenn nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument vorgestellten Verfahren vorausgesetzt, dass folgende
Bedingungen zutreffen:

Sie haben die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen.

Eine Komponente kann ersetzt oder, wenn sie separat erworben wurde, installiert werden, indem der Entfernungsvorgang in
umgekehrter Reihenfolge ausgefihrt wird.

nach Abschluss der Arbeiten im Inneren des Computers alle Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben wieder an,

/\ | WARNUNG: Trennen Sie alle Energiequellen, bevor Sie die Computerabdeckung oder Verkleidungselemente &6ffnen. Bringen Sie
bevor die Verbindung zur Energiequelle hergestelit wird.

enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusétzliche Informationen zur bestmdglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie

/\ | WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers
auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.Dell.com/regulatory_compliance.

Zahlreiche Reparaturen diirfen nur von zugelassenen Service-Technikern durchgefiihrt werden. Sie sollten die
Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen nur unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in lhren
Produktdokumentationen durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und Supportteams
befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und
beachten Sie die Sicherheitshinweise, die Sie zusammen mit Ihrem Produkt erhalten haben.

Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mit einem Erdungsarmband oder durch regelméafliges
Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberfiéche, wenn Sie einen Anschluss auf der Riickseite des Computers beriihren.

Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie nicht die Komponenten oder
Kontakte auf einer Karte. Halten Sie Karten ausschliellich an den Réndern oder am Montageblech fest. Fassen Sie Komponenten,
wie zum Beispiel einen Prozessor, grundsétzlich an den Kanten und niemals an den Kontaktstiften an.

Ziehen Sie beim Trennen des Geréts nur am Stecker oder an der Zugentlastung und nicht am Kabel selbst. Einige
Kabel haben Stecker mit Verriegelungsklammern. Driicken Sie beim Abziehen solcher Kabel vor dem Abnehmen die
Verriegelungsklammern auseinander, um sie zu 6ffnen. Ziehen Sie beim Trennen von Steckverbindungen die Anschliisse immer
gerade heraus, damit Sie keine Stifte verbiegen. Richten Sie vor dem Herstellen von Steckverbindungen die Anschliisse stets
korrekt aus.

®

ANMERKUNG: Die Farbe Ihres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument gezeigten Farben
abweichen.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers

Um Schéden am Computer zu vermeiden, fihren Sie folgende Schritte aus, bevor Sie mit den Arbeiten im Computerinneren beginnen.

1 Die Sicherheitshinweise missen strikt befolgt werden.
2 Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberfiache eben und sauber ist, damit die Computerabdeckung nicht zerkratzt wird.
3 Schalten Sie den Computer aus.

Wenn Sie ein Netzwerkkabel trennen, ziehen Sie es zuerst am Computer und dann am Netzwerkgerét ab.
4 Trennen Sie alle Netzwerkkabel vom Computer.
Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerédte vom Stromnetz.



6 Halten Sie den Betriebsschalter gedriickt, wahrend Sie den Computer vom Netz trennen, um die Systemplatine zu erden.
7 Entfernen Sie die Abdeckung.

Bevor Sie Komponenten im Inneren des Computers beriihren, erden Sie sich mit einem Erdungsarmband
oder durch regelméfliges Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberfldche, wéhrend Sie Anschliisse auf der
Rickseite des Computers beriihren.

Ausschalten des Computers

Ausschalten des Computers — Windows 10

Um Datenverlust zu vermeiden, speichern und schlie3en Sie alle ge6ffneten Dateien, und beenden Sie alle aktiven
Programme, bevor Sie den Computer ausschalten.

1 Klicken oder tippen Sie auf das E

I
2 Klicken oder tippen Sie auf das O und klicken oder tippen Sie dann auf Herunterfahren.

(| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Gerate ausgeschaltet sind. Wenn der
Computer und die angeschlossenen Geréte nicht automatisch beim Herunterfahren des Betriebssystems ausgeschaltet
wurden, halten Sie den Betriebsschalter 6 Sekunden lang gedriickt.

Ausschalten des Computers — Windows 7

Um Datenverlust zu vermeiden, speichern und schlie3en Sie alle gedffneten Dateien, und beenden Sie alle aktiven
Programme, bevor Sie den Computer ausschalten.

1 Klicken Sie auf Start.
2 Klicken Sie auf Herunterfahren.

| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Geréte ausgeschaltet sind. Wenn der
Computer und die angeschlossenen Geréte nicht automatisch beim Herunterfahren des Betriebssystems ausgeschaltet
wurden, halten Sie den Betriebsschalter 6 Sekunden lang gedriickt.

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers

Stellen Sie nach Abschluss von Aus- und Einbauvorgangen sicher, dass Sie zuerst sémtliche externen Geréte, Karten, Kabel usw. wieder
anschlief3en, bevor Sie den Computer einschalten.

1 Bringen Sie die Abdeckung wieder an.

Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschliefien, verbinden Sie das Kabel zuerst mit dem Netzwerkgerét und
danach mit dem Computer.

Schlief3en Sie die zuvor getrennten Telefon- und Netzwerkkabel wieder an den Computer an.

Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.

Schalten Sie den Computer ein.

Uberpriifen Sie gegebenenfalls, ob der Computer einwandfrei lauft, indem Sie ePSA Diagnostics ausfihren.
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Entfernen und Einbauen von Komponenten

Dieser Abschnitt bietet detaillierte Informationen Uber das Entfernen und Einbauen von Komponenten lhres Computers.

Empfohlene Werkzeuge

Fur die in diesem Dokument beschriebenen Verfahren sind folgende Werkzeuge erforderlich:

Kleiner Schlitzschraubenzieher
Kreuzschlitzschraubenzieher Nr. 1
Kleiner Kunststoffstift

Hintere Abdeckung

Entfernen der Abdeckung

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2 So lésen Sie die Abdeckung:
a Schieben Sie die blaue Haltezunge nach rechts, um die Abdeckung zu entriegeln [1].
b Schieben Sie die Abdeckung in Richtung der Ruckseite des Computers [2].




3

Heben Sie die Abdeckung an, um sie vom Computer zu entfernen [3].

Einbauen der Abdeckung

1
2

Setzen Sie die Abdeckung auf den Computer und verschieben Sie sie, bis sie einrastet.
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Erweiterungskarte

Entfernen der Erweiterungskarte

1
2
3

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie die Abdeckung.
Ziehen Sie an der Metalllasche, um den Riegel der Erweiterungskarte zu 6ffnen.
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So entfernen Sie die Erweiterungskarte:

4

a Ziehen Sie an der Freigabelasche an der Unterseite der Erweiterungskarte [1].
b Trennen Sie die Erweiterungskarte vom Anschluss und heben Sie sie ab [2].

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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Installieren der Erweiterungskarte

Setzen Sie die Erweiterungskarte in den Anschluss auf der Systemplatine ein.

Drlcken Sie die Erweiterungskarte, bis sie einrastet.

Schlief3en Sie die Verriegelung der Erweiterungskarte und driicken Sie darauf, bis sie einrastet.
Bauen Sie die Abdeckung ein.

g D W N -

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Knopfzellenbatterie

Entfernen der Knopfzellenbatterie

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung
8 So entfernen Sie die Knopfzellenbatterie:

a Drucken Sie den Entriegelungsriegel, bis die Knopfzellenbatterie herausspringt [1].
b Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie vom Anschluss auf der Systemplatine [2].



Einsetzen der Knopfzellenbatterie

1 Halten Sie die Batterie mit dem positiven Pol (+)-Symbol nach oben und schieben Sie sie unter die Sicherungslaschen auf der positiven
Seite des Anschlusses.

2 Dricken Sie die Batterie in den Anschluss, bis sie einrastet.
3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Abdeckung
4 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Frontverkleidung

Entfernen der Bildschirmblende

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie die Abdeckung.
3 So entfernen Sie die Frontverkleidung:

a Heben Sie die Halterungen an, um die Frontverkleidung vom Computer zu I6sen [1].
b Entfernen Sie die Frontverkleidung vom Computer [2].



Installieren der Blende

DN -

Fuhren Sie die Laschen an der Blende in die Offnungen am Computer ein.

Driicken Sie auf die Blende, bis die Laschen einrasten.

Bauen Sie die Abdeckung ein.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Lautsprecher

Entfernen des Lautsprechers

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a

b
c
d

Abdeckung

Blende
2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe
Optisches Laufwerk

3 So entfernen Sie den Lautsprecher:

a
b

Trennen Sie das Lautsprecherkabel von der Systemplatine [1].
Dricken Sie auf die Freigabelaschen und ziehen Sie den Lautsprecher aus dem Computer [2] [3].



Einbauen des Lautsprechers

1
2
3

4

Setzen Sie den Lautsprecher in den Steckplatz ein und dricken Sie ihn an, bis er einrastet.
Schlief3en Sie das Lautsprecherkabel wieder an den Anschluss an der Systemplatine an.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Optisches Laufwerk

b 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe
c Blende

d Abdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Eingriffschalter

Entfernen des Eingriffsschalters

1
2

3

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung
So entfernen Sie den Eingriffsschalter:

a Trennen Sie das Kabel des Eingriffsschalters vom Anschluss auf der Systemplatine [1] [2].
b Verschieben Sie den Eingriffsschalter und heben Sie ihn aus dem Computer heraus [3].




Installieren des Eingriffsschalters

1 Setzen Sie den Eingriffsschalter in den Steckplatz im Gehause ein.
2 Verbinden Sie das Kabel des Eingriffsschalters mit der Systemplatine.
3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Abdeckung
4  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Bei Lagerung

Je nach ausgewahlter Konfiguration verfligen Sie entweder Uber eine 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk-Baugruppe oder zwei 2,5-Zoll
Festplattenlaufwerk-Baugruppen.

Entfernen der 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \or der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung
8 So entfernen Sie die 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks-Baugruppe:

a Drucken Sie auf die Freigabelaschen und trennen Sie das Netzkabel des 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks [1] [2].
b Trennen Sie die Kabel der 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks-Baugruppe von den Festplattenlaufwerken [3] [4].



4

So entfernen Sie die Festplattenlaufwerks-Baugruppe:

a Halten und dricken Sie die Freigabelasche [1].
b Heben Sie die 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks-Baugruppe aus dem Computer heraus [2].



Entfernen des 2,5-Zoll-Laufwerks aus der Halterung

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks-Baugruppe
3 So entfernen Sie das Laufwerk:

a Ziehen Sie an einer Seite der Laufwerkhalterung, um die Haltestifte auf der Halterung aus den Aussparungen am Laufwerk zu
|6sen [1].
b Heben Sie das Laufwerk aus der 2,5-Zoll-Laufwerkhalterung heraus [2].

Entfernen und Einbauen von Komponenten | 17



Installieren des 2,5-Zoll-Laufwerks an der Halterung

®

1

2

3

ANMERKUNG: Die zur Installation eines sekundéren Festplattenlaufwerks erforderlichen Gummidichtungen werden separat
geliefert.

Richten Sie die Haltestifte (gesichert mit Gummidichtungen) an der Laufwerkhalterung mit den Aussparungen auf beiden Seiten des
Laufwerks aus und fUhren Sie sie ein.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks-Baugruppe
b Abdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Einbauen der 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe

4

Setzen Sie die Laufwerksbaugruppe in den Steckplatz im Computer.
Verbinden Sie das Stromkabel mit dem Steckplatz an der Laufwerkhalterung.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Abdeckung
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Optisches Laufwerk

Entfernen des optischen Laufwerks

1
2

3

18

Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b Blende

¢ 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe
So entriegeln Sie das optische Laufwerksmodul:

a Ziehen Sie die Kabel aus der Halteklammer [1].
b Schieben Sie die blaue Lasche, um das optische Laufwerksmodul zu entsperren [2].

| Entfernen und Einbauen von Komponenten



4 So entfernen Sie das optische Laufwerksmodul:
a Ziehen Sie die Lasche nach oben und entriegeln Sie das Modul [1].
b Halten Sie die Lasche fest und trennen Sie die Kabel des optischen Laufwerks [2].
¢ Schieben Sie das optische Laufwerksmodul aus dem Computer [3].

5  So entfernen Sie das optische Laufwerk:

a Schieben Sie die Lasche, um das optische Laufwerk zu entriegeln [1].
b Dricken Sie das optische Laufwerk aus dem Modul [2][3].

Entfernen und Einbauen von Komponenten | 19



Installieren des optischen Laufwerks

Schieben Sie das optische Laufwerk in das optische Laufwerksmodul.

Richten Sie die Halterungen am optischen Modul an den Steckplatzen am Computer aus.
Senken Sie das optische Laufwerksmodul in den Computer ab und verriegeln Sie den Riegel.
Schlief3en Sie das Datenkabel und das Stromversorgungskabel an das optische Laufwerk an.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

o DN NN

a 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe
b Blende
¢ Abdeckung

6  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

M.2-PCle-SSD-Laufwerk

Entfernen der M.2-PCle-SSD-Karte

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b Blende

c 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe

d Optisches Laufwerk
3 So entfernen Sie die M.2-PCle-SSD-Karte:

a Ziehen Sie an der blauen Lasche, um die M.2-PCle-SSD-Karte zu entriegeln.

b Trennen Sie die M.2-PCle-SSD-Karte vom SSD-Anschluss.
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Einbauen der M.2-PCle-SSD-Karte

1 Setzen Sie die M.2-PCle-SSD-Karte in den Anschluss.
2 Drucken Sie auf die blaue Lasche, um die M.2-PCle-SSD-Karte zu befestigen.
3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Optisches Laufwerk

b 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe

c Blende

d Abdeckung

4 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Kihlkérperbaugruppe

Entfernen der Kihlkérperbaugruppe

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b Blende

c 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

d Optisches Laufwerk

Entfernen und Einbauen von Komponenten
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3 Soentfernen Sie die Kihlkdrperbaugruppe:
a Trennen Sie das Kabel des Kuhlkdrpers von der Systemplatine [1].
b L&sen Sie die unverlierbaren Schrauben, mit denen die Kihlkérperbaugruppe [2] befestigt ist, und heben Sie sie aus dem
Computer [3].

Einbauen der Kihlkérperbaugruppe

Positionieren Sie die Kuhlkdrperbaugruppe auf dem Prozessor.
Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben fest, um die Kihlkérperbaugruppe an der Systemplatine zu befestigen.
Verbinden Sie das Kabel der Kihlkérperbaugruppe mit der Systemplatine.

DNy -

Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Optisches Laufwerk
b 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
¢ Blende
d Abdeckung
5  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Prozessor

Entfernen des Prozessors

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe

¢ Optisches Laufwerk

d Kuihlkérperbaugruppe

3 So entfernen Sie den Prozessor:
a Losen Sie den Sockelhebel, indem Sie den Hebel nach unten und unter der Lasche an der Prozessorabdeckung hervorziehen [1].
b Heben Sie den Hebel nach oben und heben Sie die Prozessorabdeckung an [2].
¢ Heben Sie den Prozessor aus dem Sockel [3].

Einbauen des Prozessors

Richten Sie den Prozessor an den Sockelpassungen aus.

Richten Sie die Pin-1-Anzeige des Prozessors an dem Dreieck auf dem Sockel aus.

Setzen Sie den Prozessor so in den Sockel, dass die Steckplétze am Prozessor an den Sockelpassungen ausgerichtet sind.
Schlief3en Sie die Prozessorabdeckung, indem Sie sie unter die Sicherungsschraube schieben.
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5  Senken Sie den Sockelhebel und driicken Sie ihn unter die Lasche, um ihn zu verriegeln.
6  Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Kuhlkorperbaugruppe

b Optisches Laufwerk

¢ 2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe
d Abdeckung

7 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Speichermodul

Entfernen des Speichermoduls

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b Blende

c 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
d Optisches Laufwerk

3 So entfernen Sie das Speicher-Modul:

a Drlcken Sie auf die Speichermodul-Haltezungen auf beiden Seiten des Speichermoduls.
b Heben Sie das Speichermodul aus dem Speichermodul-Anschluss auf der Systemplatine.

Einsetzen des Speichermoduls

Richten Sie die Kerbe am Speichermodul an der Lasche des Speichermodul-Anschlusses aus.
Setzen Sie das Speichermodul in den Speichermodulsockel ein.
Dricken Sie auf das Speichermodul, bis die Speichermodul-Haltezungen einrasten.

DN -

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Optisches Laufwerk

b 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
c Blende

d Abdeckung

5 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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SD-Kartenlesegerat

Entfernen des SD-Kartenlesers

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

Blende

2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe

Optisches Laufwerk

M.2-PCle-SSD-Laufwerk

3 So entfernen Sie den SD-Kartenleser:
a

®© O O T

Ldsen Sie die Kabel des Netzteils aus den Halteklammern auf dem SD-Kartenlesergehduse [1].
b Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der SD-Kartenleser befestigt ist, und heben Sie ihn aus dem Computer [2] [3].

Einbauen des SD-Kartenlesers

1 Setzen Sie den SD-Kartenleser in das Geh&use ein.
2 Ziehen Sie die Schrauben fest, um den SD-Kartenleser am Computer zu befestigen.
& Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a M.2-PCle-SSD-Laufwerk
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Optisches Laufwerk
2,5-Zoll-Laufwerksbaugruppe
Blende
e Abdeckung
4 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Netzteil

o O T

Entfernen des Netzteils

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung

b Blende

¢ 25-Zoll-Festplattenbaugruppe

d Optisches Laufwerk
3 Solosen Sie das Netzteil:

a Trennen Sie das Stromkabel von der Systemplatine [1] [2].
b Losen Sie das Stromkabel aus den Halteklammern auf dem Gehause [3] [4].

4 So entfernen Sie das Netzteil:
a Trennen Sie das Stromkabel von der Systemplatine [1] [2].
b Heben Sie die Kabel aus dem Computer [3].
¢ Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Netzteil am Computer befestigt ist [4].
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5

Dricken Sie auf die blaue Freigabelasche [1], verschieben Sie das Netzteil und heben Sie es aus dem Computer [2].
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Installieren des Netzteils

Setzen Sie das Netzteil in das Gehause ein und schieben Sie es in Richtung der Ruckseite des Computers, um es zu befestigen.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um das Netzteil auf der Rickseite des Computers zu befestigen.

Fuhren Sie die Netzteilkabel durch die Halteklammern ein.

Schlief3en Sie die Netzkabel an der Systemplatine an.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a DN NN

a Optisches Laufwerk

b 25-Zoll-Festplattenbaugruppe
c Blende

d Abdeckung

6  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Netzschalter

Entfernen des Netzschalters

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Abdeckung
b Blende
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¢ Laufwerkbaugruppe
d Optisches Laufwerk

3 So entfernen Sie den Netzschalter:

a Trennen Sie das Netzschalterkabel von der Systemplatine [1].
b Drlcken Sie auf die Halteklammern des Netzschalters und ziehen Sie ihn aus dem Computer [2] [3].

Einbauen des Betriebsschalters

1 Setzen Sie das Netzschaltermodul in den Steckplatz am Geh&use ein und driicken Sie darauf, bis es mit einem Klick einrastet.
2 Verbinden Sie das Netzschalterkabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.
3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Laufwerkbaugruppe

b Optisches Laufwerk

c Blende

d Abdeckung

4 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Systemplatine

Entfernen der Systemplatine

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
Abdeckung

Blende
2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
Optisches Laufwerk

KUhlkorper

Prozessor

Erweiterungskarte
Speichermodul
M.2-PCle-SSD-Karte
SD-Kartenlesegerat
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3 S

entfernen Sie die E/A-Leiste:
Entfernen Sie die Schraube, mit der die E/A-Leiste befestigt ist [1].
Schieben Sie die Leiste und driicken Sie sie in Richtung der Computervorderseite [2].

o o

4 Trennen Sie die folgenden Kabel von der Systemplatine:

a Lautsprecher [1]
b 2,5-Zoll-Laufwerk [2]



c Optisches Laufwerk [3]
d Datenkabel [4]

5 Trennen Sie die folgenden Kabel von der Systemplatine und Iésen Sie die folgende Schraube:

a

- ® QO O T

Netzteil [1]

Standrahmenschraube des Festplattenlaufwerks und des Tragers des optischen Laufwerks [2]
Netzteil [3]

Systemltfter [4]

Netzschalter [5]

Eingriffschalter [6]



6

So entfernen Sie die Systemplatine:

a Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Systemplatine am Computer befestigt ist [1].
b Schieben und heben Sie die Systemplatine aus dem Computer [2].



Einbauen der Systemplatine

1 Fassen Sie die Systemplatine an den Randern an und richten Sie sie auf die Rickseite des Computers aus.
2 Senken Sie die Systemplatine in den Computer ab, bis die AnschlUsse auf der Ruckseite der Systemplatine an den Schlitzen auf dem
Gehéuse und die Schraubendffnungen der Systemplatine an den Abstandshaltern des Computers ausgerichtet sind.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Systemplatine am Computer zu befestigen.
4 Fuhren Sie alle Kabel durch die entsprechenden Kabelfiihrungsklemmen.
Richten Sie die Kabel mit den Stiften an den Anschlissen auf der Systemplatine aus und schlief3en Sie die folgenden Kabel an die
Systemplatine an:
a Eingriffschalter
SystemlUfter
Optisches Laufwerk
Festplattenlaufwerk
Netzteil
Betriebsschalter
Eingriffschalter
Lautsprecher

SQ DO O O T

6  Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a SD-Kartenlesegerét
b M.2-PCle-SSD-Karte
¢ Speichermodul

d Erweiterungskarte



Prozessor

Optisches Laufwerk
2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
KUhlkorper

Blende

j Abdeckung

- DT Q —h 0

7 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Layout der Systemplatine

16 15 14 13 12 11

—_

PCl-e x16-Anschluss (Steckplatz 2)

3 VGA-Tochterplatinenanschluss (VGA)

5 CPU-Netzanschluss (ATX_CPU)

7 CPU-Lufteranschluss (FAN_CPU)

9 M.2-Anschluss (Steckplatz 3) (M.2_SSD)

M Anschluss fur Medienkartenleser (CARD_READER)
13 SATAO-Anschluss — Blau (SATAO)

15 HDD- und ODD-Netzkabelanschluss (SATA_PWR)
17 Jumper zur Kennwortléschung (PASSWORD_CLR)
19 Anschluss fur internen Lautsprecher (INT_SPKR)
21 SATA1-Anschluss — Weif3 (SATA 1)

23 PCH-Chipsatz

10

4
16
18
20
22

PCl-e x4-Anschluss (Steckplatz 1) — x4 mit offenem Ende
zur UnterstUtzung von x16

Prozessorsockel (CPU)

Gehauseeingriffschalter (INTRUDER)
Speichersteckplatze (DIMM1, DIMM2, DIMM3, DIMM4)
Netzschalteranschluss (PWR_SW)

SATA2-Anschluss — Schwarz (SATA2)
ATX-Netzanschluss (ATX_SYS)

Servicemodus-Jumper (SERVICE_MODE)

Jumper zur CMOS-Léschung (CMOS_CLR)

Interner USB-Anschluss (WF_BT_USB)

Akkuanschluss (BATTERY)



Technologie und Komponenten

Prozessoren

OptiPlex 5050-Systeme werden mit Intel Core-Prozessortechnologie der 6. und 7. Generation ausgeliefert.

®

ANMERKUNG: Die Taktrate und Leistung variieren abhéngig vom Workload und anderen Variablen. Gesamt-Cache bis zu 8 MB, je
nach Prozessortyp.

Intel® Core™ i7-6700 (QC/8 MB/8 T/3,4 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-6600 (QC/6 MB/4 1/3,3 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-6500 (QC/6 MB/4 T/3,2 GHz/65 W)
Intel® Core™ i3-6100 (DC/3 MB/4 T/3,7 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-7500 (QC/6 MB/4 T/3,4 GHz/65 W)
Intel® Pentium® G4400 (DC/3 MB/2 T/3,5 GHz/65W)
Intel® Core™ i7-7700 (QC/8 MB/8 T/3,6 GHz/65 W)
Intel® Core™ i5-7600 (QC/6 MB/4 T/3,5 GHz/65 W)
Intel® Core™ i3-7100 (DC/3 MB/4 T/3.9 GHz/65 W)
Intel® Pentium® G4560 (DC/3 MB/2 T/3,5 GHz/65W)

Uberpriifen der Prozessornutzung im Task-Manager

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop.
2 Wahlen Sie Task-Manager starten.
Das Fenster Windows Task-Manager wird angezeigt.
3 Kilicken Sie auf die Registerkarte Leistung im Fenster Windows Task-Manager.

Chipsatze

Alle Desktops kommunizieren Uber den Chipsatz mit der CPU. Dieses System wird mit dem Intel Q270-Chipsatz ausgeliefert.

Intel HD-Grafikkarte

Im Lieferumfang dieses Computers sind die folgenden Grafikkartenoptionen enthalten:

Intel HD-Grafik 630 — unterstitzt Intel-Prozessoren der 7. Generation
Intel HD-Grafik 610 — unterstltzt Intel-Prozessoren der 7. Generation
Intel HD-Grafik 530 — unterstltzt Intel-Prozessoren der 6. Generation
Intel HD-Grafik 510 — unterstitzt Intel-Prozessoren der 6. Generation



Anzeigeoptionen

Bestimmen der Bildschirmadapter unter Windows 10

1 Kilicken Sie in der Aktionsleiste von Windows 10 auf Alle Einstellungen@.
2 Kilicken Sie auf Systemsteuerung, wahlen Sie Geréte-Manager und erweitern Sie Grafikkarte.
Die installierten Adapter sind unter Grafikkarte aufgelistet.

Bestimmen der Bildschirmadapter unter Windows 7

1 Starten Sie den Charm Suche und wéhlen Sie Einstellungen.
2 Geben Sie Gerdte-Manager in das Suchfeld ein und tippen Sie im linken Fensterbereich auf Geréte-Manager.
3  Erweitern Sie Grafikkarte.

Herunterladen von Treibern

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
3 Klicken Sie auf Produktsupport, geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und klicken Sie auf Senden.

(| ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder
suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken Sie auf Treiber und Downloads.

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf lhrem Computer installiert ist.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und wéhlen Sie den zu installierenden Grafiktreiber.

Klicken Sie auf Datei herunterladen, um den Grafiktreiber fur Inren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fur den Grafiktreiber gespeichert haben.
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Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der Grafiktreiberdatei und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Speicheroptionen

Der Computer unterstitzt 3,5-Zoll-HDDs, 2,5-Zoll-HDDs/SSDs und ein M.2-PCle-SSD-Laufwerk.

Bestimmen von Festplattenlaufwerken unter Windows 10

1 Klicken Sie in der Aktionsleiste von Windows 10 auf Alle Einstellungen‘ic:’}.
2 Kilicken Sie auf Systemsteuerung, wahlen Sie Geréte-Manager und erweitern Sie Laufwerke.
Die Festplattenlaufwerke werden unter Laufwerke aufgefthrt.

Bestimmen von Festplattenlaufwerken unter Windows 7

1 Kilicken Sie in der Windows 7-Taskleiste auf Start.
2 Kilicken Sie auf Systemsteuerung, wahlen Sie Geréte-Manager und erweitern Sie Laufwerke.
Die Festplattenlaufwerke werden unter Laufwerke aufgefthrt.



Uberpriifen des Systemspeichers unter Windows 10
und Windows 7

Windows 10

1 Klicken Sie auf die Schaltflache Windows und wahlen Sie Alle Einstellungen @ > System.
2 Klicken Sie unter System auf Uber.

Windows 7

1 Klicken Sie auf Start —» Systemsteuerung - System.

Uberpriifen der Systemspeicher im Setup

1 Schalten Sie den Computer ein oder flhren Sie einen Neustart durch.
2 Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen durch, nachdem das Dell Logo angezeigt wird:

Mit Tastatur - Tippen Sie auf F2, bis die Meldung , Aufrufen des BIOS-Setup“ angezeigt wird. Um das Systemstart-Menu
aufzurufen, tippen Sie auf F12.

3 Wahlen Sie im linken Fenster Einstellungen > Allgemeine > Systeminformationen,
Die Informationen zum Arbeitsspeicher werden im rechten Fenster angezeigt.

Testen des Arbeitsspeicher Giber ePSA

1 Schalten Sie den Computer ein oder flhren Sie einen Neustart durch.
2 Nachdem das Dell Logo angezeigt wird:

a Drucken Sie F12.
b Wahlen Sie die ePSA-Diagnose aus.

Das PreBoot System Assessment (ePSA) startet auf Ihrem Computer.

0]

ANMERKUNG: Wenn Sie zu lange gewartet haben und bereits das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie, bis
der Desktop angezeigt wird. Schalten sie den Computer aus und versuchen Sie es erneut.

USB-Funktionen

Der Universal Serial Bus, oder besser als USB bekannt, wurde 1996 in die PC-Welt eingefuhrt; dies vereinfachte erheblich die Verbindung
zwischen Hostcomputer und Peripheriegeréate wie Méause und Tastaturen, externe Festplatten oder optische Gerate, Bluetooth und viele
weitere Peripheriegerate auf dem Markt.

Werfen wir nun einen kurzen Blick auf die USB-Entwicklung mit Bezugnahme auf die nachstehende Tabelle.



Tabelle 1. USB-Entwicklung

Typ Dateniibertragungsrate Kategorie Einflihrungsjahr
USB 3.0 /USB 31Gen1 5 GBit/s Super-Speed 2010
USB 2.0 480 Mbit/s Hi-Speed 2000
USB 11 12 Mbit/s Full-Speed 1998
USB 1.0 1,5 Mbit/s Low-Speed 1996

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed-USB)

Viele Jahre lang war der USB 2.0 in der PC-Welt der Industriestandard fir Schnittstellen. Das zeigen die etwa 6 Milliarden verkauften
Geréte. Der Bedarf an noch gréf3erer Geschwindigkeit ist jedoch durch die immer schneller werdende Computerhardware und die
Nachfrage nach grofierer Bandbreiten gestiegen. Der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hat endlich die Antwort auf die Anforderungen der
Verbraucher. Er ist theoretisch 10 mal schneller als sein Vorganger. Eine Ubersicht der USB 3.1 Gen 1-Funktionen:

Hohere Ubertragungsraten (bis zu 5 Gbit/s)

Erhéhte maximale Busleistung und erhdhte Gerétestromaufnahme, um ressourcenintensiven Geréten besser zu entsprechen

Neue Funktionen zur Energieverwaltung

Vollduplex-Dateniibertragungen und Unterstiitzung fiir neue Ubertragungsarten

USB 2.0-Ruckwartskompatibilitat
Neue Anschlisse und Kabel

In den folgenden Abschnitten werden einige der am haufigsten gestellten Fragen zu USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 behandelt.

SUPERSPEED
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Geschwindigkeit

Die aktuelle USB 3.0 /USB-3.1 Gen-1-Spezifikation definiert drei Geschwindigkeitsmodi: Super-Speed, Hi-Speed und Full-Speed. Der neue
SuperSpeed-Modus hat eine Ubertragungsrate von 4,8 Gbit/s. Die Spezifikation tibernimmt weiterhin die USB-Modi Hi-Speed- und Full-
Speed, die jeweils als USB 2.0 und 1.1 bekannt sind. Die langsameren Modi arbeiten weiterhin bei 480 Mbit/s und 12 Mbit/s und bewahren

ihre Ruckwartskompatibilitét.

Aufgrund der nachstehend aufgefiihrten Anderungen erreicht der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 wesentlich héhere Leistungen:

Ein zusétzlicher physischer Bus, der parallel zum vorhandenen USB 2.0-Bus hinzugefugt wird (siehe Abbildung unten).

USB 2.0 hatte vier Dréhte (Leistung, Masse und zwei fur differentielle Daten); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ergénzt diese durch vier weitere
Drahte fur zwei Differenzsignale (Empfangen und Ubertragen) zu insgesamt acht Verbindungen in den Anschltissen und Kabeln.

USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 nutzt anstatt der Halb-Duplex -Anordnung von USB 2.0 die bidirektionalen Datenschnittstelle. Das erweitert

die theoretische Bandbreite um das 10-fache.



Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Mit den heutigen steigenden Anforderungen an DatenUbertragungen mit High-Definition-Videoinhalten, Terabyte-Speichergeréten, digitalen
Kameras mit hoher Megapixelanzahl usw. ist USB 2.0 mdglicherweise nicht schnell genug. Darliber hinaus kam kein USB 2.0-Anschluss
jemals in die Nahe des theoretischen maximalen Durchsatzes von 480 Mbit/s mit einer Datenlbertragung von etwa 320Mbit/s (40 MB/s) -
das ist der tatsachliche reale Hochstwert. Entsprechend werden die USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1-Verbindungen niemals 4,8 Gbit/s erreichen.
Eine reale maximale Geschwindigkeit von 400 MB/s mit Overheads ist hier wahrscheinlich. Bei dieser Geschwindigkeit ist USB 3.0 /USB-3.1
Gen 1 eine Verbesserung um das 10-fache gegentber USB 2.0.

Anwendungen

USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 6ffnet Wege und bietet Gerdaten mehr Raum fir bessere Gesamtfunktionalitdt. USB-Video war zuvor was
maximale Auflidésung, Latenz und Videokomprimierung anbelangt nicht akzeptabel. Aufgrund der 5 bis 10 mal gréf3eren Bandbreite lassen
sich nun weitaus bessere USB-Videoltsungen vorstellen. Single-link-DVI erfordert einen Durchsatz von nahezu 2 Gbit/s. 480 Mbit/s legte
Beschrankungen auf, 5 Gbit/s ist mehr als vielversprechend. Mit der versprochenen Geschwindigkeit von 4,8 Gbit/s wird der Standard fur
Produkte interessant, die zuvor kein USB-Territorium waren, beispielsweise fir externe RAID-Speichersysteme.

Im Folgenden sind einige der verfligbaren Super-Speed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-Produkte aufgefihrt:

Externe Desktop-Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Portable Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Dockingstation und Adapter fur Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1
Flash-Laufwerke und Reader mit USB 3.0 /USB-3.1Gen 1
Solid-State-Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

RAIDs mit USB 3.0 /USB 3.1 Gen 1

Optische Medien/Laufwerke

Multimedia-Geréate

Netzwerkbetrieb

Adapterkarten & Hubs mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Kompatibilitat

Gute Nachrichten: der USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 wurde von Anfang an so geplant, dass er mit USB 2.0 friedlich koexistieren kann. USB 3.0 /
USB-3.1 Gen 1 gibt neue physische Verbindungen an. Daher profitieren neue Kabel von den héheren Geschwindigkeitsmaglichkeiten des
neuen Protokolls. Der Stecker selbst hat dieselbe rechteckige Form mit vier USB 2.0-Kontakten an derselben Position wie zuvor. In den
USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1-Kabeln befinden sich funf neue Verbindungen, Uber die Daten unabhangig voneinander empfangen und Ubertragen
werden. Sie kommen nur in Kontakt, wenn sie an eine SuperSpeed USB-Verbindung angeschlossen werden.



Windows 8/10 verflgt Gber native Unterstitzung fur USB 3.1 Gen 1 Controller. Vorhergehende Versionen von Windows benétigen hingegen
weiterhin separate Treiber fur die USB 3.0 /USB 3.1 Gen 1 Controller.

Microsoft gab die Unterstitzung von USB 3.1 Gen 1 fur Windows 7 bekannt. Nicht im derzeitigen Release, aber in nachfolgenden Service
Packs oder Updates. Man kann davon ausgehen, dass nach einem erfolgreichen Release der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-Unterstltzung in
Windows 7, SuperSpeed schlieflich auch bei Vista ankommt. Dies wurde von Microsoft mit der Aussage bestatigt, dass die meisten Partner
ebenfalls der Meinung seien, Vista solle USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 unterstitzen.

Super-Speed-Unterstitzung fir Windows XP ist zu diesem Zeitpunkt nicht bekannt. Bei einem sieben Jahre alten Betriebssystem wie XP
ist die Wahrscheinlichkeit einer solchen Unterstitzung gering.

HDMI 1.4

Dieser Abschnitt erlautert die HDMI 1.4 und ihre Funktionen zusammen mit den Vorteilen.

High-Definition Multimedia Interface (HDMI) ist eine von der Industrie unterstiitzte, unkomprimierte, all-digitale Audio-/Video-Schnittstelle.
HDMI stellt eine Schnittstelle zwischen beliebigen kompatiblen digitalen Audio-/Videoguellen bereit, wie z. B. einem DVD-Player, oder einem
A/V-Receiver und einem kompatiblen digitalen Audio- und/oder Video-Bildschirm, wie z. B. einem Digital-TV (DTV). Die beabsichtigten
Anwendungen fir HDMI-Fernsehgerate und DVD-Player. Der Hauptvorteil ist die Kabelverringerung und der Schutz von Inhalten. HDMI
unterstltzt Standard-, Enhanced- oder High-Definition-Video plus mehrkanalfahiges Digital Audio auf einem einzigen Kabel.

@| ANMERKUNG: Die HDMI 14 bietet 5.1-Kanal-Audio-Unterstiitzung.

HDMI 1.4-Funktionen

HDMI-Ethernet-Kanal - Fligt Hochgeschwindigkeits-Netzwerkbetrieb zu einer HDMI-Verbindung hinzu, damit Benutzer ihre IP-fahigen
Geréte ohne separates Ethernet-Kabel in vollem Umfang nutzen kénnen

Audioriickkanal - Ermdglicht einem HDMI-verbundenen Fernseher mit eingebautem Tuner, Audiodaten ,vorgeschaltet” an ein
Surround-Audiosystem zu senden, wodurch ein separates Audiokabel Gberfilissig ist

3D - Definiert Eingabe-/Ausgabeprotokolle fir wichtige 3D-Videoformate, was den echten 3D-Spielen und 3D-Heimkino-Anwendungen
den Weg ebnet

Inhaltstyp - Echtzeit-Signalisierung von Inhaltstypen zwischen Anzeige- und Quellgerdten, wodurch ein Fernsehgerét Bildeinstellungen
basierend auf Inhaltstypen optimieren kann

Zusétzliche Farbrdume — Figt Unterstitzung flr weitere Farbmodelle hinzu, die in der Digitalfotografie und Computergrafik verwendet
werden

4 K-Support - Ermdglicht Video-Aufidsungen weit tber 1080p und unterstitzt somit Bildschirme der nachsten Generation, welche den
Digital Cinema-Systemen gleichkommen, die in vielen kommerziellen Kinos verwendet werden

HDMI-Mikro-Anschluss - Ein neuer, kleinerer Anschluss fur Telefone und andere tragbare Gerate, der Video-Aufidsungen bis zu 1080p
unterstutzt

Fahrzeug-Anschlusssystem - Neue Kabel und Anschlisse flr Fahrzeug-Videosysteme, die speziell fir die einzigarten Anforderungen
des Fahrumfeldes entworfen wurden und gleichzeitig echte HD-Qualitét liefern

Vorteile von HDMI

Qualitdts-HDMI Ubertrégt unkomprimiertes digitales Audio und Video bei héchster, gestochen scharfer Bildqualitat.

Kostengunstige HDMI bietet die Qualitédt und Funktionalitat einer digitalen Schnittstelle, wéhrend sie auch unkomprimierte Videoformate
in einer einfachen, kosteneffektiven Weise unterstiitzt

Audio-HDMI unterstitzt mehrere Audioformate von Standard-Stereo bis zu mehrkanaligem Surround-Sound

HDMI kombiniert Video und Mehrkanalaudio in einem einzigen Kabel, wodurch Kosten, Komplexitat und das Durcheinander von
mehreren Kabeln, die derzeit in AV-Systemen verwendet werden, wegfallen

HDMI unterstitzt die Kommunikation zwischen der Videoguelle (wie z. B. einem DVD-Player) und dem DTV, und erméglicht dadurch
neue Funktionen



System-Setup

Das System-Setup erméglicht das Verwalten der Desktop-Hardware und das Festlegen von Optionen auf BIOS-Ebene. Mit dem System
Setup (System-Setup) kdnnen Sie folgende Vorgange durchfihren:

Andern der NVRAM-Einstellungen nach dem Hinzufiigen oder Entfernen von Hardware
Anzeigen der Hardwarekonfiguration des Systems

Aktivieren oder Deaktivieren von integrierten Geréten

Festlegen von Schwellenwerten fir die Leistungs- und Energieverwaltung

Verwaltung der Computersicherheit

Themen:

Startreihenfolge

Navigationstasten

System- und Setup-Kennwort
System-Setup-Optionen

Aktualisieren des BIOS unter Windows
Aktivieren von Smart Power On

Startreihenfolge

Mit der Startreihenfolge kdnnen Sie die vom System-Setup festgelegte Reihenfolge der Startgerate umgehen und direkt von einem
bestimmten Geréat (z. B. optisches Laufwerk oder Festplatte) starten. Wahrend des Einschalt-Selbsttests (POST, Power-on Self Test),
wenn das Dell Logo angezeigt wird, kdnnen Sie: Sie kdnnen:

Das System-Setup mit der F2-Taste aufrufen
Einmalig auf das Startmenl durch Dricken der F12-Taste zugreifen.

Das einmalige Startmenu zeigt die Gerate an, die Sie starten kdnnen, einschliefllich der Diagnoseoption. Die Optionen des StartmenUs
lauten:

Wechseldatentréager (soweit verflgbar)
STXXXX-Laufwerk

@l ANMERKUNG: XXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.
Optisches Laufwerk (soweit verflgbar)
Diagnose

®

ANMERKUNG: Bei Auswahl von Diagnostics (Diagnose) wird der ePSA diagnostics (ePSA-Diagnose)-Bildschirm
angezeigt.

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-Setup-Bildschirm an.

Navigationstasten

Die folgende Tabelle zeigt die Navigationstasten im System-Setup.



(O | ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden Anderungen zunéchst nur gespeichert und erst beim
néchsten Start des Systems wirksam.

Tabelle 2. Navigationstasten

Tasten Navigation
Pfeil nach oben Zurick zum vorherigen Feld
Pfeil nach unten Weiter zum néchsten Feld
<Eingabetaste> Ermdglicht die Eingabe eines Wertes im ausgewahlten Feld (falls zutreffend) oder das Verfolgen des Links in
dem Feld.
<Leertaste> Offnet oder schlieit gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.
<Tabulatortaste> Weiter zum néchsten Fokusbereich.
( | ANMERKUNG: Nur fiir den Standard-
Grafikbrowser
<Esc> Wechselt zur vorherigen Seite, bis das Hauptfenster angezeigt wird. Durch Driicken der Esc-Taste im

Hauptfenster wird eine Meldung angezeigt, die Sie auffordert, alle nicht gespeicherten Anderungen zu
speichern. Anschlief3end wird das System neu gestartet.

<F1> Zeigt die Hilfedatei des System-Setups an.

System- und Setup-Kennwort

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz lhres Computers erstellen.

Kennworttyp Beschreibung

System password Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System eingeben mussen.

(Systemkennwort)

Setup password Dies ist das Kennwort, das Sie fur den Zugriff auf und Anderungen an den BIOS-Einstellungen des Computers

(Setup-Kennwort)  eingeben miissen.
Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.

Wenn |lhr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System gespeicherten
Daten zugreifen.

@| ANMERKUNG: Das System wird mit deaktivierter System- und Setup-Kennwortfunktion geliefert.

Zuweisen eines System- und Setup-Kennworts

Sie kdnnen ein neues Systemkennwort nur zuweisen, wenn der Zustand Nicht festgelegt ist.

Um das System-Setup aufzurufen, dricken Sie unmittelbar nach einem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1 Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option Security (Sicherheit) aus und
dricken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm Security (Sicherheit) wird angezeigt.
2 Wahlen Sie Systemkennwort und erstellen Sie ein Kennwort im Feld Geben Sie das neue Kennwort ein.
Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:
Kennworter dirfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.
Das Kennwort darf die Zahlen O bis 9 enthalten.
Lediglich Kleinbuchstaben sind zuldssig, Grof3buchstaben sind nicht zuléssig.



Die folgenden Sonderzeichen sind zuldssig: Leerzeichen, (), (+), (,), (=), (), (), ), (), (\), (1), ).
Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort bestétigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.
4 Dricken Sie die Taste ,Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.
Driicken Sie auf ,Y*, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Léschen oder Andern eines vorhandenen System- und/oder
Setup-Kennworts

Stellen Sie sicher, dass die Option Password Status (Kennwortstatus) (im System-Setup ) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist,
bevorsie versuchen zu [6schen oder &ndern Sie das vorhandene System- und/oder Setup-Kennwort zu. Sie kdnnen ein vorhandenes
System- oder Setup-Kennwort nicht I6schen oder andern, wenn Password Status (Kennwortstatus) auf Locked (Gesperrt) gesetzt ist.
Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1 Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option System Security
(Systemsicherheit) aus und driicken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2 Uberprifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status (Kennwortstatus) auf Unlocked
(Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3 Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, &ndern oder léschen Sie das vorhandene Systemkennwort und
drticken Sie die Eingabetaste oder Tabulatortaste.

4 Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, &ndern oder I6schen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und
dricken Sie die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

(| ANMERKUNG: Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort &ndern, geben Sie das neue Kennwort erneut ein,
wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort Iéschen, bestétigen Sie den
Léschvorgang, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5  Driicken Sie die Taste ,Esc*, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.
6  Dricken Sie auf ,Y*, um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.

System-Setup-Optionen
®

ANMERKUNG: Abhéngig von lhrem Computer und den installierten Gerdten werden manche der in diesem Abschnitt
beschriebenen Elemente mdglicherweise nicht angezeigt.

Tabelle 3. Allgemein
Option Beschreibung

System Information Zeigt die folgenden Informationen an:

System Information (Systeminformationen): Angezeigt werden Angezeigt werden ,,BIOS
Version®, ,Service Tag“, ,,Asset Tag“, ,,Ownership Tag“, ,,Ownership Date“, ,,Manufacture
Date* und ,,Express Service Code* (BIOS-Version, Service-Tag-Nummer, Systemkennnummer,
Besitzkennnummer, Besitzdatum, Herstellungsdatum und der Express-Servicecode)

Memory Information (Speicherinformationen): Angezeigt werden Memory Installed, Memory
Available, Memory Speed, Memory Channels Mode, Memory Technology, DIMM 1 Size,
DIMM 2 Size, DIMM 3 Size, und DIMM 4 Size. (Installierter Speicher, Verflgbarer Speicher,
Speichergeschwindigkeit, Speicherkanalmodus, Speichertechnologie, DIMM-1-Gréf3e, DIMM-2-
Grof3e, DIMM-3-Grof3e und DIMM-4-Grof3e).

PCI Information (PCI Informationen): Angezeigt werden SLOT1, SLOT2 und SLOT3_M.2
(Steckplatz1, Steckplatz2, Steckplatz3_M.2)

Processor Information (Prozessorinformationen): Angezeigt werden Processor Type, Core
Count, Processor ID, Current Clock Speed, Minimum Clock Speed, Maximum Clock Speed,
Processor L2 Cache, Processor L3 Cache, HT Capable und 64-Bit Technology (Prozessortyp,
Kern-Anzahl, Prozessor-ID, Aktuelle Taktrate, Minimale Taktrate, Maximale Taktrate, Prozessor-
L2-Cache, Prozessor-L3-Cache, HT-Fahigkeit und 64-Bit-Technologie.



Option Beschreibung

Device Information (Gerateinformationen): Angezeigt werden SATA-0, SATA-1, SATA-2, SATA-4,
M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address, Video Controller, Audio Controller (SATA-O, SATA-1,
SATA-2, SATA-4, M.2-PCle-SSD-0, LOM-MAC-Adresse, Video-Controller, Audio-Controller). .

Boot Sequence Ermoglicht es Ihnen festzulegen, in welcher Reihenfolge der Computer ein Betriebssystem auf den in
dieser Liste angegebenen Geréten zu finden versucht.

Legacy
UEFI (UEFI-Modus)

Advanced Boot Options Ermoglicht die Auswahl der Option ,,Enable Legacy Option ROMs" (Legacy-Option-ROMs aktivieren)
im UEFI-Startmodus. Standardmafig ist diese Option nicht ausgewahlt.

Date/Time Erméglicht das Einstellen von Datum- und Uhrzeiteinstellungen. Anderungen an Systemdatum und -
zeit werden sofort wirksam.

Tabelle 4. System Configuration (Systemkonfiguration)

Option Beschreibung

Integrated NIC Gibt Ihnen die Moglichkeit, den integrierten LAN-Controller zu steuern. Die Option ,Enable UEFI
Network Stack” (UEFI-Netzwerk-Stack aktivieren) ist standardmafig nicht ausgewahlt. Die Optionen
sind:

Disabled (Deaktiviert)
Enabled (Aktiviert)
Enabled w/PXE (Aktiviert mit PXE)

(O | ANMERKUNG: Abhéngig von lhrem Computer und den installierten Geréten werden
manche der in diesem Abschnitt beschriebenen Elemente mdglicherweise nicht angezeigt.

SATA Operation Bietet Ihnen Mdglichkeit, den Betriebsmodus des integrierten Festplatten-Controllers zu
konfigurieren.

Disabled (Deaktiviert) = Die SATA-Controller werden ausgeblendet
RAID ON (RAID ein): SATA ist fur die Unterstltzung des RAID-Modus konfiguriert.
AHCI = SATA ist fur AHCI-Modus konfiguriert

Serial Port Ermoglicht es Ihnen festzulegen, wie die integrierte serielle Schnittstelle betrieben werden kann. Die
Optionen sind:

Disabled (Deaktiviert)
com1
COM 2
COM 3
COM 4

Drives Bietet Ihnen die Moglichkeit, die verschiedenen integrierten Laufwerke zu aktivieren oder zu
deaktivieren:

SATA-O

SATA-

SATA-2

SATA-4

M.2 PCle SSD-0

Smart Reporting Dieses Feld steuert, ob wahrend des Systemstarts Fehler zu den integrierten Festplatten gemeldet

werden. Die Option Enable Smart Reporting (SMART-Berichte aktivieren) ist standardmafig
deaktiviert.



Option

Beschreibung

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Verschiedenes

Tabelle 5. Video
Option

Ermaéglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des integrierten USB-Controllers fur:

Enable Boot Support (Startunterstiitzung aktivieren)
Enable Front USB Ports (Vorderseitige USB-Anschliisse aktivieren)
Enable rear USB Ports (Rickseitige USB-Anschliisse aktivieren)

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der vorderseitigen USB-Anschlisse. Alle Anschlisse sind
standardméaf3ig aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der rickseitigen USB-AnschlUsse. Alle AnschlUsse sind
standardméaf3ig aktiviert.

Diese Option ermoglicht das Aufladen der externen Gerate, wie z. B. Mobiltelefone, Musik-Player.
Diese Option ist standardmafig nicht ausgewahlt.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des integrierten Audio-Controllers. Die Option Enable
Audio (Audio aktivieren) ist standardmafig ausgewahlt.

Enable Microphone (Mikrofon aktivieren)
Enable Internal Speaker (Internen Lautsprecher aktivieren)

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren verschiedener integrierter Gerate.

Enable Media Card (Medienkarte aktivieren)
Disable Media Card (Medienkarte deaktivieren)

Beschreibung

Primary Display

Tabelle 6. Security (Sicherheit)
Option

Ermoglicht die Auswahl des primaren Displays, wenn mehrere Controller im System verfiigbar sind.

Automatisch
Intel HD-Grafikkarte

(O | ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Auto (Automatisch) auswéhlen, wird das integrierte
Grafikgerét vorhanden und aktiviert sein.

Beschreibung

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Internal HDD-3 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Ermaglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Administratorkennworts (Admin).

Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des System-Kennworts.

Ermoglicht das Einrichten, Andern oder Loéschen des Kennworts der internen Festplatte des Systems.
Ermoglicht das Einrichten, Andern oder Loéschen des Kennworts der internen Festplatte des Systems.
Diese Option ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren von sicheren Kennwortern fur das System.

Erméglicht die Steuerung der minimalen und maximalen Anzahl von Zeichen fUr das administrative
Kennwort und das Systemkennwort. Der zuldssige Zeichenbereich liegt zwischen 4 und 32 Zeichen.

Mit dieser Option kdnnen Sie das Systemkennwort (Startkennwort) und die Eingabeaufforderungen
fur das Festplattenkennwort wahrend eines Systemneustarts umgehen.

Disabled (Deaktiviert) — Aufforderung zur Eingabe des System- und internen
Festplattenkennworts, immer wenn diese eingerichtet werden. Dies ist die Standardoption.

Reboot Bypass (Neustartumgehung) — Aufforderungen zur Kennworteingabe bei Neustart
(Warmstart) umgehen.



Option

Beschreibung

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 1.2 Security

Computrace

Chassis Intrusion

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

() | ANMERKUNG: Das System fordert beim Einschalten (Kaltstart) immer zur Eingabe des
System- und internen Festplattenkennworts auf. Darliber hinaus fordert das System immer
zur Kennworteingabe fiir jede eventuell vorhandene Modulschacht-Festplatte auf.

Mit dieser Option kénnen Sie festlegen, ob Anderungen an den System- und Festplattenkennwértern
erlaubt sein sollen, wenn ein Administrator-Kennwort festgelegt ist.

Allow Non-Admin Password Changes (Admin-fremde Kennworténderungen erlauben) — Diese
Option ist standardméf3ig aktiviert.

Diese Option steuert, ob das System BIOS-Aktualisierungen tUber UEFI Capsule-Aktualisierungspakete
zulasst. Dies ist die Standardoption. Ein Deaktivieren dieser Option blockiert BIOS-Aktualisierungen
Uber Dienste wie Microsoft Windows Update und Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Hiermit kdnnen Sie steuern, ob das TPM (Trusted Platform Module, vertrauenswUrdiges
Plattformmodul) fur das Betriebssystem sichtbar ist.

TPM On (TPM Ein)

Clear (Loschen)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI-Kennwortumgehung zum Aktivieren von Befehlen)
PPI Bypass for Disable Commands (PPI-Kennwortumgehung zum Deaktivieren von Befehlen)
Disabled (Deaktiviert)

Enabled (Aktiviert)

Mit diesem Feld kénnen Sie die BIOS-Modulschnittstelle des optionalen Computrace-Services von
Absolute Software aktivieren oder deaktivieren. Aktiviert oder deaktiviert den optionalen
Computrace-Anlagenverwaltungsdienst.

Deactivate (Ausschalten)
Disable (Deaktivieren)
Activate (Aktivieren)

Ermdglicht das Steuern der Chassis Intrustion-Funktion (Gehauseeingriff). Sie kdnnen fir diese
Option folgende Werte festlegen:

Enabled (Aktiviert)
Disabled (Deaktiviert)
On-Silent (Stumm aktiviert)

Bietet Ihnen die Méglichkeit, den Execute-Disable-Modus fir den Prozessor zu aktivieren oder zu
deaktivieren. Diese Option ist standardmaf3ig aktiviert.

Diese Option legt fest, ob Benutzer wéhrend des Startvorgangs Option-ROM-
Konfigurationsbildschirme Uber Hotkeys aufrufen kénnen. Diese Einstellungen kénnen insbesondere
den Zugriff auf Intel RAID (STRG+!) oder Intel Management Engine BIOS Extension (STRG+P/F12)
verhindern.

Enabled (Aktiviert) — Benutzer konnen die Bildschirme zur OROM-Konfiguration tber den
Hotkey aufrufen.

One-Time Enable (Einmalig aktivieren) — Benutzer kdnnen nur beim nachsten Start OROM-
Konfigurationsbildschirme Uber Hotkeys aufrufen. Nach dem nachsten Start wird die Einstellung
wieder auf ,Disabled” (Deaktiviert) zurlickgesetzt.

Disable (Deaktivieren) — Benutzer kdnnen die Bildschirme zur OROM-Konfiguration nicht tUber
den Hotkey erreichen.

Bietet Ihnen die Moglichkeit, die Option zum Erreichen des Setups zu aktivieren oder zu deaktivieren,
wenn ein Administratorkennwort festgelegt ist. Diese Option ist standardméf3ig nicht aktiviert.



Tabelle 7. Secure Boot

Option

Beschreibung

Secure Boot Enable

Expert Key Management

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion 'Sicherer Start'.

Disable (Deaktivieren)
Aktivieren

Die Sicherheitsschllssel-Datenbanken kénnen nur bearbeitet werden, wenn sich das System im
benutzerdefinierten Modus befindet. Die Option Enable Custom Mode (Benutzerdefinierten
Modus aktivieren) ist standardmafig deaktiviert. Die Optionen sind:

PK
KEK
db
dbx

Bei aktivierter Option Custom Mode (Benutzerdefinierter Modus) werden die relevanten Optionen
fur PK, KEK, db und dbx angezeigt. Die Optionen sind:

Save to File (In Datei speichern) — Speichert den Schltssel in einer vom Benutzer
ausgewahlten Datei

Replace from File (Aus Datei ersetzen) — Ersetzt den aktuellen Schllssel durch einen
Schlissel aus einer vom Benutzer ausgewahlten Datei

Append from File (Aus Datei anhdngen) — Fugt einen SchlUssel aus einer vom Benutzer
ausgewahlten Datei zur aktuellen Datenbank hinzu

Delete (Léschen) — Loscht den ausgewahlten Schlissel
Reset All Keys (Alle Schliissel zuriicksetzen) — Setzt auf Standardeinstellungen zurtick
Delete All Keys (Alle Schliissel I6schen) — Loscht alle Schiussel

( | ANMERKUNG: Wenn Sie den benutzerdefinierten Modus deaktivieren, werden sémtliche
Anderungen entfernt und die Schliissel werden die Standardeinstellungen
wiederherstellen.

Tabelle 8. Intel Software Guard Extensions

Option

Beschreibung

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Tabelle 9. Leistung
Option
Multi Core Support

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Intel Software Guard-Erweiterungen, um eine
sichere Umgebung fur die Ausfihrung von Codes bzw. die Speicherung vertraulicher Informationen
im Kontext des Hauptbetriebssystems bereitzustellen.

Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
Enabled (Aktiviert)

Ermoglicht das Festlegen der Intel SGX Enclave Reserve-Speichergrofe.

32 MB — standardmé&f3ig deaktiviert
64 MB - standardméf3ig deaktiviert
128 MB — standardméafig deaktiviert

Beschreibung

In diesem Feld wird angegeben, ob einer oder alle Cores des
Prozesses aktiviert sind. Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Optionen:



Intel SpeedStep

C States Control

Limited CPUID Value

Intel TurboBoost

Tabelle 10. Energieverwaltung

Option

Alle
1
2
3

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Intel SpeedStep-
Modus fur den Prozessor. Enable Intel SpeedStep (Intel
SpeedStep aktivieren) ist standardmafig aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der zusétzlichen
Prozessor-Ruhezusténde. Die Option C states (C-Status) ist
standardmaflig ausgewahlt.

Ermdglicht die Beschrankung des Maximalwerts, der von der
standardmafliigen Prozessor-CPUID-Funktion unterstutzt wird. Die
Option ,,Enable CPUID Limit“ (CPUID-Grenzwert aktivieren) ist
standardmafig nicht ausgewahlt.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Intel TurboBoost-
Modus fur den Prozessor. Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Beschreibung

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WWAN

Legt fest, wie das System nach einem Stromausfall reagiert, wenn es anschlief3end wieder mit Strom
versorgt wird. Sie kdnnen folgende Einstellungen fur die Netzstromwiederherstellung festlegen:

Ausschalten
Einschalten
Last Power State (Letzter Energiestatus)

Diese Option ist standardméaflig auf Power Off (Ausschalten) gesetzt.

Legt fest, wann der Computer automatisch eingeschaltet werden soll. Die Zeit wird im 12-Stunden-
Standardformat notiert (Stunden:Minuten:Sekunden). Sie kénnen die Einschaltzeit &ndern, indem Sie
die gewlinschten Werte in die Felder fur Zeit und AM/PM (vor/nach 12:00 mittags) eingeben.

( | ANMERKUNG: Diese Funktion ist nicht wirksam, wenn der Computer {iber eine
Steckerleiste oder einen Uberspannungsschutzschalter ausgeschaltet wird oder wenn
Auto Power deaktiviert ist.

Ermoglicht die Festlegung der Steuerung, wenn Deep Sleep aktiviert ist.

Disabled (Deaktiviert)
Enabled in S5 only (Nur in S5 aktiviert)
Enabled in S4 and S5 (Nur in S5 und S4 aktiviert)

Mit diesem Feld wird die Geschwindigkeit des Systemlifters festgelegt. Wenn diese Option aktiviert
ist, lduft der SystemlUfter bei maximaler Geschwindigkeit. Diese Option ist standardméf3ig deaktiviert.

Ermoglicht lhnen das Aktivieren von USB-Geraten, um den Computer aus dem Standby-Modus zu
holen. Die Option Enable USB Wake Support (USB Wake-Unterstiitzung aktivieren) ist
standardméafig ausgewanhlt.

Mit dieser Option kann der ausgeschaltete Computer durch ein spezielles LAN-Signal hochgefahren
werden. Diese Funktion ist nur wirksam, wenn der Computer an die Netzstromversorgung
angeschlossen ist.

Deaktiviert (Deaktiviert) — Das System darf nicht tber spezielle LAN-Signale hochgefahren
werden, wenn es ein Reaktivierungssignal von einem LAN oder WLAN empfangt.

LAN oder WLAN - Das System kann durch spezielle LAN- oder WLAN-Signale hochgefahren
werden.

LAN Only (Nur LAN) — Das System kann durch spezielle LAN-Signale hochgefahren werden.



Option Beschreibung
LAN with PXE Boot (LAN mit PXE-Start) — Ein Aktivierungspaket, das an das System im S4-
oder S5-Zustand gesendet wird, aktiviert das System und startet sofort im PXE.
WLAN Only (Nur WLAN) — Das System kann durch spezielle WLAN-Signale hochgefahren
werden.
Diese Option ist standardméaflig deaktiviert.
Block Sleep Ermdglicht das Blockieren des Standby-Modus (S3-Status) in Betriebssystemumgebungen. Diese

Intel Ready Mode

Tabelle 11. POST-Funktionsweise

Option

Option ist standardméfig deaktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren der Funktion der Intel-Ready-Mode-Technik. Diese Option ist
standardméafig deaktiviert.

Beschreibung

Numlock LED

Keyboard Errors

Fast Boot

Tabelle 12. Verwaltungsfunktionen

Option

Ermaoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der NumLock-Funktion beim Start des Computers. Diese
Option ist standardmafig aktiviert.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren von Meldungen Uber Tastaturfehler, wenn der Computer
hochféhrt. Diese Option ist standardmafig deaktiviert.

Diese Option kann den Startvorgang durch Umgehung einiger Kompatibilitdtsschritte beschleunigen:

Minimal — Das System startet schnell, es sei denn, das BIOS wurde aktualisiert, Speicher
geéndert oder der letzte POST (Einschalt-Selbsttest) wurde nicht fertig gestellt.

Thorough (Griindlich) — Das System lasst wahrend des Startvorgangs keine Schritte aus.

Auto — Erméglicht es dem Betriebssystem, diese Einstellung zu steuern (funktioniert nur, wenn
das Betriebssystem Simple Boot Flag unterstiitzt).

Diese Option ist standardméfig auf Thorough (Griindlich) eingestellt.

Beschreibung

USB provision
MEBx Hotkey

Diese Option ist standardmaflig nicht ausgewahlt.

Dies ist die Standardoption.

Tabelle 13. Unterstiitzung der Virtualisierung

Option

Beschreibung

Virtualization

VT for Direct I/0

Trusted Execution

Diese Option legt fest, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die zusétzlichen Hardwarefunktionen
der Intel®-Virtualisierungstechnik nutzen kann. Enable Intel Virtualization Technology (Intel
Virtualization-Technologie aktivieren) — Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Aktiviert oder deaktiviert die Nutzung der von der Intel®-Virtualisierungstechnologie fir direktes E/A
bereitgestellten zusatzlichen Hardwarefunktionen durch den VMM (Virtual Machine Monitor). Enable
VT for Direct 170 (VT fir direkte E/A aktivieren) — Diese Option ist standardméfig aktiviert.

Diese Option legt fest, ob ein Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) die zusatzlichen
Hardwarefunktionen der Intel Trusted-Execution-Technik nutzen kann. Diese Option ist
standardméafig deaktiviert.



Tabelle 14. Maintenance

Option Beschreibung
Service Tag Zeigt die Service-Tag-Nummer des Computers an.
Asset Tag Ermoglicht es, eine Systemkennnummer zu definieren, wenn noch keine festgelegt wurde. Diese

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS recovery

Tabelle 15. System Logs
Option

Option ist standardméf3ig aktiviert.

Steuert die SERR-Meldungsfunktion. Diese Option ist standardmafig aktiviert. Bei bestimmten
Grafikkarten muss die SERR-Meldungsfunktion deaktiviert sein.

Ermoglicht die Steuerung des Zurticksetzens der Systemfirmware auf &ltere Versionen. Diese Option
ist standardmafiig aktiviert.

( | ANMERKUNG: Wenn diese Option nicht ausgewahlt ist, wird das Zuriicksetzen der
Systemfirmware auf dltere Versionen blockiert.

Ermdglicht das sichere Loschen der Daten von allen verfligbaren internen Speichern, wie z. B. HDD,
SSD, mSATA und eMMC. Die Option ,Wipe on Next Boot" (Beim nachsten Start I6schen) ist
standardméafig deaktiviert.

Ermoglicht das Wiederherstellen der beschadigten BIOS-Bedingungen von Wiederherstellungsdateien
auf der primaren Festplatte. Die Option BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-Wiederherstellung
von der Festplatte) ist standardmafig aktiviert.

Beschreibung

BIOS Events

Zeigt das Ereignisprotokoll des Systems an und stellt folgende Einstellungsmdglichkeiten bereit:

Protokoll I6schen
Mark all Entries (Alle Eintrége markieren)

Aktualisieren des BIOS unter Windows

Es wird empfohlen, lhr BIOS (System-Setup) beim Ersetzen der Systemplatine, oder wenn eine Aktualisierung verflgbar ist, zu
aktualisieren. Wenn Sie einen Laptop verwenden, stellen Sie sicher, dass der Akku vollstandig geladen und der Computer an das Stromnetz

angeschlossen ist.

0]

1 Den Computer neu starten.

ANMERKUNG: Wenn BitLocker aktiviert ist, muss es vor dem Aktualisieren des System-BIOS voriibergehend deaktiviert und
nach der BIOS-Aktualisierung wieder aktiviert werden.

2 Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.

Geben Sie die Service Tag (Service-Tag-Nummer) oder den Express Service Code (Express-Servicecode) ein und klicken Sie auf

Submit (Absenden).

Klicken Sie Detect Product (Produkt erkennen) und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
3 Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden oder ermitteln kdnnen, klicken Sie auf Choose from all products (Aus allen

Produkten auswiéhlen).

4 Wahlen Sie die Kategorie Products (Produkte) aus der Liste aus.

®| ANMERKUNG: Wahlen Sie die entsprechende Kategorie aus, um zur Produktseite zu gelangen.

5  Wahlen Sie Inr Computermodell aus. Die Seite Product Support (Produktunterstitzung) wird auf Ihrem Computer angezeigt.

6  Klicken Sie auf Get drivers (Treiber erhalten) und klicken Sie auf Drivers and Downloads (Treiber und Downloads).

Der Abschnitt ,,Drivers and Downloads” (Treiber und Downloads) wird angezeigt.
7 Klicken Sie auf Find it myself (Selbst suchen).
Klicken Sie auf BIOS zur Anzeige der BIOS-Versionen.

9  Suchen Sie die neueste BIOS-Datei und klicken Sie auf Download (Herunterladen).



10  Wahlen Sie im Fenster Please select your download method below (Wahlen Sie unten die Download-Methode) die bevorzugte
Download-Methode aus. Klicken Sie dann auf Download Now (Jetzt herunterladen).

Das Fenster File Download (Dateidownload) wird angezeigt.

1 Kilicken Sie auf Save (Speichern), um die Datei auf Inrem Computer zu speichern.

12 Klicken Sie auf Run (Ausfihren), um die aktualisierten BIOS-Einstellungen auf lhrem Computer zu speichern.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

(O | ANMERKUNG: Es wird empfohlen, die BIOS-Version auf nicht mehr als 3 Revisionen zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Sie das
BIOS von 1.0 auf 7.0 aktualisieren méchten, installieren Sie zuerst Version 4.0 und dann Version 7.0.

Aktivieren von Smart Power On

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um Smart Power On und die Reaktivierung eines Systems aus S3-, S4- und Sb-Ruhezusténden mit
der Bewegung der Maus oder dem Drucken einer Taste auf der Tastatur zu aktivieren:

1 Stellen Sie sicher, dass die folgenden BIOS-Einstellungen unter Power Management (Energieverwaltung) wie folgt lauten:
USB Wake Support (USB Wake-Unterstiitzung) — ,Enabled” (Aktiviert).

Deep Sleep Control (Tiefschlafsteuerung) — ,Disabled” (Deaktiviert).

2 Schlief3en Sie eine Tastatur, eine Maus oder einen Wireless-USB-Dongle an die Smart Power On-USB-Anschlisse auf der Riickseite
des Systems an.

3 Deaktivieren Sie Fast Startup (Schnellstart) im Betriebssystem:
a  Suchen und 6ffnen Sie Power options (Energieoptionen) im Startmen.

b  Kilicken Sie auf Choose what the power buttons do (Auswéhlen, was beim Driicken von Netzschaltern geschehen soll) auf
der linken Seite des Fensters.

c  Stellen Sie sicher dass Turn on fast startup (Schnellstart aktivieren) unter Shutdown settings (Einstellungen fiir das
Herunterfahren) deaktiviert ist.

4 Starten Sie das System neu, damit die Anderungen wirksam werden. Das nachste Mal, wenn Ihr System in den Ruhezustand wechselt
oder heruntergefahren wird, wird es bei Verwendung der Maus oder Tastatur reaktiviert.



Software

Unterstitzte Betriebssysteme

Die folgende Liste zeigt die unterstitzten Betriebssysteme:

Tabelle 16. Unterstiitztes Betriebssystem

Unterstiitzte Betriebssysteme Beschreibung des Betriebssystems

Microsoft Windows - Microsoft Windows 10 Home (64 Bit)
Microsoft Windows 10 Professional (64 Bit)
Microsoft Windows 7 Professional (64 Bit)

( | ANMERKUNG: Microsoft Windows 7 wird mit Intel-
Prozessoren der 7. Generation nicht unterstiitzt.

Andere - Ubuntu 16.04 LTS
Neokylin V6.0
BS-Medienunterstiitzung - Optionales RDVD-Laufwerk

Herunterladen des Grafiktreibers

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
3 Kilicken Sie auf Produktsupport, geben Sie die Service-Tag-Nummer Ihres Computers ein und klicken Sie auf Senden.

0]

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder
suchen Sie manuell nach Ihrem Computermodell.

Klicken Sie auf Treiber und Downloads.

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf Ihrem Computer installiert ist.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und wéahlen Sie den zu installierenden Grafiktreiber.

Klicken Sie auf Datei herunterladen, um den Grafiktreiber fur Inren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fUr den Grafiktreiber gespeichert haben.
Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der Grafiktreiberdatei und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des Chipsatz-Treibers

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
3 Klicken Sie auf Produktsupport, geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und klicken Sie auf Senden.

®
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ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder
suchen Sie manuell nach lhrem Cpmputermodell.

4  Klicken Sie auf Treiber und Downloads.

|



Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf Ihrem Computer installiert ist.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten, erweitern Sie Chipsatz und wéahlen Sie den Chipsatz-Treiber.

Klicken Sie auf Datei herunterladen, um die aktuellste Version des Chipsatztreibers fur Ihren Computer herunterzuladen.
Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Treiberdatei gespeichert haben.
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Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Chipsatz-Treibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Intel-Chipsatztreiber

Uberpriifen Sie, ob die Intel-Chipsatztreiber bereits auf dem Laptop installiert sind.

@| ANMERKUNG: Klicken Sie auf Start > Control Panel> Device Manager.

oder

Tippen Sie auf ,Web und Windows durchsuchen® und geben Sie Device Manager ein.

Tabelle 17. Intel-Chipsatztreiber

Vor der Installation Nach der Installation
w Iz Other devices ~ [fm System devices

[ MC1 Dzta Acquisitan and Signal Precesang Contraller ¥ ACPIFan
Felimmce i3 ACPIFan
PC1 Mernory Controller -
3CI Sirnpis Communications Cantrober = ACPIFan
£ Bus Cortralier = ACPIFan

Ly Unknisr device E3 ACPI Fan

w Il Spstedeaces

8 ATPI Fan

[ A29) Fan

T AP Fan

B ACH Fan

8 ACPI Fan
ACP) Mived Festure Duttan
| Power Button
3 ciSE A
BB AP Thermel Zone
B AP Thermal Zonze
I Campesie Bus Erueratar
BB High Detinit:
S High precisicn event simer
I intali7] Pawer Ingire Fiug-in

device

= papliant Eenbielied Ceatrollo
-] scft A rpliant Sysken

[ §5croscét Systern Menagement BO5 Driver

T Mficrascét UEFI-Compliant Systern

B wticrnsett Wirtual Grive Frumiesstos

[ wicroocit Windows Menasgement Interfece for ACPI
B Mcrascét Windows Me for ACFI
[ OIS Virtual Network Adapter Enumnerstor

=] ta processar

L8l 0] Express Roct Comples

B 2C] Lepress Rocs Port

T B Exgress Roct Port

B 201 bepress Racs Port

I8 90 starderd host S9U bridge

[ 20 stardard 1S4 bridge

T Plug ard Play Seftwars Device Enurnerstor

2 mragranenakle mteenapt ceateelon

L8l Remote Deskion Device Redirector Bus

B Systemn CMIOHS resl time clock

T Systen timer

Bl s Raet Bus Eramertar

Intel HD-Grafiktreiber

3 ACPI Fixed Feature Button

3 ACPI Power Button

= ACPI Processor Aggregator

= ACPI Thermal Zone

3 ACPI Thermal Zone

3 Composite Bus Enumerator

3 High Definition Audio Controller

31 High precision event timer

20 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143

21 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port £7 - A116
30 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port £6 - A115
%31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port 5 - A114
30 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

Uberpriifen Sie, ob die Intel HD-Grafiktreiber bereits auf dem Computer installiert sind.

@| ANMERKUNG: Klicken Sie auf Start > Control Panel> Device Manager.

oder

Tippen Sie auf ,Web und Windows durchsuchen® und geben Sie Device Manager ein.



Tabelle 18. Intel HD-Grafiktreiber

Vor der Installation

Nach der Installation

~ BA Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
l‘i High Definition Audio Device
ij High Definition Audio Device

~ [ Display adapters
I Intel(R) HD Graphics 530



Problembehandlung flr lhren Computer

Sie kdnnen Computerprobleme wahrend des Betriebs mithilfe von Anzeigen wie Diagnoseanzeigen und Fehlermeldungen beheben.

Diagnose-Betriebsanzeige-LED-Codes

Tabelle 19. Diagnose-Betriebsanzeige-LED-Codes

Status der Betriebsanzeige-LED

Mégliche Ursache

Schritte zur Fehlerbehebung

Aus

Stetig / Blinkt gelb

Blinkt weif3

Der Computer ist ausgeschaltet,

wird nicht mit Strom versorgt
oder befindet sich im
Ruhezustand.

Computer kann POST nicht
abschlief3en oder
Prozessorfehler.

Der Computer befindet sich im
Standby-Modus.

Schlief3en Sie das Stromkabel
wieder am Netzanschluss an
der Ruckseite des
Computers und an der
Stromsteckdose an.

Wenn der Computer an eine
Steckerleiste angeschlossen
ist, vergewissern Sie sich,
dass diese an eine Steckdose
angeschlossen und
eingeschaltet ist. Entfernen
Sie auf3erdem
Uberspannungsschutz-
Zwischenstecker,
Steckdosenleisten und
Verldngerungskabel, um
festzustellen, ob sich der
Computer einschalten lasst.

Stellen Sie sicher, dass die
Steckdose Strom fihrt,
indem Sie probeweise ein
anderes Gerat anschlief3en,
etwa eine Lampe.

Ziehen Sie alle Karten heraus
und stecken Sie sie wieder
ein.

Ziehen Sie gegebenenfalls die
Grafikkarte heraus und
stecken Sie sie wieder ein.

Stellen Sie sicher, dass das
Stromkabel an der
Hauptplatine und an den
Prozessor angeschlossen ist.

Drlicken Sie den
Netzschalter, um den
Computer aus dem Standby-
Modus zu aktivieren

Stellen Sie sicher, dass alle
Stromkabel richtig an der
Systemplatine angeschlossen
sind.

Stellen Sie sicher, dass das
Stromkabel und das Kabel
der Frontblende an der



Status der Betriebsanzeige-LED

Mégliche Ursache Schritte zur Fehlerbehebung

Stetig weif3

Diagnose-Fehlermeldungen

Tabelle 20. Diagnose-Fehlermeldungen

Fehlermeldungen

Systemplatine angeschlossen
sind.

Der Computer ist eingeschaltet ~ Wenn der Computer nicht
und voll funktionsfahig. reagiert, gehen Sie wie folgt vor:

Stellen Sie sicher, dass der
Bildschirm angeschlossen
und eingeschaltet ist.

Wenn der Bildschirm
angeschlossen und
eingeschaltet ist, horen Sie
auf einen Signaltoncode.

Beschreibung

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Das Touchpad oder die externe Maus ist mdglicherweise fehlerhaft.
Prifen Sie bei einer externen Maus die Kabelverbindung. Aktivieren
Sie die Option Pointing Device (Zeigegerat) im System-Setup-
Programm.

Uberpriifen Sie die Schreibweise des Befehls, die Position der
Leerstellen und den angegebenen Zugriffspfad.

Der im Mikroprozessor integrierte Primar-Cache ist ausgefallen.
Kontaktaufnahme mit Dell

Das optische Laufwerk reagiert nicht auf die Befehle vom
Computer.

Die Daten auf der Festplatte kdnnen nicht gelesen werden.

Eines oder mehrere Speichermodule sind unter Umsténden
beschéadigt oder nicht ordnungsgemaf eingesetzt. Setzen Sie die
Speichermodule neu ein oder wechseln Sie sie gegebenenfalls aus.

Die Festplatte konnte nicht initialisiert werden. Fihren Sie die
Festplattenlaufwerk-Tests von Dell Diagnostics aus.

Zum Fortsetzen dieses Vorgangs muss eine Festplatte im
Laufwerkschacht vorhanden sein. Installieren Sie eine Festplatte im
Laufwerkschacht.

Der Computer kann die ExpressCard nicht erkennen. Setzen Sie die
Karte neu ein oder verwenden Sie eine andere Karte.

Die im NVRAM (nichtfitichtiger Speicher) verzeichnete
Speichergrof3e stimmt nicht mit dem im Computer installierten
Speichermodul Uberein. Den Computer neu starten. Wenn der
Fehler erneut auftritt, wenden Sie sich an Dell.

Die Datei, die kopiert werden soll, ist entweder zu grof3 fiir den
Datentréager oder es steht nicht genligend Speicherplatz auf dem
Datentréager zur Verfugung. Kopieren Sie die Datei auf einen
anderen Datentréger oder verwenden Sie einen Datentréger mit

mehr Kapazitéat.



Fehlermeldungen

Beschreibung

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING

CHARACTERS: \ / *x 2" <> | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Verwenden Sie diese Zeichen nicht in Dateinamen.

Unter Umsténden ist ein Speichermodul nicht ordnungsgemaf
befestigt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln Sie
es gegebenenfalls aus.

Das Betriebssystem kann den Befehl nicht ausfiihren. Im Anschluss
an die Meldung werden in der Regel detaillierte Informationen
angezeigt. Beispiel: Bei Printer out of paper. Take the
appropriate action.

Der Computer kann den Laufwerktyp nicht erkennen. Fahren Sie
den Computer herunter, entfernen Sie die Festplatte und starten
Sie den Computer vom optischen Laufwerk neu. Fahren Sie
anschlief3end den Computer herunter, installieren Sie das
Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer neu.
Fuhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk Drive-Tests)
von Dell Diagnostics aus.

Das Festplattenlaufwerk reagiert nicht auf die Befehle des
Computers. Fahren Sie den Computer herunter, entfernen Sie die
Festplatte und starten Sie den Computer vom optischen Laufwerk
neu. Fahren Sie anschlief3end den Computer herunter, installieren
Sie das Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer
neu. Besteht das Problem weiterhin, installieren Sie ein anderes
Laufwerk. FUhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk
Drive-Tests) von Dell Diagnostics aus.

Das Festplattenlaufwerk reagiert nicht auf die Befehle des
Computers. Fahren Sie den Computer herunter, entfernen Sie die
Festplatte und starten Sie den Computer vom optischen Laufwerk
neu. Fahren Sie anschlief3end den Computer herunter, installieren
Sie das Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer
neu. Besteht das Problem weiterhin, installieren Sie ein anderes
Laufwerk. FUhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk
Drive-Tests) von Dell Diagnostics aus.

Das Festplattenlaufwerk ist eventuell defekt. Fahren Sie den
Computer herunter, entfernen Sie die Festplatte und starten Sie
den Computer vom optischen Laufwerk neu. Fahren Sie
anschlief3end den Computer herunter, installieren Sie das
Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer neu.
Besteht das Problem weiterhin, installieren Sie ein anderes
Laufwerk. FUhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk
Drive-Tests) von Dell Diagnostics aus.

Das Betriebssystem versucht, von einem nicht startfahigen
Datentréger, beispielsweise einem optischen Laufwerk, zu starten.
Insert bootable media (Startfahigen Datentrager einlegen)

Die Systemkonfigurationsdaten stimmen nicht mit der
Hardwarekonfiguration tberein. Diese Meldung wird in der Regel
nach der Installation eines Speichermoduls angezeigt. Korrigieren
Sie die entsprechenden Optionen im System-Setup-Programm.

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur die Kabelverbindung.
Fuhren Sie den Tastatur-Controller-Test (Keyboard Controller-Test)
von Dell Diagnostics aus.



Fehlermeldungen

Beschreibung

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur die Kabelverbindung.
Starten Sie den Computer neu und berUhren Sie Tastatur oder
Maus wahrend der Startroutine nicht. Fihren Sie den Tastatur-
Controller-Test (Keyboard Controller-Test) von Dell Diagnostics
aus.

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur die Kabelverbindung.
Fuhren Sie den Tastatur-Controller-Test (Keyboard Controller-Test)
von Dell Diagnostics aus.

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur oder einem externen

Tastenblock die Kabelverbindung. Starten Sie den Computer neu
und berthren Sie Tastatur oder Tasten wéhrend der Startroutine

nicht. FUhren Sie den Test auf feststeckende Tasten (Stuck Key)
von Dell Diagnostics aus.

Dell MediaDirect kann die Beschrankungen "Digital Rights
Management (DRM)" (Digitales Rechte-Management) in der Datei
nicht Uberprifen. Daher kann die Datei nicht abgespielt werden.

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

Das gerade gestartete Programm steht in Konflikt mit dem
Betriebssystem, einem anderen Anwendungsprogramm oder einem
Dienstprogramm. Fahren Sie den Computer herunter, warten Sie 30
Sekunden und starten Sie ihn dann neu. Fihren Sie das Programm
erneut aus. Wird die Fehlermeldung wieder angezeigt, lesen Sie in
der Dokumentation zur Software nach.

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

Der Computer kann das Festplattenlaufwerk nicht finden. Ist die
Festplatte als Startgeréat festgelegt, stellen Sie sicher, dass das
Laufwerk installiert, richtig eingesetzt und als Startlaufwerk
partitioniert ist.

Das Betriebssystem ist moglicherweise beschadigt. Wenden Sie
sich an Dell.

Méglicherweise arbeitet ein Chip auf der Systemplatine nicht
einwandfrei. Fihren Sie die System-Set-Uberpriifung (System Set)
von Dell Diagnostics aus.

Es sind zu viele Programme geoffnet. Schlief3en Sie alle Fenster und
6ffnen Sie das gewlnschte Programm.

Neuinstallation des Betriebssystems. Wenn das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an Dell.

Das optionale ROM ist ausgefallen. Wenden Sie sich an Dell.



Fehlermeldungen

Beschreibung

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Systemfehlermeldungen

Tabelle 21. Systemfehlermeldungen

Systemmeldung

Das Betriebssystem kann einen Sektor auf der Festplatte nicht
finden. Entweder ist ein Sektor defekt oder die
Dateizuweisungstabelle (File Allocation Table, FAT) auf der
Festplatte ist beschadigt. Fuhren Sie das Fehlerprifprogramm von
Windows aus, um die Dateistruktur auf der Festplatte zu
Uberprifen. Eine entsprechende Anleitung finden Sie in Windows
Help and Support (Windows-Hilfe und Support) (klicken Sie zu
diesem Zwecke auf Start > Help and Support (Start < Hilfe und
Support)). Wenn eine grofie Anzahl an Sektoren defekt ist, missen
Sie die Daten sichern (falls méglich) und die Festplatte formatieren.

Das Betriebssystem kann eine bestimmte Spur auf der Festplatte
nicht finden.

Méglicherweise arbeitet ein Chip auf der Systemplatine nicht
einwandfrei. Fihren Sie die System-Set-Uberpriifung (System Set)
von Dell Diagnostics aus. Wenn die Meldung erneut angezeigt wird,
wenden Sie sich an Dell.

Die Systemkonfigurationseinstellungen sind fehlerhaft. Schlief3en
Sie den Computer an eine Steckdose an, um den Akku aufzuladen.
Wenn das Problem weiterhin besteht, versuchen Sie, die Daten
wiederherzustellen, indem Sie das System-Setup-Programm
aufrufen und das Programm anschlief3end sofort beenden. Wenn
die Meldung erneut angezeigt wird, wenden Sie sich an Dell.

Die Reservebatterie, mit der die Systemkonfigurationseinstellungen
unterstitzt werden, muss unter Umstanden wieder aufgeladen
werden. Schlief3en Sie den Computer an eine Steckdose an, um den
Akku aufzuladen. Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie
sich an Dell.

Die Uhrzeit- bzw. Datumsangaben, die im System-Setup-Programm
gespeichert sind, stimmen nicht mit der Systemuhr Gberein.
Korrigieren Sie die Einstellungen der Optionen Date and Time
(Datum und Uhrzeit).

Méglicherweise arbeitet ein Chip auf der Systemplatine nicht
einwandfrei. Fihren Sie die System-Set-Uberpriifung (System Set)
von Dell Diagnostics aus.

Der Tastatur-Controller ist méglicherweise defekt oder ein
Speichermodul ist méglicherweise nicht richtig befestigt. Flihren Sie
die Systemspeicherlberpriifung (System Memory) und die
Tastatur-Controller-Tests (Keyboard Controller) von Dell
Diagnostics aus oder wenden Sie sich an Dell.

Legen Sie einen Datentréager in das Laufwerk ein und versuchen Sie
es erneut.

Beschreibung

Alert!
have failed at checkpoint

Previous attempts at booting this system

[nnnn]. For help in

In drei aufeinanderfolgenden Versuchen konnte der Computer die
Startroutine aufgrund desselben Fehlers nicht abschlief3en.



Systemmeldung

Beschreibung

resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support
(Alarm!

starten,

Fridhere Versuche, das System zu

sind bei Priufpunkt [nnnn]
fehlgeschlagen. Notieren Sie diesen Prufpunkt
und wenden Sie sich an den technischen Support

von Dell.)

CMOS checksum error (CMOS-Prifsummenfehler)

CPU fan failure (Ausfall des CPU-Lufters)

System fan failure (Ausfall des Systemliifters)

Hard-disk drive failure
(Festplattenlaufwerkfehler)

Keyboard failure (Tastaturfehler)

No boot device available (Kein Startgerat

verfligbar)

No timer tick interrupt (Kein periodischer

Interrupt)

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem. (VORSICHT: Das
SELF MONITORING SYSTEM des Festplattenlaufwerks
hat gemeldet, dass ein Parameter den
Wertebereich fiir den normalen Betrieb

Dell empfiehlt, dass Sie
Ein auBerhalb

des normalen Wertebereichs liegender Parameter

iberschritten hat.
Thre Daten regelmédfbig sichern.

kann auf ein moégliches Problem mit dem
Festplattenlaufwerk hinweisen.)

RTC wurde zurtickgesetzt, die BIOS-Setup-Standardeinstellungen
wurden geladen.

Der Prozessorlufter ist ausgefallen.
Der Systemltfter ist ausgefallen.

Méglicher Festplattenfehler beim POST.

Tastaturfehler oder instabile Tastaturkabelverbindung. Wenn das
Problem durch erneutes festes Anschlief3en des Kabels nicht
behoben wird, tauschen Sie die Tastatur aus.

Auf der Festplatte ist keine startfahige Partition vorhanden, das
Festplattenkabel ist nicht richtig angeschlossen, oder es ist kein
startfahiges Gerat vorhanden.

Ist das Festplattenlaufwerk als Startgeréat festgelegt, stellen Sie
sicher, dass die Kabel ordnungsgemaf3 angeschlossen sind und
das Laufwerk installiert und als Startlaufwerk partitioniert ist.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf, und priufen Sie, ob
die Angaben zur Startreihenfolge stimmen.

Méoglicherweise ist ein Chip auf der Systemplatine oder die
Hauptplatine selbst fehlerhaft.

SMART-Fehler, mdglicherweise ein Festplattenfehler.
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Technische Daten

(O | ANMERKUNG: Die angebotenen Konfigurationen kénnen je nach Region variieren. Weitere Informationen zur Konfiguration lhres
Computers:

Windows 10: Klicken oder tippen Sie auf Start E > Einstellungen > System > Info.

Themen:

System

Arbeitsspeicher

Video

Audio

Kommunikation

Speicherspezifikationen

Anschlisse und Stecker — Technische Daten
Technische Angaben zum Netztelil

Angaben zu Abmessungen

Steuerelemente und Anzeigen — technische Daten
Umgebungsbedingungen

System

Funktion Technische Daten

Prozessorty
P Intel® Core™ i7-6700 der 6. Generation

Intel® Core™ i5-6600 der 6. Generation
Intel® Core™ i5-6500 der 6. Generation
Intel® Core™ i3-6100 der 6. Generation
Intel® Pentium® G4400

Intel® Core™ i7-7700 der 7. Generation
Intel® Core™ i5-7600 der 7. Generation
Intel® Core™ i5-7500 der 7. Generation
Intel® Core™ i3-7100 der 7. Generation
Intel® Pentium® G4560

Gesamt-Cache Bis zu 8 MB Cache, je nach Prozessortyp

Arbeitsspeicher

Funktion Technische Daten
Typ DDR4-DRAM (ohne ECC)



Funktion
Anschllsse

Speichermodulkapaz
itat

Speicher (Minimum)
Speicher (Maximum)

Speichergeschwindi
gkeit

Speicherkonfiguratio
nen

Video

Funktion

Video-Controller —
integriert

Video-Controller —
separat

Audio

Funktion
Controller

Lautsprecher
(integriert)

Interner Verstérker

Technische Daten
Vier DIMM-Steckpléatze
4GB, 8 GB und 16 GB

4GB
64 GB
2133 MHz/2 400 MHz

(O | ANMERKUNG: Wenn dieses Produkt mit Intel CPUs der 6. Generation oder Intel Celeron Dual Core-
CPUs der 7. Generation erworben wird, liegt die maximal erreichbare Frequenz des Produkts bei
2 133 MHz, obwohl die des verwendeten Speichers bei 2 400 MHz liegt.

4GB -1x4GB
8 GB -2x4GB
8GB-1x8GB
16GB-2x8GB
32GB-4x8GB
64 GB - 4x 16 GB

Technische Daten

Fdr Intel-Prozessoren der 7. Generation:

Intel HD-Grafik 630 [mit Core i3/i5/i7-CPU-GPU-Kombi der 7. Generation]
Intel HD-Grafik 610 [mit Pentium-CPU-GPU-Kombi der 7. Generation]

FUr Intel-Prozessoren der 6. Generation:

Intel HD-Grafik 530 [mit Core i3/i5/i7-CPU-GPU-Kombi der 6. Generation]
Intel HD-Grafik 510 [mit Pentium-CPU-GPU-Kombi der 6. Generation]

AMD Radeon R5 430 mit 1 GB (optional)
AMD Radeon R5 430 mit 2 GB (optional)
AMD Radeon R7 450 mit 4 GB (optional)

Technische Daten
Realtek ALC3234 High Definition Audio Codec (integriert, unterstiitzt mehrere Streams)

Dell AX210CR USB-Stereolautsprecher (optional), externe AC411-Lautsprecher (optional), AC511-Soundleiste
(optional)

Integriert



Kommunikation

Tabelle 22. Kommunikation

Funktion Technische Daten
Netzwerkadapter Integriert Intel® i219-V Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (Remote-Aktivierung, PXE und
Unterstitzung)
Wireless (optional) Intel® Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT 4.2 — WLAN-Karte (2x2), MU-MIMO
(optional)

Speicherspezifikationen

Funktion Technische Daten

Festplattenlaufwerk Ein 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerk oder zwei 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerke

Optionen fir 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerke:
2,5-70ll-SATA3-Festplattenlaufwerk mit 500 GB und 5 400 1/min
2,5-Z0ll-SATA3-Festplattenlaufwerk mit 500 GB und 7 200 1/min
2,5-Z0lI-SATA3-SSD-Hybridlaufwerk mit 500 GB und 8 GB Flash-Speicher
2,5-70ll-SATA3-SED-Laufwerk mit 500 GB und 7 200 1/min (OPAL v2.0-konform)
2,5-Z0ll-SATA3-Festplattenlaufwerk mit 1 TB und 7 200 1/min
2,5-Z0lI-SATA3-SSD-Hybridlaufwerk mit 1 TB und 8 GB Flash-Speicher
2,5-70ll-SATA3-Festplattenlaufwerk mit 2 TB und 5 400 1/min
2,5-Z0lI-SSD-Laufwerk mit 256 GB, Klasse 20
2,5-Z0lI-SSD-Laufwerk mit 512 GB, Klasse 20

Optionen fiir 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerke:

3,5 Zoll, 500 GB, 7 200 1/min
3,5 Zoll, 1,0 TB, 7 200 1/min
3,5 Zall, 2,0 TB, 7 200 1/min

Ein M.2-PCle-SSD-Laufwerk

M.2-SATA-SSD-Laufwerk mit 128 GB, Klasse 20
M.2-PCle-SSD-Laufwerk mit 256 GB, Klasse 40
M.2-PCle-SSD-Laufwerk mit 512 GB, Klasse 40
M.2-PCle-SSD-Laufwerk mit 1 TB, Klasse 40

Optisches Laufwerk Eins

Anschlisse und Stecker — Technische Daten

Tabelle 23. Anschliisse und Stecker

Funktion Technische Daten
Vordere E/A- Universelle Audio-Buchse Eins
Anschlisse USB 31 Gen 1 Zwei
USB 2.0 Zwei (einer mit PowerShare)



Funktion Technische Daten

Hintere E/A-Anschlisse  USB 3.1 Gen 1 Vier
USB 2.0 (mit Unterstltzung fir Smart  Zwei
Power On)
HDMI-Anschluss Eins
Serielle Schnittstelle Eins
DisplayPort Zwei
Ausgang Eins
RJ-45-Netzwerkanschluss Eins
Netzanschluss-Port Eins
Hinterer PS/2-Anschluss Zwei

Technische Angaben zum Netzteil

Funktion
Typ

Frequency
(Speichertaktrate)

Spannung
Eingangsstrom

Knopfzellenbatterie

Technische Daten
180 W
47 Hz bis 63 Hz

90 VAC bis 264 VAC
3A/15A
3-V-Lithium-Knopfzellenbatterie (CR2032)

Angaben zu Abmessungen

Funktion
Hohe
Breite
Tiefe

Gewicht

Technische Daten
290,06 mm (11,42 Zoll)
92,6 mm (3,65 Zoll)
292 mm (11,50 Zoll)
5,26 kg (11,57 Ib)

Steuerelemente und Anzeigen - technische Daten

Funktion

Anzeigeleuchte des
Betriebsschalters

Aktivitatsanzeige fur
das
Festplattenlaufwerk

Rickseite:

Verbindungsintegrita
tsanzeige auf dem

Technische Daten

Weif3e Anzeige — Eine stetig weif3e Anzeige leuchtet bei Normalbetrieb, blinkendes weif3es Leuchten zeigt den
Ruhemodus des Computers an.

Weif3e Anzeige — Eine blinkende weif3e Anzeige zeigt an, dass der Computer Daten vom Festplattenlaufwerk liest
oder Daten darauf schreibt.

Grun — Es besteht eine gute 10- oder 100-MBit/s-Verbindung zwischen Netzwerk und Computer.
Orange — Es besteht eine gute 1000-MBit/s-Verbindung zwischen Netzwerk und Computer.



Funktion Technische Daten

integrierten Aus (keine Anzeige) — Der Computer erkennt keine physische Verbindung zum Netzwerk.
Netzwerkadapter:

Netzwerkaktivitdtsa Gelbe Anzeige — Eine blinkende gelbe LED zeigt an, dass Netzwerkaktivitat stattfindet.
nzeige am

integrierten

Netzwerkadapter

Diagnoseanzeige der Grine Anzeige — Das Netzteil ist eingeschaltet und funktioniert. Das Stromkabel muss mit dem Stromanschluss
Stromversorgung (auf der Ruckseite des Computers) und der Steckdose verbunden sein.

Umgebungsbedingungen

Temperatur Technische Daten

Betrieb 0 ©C bis 35 °C (32 °F bis 95 °F)

Bei Lagerung -40 ©C bis 65 °C (-40 °F bis 149 °F)
Relative Technische Daten

Luftfeuchtigkeit

(maximal)

Betrieb 10 % bis 90 % (nicht kondensierend)

Bei Lagerung 5 % bis 95 % (nicht kondensierend)
Maximale Technische Daten

Erschitterung:

Betrieb 0,66 G Effektivbeschleunigung (GRMS)

Bei Lagerung 1,30 g Effektivbeschleunigung (GRMS)
Maximale Technische Daten

Stof3einwirkung:

Betrieb 110G

Bei Lagerung 160 G

Hohe Gber NN Technische Daten

(maximal)

Betrieb —15,2 m bis 3.048 m (=50 Fuf3 bis 10.000 Fuf3)
Bei Lagerung —15,20 m bis 10.668 m (—50 Fuf3 bis 35.000 Fuf3)

Luftverschmutzungs G2 oder niedriger gemaf3 ANSI/ISA-S71.04-1985
klasse



Kontaktaufnahme mit Dell

(| ANMERKUNG: Wenn Sie nicht tber eine aktive Internetverbindung verfiigen, kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf lhrer
Auftragsbestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene onlinebasierte und telefonische Support- und Serviceoptionen bereit. Da die Verfugbarkeit dieser Optionen je nach
Land und Produkt variiert, stehen einige Services in lhrer Region méglicherweise nicht zur Verfigung. So erreichen Sie den Vertrieb, den
Technischen Support und den Kundendienst von Dell:

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
Wahlen Sie Ihre Supportkategorie.

Wahlen Sie das Land bzw. die Region in der Drop-Down-Liste Land oder Region auswéhlen am unteren Seitenrand aus.
Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.

DN -



OptiPlex 5050 Small Form Factor
Prirucka majitela

Regulaény
Regula&ny

model: D11S
typ: D11S002



Poznamky, upozornenia a vystrahy

@| POZNAMKA: POZNAMKA uvédza dédleZité informéacie, ktoré umoziiuju lepSie vyuZitie vyrobku.
UPOZORNENIE ozna&uje moZné pogkodenie hardvéru alebo stratu tdajov a uvidza, ako sa vyhnut problému.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaduje mozné poskodenie majetku, osobné zranenie alebo smrt.

© 2017 spolo&nost Dell Inc. alebo jej dcérske spoloénosti. VSetky prava vyhradené. Dell, EMC a iné ochranné znadmky st ochranné znamky spolo¢nosti
Dell Inc. alebo jej dcérskych spolocnosti. Ostatné ochranné znamky mézu byt ochranné znamky ich prislusnych viastnikov.
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Praca na pocitaC

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujicich bezpe¢nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a zaistite aj svoju osobnul bezpecnost.
Ak nie je uvedené inak, predpoklada sa, Ze su pri kazdom postupe uvedenom v tomto dokumente spinené tieto podmienky:

Precitali ste si bezpecnostné informécie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zaklpeny osobitne) namontovat podla postupu demontéZe v opacnom poradi krokov.

A\ | VYSTRAHA: Pred otvorenim krytu a panelov po&itata odpojte vietky zdroje napajania. Po dokon&enf prace vnutri po&itada znova
nainStalujte vSetky kryty, panely a skrutky pred tym, neZ poéita¢ pripojite k zdroju napajania.

/\| VYSTRAHA: Pred pracou vnutri po&itaca si pre&itajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itatom. Dodato&né
informacie o bezpeénosti a overenych postupoch najdete na stranke uvadzajlicej zdkonné pozZiadavky na adrese www.Dell.com/
regulatory_compliance.

MnoZstvo oprav smie vykonavat iba certifikovany servisny technik. Smiete vykonavat iba rie§enie problémov a
jednoduché opravy, ktoré povoluje dokumentécia vasho vyrobku, pripadne tie, ktoré schvali servisny tim a tim podpory
prostrednictvom internetu alebo telefonicky. Poskodenie v ddsledku servisu, ktory nie je opravneny spolo&nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zéruky. Pre€itajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré boli dodané spolu s produktom, a dodrZiavajte ich.

Pri praci vnutri poé¢itaa sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym dotykanim
sa nenatretého kovového povrchu vZdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste predisli
elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchéadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte. Kartu
drZte za okraje alebo za kovovy nosny drZiak. Komponenty ako procesor drZte za okraje a nie za koliky.

Ak odpéjate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu &ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré kable
maju konektor zaisteny zaraZkami; pred odpojenim takéhoto kabla zaraZky najprv zatlate. Spojovacie €lanky od seba odpajajte
plynulym tahom rovnym smerom — zabréanite tym ohnutiu kolikov. Skdr neZ kébel pripojite, presvedéte sa, ¢i st obe pripojky
spravne orientované a vyrovnané.

®| POZNAMKA: Farba pogita&a a niektorych komponentov sa méZe odli§ovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

V zaujme predchadzania poskodeniu podcitaca vykonajte pred zacatim prac vo vnutri pocitaca nasledujuce kroky.

1 Uistite sa, ze dodrzujete Bezpecnostné pokyny.
2 Pracovny povrch musi byt rovny a Gisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
3 Vypnite pocitacC.
Ak chcete odpajit sietovy kabel, najskér odpojte kabel z po&ita&a a potom ho odpojte zo sietového
zariadenia.
Odpojte od pocitaca vSetky sietové kable.
Odpojte poditac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
Stlacenim a podrzanim hlavného spinaca odpojeného pocitaca uzemnite systémovi dosku.
Demontujte kryt.

~N O O N

Predtym, ako sa dotknete ¢ohokolvek vnutri poéitada sa uzemnite pomocou uzemriovacieho remienka na
zapésti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na
zadnej strane pocéitaca, aby ste predisli elektrostatickému vyboju.



Vypnutie pocitaCa

Vypnutie poc¢itaa — Windows 10

Skor nez vypnete pocitag, uloZte a zatvorte v3etky otvorené sibory a zatvorte vSetky otvorené programy, aby ste
zabranili strate Gdajov.

1 Kliknite alebo tuknite na E

|
2 Kliknite alebo tuknite na O a potom na poloZku Vypnut.

®| POZNAMKA: Skontrolujte vypnutie poéitaca a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po¢ita€ a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, stlaéte a podrzte hlavny vypina€ po dobu asi 6 sekind, éim ich
vypnete.

Vypnutie pocditaca — Windows 7

Skor neZ vypnete pocitac, uloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a zatvorte vSetky otvorené programy, aby ste
zabranili strate Udajov.

1 Kiiknite na Start.
2 Kliknite na Vypnat.

®| POZNAMKA: Skontrolujte vypnutie pocitaca a vSetkych pripojenych zariadeni. Ak sa pocitac a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrZte hlavny vypinac¢ po dobu asi 6 sektind, ¢im ich
vypnete.

N4 ' é I 4 L &d a4l
Po dokonceni prace v pocitaci
Po skonceni postupu inStalacie su¢asti sa pred zapnutim pocitaca uistite, ze ste pripajili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

1 NainStalujte kryt.

Pred zapojenim sietového kébla najskér zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.
Pripojte k pocitacu pripadné telefonne alebo sietové kable.
Pripojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
Zapnite pocitac.

(@ N NN G \]

Ak je to potrebné, spustenim programu diagnostiky ePSA preverte, &i vas pocitac funguje spravne.



Demontaz a inStalacia komponentov

Tato Cast obsahuje podrobné informécie o odstrariovani alebo inStalacii komponentov vasho pocitaca.
Odporucané nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumente vyzaduju pouzitie nasledujicich nastrojov:

Maly plochy skrutkovac

Krizovy skrutkovac
Malé plastové pacidlo

Zadny kryt

Demontaz krytu

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Uvolnenie krytu:
a Posunutim modrej pridrznej zapadky doprava odistite kryt [1].
b Posurite kryt smerom k zadnej ¢asti pocitaca [2].




3

Nadvihnutim vyberte kryt z pocitaCa [3].

InStalacia krytu

1
2

Umiestnite kryt na pocitac a zatlaCte na kryt, kym nezaklapne na svoje miesto.
Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

RozsSirujuca karta

Demontaz rozsSirujucej karty

1
2
3

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte kryt.
Potiahnite kovovu zapadku, aby sa uvolnila poistka rozsirujlucej karty.



karty:

7 rozsirujlcej

Demontaz

4

Potiahnite kovovu zapadku na spodku rozsirujucej karty [1].
b Odpojte a nadvihnutim vyberte rozsirujicu kartu z konektora [2].

a

talcia komponentov

| Demontaz ains
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InStalacia rozsirujucej karty

Zasunte rozsirujucu kartu do konektora na systémovej doske.

ZatlaCte na rozSirujucu kartu, az kym nezacvakne na svoje miesto.

Zavrite poistku rozsirujucej karty a tlacte na ru, kym nezacvakne na miesto.
NainStalujte kryt.

g DN -

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a kryt
3 Demontaz gombikovej batérie:

a TlaCte na uvolfiovaciu zapadku, kym gombikova batéria nevyskoci [1].
b Vyberte gombikovu batériu z konektora na systémovej doske [2].



InStalacia gombikovej batérie

4

Gombikovl batériu drzte znakom ,.+“ nahor a zasurite ju pod zaistovacie vybeZky na kladnej strane konektora.
ZatlaCte batériu do konektora, az kym sa neuchyti na mieste.
Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a kryt
Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Predny ram

Demontaz ramu

1
2
3

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte kryt.
Demontaz predného ramu:

a Nadvihnite zapadky a uvolnite predny rdm od pocitaca [1].

b Odnimte predny ram z pocitaca [2].



InStalacia ramu

Z4padky na rame zasurite do otvorov na poditaci.
Zatlacte na rédm, kym zapadky nezacvaknl na miesto.
Nainstalujte kryt.

DN -

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Reproduktor

Demontaz reproduktora

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a kryt

b ram

¢ zostava 2,5-palcového pevného disku

d opticka jednotka
3 Demontaz reproduktora:

a Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky [1].

b Zatlacte zaistovacie zapadky a vytiahnite reproduktor z pocitaca [2] [3].



InStalacia reproduktora

1 VloZte reproduktor do otvoru a zatlacte ho, kym nezaklapne na miesto.
2 Pripojte kébel reproduktora ku konektoru systémovej dosky.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a opticka jednotka
b zostava 2,5-palcového pevného disku
c ram
d kryt
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Spina€ vniknutia do skrinky

Demontaz spinaca vniknutia do skrinky

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a kryt
3 Demontaz spinaCa vniknutia do skrinky:

a Odpojte kabel spinaca vniknutia do skrinky od konektora na systémovej doske [1][2].
b Posunte dosku spinaca vniknutia do skrinky a vyberte ju z pocitaca [3].




InStalacia spinaca vniknutia do skrinky

1 Zasunte spinaC vniknutia do skrinky do zasuvky na skrinke.
2 Pripojte kabel spinaca vniknutia do skrinky k systémovej doske.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a kryt
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Skladovanie

V zavislosti od zvolenej konfiguracie je pocitac vybaveny bud zostavou 3,5 (jeden) alebo 2,5-palcového (dva) pevného disku.

Demontaz zostavy 2,5-palcového pevného disku

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujice komponenty:
a kryt

8 Demontéz zostavy 2,5-palcového pevného disku:
a Zatlacte zaistovacie zapadky a odpojte napéjaci kabel 2,5-palcového pevného disku [1][2].
b Odpojte kéble zostavy 2,5-palcového pevného disku od pevného disku [3] [4].



4

Demontaz zostavy pevného disku:

a Uchopte a zatlaCte zaistovaciu zapadku [1].
b Nadvihnutim vyberte zostavu 2,5-palcového pevného disku z pocitaca [2].



Demontaz 2,5-palcového disku z konzoly

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujlce komponenty:
a kryt
b zostava 2,5-palcového pevného disku
3 Demontaz pevného disku:
a Potiahnite jednu stranu konzoly pevného disku a odpojte koliky na konzole z otvorov na pevnom disku [1].
b Nadvihnutim vyberte pevny disk z konzoly 2,5-palcového pevného disku [2].

Demontaz a inStalacia komponentov | 17



Montaz 2,5-palcového disku do konzoly

@l POZNAMKA: Priechodky na montaz druhého pevného disku sa dodavaja samostatne.

1 Zarovnajte koliky zaistené priechodkami na konzole pevného disku so zasuvkami na bokoch pevného disku a zasurite ich.
2 Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a zostava 2,5-palcového pevného disku

b kryt
3 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Montaz zostavy 2,5-palcového pevného disku

1 VloZte zostavu pevného disku do zasuvky v pocitaci.
2 Pripojte napéjaci kabel k zasuvke na konzole pevného disku.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a kryt
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Opticka jednotka

Demontaz optickej jednotky

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujlce komponenty:

a kryt

b ram

C zostava 2,5-palcového pevného disku
3 Uvolnenie modulu optickej jednotky:

a Vyberte kéble z uchytiek [1].

b Posurite modru zapadku, aby sa modul optickej jednotky odomkol [2].

18 | Demontaz a inStalacia komponentov



4 Demontaz modulu optickej jednotky:
a Uvolnite modul potiahnutim zapadky nahor [1].
b Drzte zapadku a st¢asne odpojte kable optickej jednotky [2].
¢ Posunte a nadvihnutim vyberte modul optickej jednotky z pocitaca [3].

5 Demontaz optickej jednotky:
a Uvolnite optickd jednotku posunutim zapadky [1].
b Vysurite optickud jednotku smerom od modulu [2][3].

Demontaz a inStalacia komponentov | 19



InStalacia optickej jednotky

Zasunte optickd jednotku do modulu optickej jednotky.

Zarovnajte zapadky na rame optickej jednotky s otvormi na pocitaci.
VloZte modul optickej jednotky do poéitata a uchytte ho poistkou.
Pripojte Udajovy a napgjaci kabel k optickej jednotke.

o DN NN

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a zostava 2,5-palcového pevného disku
b ram
c kryt
6  Postupuijte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokoncéeni prace v pocitaci.

Disk SSD M.2 PCle

Demontaz disku SSD M.2 PCle

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujice komponenty:
a kryt
b rém
¢ zostava 2,5-palcového pevného disku
d opticka jednotka
3 Demontéz disku SSD M.2 PCle:
a Vyberte disk SSD M.2 PCle potiahnutim modrej zapadky.
b Odpojte disk SSD M.2 PCle od konektora disku SSD.



Montaz disku SSD M.2 PCle

1 Vlozte disk SSD M.2 PCle do pocitaca.
2 Disk SSD M.2 PCle upevnite zatlaenim modrej zapadky.

3 Nainstalujte nasledujice komponenty:

a
b
c
d

Optické jednotka

zostava 2,5-palcového pevného disku
ram

kryt

4 Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zostava chladica

Demontaz zostavy chladia

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujice komponenty:

o O T o

kryt

ram

zostava 2,5-palcového pevného disku
optické jednotka

Demontaz a inStalacia komponentov
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3  Demontéz zostavy chladica:

a Odpojte kabel chladita od systémovej dosky [1].
b Povolte skrutky so zapustenou hlavou, ktoré drzia zostavu chladi¢a [2] a nadvihnutim ju vyberte z pocitaca [3].

InStalacia zostavy chladica

Umiestnite zostavu chladi¢a na procesor.
Utiahnutim zachytnych skrutiek upevnite zostavu chladi¢a na systémovu dosku.
Pripojte kdbel zostavy chladia k systémovej doske.

DNy -

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a opticka jednotka
b zostava 2,5-palcového pevného disku
c ram
d kryt
5  Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Procesor

Demontaz procesora

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:



O T o

d

kryt

zostava 2,5-palcového pevného disku
Opticka jednotka

sUstava odvodu tepla

3 Odstrénenie procesora:

a
b
c

Uvolnite packu zasuvky potlacenim packy nadol a vytiahnutim spod zapadky na Stite procesora [1].
Nadvihnite patku nahor a zdvihnite Stit procesora [2].
Procesor vydvihnite zo zasuvky [3].

InStalacia procesora

1

2

3

4

5

6
a
b
o
d

7 Postupuijte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Procesor zarovnajte s kliGom socketu.

Zarovnajte znacku kolika &. 1 procesora s trojuholnikom na pétici.
Procesor umiestnite na socket tak, aby sloty na procesore boli zarovno s klu¢mi socketu.
Zatvorte §tit procesora zasunutim pod pridrznu skrutku.
Spustite packu zasuvky a zaistite ju zasunutim pod zapadku.
NainStalujte nasledujiuce komponenty:

sUstava odvodu tepla

optické jednotka

zostava 2,5-palcového pevného disku
kryt

Demontaz a inStalacia komponentov
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Pamatovy modul

Demontaz paméatového modulu

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a kryt

b ram

C zostava 2,5-palcového pevného disku

d opticka jednotka
3  Demontéaz pamatového modulu:

a ZatlaGte na poistné Uchytky paméatového modulu na obidvoch stranach.
b Vyberte pamatovy modul z konektora pamatového modulu na systémovej doske.

Montaz paméatového modulu

Zarovnajte drazku paméatového modulu so zépadkou na konektore pamatového modulu.
VloZte pamatovy modul do zasuvky paméatového modulu.
Zatlacte na pamatovy modul, kym poistné prichytky paméatového modulu nezaklapni na svoje miesto.

DNy -

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a opticka jednotka
b zostava 2,5-palcového pevného disku
c ram
d kryt
5  Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

CitaCka kariet SD

Demontaz citacky karty SD

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujice komponenty:

a kryt

b ram

c zostava 2,5-palcového pevného disku

d opticka jednotka

e disk SSD M.2 PCle

3 Demontaz ¢itacky karty SD:

24 | Demontaz a inStalacia komponentov



a Odstrarite kéble napajacieho zdroja od upevriovacich spdn na puzdre Citacky kariet SD [1].
b Odstrante skrutky, ktoré drZia ¢itatku kariet SD a vyberte ju z poc&itaca [2] [3].

InStalacia CitaCky karty SD

1 Umiestnite &itacku kariet SD na skrinku.
2 Utiahnite skrutky, ktoré drzia ¢itacku kariet SD v pocitadi.
3 Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a disk SSD M.2 PCle
b opticka jednotka
C zostava 2,5-palcového pevného disku
d ram
e kryt
4 Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Napajacia jednotka

Demontaz napajacieho zdroja (PSU)

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujlce komponenty:
a kryt

Demontaz a inStalacia komponentov | 25
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b réam
c zostava 2,5-palcového pevného disku
d opticka jednotka

Uvolnenie jednotky PSU:

a Odpojte napéjaci kabel od systémovej dosky [1] [2].
b Zveste kable napgjania z pridrznych spdn v skrinke [3] [4].

Demontaz PSU:
a Odpojte napéjaci kébel od systémovej dosky [1] [2].
b Vyberte kéble z pocitaca [3].
¢ Odskrutkujte skrutky, ktoré drzia jednotku PSU v pocitaci [4].

| Demontaz a instalacia komponentov
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Zatlacte na modru uvoltovaciu zapadku [1] a vyberte jednotku PSU z pocitaca [2].
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InStalacia napajacej jednotky (PSU)

1

2

3

4

5
a
b
o
d

Vlozte PSU do skrinky a uchytte ho posunutim smerom k zadnej Casti pocitaca.
Utiahnutim skrutiek pripevnite PSU k zadnej Gasti pocitaca.

Ved'te kable PSU cez pridrzné spony.

Pripojte kéble napgjania k systémovej doske.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

optické jednotka

zostava 2,5-palcového pevného disku
ram

kryt

6  Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Spina¢ napajania

Demontaz spinaCa napajania

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2 Demontujte nasledujice komponenty:

a
b

28 |

kryt
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Cc zostava pevného disku
d opticka jednotka

Demontaz spinaCa napéjania:
a Odpojte kabel spinata napajania od systémovej dosky [1].
b Zatlacte zaistovacie zapadky spinaca napajania a vyberte spinaC z pocitaca [2] [3].

InStalacia spinaca napajania

1
2
3

4

ZasUvajte modul spinaCa napéajania do otvoru na skrinke, kym nezaklapne na miesto.
Pripojte kébel spinaca napéjania ku konektoru na systémovej doske.
Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a zostava pevného disku
b opticka jednotka
c ram
d kryt
Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.



Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1 Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2 Demontujte nasledujiuce komponenty:
kryt
ram
zostava 2,5-palcového pevného disku
opticka jednotka
chladi¢
procesor
rozSirujuca karta
paméatovy modul
disk SSD M.2 PCle
j  Citacka kariet SD
3 Demontaz vstupno-vystupného panela:

- T Q 0O O O T o

a Odskrutkujte skrutku, ktord upevriuje vstupno-vystupny panel [1].
b Posurite panel a zatlacte ho smerom k prednej Casti pocitaca [2].

4 Od systémovej dosky odpojte tieto kable:

a kabel reproduktora [1]
b kébel 2,5-palcového disku [2]
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c kabel optickej jednotky [3]
d déatovy kébel [4]

Z0 systémovej dosky vyberte znazornenu skrutku a odpojte kéble tychto sucasti:
jednotka PSU [1]

skrutka ramu pevného disku a optickej jednotky [2]

jednotka PSU [3]

ventilator systému [4]

spinaC napéjania [9]

spina¢ vniknutia do skrinky [6]

- ® QO O T O



6

Demontaz systémovej dosky:
a Odskrutkujte skrutky, ktoré drzia systémovd dosku v poditadi [1].
b Vysurite a nadvihnutim vyberte systémovul dosku z pocitaca [2].



InStalacia systémovej dosky

1 Systémovi dosku drZte za okraje a zarovnajte ju so zadnou Gastou pocitaca.

2 VloZte systémovu dosku do pocitaCa tak, aby boli konektory na zadnej strane systémovej dosky zarovnané s otvormi na skrinke
pocitaCa a otvory na skrutky na systémovej doske boli zarovnané s vystupkami na pocitaci.
Utiahnite skrutky, ktoré pripeviiujd systémovd dosku k pocitacu.

4 VSetky kéble upevnite pomocou kablovych uchytiek.
Kable zarovnajte s kolikmi na konektoroch systémovej dosky a pripojte k nej kable nasledujlcich sucéasti:

a spinac¢ vniknutia do skrinky

ventilator systému

optické jednotka

pevny disk

PSU

spinaC napéjania

spina¢ vniknutia do skrinky

reproduktor

SQ DO O 0 T

6  NainStalujte nasledujuce komponenty:
a CitaCka kariet SD

disk SSD M.2 PCle

paméatovy modul

rozsirujuca karta

procesor

®© O O T
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f optickéa jednotka

g zostava 2,5-palcového pevného disku
h chladic

i ram

j o kryt

Rozlozenie systémovej dosky

16 15 14 13 12 11

Konektor PCl-e x16 (zasuvka 2)

Konektor rozsirujlcej dosky VGA (VGA)
Konektor napéjania procesora (ATX_CPU)

Konektor ventilatora procesora (FAN_CPU)

Konektor zasuvky 3 M.2 (M.2_SSD)
Konektor ¢itacky pamatovej karty (CARD_READER)
Konektor SATAO, modry (SATAO)

Konektor napéjacieho kabla pevného disku a optickej jednotky
(SATA_PWR)

Prepojka na vymazanie hesla (PASSWORD_CLR)
Konektor interného reproduktora (INT_SPKR)
Konektor SATA1, biely (SATA 1)

Cipova stiprava PCH

10
12
4
6

18
20
22

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Konektor PCl-e x4 (zasuvka 1) — x4 s otvorenym koncom a
podporou x16

Z4suvka procesora (CPU)
Konektor spinaca vniknutia do skrinky (INTRUDER)

Zéasuvky paméatovych modulov (DIMM1, DIMM2, DIMMS,
DIMM4)

Konektor vypinaca (PWR_SW)

Konektor SATA2, Cierny (SATA2)

Konektor napajania ATX (ATX_SYS)

prepojovac servisného rezimu (SERVICE_MODE)

Prepojka na vymazanie CMOS (CMOS_CLR)
Konektor internych portov USB (WF_BT_USB)
Konektor batérie (BATTERY)



Technolégia a komponenty

Procesory

Pocitace OptiPlex 5050 sa dodavaju s procesormi Intel 6. a 7. generéacie.

?

POZNAMKA: Taktovacia frekvencia a vykon sa li§i v zavislosti od zataZenia a inych premennych. Celkové vyrovnavacia paméat do
8 MB v zavislosti od typu procesora.

Intel® Core™ i7-6700 (Stvorjadrovy, 8 MB, 8 vidken, 34 GHz, 65 W)
Intel® Core™ i5-6600 (Stvorjadrovy, 6 MB, 4 vlakna, 3,3 GHz, 65 W)
Intel® Core™ i5-6500 (Stvorjadrovy, 6 MB, 4 vldkna, 3,2 GHz, 65 W)
Intel® Core™ i3-6100 (dvojjadrovy, 3 MB, 4 vidkna, 3,7 GHz, 65 W)
Intel® Core™ i5-7500 (Stvorjadrovy, 6 MB, 4 vidkna, 3,4 GHz, 65 W)
Intel® Pentium® G4400 (dvojjadrovy, 3 MB, 2 vidkna, 3,3 GHz, 65W)
Intel® Core™ i7-7700 (Stvorjadrovy, 8 MB, 8 vldken, 3,6 GHz, 65 W)
Intel® Core™ i5-7600 (Stvorjadrovy, 6 MB, 4 vlakna, 3,5 GHz, 65 W)
Intel® Core™ i3-7100 (dvojjadrovy, 3 MB, 4 vlakna, 3,9 GHz, 65 W)
Intel® Pentium® G4560 (dvojjadrovy, 3 MB, 2 vidkna, 3,5 GHz, 65W)

Kontrolovanie vyuzitia procesora nastrojom Spravca
uloh

3

Pravym tlacidlom kliknite na pracovnu plochu.

Vyberte polozku Spustit Spravcu tloh.

Zobrazi sa okno Spréavca Uloh systému Windows.

Kliknite na kartu Vykon v okne Spravca uloh systému Windows.

Cipové sady

V3etky stolové pocitate komunikuju s procesorom prostrednictvom Cipovej slpravy. Tento pocitac sa dodéva s Cipovou supravou Intel
Q270.

Intel HD Graphics

Tento pocitaC sa dodava s nasledujicimi grafickymi kartami:

Intel HD Graphics 630 — podporuje procesory Intel 7. generacie
Intel HD Graphics 610 — podporuje procesory Intel 7. generécie
Intel HD Graphics 530 — podporuje procesory Intel 6. generacie
Intel HD Graphics 510 — podporuje procesory Intel 6. generacie



Moznosti zobrazovania

Zobrazenie zobrazovacich adaptérov v systéme Windows 10

1 Kliknite na polozku V8etky nastavenia @ na paneli akcif systému Windows 10.
2 Kliknite na polozku Ovladaci panel, vyberte moZnost Spravca zariadeni a rozbalte zoznam Zobrazovacie adaptéry.
NainStalované adaptéry st uvedené v Casti Zobrazovacie adaptéry.

Zobrazenie zobrazovacich adaptérov v systéme Windows 7

1 Otvorte klicové tlacidlo Vyhfadavanie a vyberte moZznost Nastavenia.
2 Do vyhladavacieho pola napiSte vyraz Spravca zariadeni analavom paneli tuknite na polozku Spravca zariadent.
3 Rozbalte zoznam Zobrazovacie adaptéry.

Stahovanie ovliadacov

1 PocitaC zapnite.
2 Chodte na stranku Dell.com/support.

3 Kliknite na moZnost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny Stitok svojho pocitaca a kliknite na moZnost Submit
(Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny Stitok, pouzZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho po&itada manuélne.
Kliknite na prepojenie Drivers and Downloads (Ovladace a stiahnutelné stbory).
Zvolte operacny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.
Rolujte dole po stranke a vyberte oviddac grafiky, ktory chcete nainstalovat.
Kliknutim na prepojenie Download File (Prevziat stbor) si stiahnite ovlada¢ grafickej karty pre svoj pocitac.
Po dokon&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovliadatom grafiky.

© 00 N O o N

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s ovlddacom grafiky a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Dostupné ukladacie zariadenia

Tento pocitaC podporuje 3,5-palcovy pevny disk, 2,5-palcovy disk HDD/SSD a jeden disk SSD M.2 PCle.

Zobrazenie pevnych diskov v systéme Windows 10

1 Kliknite na polozku V8etky nastavenia {c}} na paneli akcif systému Windows 10.
2 Kliknite na polozku Ovladaci panel, vyberte moZnost Spréavca zariadeni a rozbalte zoznam Diskové jednotky.
Pevné disky st uvedené v skupine Diskové jednotky.

Zobrazenie pevnych diskov v systéme Windows 7

1 Na paneli tloh v systéme Windows 7 kliknite na ikonu Start.
2 Kliknite na polozku Ovladaci panel, vyberte moZnost Spréavca zariadeni a rozbalte zoznam Diskové jednotky.
Pevné disky st uvedené v skupine Diskové jednotky.



Overenie systémovej pamate v systéme Windows 10
a Windows 7

Windows 10

1 Kliknite na tlacidlo Windows a vyberte moZnost V8etky nastavenia @ > Systém.
2V Casti Systém kliknite na moznost O systéme.

Windows 7

1 Kliknite na polozky Start - Ovladaci panel - Systém.

Overenie systémovej pamate v nastroji na nastavovanie

1 Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2 Po zobrazeni loga Dell vykonajte niektorl z nasledujucich akcii:

Pomocou klavesnice — stlacajte klaves F2, aZz kym sa nezobrazi sprava Entering BIOS (Spustam systém BIOS) Stlacenim klavesu
F12 prejdite do ponuky Boot selection (Vyber zavadzacich zariaden).

3 Na lavom paneli vyberte moZnost Nastavenia > V8eobecné > Systémové informéacie,
Na pravom paneli sa zobrazia informéacie o pamati.

Testovanie paméate nastrojom ePSA

1 Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2 Po zobrazeni loga Dell:
a Stlacte klaves F12.
b Vyberte polozku ePSA diagnostics

V poditaci sa spusti nastroj PreBoot System Assessment (ePSA).

0]

POZNAMKA: Ak budete &akat pridlho a zobrazi sa logo operaéného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovna
plocha. Potom pocita¢ vypnite a skiste to znova.

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus znamy tiez aj ako USB bol do sveta PC uvedeny v roku 1996 a znamenal obrovské zjednoduSenie prepajania
medzi hostitel'skym pocitatom a periférnymi zariadeniami, akymi st mysi a klavesnice, externé pevné disky alebo optické zariadenia,
bluetooth a dalSie na trhu dostupné periférne zariadenia.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v niZSie zobrazenej tabulke.



Tabulka 1. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu tdajov Kategoria Rok uvedenia
USB 3.0/USB31Gen1 5 Gb/s Super Speed 2010
USB 2.0 480 Mb/s Vysok4 rychlost 2000
USB 11 12 Mb/s Uplna rychlost 1998
UsSB 1.0 1,5 Mb/s Nizka rychlost 1996

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dihé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi pocitacovymi rozhraniami, o Som sveddi aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stale vy3Sie naroky na rychlost, kedze pocitacovy hardvér je neustale
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stéle vysSie. Odpovedou na stale vySsSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-kréat rychlejsie nez jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 moZno zhrnit struc¢ne takto:

Vys§Sie prenosové rychlosti (aZz do 5 Gb/s.)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpeci zvladanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napajania

Uplné duplexné prenosy Udajov a podpora novych typov prenosu

Spéatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

Niz8ie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejSich otazok v stvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
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Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. Su to rezimy Super-Speed,
Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maju dva reZzimy USB nazov Hi-Speed (s
vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a beZne sa zvyknl oznaCovat ako USB 2.0 a 1.1, st pomalSie a stéle ponukaju
prenosovU rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktoré je paralelne pridana k existujlicej zbernici USB 2.0 (pozri niZsie uvedeny obrazok).

USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napajaci, uzemmfovaci a par na prenos réznych Udajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali dalSie
Styri urcené pre dva pary diferencnych signalov (prijem a prenos), ¢o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelazi.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZziva plne duplexny datovy prenos, zatialco USB 2.0 iba polovicny. Vdaka tomu je teoretické zvySenie
rychlosti az 10-nasobné.



Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Kedze v stCasnosti vyuzivame vided s vysokym rozliSenim, obrovské datové Uloziska Ci digitaine fotoaparaty s velkym poCtom megapixelov,
poziadavky na rychlost prenosu Udajov s Goraz vysSie a rozhranie USB 2.0 uz nemusi byt dostatoCne rychle. NavySe, Ziadne rozhranie USB
2.0 sa ani len nepriblizuje teoretickej maximalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZe maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je
priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v3ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost 4,8 Gb/s.
Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri takejto
rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 10-n&sobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Vyuzitie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prindSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz mame
5 az 10-nasobne Vvacsiu Sirku padsma, video rieSenia vyuZivajlice rozhranie USB mdZu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové rozhranie DVI
vyzaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz viac nez slubna.

Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si najde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuZzivali rozhranie USB, ako su
napriklad externé ukladacie systémy vyuzivajuce polia RAID.

NizSie su uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 1. generacie:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB kluce a ¢&itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky optickych médii

Multimediélne zariadenia

Siet

Adaptérové karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobréa spréva je, ze pri vyvaji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaciatku starostlivo dbalo na to, aby dokéazalo bezproblémovo fungovat
so Standardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuZivat vyhody rychlejSieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, sU potrebné nové
fyzické prostriedky prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostava nezmeneny — ma ten isty obdfZnikovy tvar so &tyrmi rovnako
umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych a odosielanych
Udajov. Do kontaktu prichadzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.



Systém Windows 8/10 prindSa nativnu podporu radicov s rozhranim USB 3.1 Gen 1. V porovnani s predchadzajdcimi verziami systému
Windows ide 0 zmenu, pretoze tie nadalej vyZzaduju na pouzivanie radi€ov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 samostatné ovladace.

Firma Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhranie USB 3.1 Gen 1. Je moZné, Ze nie hned pri uvedeni na trh, ale az
po vydani prisluSného balika Service Pack alebo aktualizacie. Nie je tieZ vylicengé, Ze ak prebehne implementacia podpory rozhrania USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 do systému Windows 7, rezim SuperSpeed bude dostupny aj pre systém Vista. Firma Microsoft tieto domnienky
potvrdila, pretoZe sa vyjadrila, Ze vacsina jej partnerov je za to, aby aj systém Vista podporoval rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Podpora rezimu Super-Speed pre systém Windows XP v st&asnosti nie je znama. Ak v8ak vezmeme do Uvahy, Ze operacny systém XP ma
uz vela rokov, pravdepodobnost implementécie tejto technoldgie je velmi nizka.

HDMI 1.4

Tato téma vysvetluje rozhranie HDMI 1.4 a jeho funkcie a vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitalneho zvuku/videa podporované napriec
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravag Ci prijfimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitalneho zvuku a/alebo videa, ako je digitélna televizia (DTV). Urcené vyuzitia pre televizory

s rozhranim HDMI a DVD prehravace. Primarnou vyhodou je zniZzenie po&tu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozliSeni spolu s viackanalovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kabla.

@| POZNAMKA: HDMI 1.4 bude pontikat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Vlastnosti rozhrania HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI - pridava HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdaka ktorej mozu pouzivatelia svoje P zariadenia
vyuZivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spétny zvukovy kanal — umozriuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Udaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D — urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné formaty 3D videa, Co otvéra priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D domaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom case umoziiuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dal3i priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuzivanych pri digitalinej fotografii a poditadovej grafike.

Podpora 4K — umoZzriuje vyuzivanie rozliSeni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generécie, ktoré nahradia digitalne systémy
premietania pouzivané v mnohych komerénych kinach

HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefony a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozlieni videa az do 1080 p

Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré st vytvorené na uspokojenie
jedineCnych poziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutocnej kvality vysokého rozliSenia

Vyhody rozhrania HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tu najvyssiu a najostrejSiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitalneho rozhrania, no zéroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kabla, pri¢om zniZuje naklady, zlozitost a neprehladnost viacerych kablov,
ktoré sa v sUCasnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch

HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoznuje nové funkcie



Nastavenie systému

Program Nastavenie systému umozriuje spravovat hardvér stolového pocitaca a nastavit rézne moznosti v systéme BIOS. V programe
Nastavenie systému mbZete:

Zmenit informéacie NVRAM po pridani alebo odstraneni hardvéru pocitaca
Zobrazit konfiguraciu systémového hardvéru

Povolit alebo zakéazat integrované zariadenia

Nastavit hranicné hodnoty tykajlce sa vykonu a spravy napéajania
Spravovat zabezpecenie vasho pocitaca

Témy:

Boot Sequence

Navigacnée klavesy

Systémove heslo a heslo pre nastavenie
Moznosti programu System Setup

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows
Zapnutie funkcie Smart Power On

Boot Sequence

Tato funkcia poskytuje pouzivatelom rychly a pohodiny mechanizmus na vynechanie poradia zavadzacich zariadeni definovaného
v nastaveni systému a priame spustenie z konkrétneho zariadenia (napriklad disketa, CD-ROM alebo pevny disk). During the Power-on Self
Test (POST), when the Dell logo appears. you can:

Spustit program System Setup stlacenim klavesu F2
Otvorit ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky
zavéadzania systému sU:

Removable Drive (Vymenitelna jednotka) (ak je k dispozicii)
STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

®| POZNAMKA: XXX oznatuje &islo jednotky SATA.
Removable Drive (Vymenitelna jednotka) (ak je k dispozicii)
Diagnostika

@l POZNAMKA: Ak zvolite moZnost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moznost pristupu k obrazovke programu System Setup.

Navigacné klavesy

Nasledujuca tabulka popisuje navigacné klavesy pre nastavenie systému.



©) POZNAMKA: V&&Sina zmien, ktoré vykonéte v nastaveniach systému, sa zaznamena, ale bude neG&inna, kym nereStartujete
systém.

Tabulka 2. Navigacné klavesy

Klavesy Navigécia

Sipka nahor Prejde na predchadzajlce pole.

Sipka nadol Prejde na nasledujtce pole.

<Enter> Umozni vybrat hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.
Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je to mozné.

<Tab> Presunie kurzor do nasledujicej oblasti.

® | POZNAMKA: Len pre Standardny graficky prehliadac.

<Esc> Prejde na predchadzajlcu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. Stlacenim klavesu <Esc> na hlavnej
obrazovke sa zobrazi vyzva na uloZenie vSetkych neulozenych zmien a reStartovanie systému.

<F1> Zobrazi pomocnika programu System Setup.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Mbzete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho poditaca.

Typ hesla Popis
Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému BIOS vasho poditaca.
Funkcie hesla poskytuju zékladn( trover zabezpecenia Udajov vo vaSom poéitaéi.
Ak vas pocita¢ nie je uzamknuty a nie je pod dohfadom, ktokolvek mdZe ziskat pristup k Gidajom uloZenym v fiom.

@| POZNAMKA: Funkcie systémové heslo a heslo pre nastavenie st vypnuté v &ase dodavky vasho poéitaca.

Nastavenie systémového hesla a hesla pre nastavenie

Nové systémové heslo moZete priradit len v pripade, ak je stav nastaveny na Not Set (Nenastavené).
Ak chcete spustit ndstroj na nastavenie systému, stlacte klaves F2 ihned' po zapnuti alebo restartovani systému.

1 Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte Security (Zabezpecenie) a stlacte
klaves Enter.

Zobrazi sa obrazovka Security (Zabezpecenie).
2 Vyberte moznost System Password (Systémové heslo) a vytvorte heslo v poli Enter the new password (Zadat nové heslo).
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujlce pravidla:
Heslo mo6ze obsahovat maximalne 32 znakov.
Heslo méze obsahovat &isla 0 — 9.
Platné su len malé pismen4, velké pismena nie su povolené.
Iba nasledujuce Specidlne znaky su povolené: medzera, ("), (+), (,), (), (), (), ), (1), (\), (1), ).
Do pola Confirm new password (Potvrdit nové heslo) zadajte systémové heslo, ktoré ste zadali predtym a kliknite na tlacidlo OK.
4  Stlacte Esc, sprava véas upozorni, aby ste ulozili zmeny.
Stlacenim klavesu Y uloZte zmeny.
PocitaC sa reStartuje.



Vymazanie alebo zmena existujuceho systémového hesla a/
alebo hesla pre nastavenie

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujiceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe Nastavenie systému
uistite, Ze pri polozke Password Status (Stav hesla) je vybratd moznost Unlocked (Odomknuté). Ak je pri poloZke Password Status (Stav
hesla) vybrata moznost Locked (Zamknuté), nie je mozné vymazat ani zmenit existujlce systémové heslo alebo heslo pre nastavenie.

Ak chcete spustit nastroj System Setup, stlaCte klaves F2 ihned' po zapnuti alebo restartovani systému.

1 Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System Security (Zabezpecenie
systému) a stladte klaves Enter.

Zobrazi sa obrazovka System Security (Zabezpecenie systému).

2 Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav hesla) nastavené na Unlocked
(Odomknuté).

Zvolte System Password (Systémové heslo), zmerite alebo vymazte systémoveé heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
4  Zvolte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zmerite alebo vymazte heslo pre nastavenie a stlacte klaves Enter alebo Tab.

0]

POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, po zobrazeni vyzvy opatovne zadajte nové
heslo. Ak vymaZete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, po zobrazeni vyzvy potvrdte vymazanie.

5  StlaCte Esc, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.
6  Stlacenim tlacidla Y ulozte zmeny a ukoncite program System Setup.
Pocitac sa reStartuje.

Moznosti programu System Setup
®

POZNAMKA: V zavislosti od po&itada a v fiom nainstalovanych zariadenf sa poloZky uvedené v tejto asti méZu, ale nemusia
zobrazit.

Tabulka 3. VSeobecné

MoZnosti Popis

Informécie o systéme Zobrazuje tieto informécie:

System Information (Informacie o systéme): Zobrazi verziu systému BIOS, servisny §titok,
inventarny Stitok, Stitok vlastnictva, datum nadobudnutia, datum vyroby a kéd expresného
servisu.

Informécie o paméti: Zobrazi nain§talovani paméat, dostupni pamét, rychlost paméte, rezim
kanélu paméte, technoldgiu paméte, vefkost modulov DIMM 1, DIMM 2, DIMM 3 a DIMM 4.

Informacie o zbernici PCl: Zobrazi zasuvky SLOT1, SLOT2 a SLOT3_M.2

Informacie o procesore: Zobrazi typ procesora, pocCet jadier, identifikator procesora, aktualna
rychlost hodin, minimalna rychlost hodin, maximélna rychlost hodin, vyrovnavacia pamét
procesora L2, vyrovnavacia pamat procesora L3, podpora HT a 64-bitova technoldgia.

Informéacie o zariadeniach: Zobrazi SATA-0, SATA-1, SATA-2, SATA-4, M.2 PCle SSD-0, adresu
LOM MAC, radi¢ zvuku a radi¢ videa. .

Boot Sequence UrCuje poradie, v ktorom sa pocitac pokUsa najst operacny systém na zariadeniach uvedenych
vV zozname.

Legacy (Starsi)
UEFI

Advanced Boot Options UmoZriuje vybrat moznost Enable Legacy Option ROMs v rezime zavéadzania systému UEFI. Tato
moznost nie je v predvolenom nastaveni oznacena.

Date/Time Umozriuje nastavit datum a ¢as. Zmeny systémového datumu a Casu sa prejavia okamzite.



Tabulka 4. System Configuration (Konfiguracia systému)

MozZnosti Popis

Integrated NIC UmozZriuje ovladat radi¢ LAN na doske. Moznost Enable UEFI Network Stack (Povolit sietovy
zasobnik pre UEFI) nie je v predvolenom nastaveni oznacena. Méte tieto moznosti:

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené)
Enabled w/PXE (Povolené s protokolom PXE)

©) POZNAMKA: V zavislosti od po&itaca a v fiom nainStalovanych zariadeni sa poloZky
uvedené v tejto Easti mdZu, ale nemusia zobrazit.

SATA Operation Umozniuje konfiguraciu prevadzkového rezimu integrovaného radi¢a pevného disku.

Disabled (Zakazané) = Radice SATA su skryté
RAID ON = SATA podporuje rezim RAID
AHCI = SATA podporuje rezim AHCI

Serial Port UmozZriuje urcit, ako mé fungovat vstavany sériovy port. Méate tieto moznosti:

Disabled (Zakazangé)
COM 1
COM 2
COM 3
COM 4

Drives UmoZriuje povolit alebo zakazat rézne jednotky na doske:

SATA-O

SATA-

SATA-2

SATA-4

M.2 PCle SSD-0

Smart Reporting Toto pole riadi, ¢i budd chyby pevného disku pre integrované diskové jednotky hlasené pocas Startu
systému. Moznost Enable Smart Reporting option (Povolit moZnost Smart Reporting) je v
predvolenom nastaveni zakazana.

USB Configuration Umozriuje povolit alebo zakézat integrovany radi¢ USB pre tisto moznosti:
Enable Boot Support

Enable front USB Ports (Povolit predné porty USB)
Enable Rear USB Ports (Povolit zadné porty USB)

Front USB Configuration UmoZriuje povolit alebo zakazat predné porty USB. VSetky porty su v predvolenom nastaveni
povolené.

Rear USB Configuration UmoZriuje povolit alebo zakazat zadné porty USB. VSetky porty st v predvolenom nastaveni
povolené.

USB PowerShare UmoZriuje nabijat externé zariadenia, ako s mobilné telefény alebo prehrédvace hudby. Tato moznost

nie je v predvolenom nastaveni oznacena.

Audio UmoZriuje vam povolit alebo zrusit integrovany radi¢ audia. MoZnost Enable Audio (Povolit zvuk) je
v predvolenom nastaveni oznacena.

Enable Microphone (Povolit mikrofén)
Enable Internal Speaker (Povolit interny reproduktor)

Rézne UmozZriuje aktivovat alebo zakézat rézne vstavané zariadenia.



Moznosti

Popis

Tabulka 5. Video

MoZnosti

Enable Media Card (Povolit pamatovu kartu)
Disable Media Card (Zakéazat pamé&tovu kartu)

Popis

Primary Display

Umozniuje vybrat primérnu grafiku, ked' je v systéme k dispozicii viac radi¢ov.

Auto (Automaticky)
Intel HD Graphics

(D | POZNAMKA: Ak nevyberiete moZnost Auto, zobrazi sa vstavané grafické zariadenie a bude
povoleny.

Tabulka 6. Security (Zabezpecenie)

MoZnosti

Popis

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Internal HDD-3 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 1.2 Security

UmoZriuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu.

UmoZiiuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.

UmozZriuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo interného pevného disku.
UmozZriuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo interného pevného disku.
Tato moznost umoziiuje povolit alebo zakazat silné hesla systému.

UmozZriuje ovladat minimalny a maximalny pocet znakov povolenych v hesle spravcu a systémovom
hesle. Po¢et znakov je od 4 do 32.

Tato moznost umozni obist vyzvy na zadanie systémového (zavadzacieho) hesla a hesla interného
pevného disku pocas restartu systému.

Disabled (Zakézané) — Vzdy si vyZiada zadanie systémového hesla a hesla interného pevného
disku, ak st nastavené. Tato moznost je predvolena.

Reboot Bypass (Vynechat pri reStartovani) — Preskoéi vyzvu na zadanie hesla pri reStarte (teply
Start).
® POZNAMKA: Systém si po zapnuti vypnutého zariadenia (studeny &tart) vZdy vyZiada
zadanie systémového hesla a hesla interného pevného disku. Systém si okrem toho tiez
vzdy vyziada hesla vietkych pevnych diskov umiestnenych v poziciach pre moduly.

Tato moznost urcuje, ¢i su povolené zmeny nastaveni systémového hesla alebo hesla pevného disku,
ked' je nastavené heslo spravcu.

Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny hesiel bez opravnenia spravcu) — Tato
moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tato moznost urcuje, ¢i systém umozni aktualizacie systému BIOS prostrednictvom kapsulovych

aktualizacnych balickov UEFI. TAto moznost je predvolena. Vypnutim tejto moznosti sa zablokuju
aktualizacie systému BIOS zo sluZieb, ako su Microsoft Windows Update a Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

Umozriuje urcit, ¢i ma byt modul Trusted Platform Module (TPM — Modul déveryhodnej platformy)
viditelny pre operacny systém.

TPM 2zap.
Clear (Vymazat)
PPI Bypass for Enable Commands (Vynechat PPI pre prikazy povolenia)

PPI Bypass for Disable Commands (Vynechat PPI pre prikazy zakazania)
Disabled (Zakazané)



Moznosti

Popis

Computrace

Chassis Intrusion

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Tabulka 7. Secure Boot

MoZnosti

Enabled (Povolené)

Toto pole umozZiiuje aktivovat alebo zakézat rozhranie modulu BIOS volitelnej sluzby Computrace
Service od firmy Absolute Software. Povoluje alebo zakazuje volitelnd sluzbu Computrace uréenu na
spravu majetku.

Deactivate (Deaktivovat)
Disable (Zakéazat)
Activate (Aktivovat)

Umozriuje oviddat funkciu vniknutia do skrinky. MoZné nastavenia tejto moZnosti:

Enabled (Povolené)
Disabled (Zakazané)
On-Silent (Zapnuté, tichy rezim)

UmoZriuje povolit alebo zakazat rezim procesora Execute Disable. TAto moZnost je v predvolenom
nastaveni povolena.

Tato moznost uréuje, ¢ méZu pouZivatelia otvorit obrazovky konfiguracie Option ROM pomocou
horucich klavesov pocas spustania. Konkrétne tieto nastavenie umozriuju zabrénit pristupu k Intel
RAID (CTRL+I) alebo Intel Management Engine BIOS Extension (CTRL+FP/F12).

Enabled (Povolené) — PouZivatel mdZe otvorit obrazovku konfiguracie OROM pomocou horcich
klavesov.

One-Time Enable (Povolit raz) — Pouzivatel moze otvorit obrazovku konfiguracie OROM
pomocou Specialnych klavesov iba pri nasledujucom spusteni systému. Pri dalSom spusteni
systému bude znova nastavend moznost Disabled (Zakazané).

Disable (Zakazat) — Pouzivatel neméZe otvorit obrazovku konfigurdcie OROM pomocou hortcich
klavesov.

UmozZriuje povolit alebo zakazat moZnost vstupu do nastaveni, ked je nastavené heslo spravcu. Tato
moznost nie je tandardne nastavena.

Popis

Secure Boot Enable

Expert key Management

UmoZniuje povolit alebo zakazat funkciu Secure Boot.

Disable (Zakéazat)
Enable (Povolit)

UmoZzniuje upravovat klti¢ové bezpecnostné databazy, iba ak je systém vo viastnom rezime.
Moznost Enable Custom Mode (Povolit viastny rezim) je predvolene zakdzana. Méte tisto
moZzZnosti:

PK
KEK
db
dbx

Ak povolite Custom Mode (Vlastny reZim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a dbx.
Mate tieto moznosti:

Save to File (UloZit do stiboru) — kiU¢ uloZi do pouZivatelom vybraného stboru

Replace from File (Nahradit zo stboru) — aktualny klu¢ nahradi kfiGom z pouzivatelom
definovaného suboru

Append from File (Pripojit zo stiboru) — do aktuélnej databazy prida klu¢ z pouZivatelom

definovaného suboru



Moznosti

Popis

Delete (Vymazat) — vymaZe vybrany kiU¢
Reset All Keys (Obnovit vietky kltice) — vSetky kluce sa obnovia na predvolené nastavenie
Delete All Keys (Vymazat vSetky kli&e) — vymazi sa vetky kluce

O POZNAMKA: Ak Custom Mode (Vlastny rezim) vypnete, vSetky vykonané zmeny sa
zrusia a klice sa obnovia na predvolené nastavenia.

Tabulka 8. Intel Software Guard Extensions

MoZnosti

Popis

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Tabulka 9. Performance (Vykon)

Moznosti

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Limited CPUID Value

Intel TurboBoost

UmoZzniuje povolit alebo zakazat funkciu Intel Software Guard Extensions na zabezpeCenie
prostredia pre spustanie kodu/ukladanie citlivych informacii v kontexte hlavného operacného
systému.

Disabled (Zakazané, predvolené nastavenie)
Enabled (Povolené)

Umozni povolit alebo zakazat velkost paméate vyhradenej pre enklavy rozsirenia Intel SGX.

32 MB (v predvolenom nastaveni zakazang)
64 MB (v predvolenom nastaveni zakazané)
128 MB (v predvolenom nastaveni zakézané)

Popis

Toto pole uréuje, ¢i mé proces povolené pouzit jedno alebo vietky
jadra. Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
Moznosti:

All (Vietky)
1
2
3

Umozniuje povolit alebo zakazat rezim Intel SpeedStep procesora.
Enable Intel SpeedStep (Povolit Intel SpeedStep) — v
predvolenom nastaveni povolené.

Umozniuje povolit alebo zakazat dalSie stavy spanku procesora.
MozZnost C States (Stavy C) je v predvolenom nastaveni oznaCena.

Umozniuje obmedzit maximalnu hodnotu, ktord bude funkcia CPUID
procesora Standardne podporovat. MoZnost Enable CPUID Limit
(Povolit limit pre CPUID) nie je v predvolenom nastaveni povolena

Umozniuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost pre
procesor. Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tabulka 10. Power Management (Sprava napéjania)

MoZnosti

Popis

AC Recovery

UrCuje, ako sa systém zachova po obnoveni vypadku napajania. MdZete nastavit nasledujlce
moznosti pre obnovenie AC:

Power Off (Vypnut)



MozZnosti Popis

Power On (Zapnut)
Last Power State (Posledny stav napajania)

Predvolend moZnost je Power Off (Vypnut).

Auto On Time Nastavenie Gasu automatického zapnutia po&itada. Cas sa zadava v §tandardnom 12-hodinovom
formate (hod.:min.:sek.). Zmente Cas spustenia zadanim hodndt do poli Casu a vyberu predpoludnia
(AM) alebo popoludnia (PM).

® POZNAMKA: Tato funkcia nefunguje, ak vypnete pocitad pomocou vypinaa na rozvodke
alebo prepétovej ochrane alebo ak je nastavenie Automatické zapnutie nastavené na
mozZnost Zakazané.

Deep Sleep Control Umozriuje definovat ovladacie prvky, ked je povoleny rezim hlbokého spanku.

Disabled (Zak&azané)
Enabled in S5 only (Povolené len v S5)
Enabled in S4 and S5 (Povolené v S4 a S5)

Fan Control Override UmozZriuje urcit rychlost ventilatora systému. Ked' je tato moznost zapnutd, ventilator systému sa toci
maximélnou rychlostou. Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

USB Wake Support Umozriuje povolit, aby zariadenia USB mohli prebudit pocitat z pohotovostného rezimu. MoZnost
Enable USB Wake Support (Povolit podporu prebudenia prostrednictvom USB) je v predvolenom
nastaveni oznacené

Wake on LAN/WWAN Tato moznost umoziiuje zapnutie pocitaa z vypnutého stavu prostrednictvom Specidlneho signalu
siete LAN. Funkciu je mozné pouzit iba vtedy, ak je poCita¢ pripojeny k sietovému zdroju napéjania.

Disabled (Zakazané) — Nepovoli uvedenie pocitaca do ¢innosti prostrednictvom Specialnych
signalov na prebudenie zo siete LAN alebo bezdrétovej siete LAN.

LAN alebo WLAN - Umozriuje napajanie systému prostrednictvom Specialnych signélov siete
LAN alebo bezdrétovej siete WLAN.

LAN Only (Len LAN) — Umozriuje uviest pocita¢ do ¢innosti prostrednictvom Speciélnych
signélov siete LAN.

LAN with PXE Boot (LAN so sietovym zavedenim) — Systému sa odo$le paket zobudenia v
stave S4 alebo Sb, ktory systém okamzite zobudi a nabootuje zo siete.

WLAN Only (Len WLAN) — Umozriuje uviest pocita¢ do ¢innosti prostrednictvom pecidlnych
signélov siete WLAN.

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakézana.

Block Sleep Umozni zablokovat prechod do stavu spanku (stav S3) v prostredi operacného systému. Tato
moznost je v predvolenom nastaveni zakézana.

Intel Ready Mode UmozZriuje povolit technoldgiu Intel Ready Mode. Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Tabulka 11. POST Behavior (Spravanie pri teste POST)

MozZnosti Popis

Numlock LED UmozZriuje povolit alebo zakazat funkciu NumlLock pri spusteni pocitaca. Tato moznost je v
predvolenom nastaveni povolena.

Keyboard Errors UmozZriuje povolit alebo zakazat hlasenie chyb klavesnice pri spusteni pocitaca. Tato moznost je
v predvolenom nastaveni zakazana.

Fast Boot Tato moznost zrychli proces spustenia systému tym, Ze vyneché niektoré kroky testu kompatibility:

Minimal (Minimalna kontrola) — Systém sa rychle spusti, ak nebol aktualizovany systém BIOS,
nebola zmenena pamat alebo sa nestalo, Ze test POST nebol pri predchadzajicom Starte pocitaca
dokonceny.

Thorough (Podrobna kontrola) — Systém nevyneché Ziadne kroky v procese spustania systému.



Moznosti

Popis

Tabulka 12. Spravovatelnost

MoZnosti

Auto (Automaticka kontrola) — Umoziiuje operacnému systému riadit toto nastavenie (funguije,
len ak operaCny systém podporuje priznak Simple Boot Flag (Jednoduché spustenie)).

Predvolenou hodnotou tohto nastavenia je Thorough (Podrobné kontrola).

Popis

Poskytovanie rozhrania USB

MEBx Hotkey

Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni oznacena.

Tato moznost je predvolena.

Tabulka 13. Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)

MozZnosti

Popis

Virtualization

VT for Direct I/0

Trusted Execution

Tabulka 14. Maintenance (Udrzba)

Tato moznost urtuje, ¢i mdze aplikécia Virtual Machine Monitor (VMM) pouZivat pridavné funkcie
hardvéru, ktoré ponuka technolégia Intel® Virtualization. Enable Intel Virtualization Technology
(Povolit technolégiu Intel Virtualization) — Tato moZnost je v predvolenom nastaveni povolena.

Povoluje alebo zakazuje aplikacii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodato¢né hardvérové
moznosti, ktoré technoldgia Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup. Enable VT for
Direct I/0 (Povolit VT pre priamy vstup/vystup) — Tato mozZnost je predvolene povolena.

Toto pole uréuje, ¢i mdze monitor virtualneho pristroja (MVMM) pouZivat pridavné funkcie hardvéru,
ktoré pontka technolégia Intel Trusted Execution. Tato moZnost je v predvolenom nastaveni
zakéazana.

Moznosti Popis
Service Tag Zobrazi servisny Stitok pocitaca.
Asset Tag Umoziiuje vytvorit inventarny Stitok systému, ak eSte nebol nastaveny. Tato moznost je v

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS recovery

predvolenom nastaveni povolena.

Riadi mechanizmus hlaseni SERR. Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena. Niektoré
grafické karty vyzaduju, aby bol mechanizmus hlaseni SERR zakazany.

UmozZriuje riadit prepis firmvéru systému jeho predchédzajicou verziou. Tato mozZnost je v
predvolenom nastaveni povolena.

® POZNAMKA: Ak tato moznost nie je vybrata, prepis firmvéru systému starsimi verziami
bude zablokovany.

Umozriuje bezpecne mazat Udaje zo vSetkych dostupnych internych zariadeni, ako st HDD, SSD,
MSATA a eMMC. Moznost Wipe on Next boot (Vymazat pri dalSom spusteni systému) je v
predvolenom nastaveni zakazana.

UmoZriuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému BIOS pomocou stborov
obnovenia na hlavnom pevnom disku. MoZnost BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie
systému BIOS z pevného disku) je v predvolenom nastaveni oznacena.

Tabulka 15. System Logs (Systémové zaznamy)

MoZnosti

Popis

BIOS Events

Zobrazi zadznamy udalosti systému a umozriuje:

Vymazat dennik



MozZnosti Popis

Mark all Entries (Oznacit vietky polozky)

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

V pripade vymeny systémovej dosky alebo dostupnosti aktualizacie sa odporica aktualizovat systém BIOS (Nastavenie systému). Ak mate
notebook, skontrolujte, Ci je batéria plne nabita a notebook je pripojeny k zdroju napéjania.

®

POZNAMKA: Ak je zapnuta funkcia BitLocker, pred aktualizovanim systému BIOS je potrebné vypnut ju a po dokon&eni
aktualizacie ju znova zapnut.

1 ResStartujte pocitac.
2 Chodte na stranku Dell.com/support.

Zadajte Service Tag (Servisny §titok) alebo Express Service Code (Kéd expresného servisu) a kliknite na tlacidlo Submit
(Odoslat).

Kliknite na polozku Zistit méj produkt a postupuijte podla zobrazenych pokynov.
Ak neviete zistit alebo najst svoj servisny stitok, kliknite na polozku Vybrat spomedzi véetkych produktov.
4 7o zoznamu vyberte kategoériu Produkty.

@| POZNAMKA: Vyberte prislusna kategériu, aby ste sa dostali na stranku produktu
5  Vyberte model svojho pocitaca a objavi sa stranka Product Support (Podpora produktu) vasho pocitaca.
6  Kiliknite na polozky Ziskat ovladade a Ovladdace a stbory na stiahnutie.
Otvori sa sekcia Ovladace a sUbory na stiahnutie.
7 Kliknite na polozku Néjdem to sam.
Kliknite na polozku BIOS, ¢im zobrazite verzie systému BIOS.
9  N&jdite najnovsi stibor systému BIOS a kliknite na tlacidlo Prevziat.

10 V okne Please select your download method below (Vyberte spdsob preberania niZSie) vyberte Zelany spdsob preberania a kliknite
na tlacidlo Download File (Prevziat stbor).

Zobrazi sa okno File Download (Stiahnutie suboru).

11 Kliknutim na moznost Save (UloZit) uloZte stbor do svojho pocitaca.

12 Kliknutim na moznost Run (Spustit) nainstalujte aktualizované nastavenia do svojho poditaca.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

POZNAMKA: Pri aktualizacii systému BIOS sa neodporiica aktualizovat o viac neZ tri verzie. Priklad: Ak chcete aktualizovat
systém BIOS z verzie 1.0 na verziu 7.0, mali by ste si nainstalovat najskor verziu 4.0 a aZ potom in§talovat verziu 7.0.

Zapnutie funkcie Smart Power On

Ak chcete zapnut funkciu Smart Power On a mdct prebldzat systém zo stavov spanku S3, S4 a S5 iba pohybom mysi alebo stlacenim
klavesu na klavesnici, postupuje takto:

®

1 V nastaveniach systému BIOS v Casti Power Management (Sprava napéjania) skontrolujte, i sa vSetko zhoduje s pokynmi
uvedenymi v tejto Casti:

Pri nastaveni USB Wake Support (Prebudenie prostrednictvom USB) je oznatend moznost Enabled (Povolené).
Pri nastaveni Deep Sleep Control (Ovladanie hlbokého spanku) je oznacend moznost Disabled (Zakazané).

2 Kportom USB s funkciou Smart power On na zadnej strane pocitaCa pripojte klavesnicu, mys alebo hardvérovy klU¢ s rozhranim USB
na bezdrétovd komunikaciu.

3V operatnom systéme vypnite Rychle spustenie:
a  V ponuke Start vyhladajte a otvorte ponuku Power options (MoZnosti napéjania).
bV lavej Casti okna kliknite na polozku Choose what the power buttons do (Vybrat akcie pre tlacidla napéjania).

c  Uistite sa, Ze v Casti Shutdown settings (Nastavenie vypnutia) je zakdzana moznost Turn on fast startup (Zapnut rychle
spustenie).



4 Restartujte systém, aby sa prejavili vykonané zmeny. Ked' vas systém nabudUce prejde do rezimu spanku alebo sa vypne, pohybom
mysi alebo stlacenim klavesu na klavesnici ho mézete jednoducho prebudit.



Softvér

Podporované operacné systémy

Nasledujici zoznam zobrazuje podporované operacné systémy:

Tabulka 16. Podporované operacné systémy

Podporované operaéné systémy Opis operacného systému

Microsoft Windows Microsoft Windows 10 Home (64-bitové verzia)

Microsoft Windows 10 Professional (64-bitovéa verzia)
Microsoft Windows 7 Professional (64-bitova verzia)

® POZNAMKA: Systém Microsoft Windows 7 nie je
podporovany pocitacmi s procesormi Intel 7. generécie.

Ubuntu 16.04 LTS
Neokylin V6.0

Podpora médii na in§talaciu operaéného systému Volitelna jednotka RDVD

Stiahnutie ovladacov grafiky

1 Pocitac zapnite.
2 Chodte na stranku Dell.com/support.

3 Kiliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny Stitok svojho podcitaca a kliknite na moZnost Submit
(Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny Stitok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhfadajte model svojho po&itata manuélne.
Kliknite na prepojenie Drivers and Downloads (Ovladace a stiahnutelné stbory).
Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.
Rolujte dole po stranke a vyberte ovladac grafiky, ktory chcete nainstalovat.
Kliknutim na prepojenie Download File (Prevziat stbor) preberte ovladac grafiky pre svoj po&itac.
Po dokonc&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili stbor s ovliadacom grafiky.

© 00 N OO o N

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s ovlddacom grafiky a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie ovladaca Cipovej sady

1 PocitaC zapnite.
2 Chodte na stranku Dell.com/support.
3 Kliknite na moznost Podpora produktu, zadajte servisny $titok svojho pocitaca a kliknite na moznost Odoslat.

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho po&itada manuélne.
4 Kliknite na prepojenie Ovladace a stiahnutelné stbory.
Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitadi.

|



Rolujte dole po stranke, rozbalte zoznam Cipové sada a vyberte ovladac svojej Cipovej sady.
Kliknutim na prepojenie Prevziat stbor prevezmite najnovsiu verziu oviddaca Cipovej sUpravy pre svoj pocitac.
Po dokoncCeni preberania prejdite do prie€inka, do ktorého ste ulozili stbor s oviadacom.

© 00 N O

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s oviddacom Cipovej sady a postupujte podla pokynov na obrazovke.

r 4 b4 b & [
Ovladace Cipovej sady Intel
PresvedCte sa, Ci st uz v pocitaci nainStalované ovladace Cipovej slipravy Intel.
@| POZNAMEKA: Kiiknite na Start > Control Panel> Device Manager.

alebo

Tuknite na polozku Hladat na webe a vo Windowse a zadajte Device Manager

Tabulka 17. Ovladace Cipovej sady Intel

Pred inStalaciou Po inStalacii

w |Jp) Other devices ~ [ System devices
gy PC1 Dzt Acquisiben and Signal Processing Contralles §= ACPIFan

201 Dievce = ACPIFan

PC1 Mernory Controller

3C1 Simpls Communications Controfer 3 ACPIFan
S04 Bus Cortraller Em ACPIFan
L U e =1 ACPIFan
o B syteon deaces ¥ ACPI Fixed Feature Button
8 029l Fan = ACPI Power Button
[ ac?1Tan ¥ ACPI Processor Aggregator
3:‘3: b 3 ACPI Thermal Zone
=l = ACPI Thermal Zone
BB ACPI Fivad Ferure Dustan ¥m Composite Bus Enumerator
T ACP1 Power Eution =1 High Definition Audio Controller
I8 i Pracessor Agurigarce = High precision event timer
- “:1:\::,: Z:: ¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
witlisiiors ¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #6 - A115
50 High precisica srent timer ¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
0 itel(R] Pawes Ingire Fiug-in ¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
M e I3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

B icrasedt ACPI-Campliant rbicdded Controller
L 4scrascét ACPI-Cormpliant Systen

[ Yicraset System Menagement FOS Driver

T Mficrascét UEFI-Compliant Systern

= UL | Eieius

i3 Intel(R]

100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

for ACFI
Virtual Network Adapter Enumarstor

=] ta processor

L8l 0] Express Roct Comples

[0 ) Loprass Foet Pt

T B Exgress Roct Port

B 201 bepress Raes Port

I8 90 starderd host S9U bridge

[ 20 stardard 1S4 bridge

T Plug and Play Softwars Device E

I mragraenenablc intenp

I Remate Deskion Devce Redirectar Bus
B Systemn CMIOHS resl time clock

T Systen timer

Bl s Raet Bus Eramertar

Ovladace Intel HD Graphics

PresvedCte sa, Ze st ovladace Intel HD Graphics uz nainStalované v pocitadi.

@| POZNAMEKA: Kiiknite na Start > Control Panel> Device Manager.

alebo

Tuknite na polozku Hladat na webe a vo Windowse a zadajte Device Manager



Tabulka 18. Ovladace Intel HD Graphics

Pred inStalaciou

Po instalacii

~ [ Display adapters

~ BA Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
!‘j High Definition Audio Device
ij High Definition Audio Device

@ Intel(R) HD Graphics 530



RieSenie problémov s pocitacom

Problémy s pocitatom méZzete odstranit pomocou indikatorov, ako st diagnostické svetla a chybové hlasenia pogas prevadzky pocitaca.

Diagnostické kddy kontrolky napajania

Tabulka 19. Diagnostické kédy kontrolky napéjania

Stav kontrolky napéjania

Mozn4 prigina

Kroky na odstranenie poruchy

Nesvieti

Stéale/blikajuce oranzové

blikajuce biele svetlo

NepreruSované biele

PocitaC je bud vypnuty alebo nie

je napéjany alebo je v rezime
dihodobého spanku.

PocitaC nedokonci test POST
alebo porucha procesora.

Pocitac je v rezime spanku.

Pocitac je plne funkény a je v
zapnutom stave.

Napajaci kabel znovu zasurite
do konektora napéjania na
zadnej strane pocitaca aj do
elektrickej zasuvky.

Ak je pocitaC zapojeny do
rozvodky, presvedCte sa, Ze
je rozvodka zapojena do
elektrickej zasuvky a je
zapnuta. Vynechajte
zariadenia na ochranu
napatia, rozvodky a elektrické
predlzovacie kéble, aby ste si
overili, Ze sa pocitaC spravne
zapne.

Pomocou iného zariadenia,
napr. lampy, si overte, Ci
elektricka zasuvka funguije.

Demontujte a opéatovne
nainstalujte vSetky karty.

Demontujte a opéatovne
nainStalujte grafickud kartu, ak
je pritomna.

Skontrolujte, Ze napéjaci
kébel je pripojeny k zakladnej
doske a procesoru.

Stlacenim spinaga napéjania
opustite rezim spanku
pocitaca.

Skontrolujte, &i st napajacie
kable pevne pripojené k
systémovej doske.

Skontrolujte, &i st hlavny
napajaci kabel a kabel
predného panela pripojené k
systémovej doske.

Ak pocita¢ nereaguje, urobte
nasledovné:

Skontrolujte, &i je displej
pripojeny a zapnuty.



Stav kontrolky napdjania

MozZn4 pricina Kroky na odstranenie poruchy

Ak je displej pripojeny a
zapnuty, poCuvajte zvukové
signaly.

Diagnostické chybové hlasenia

Tabulka 20. Diagnostické chybové hlasenia

Chybové hlasenia

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / <> | -

*x o n

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Dotykovy panel alebo externa mys mézu byt chybné. V pripade
externej mysi skontrolujte pripojny kabel. V programe Nastavenie
systému povolte moznost Pointing Device (Ukazovacie
zariadenie).

Skontrolujte, &i ste prikaz zadali spravne, dali medzery na spravne
miesta a pouZzili spravnu cestu.

Zlyhanie primarnej internej vyrovnavacej paméate mikroprocesoru.
Kontaktujte Dell

Opticka jednotka neodpoveda na prikazy z pocitacCa.
Pevna jednotka nedokéZe precitat data.

Jeden alebo niekolko paméatovych modulov méze byt chybnych
alebo nespravne nasadenych. Opatovne nainstalujte pamatové
moduly alebo ich vymerite, ak je to potrebné.

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk. Spustite testy pevného disku
v néstroji Dell Diagnostics.

Operacia si vyzaduje, aby pevny disk sa nachadzal v Sachte eSte
pred pokracovanim. Do Sachty na pevny disk nainStalujte pevny
disk.

Pocitat nedokaze identifikovat kartu ExpressCard. Opatovne viozte
kartu alebo vyskUSajte inl kartu.

Velkost paméate zaznamenana v paméti NVRAM nezodpoveda
velkosti paméatového modulu nainStalovaného v poditaci. ReStartujte
pocitac. Ak sa chyba vyskytne znova, obréatte sa na firmu Dell.

Subor, ktory sa pokUsate skopirovat, je prili§ velky na to, aby sa na
disk zmestil, alebo disk je pIny. Pokuste sa stbor prekopirovat na iny
disk alebo pouzite disk s vacSou kapacitou.

V nazvoch sUborov tieto znaky nepouzivajte.

Niektory pamé&tovy modul mbze byt uvolneny. Namontujte spat
pamatovy modul alebo ho vymerite, ak je to potrebné.

Operacny systém nie je schopny prikaz vykonat. Za tymto hlasenim
sa obvykle zobrazia dalSie spresfiujuce informacie. Napriklad:
Printer out of paper. Take the appropriate

action.

Pocitat nemdze identifikovat typ disku. Vypnite pocita¢, demontuijte
pevny disk a zaved'te systém z optickej jednotky. Potom pocitac
vypnite, pevny disk opdtovne nainstalujte a pocitac restartujte.



Chybové hlasenia

Popis

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN

SYSTEM SETUP PROGRAM
KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR

READ

Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v néstroji
Dell Diagnostics.

Pevny disk neodpoveda na prikazy z pocitaCa. Vypnite poditac,
demontujte pevny disk a zavedte systém z optickej jednotky. Potom
poditaC vypnite, pevny disk opatovne nainstalujte a poditac
reStartujte. Ak problém pretrvava, skiste inl diskovu jednotku.
Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v néstroji
Dell Diagnostics.

Pevny disk neodpoveda na prikazy z pocitaCa. Vypnite poditac,
demontujte pevny disk a zavedte systém z optickej jednotky. Potom
poditaC vypnite, pevny disk opatovne nainstalujte a poditac
reStartujte. Ak problém pretrvava, skiste inl diskovu jednotku.
Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v néstroji
Dell Diagnostics.

Pevny disk moze byt chybny. Viypnite pocitaC, demontujte pevny
disk a zaved'te systém z optickej jednotky. Potom pocitaC vypnite,
pevny disk opatovne nainStalujte a pocitac reStartujte. Ak problém
pretrvava, skuste inl diskovu jednotku. Spustite testy Hard Disk
Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji Dell Diagnostics.

Operacny systém sa pokusa spustit z média, ktoré nie je zavadzacie,
akym je napriklad opticka jednotka. VlozZte bootovatelny nosic.

Konfiguracia systému nesuhlasi s konfiguraciou hardware. Toto
hlasenie sa najpravdepodobnejSie vyskytne po nainstalovani
paméatového modulu. Opravte prislusné volby v programe na
nastavenie systému.

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Spustite test
Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupny v nastroji Dell
Diagnostics.

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Po&itac restartujte
a pocas zavadzania systému sa vyhnite akémukolvek dotyku
klavesnice alebo mysi. Spustite test Keyboard Controller (Radi¢
klavesnice) dostupny v nastroji Dell Diagnostics.

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Spustite test
Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupny v nastroji Dell
Diagnostics.

U externych klavesnic alebo tlacidlovych klavesnic skontrolujte
pripojny kabel. Pocitac reStartujte a pocas zavadzania systému sa
vyhnite akémukol'vek dotyku klavesnice alebo mysi. Spustite test
Stuck Key (Zaseknuty klaves) dostupny v nastroji Dell
Diagnostics.

Dell MediaDirect nedokéZe overit obmedzenia DRM (Digital Rights
Management) stboru, takZe subor nie je mozné prehrat.

Niektory pamé&tovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Namontujte spat paméatovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

Program, ktory sa pokusate spustit, koliduje s operacnym
systémom, inym programom alebo pomdckou. Vypnite pocitac,
pockajte 30 sekdnd a potom ho restartujte. Spustite znova



Chybové hlasenia

Popis

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

program. Ak sa chybové hlasenie stéle zobrazuje, pozrite
dokumentéciu k programu.

Niektory pamé&tovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Namontujte spat paméatovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

Niektory pamé&tovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Namontujte spat paméatovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

Niektory pamé&tovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Namontujte spat paméatovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

The computer cannot find the hard drive. (Pocitac nedokaze najst
pevny disk.) Ak je pevny disk vaSe zavadzacie zariadenie,
skontrolujte, Ci je disk spravne nainstalovany a rozdeleny ako
zavéadzacie zariadenie.

Operacny systém mdze byt poSkodeny, obrétte sa na Dell.

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
nastroji Dell Diagnostics.

Méte otvorenych prili§ mnoho programov. Zatvorte vSetky okna a
otvorte program, ktory chcete pouZivat.

Prein3talujte operacny systém. Ak sa problém nevyriesi, obratte sa
na firmu Dell.

Zlyhanie volitelnej ROM. Obréatte sa na firmu Dell.

Operacny systém nedokéze na pevnom disku najst niektory sektor.
Na disku sa moze nachadzat chybny sektor alebo poskodeny
suborovy systém FAT. Spustite nastroj na kontrolu chyb pod
Windows, ktorym skontrolujete Struktiru stborov na pevnom disku.
Pokyny néjdete v Casti Pomoc a technicka podpora pre systém
Windows (Kkliknite na polozky Start > Pomoc a technicka
podpora). Ak je pocet chybnych sektorov velky, zalohujte si Udaje
(ak je to mozné) a potom pevny disk naformatujte.

Operacny systém nedokaze néjst urcitl stopu na pevnom disku.

Niektory Cip na systémovej doske mdZze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
néstroji Dell Diagnostics. Ak sa hlésenie zobrazi znova, obratte sa
na firmu Dell.

Nastavenie konfiguracie systému je poskodené. Pocitac pripojte k
elektrickej zasuvke, aby sa nabila batéria. Ak problém pretrvava,
skuste obnovit Udaje tak, ze otvorite program Nastavenie systému,
a nasledne ho okamzite ukoncite. Ak sa hlasenie zobrazi znova,
obratte sa na firmu Dell.

Z&lozné batéria, ktorad udrzuje nastavenie konfiguracie systému,
moze vyzadovat opatovné nabitie. Pocitac pripojte k elektrickej
zésuvke, aby sa nabila batéria. Ak sa problém nevyrie3i, obratte sa
na firmu Dell.



Chybové hlasenia

Popis

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Cas a datum ulozené v programe na nastavenie systému
nezodpovedaju systémovym hodinam. Opravte nastavenie moznosti
Date and Time (Datum a &as).

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
nastroji Dell Diagnostics.

Radi¢ klavesnice mdze byt chybny, alebo je uvolneny niektory
pamatovy modul. Spustite testy System Memory (Pamat
systému) a Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupné v
néstroji Dell Diagnostics alebo sa obréatte na firmu Dell.

Do jednotky viozte disk a skuste znova.

Systémové chybové hlasenia

Tabulka 21. Systémové chybové hldsenia

Systémové hlésenie

Popis

Alert!
have failed at checkpoint

Previous attempts at booting this system
[nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this

checkpoint and contact Dell Technical Support

CMOS checksum error

CPU fan failure
System fan failure
Hard-disk drive failure

Keyboard failure

No boot device available

No timer tick interrupt

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a

potential hard drive problem

Pocita¢ zlyhal pri dokonceni zavadzacieho programu trikrat za
sebou kvali tej istej chybe.

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (RTC sa
vynulovalo, boli na¢itané predvolené hodnoty BIOS.)

Ventilator procesora zlyhal.
Systémovy ventilator zlyhal.
Mozné zlyhanie pevného disku pocas testu POST.

Keyboard failure or loose cable. Zlyhanie klavesnice alebo uvolneny
kébel. Ak opatovné osadenie kabla nevyriesi problém, vymerite
klavesnicu.

Na pevnom disku nie je zavadzacia oblast, je uvolneny kabel
pevného disku alebo nie je pritomné zavadzacie zariadenie.

Ak je vaSim zavédzacim zariadenim pevny disk, presvedcte sa, Ci
sU pripojené kable a Ci je disk spravne nainstalovany a rozdeleny
na particie ako zavadzacie zariadenie.

Spustite Nastavenie systému a ubezpecte sa, Ze informéacia o
zavadzacej sekvencii je spravna.

Cip na systémovej doske mbZe nespravne fungovat alebo je chybna
zékladna doska.

Chyba S.M.A.R.T, mozné porucha jednotky pevného disku.
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Technické udaje
©) POZNAMKA: Ponuka sa méZe lisit podla regiénu. Dalsie informacie o konfiguracii svojho pocitaca ziskate takto:

V systéme Windows 10 kliknite alebo tuknite na polozky Start H > Settings (Nastavenia) > System (Systém) > About
(Informécie o systéme).

Témy:

Technické Udaje systému
Technické Udaje paméate
Technické udaje videa

j
J
J
Technické Udaje o audio zariadeniach
Technické udaje komunikéacie

Technické Udaje Uloziska

Technické Udaje portov a konektorov
Technické Udaje napéjacieho zdroja

Udaje o fyzickych rozmeroch

Informécie o kontrolkach a svetelnej signalizacii

Poziadavky na prostredie
Technické udaje systému

Vlastnost Technické Udaje

Typ procesora
Intel® Core™ i7-6700 6. generéacie

Intel® Core™ i5-6600 6. generéacie
Intel® Core™ i5-6500 6. generacie
Intel® Core™ i3-6100 6. generéacie
Intel® Pentium® G4400

Intel® Core™ i7-7700 7. generécie
Intel® Core™ i5-7600 7. generéacie
Intel® Core™ i5-7500 7. generacie
Intel® Core™ i3-7100 7. generécie
Intel® Pentium® G4560

Vyrovnavacia pamat Do 8 MB vyrovnavacej paméte podla typu procesora
spolu

Technické udaje pamate

Vlastnost Technické Udaje
Typ DDR4 DRAM (bez ECC)



Vlastnost Technické Udaje
Konektory Styri zasuvky DIMM

Kapacita 4GB, 8GBa16 GB
paméatového modulu

Minimalna pamat 4GB
Maximalna pamat 64 GB
Rychlost paméate 2133 MHz/2 400 MHz

©) POZNAMKA: Ak mé zakdpeny produkt konfiguriciu s procesormi Intel 6. generacie alebo dvojjadrovymi
procesormi Intel Celeron 7. generacie, maximalna rychlost paméate bude 2 133 MHz, a to aj pri pouZiti
paméte s rychlostou 2 400 MHz.

Konfiguracie paméti
4GB -1x4GB

8GB-2x4GB
8GB-1x8GB
16 GB — 2x 8 GB
32GB-4x8GB
64 GB - 4x 16 GB

Technické udaje videa

Vlastnost Technické Gdaje
Radi€ videa — Pre procesory Intel 7. generacie:
integrovany

Intel HD 630 Graphics [s procesormi Core i3/i5/i7 7. generacie]
Intel HD 610 Graphics [s procesormi Pentium 7. generécie]

Pre procesory Intel 6. generéacie:

Intel HD 530 [s procesormi Core i3/i5/i7 6. generéacie]
Intel HD 510 Graphics [s procesormi Pentium 6. generéacie]

Radi¢ videa -

samostatny 1GB AMD Radeon™ R5 430 (volitelné)

2 GB AMD Radeon™ R5 430 (volitelné)
4 GB AMD Radeon™ R7 450 (volitelné)

Technické udaje o audio zariadeniach

Vlastnost Technické Udaje

Radi¢ Zvukovy kodek s vysokym rozlisenim Realtek ALC3234 (integrovany, podporuje pouZitie viacerych nezavislych
zvukovych vystupov su¢asne)

Reproduktor Stereofénne reproduktory Dell AX210CR USB (volitelné), externé reproduktory Dell AC411 (volitelng), zvukovy
(integrovany) panel Dell AC511 (volitelny)
Interny zosilfiovad Integrovana

pre reproduktory



Technické udaje komunikacie

Tabulka 22. Technické udaje komunikacie

Vlastnost Technické Gdaje

Sietovy adaptér Integrovana Intel® i219-V Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (podpora technolégie Remote
Wake Up a PXE)

Bezdrbtova (volitelna) Bezdrotova karta Intel® Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + Bluetooth 4.2 (2x2),
MU-MIMO (volitelnd)

Technické udaje uloziska

Vlastnost Technické Gdaje

Pevny disk Jeden 3,5-palcovy alebo dva 2,5-palcové pevné disky

Dostupné 2,5-palcové disky:
Pevny disk 500 GB, 2,5", SATA3, 5 400 ot./min
Pevny disk 500 GB, 2,5", SATA3, 7 200 ot./min
Hybridny pevny disk 500 GB, 2,5", SATA3 s 8 GB pamate flash
Pevny disk s viastnym Sifrovanim 500 GB, 2,5", SATA3, 7 200 ot./min (spifia normu OPAL v2.0)
Pevny disk 1TB, 2,5", SATA3, 7 200 ot./min
Hybridny pevny disk 1 TB, 2,5" SATA3 s 8 GB paméte flash
Pevny disk 2 TB, 2,5", SATA3, 5 400 ot./min
Disk SSD 256 GB, 2,5", Class 20
Disk SSD 512 GB, 2,5", Class 20
Dostupné 3,5-palcové pevné disky:
500 GB, 3,5", 7 200 ot./min
1TB, 3,5" 7 200 ot./min
2 TB, 3,5", 7 200 ot./min

Jeden disk SSD M.2 PCle

Disk SSD 128 GB, M.2 SATA, Class 20
Disk SSD 256 GB, M.2 PCle, Class 40
Disk SSD 512 GB, M.2 PCle, Class 40
Disk SSD 1 TB, M.2 PCle, Class 40

Optick4 jednotka jeden

Technické udaje portov a konektorov

Tabulka 23. Porty a konektory

Vlastnost Technické udaje
Predné vstupno- Univerzéalny zvukovy konektor jeden
vystupne porty USB 31 Gen 1 Dva
USB 2.0 Dva (jeden s technolégiou PowerShare)



Vlastnost

Technické Gdaje

Zadné vstupno-
vystupné porty

USB 31 Gen 1 Styri
USB 2.0 (podpora funkcie Smart Power Dva
On)

Zasuvka HDMI jeden
Sériovy port jeden
DisplayPort Dva
Linkovy vystup jeden
Sietovy port RJ-45 jeden
Port napajacieho kabla jeden
Zadny port PS/2 Dva

Technické udaje napajacieho zdroja

Vlastnost
Typ
Frekvencia
Napatie
Vstupny prad

Gombikova batéria

Technické Udaje

180 W

47 az 63 Hz

90 az 264 V~

3A/15A

3V CR2032 litiova gombikova

Udaje o fyzickych rozmeroch

Vlastnost
Vyska
Sirka

Hibka

Hmotnost

Technické udaje
290,06 mm (11,42 palca)
92,6 mm (3,65")

292 mm (11,50 palca)
5,26 kg (11,57 Ib)

I 4 ss

Informacie o kontrolkach a svetelnej signalizacii

Vlastnost
Kontrolka tlacidla
napajania
Kontrolka aktivity
pevného disku

Zadny panel:

Kontrolka integrity
pripojenia k sieti
na integrovanom
siefovom adaptéri:

Technické Udaje

Biele svetlo — NepreruSované biele svetlo indikuje, ze je pocitac zapnuty; blikajlce biele svetlo indikuje, Ze pocitac
je v stave spanku.

Biele svetlo — Blikajuce biele svetlo indikuje, Ze pocitac &ita data z pevného disku alebo nar zapisuje.

Zelend — medzi sietou a pocitacom existuje dobré pripojenie s rychlostou 10 alebo 100 Mb/s.

OranZova — medzi sietou a pocitaom existuje dobré pripojenie 1000 Mb/s.

Zhasnuté (nesvieti) — poditac nezistil Ziadne fyzické spojenie so sietou.



Vlastnost

Kontrolka aktivity
siete na
integrovanom
sietovom adaptéri

Diagnostické svetlo
napéjania energiou

Technické Udaje

ZIté svetlo — Blikajlce ZIté svetlo oznaduje aktivitu siete.

Zelené svetlo — Napéjaci zdroj je zapnuty a funkény. Napéjaci kdbel musi byt pripojeny k napéjaciemu konektoru (na

zadnej strane pocitaca) a elektrickej zasuvke.

Poziadavky na prostredie

Teplota

V prevadzke
Skladovanie
Relativna vihkost
(maximalna)
V prevadzke
Skladovanie
Maximalne
vibrécie:

V prevadzke
Skladovanie
Maximalny
naraz:

V prevadzke
Skladovanie
Nadmorska
vyska
(maximalna)
V prevadzke

Skladovanie

Urovei znegistenia v G2 alebo niz&ia podla definicie v norme ANSI/ISA-S71.04-1985

ovzdusi

Technické Udaje
0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 OF)
-40 °C a2 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Technické udaje

10% az 90% (nekondenzujuca)
5% az 95% (nekondenzujuca)
Technické Udaje

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Technické Udaje

110G

160 G

Technické Udaje

-15,2 m az 3048 m (-50 stdp az 10 000 stdp)
—15,20 m az 10 668 m (-50 az 35 000 stdp)



Kontaktovanie spolocnosti Dell

® POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, G&tenke alebo v
produktovom katalégu spoloénosti Dell.

Spoloc¢nost Dell pontka niekolko moznosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa vSak IiSi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v sUvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

Chod'te na stranku Dell.com/support.

Vyberte kategoriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regiéon v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/regién) v spodnej Casti stranky.
V zévislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.

DN -
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Poznamky, upozornéni a varovani

@| POZNAMKA: POZNAMKA oznaéuje dileZité informace, které pomahaji lepsimu vyuZiti produktu.

UPOZORNENI poukazuje na moznost poskozeni hardwaru nebo ztraty dat a poskytuje navod, jak se danému
problému vyhnout.

A| VAROVANI: VAROVANI upozoriuje na potenciélni nebezpe&i po&kozeni majetku, Grazu nebo smrti.

Copyright © 2017 Dell Inc. nebo dcefiné spolecnosti. VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné zndmky jsou ochranné znamky spole¢nosti
Dell Inc. nebo dcefinych spolecnosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné znamky svych viastnikd.
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Manipulace uvnitr pocCitaCe

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nésledujicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitale a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasledujicich podminek:

Precetli jste si bezpecnostni informace dodané s pocitatem.

Soucést je mozné nahradit nebo (v pripadé zakoupeni samostatné) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném
v obraceném poradi.

/\ | VAROVANI: Pfed otevFenim panelii nebo krytu po&itade odpojte viechny zdroje napajeni. Po dokon&eni prace uvnitf po&itate
nainstalujte zpé&t vSechny kryty, panely a Srouby pfedtim, nez pfipojite zdroje napéjeni.

/\ | VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf po&itage si pre&tste bezpe&nostni informace dodané s po&itatem. Dal3i informace o vhodnych
bezpecnych postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.Dell.com/
regulatory_compliance.

Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze fesit mensi potize a
provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym sluzeb a podpory
online ¢&i po telefonu. Na §kody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Prectéte si a dodrZujte
bezpec¢nostni pokyny dodané s produktem.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzZijte uzemiovaci naramek nebo se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu a zéroveri konektoru na zadni strané pocitace.

S komponentami a kartami manipulujte opatrné. Nedotykejte se komponent ani kontakt{ na karté. Kartu uchopte

za hrany nebo za kovovou montazni konzolu. Komponenty jako procesor drzte za jejich hrany, nikoliv za koliky.

PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo pasek pro vytahovani, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
jsou vybaveny konektory s pojistkami. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pfed odpojenim kabelu pojistky stisknéte. Konektory pri
odpojovani drZte rovné&, aby nedoslo k ohnuti kolik(i konektoru. Pfed zapojenim kabelu se ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné
orientovany a zarovnany.

@| POZNAMKA: Barva poditate a nékterych soucasti se miZe lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitf pocitace

Aby nedoslo k poSkozeni pocitaCe, pfed manipulaci s vnitfnimi souc¢astmi pocitace provedte nasledujici kroky.

1 Dodrzujte Bezpecnostni pokyny.
2 Ujistéte se, Ze je pracovni povrch rovny a &isty, aby nedoslo k poskrabani krytu pocitace.
3 Vypnéte pocitac.

P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitade a potom jej odpojte od sitového
zafizeni.
Odpojte v8echny sitové kabely od poditace.
Odpojte pocitac a vSechna pripojena zarizeni od elektrickych zasuvek.
U odpojeného pocitace stisknéte a podrzte tlacitko napajeni a uzemnéte tak zakladni desku.
Sejméte kryt.

N O O N

NeZ se dotknete Eehokoli uvnitF pocitae, pouzijte uzemiiovaci ndramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, napfiklad konektoru na zadni strané pocitace.



Vypnuti pocCitaCe

Vypnuti po€itae — Windows 10

Aby nedoslo ke ztraté dat, pred vypnutim pocitace ulozte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukonéete
vSechny spusténé aplikace.

1 Kliknéte nebo klepnéte na E

|
2 Kliknéte nebo klepnéte na O a poté kliknéte nebo klepnéte na moznost Vypnout.

®| POZNAMKA: Zkontrolujte, zda jsou poéita€ i vSechna pripojenéa zafizeni vypnuta. Pokud se podita¢ a viechna pripojena
zafizeni nevypnou automaticky po vypnuti operaéniho systému, stisknéte a podrzte tlagitko napajeni asi 6 sekundy a
vypnéte jej tak.

Vypnuti pocitace — Windows 7

Aby nedoslo ke ztraté dat, pfed vypnutim pocitace uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukoncete
v8echny spusténé aplikace.
1 Kliknéte na tlagitko Start.
2 Kliknéte na tlacitko Vypnout.

®| POZNAMKA: Zkontrolujte, zda jsou poditac i vSechna pfipojend zafizeni vypnuta. Pokud se pocita¢ a vSechna pfipojena
zafizeni nevypnou automaticky po vypnuti operacniho systému, stisknéte a podrZte tlacitko napajeni asi 6 sekundy a
vypnéte jej tak.

Po manipulaci uvnitr pocitace

Po dokonceni montaze se ujistéte, Ze jsou pripojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UCirite tak dfive, nez zapnete poditac.

1 Nasad'te kryt.

Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poéitace.
Pripojte k pocitaci vSechny telefonni nebo sitové kabely.
Pripojte pocitaC a vSechna pripojené zarizeni do elektrickych zasuvek.
Zapnéte pocitac.
Podle potfeby spustte néastroj ePSA Diagnostics (Diagnostika ePSA) a ovérte, zda pocitac pracuje spravné.
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Demontaz a instalace soucCasti

V této Casti naleznete podrobné informace o postupu demontaze a montaze soucéasti z pocitaCe.
b4 l 4 I 4 [
Doporucene nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:
maly plochy Sroubovék,
kfizovy Sroubovék ¢&. 1
mal4 plastova jehla.

Zadni kryt

Vyjmuti krytu

1 Postupujte podle pokynt v &asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Postup uvolnéni krytu:

a Odemknéte kryt posunutim modrého pojistného vycnélku smérem doprava [1].
b Posurite kryt smérem k zadni strané pocitace [2].




8 Nadzvednéte kryt a vyjméte jej z pocitace [3].

Montaz krytu

1 Umistéte kryt na pocitac a zasurite ho tak, aby zapadl na misto.
2 Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

rozSirujici karta

Vyjmuti rozsifujici karty

1 Postupujte podle pokynd v Easti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte kryt.
3 Zatahnéte za kovovy vyenélek a otevrete tak zapadku rozsifujici karty.



Vyjmuti rozSifujici karty:

4

a Zatadhnéte za uvolfiovaci zapadku ve spodni ¢asti rozSifujici karty [1].

b Odpojte rozsirujici kartu z konektoru a vyjméte ji [2].

Demontaz a instalace soucasti

10



Montaz rozsSirujici karty

Vlozte rozsirujici kartu do konektoru na zéakladni desce.

ZatlaCte na rozSifujici kartu, aby zacvakla na misto.

Zavrete zapadku rozsitujici karty a zatlaCte na ni, aby zacvakla na misto.
Nasad'te kryt.

a DN -

Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Knoflikova baterie

Demontaz knoflikové baterie

1 Postupujte podle pokyn(i v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucasti:

a kryt
3 Postup vyjmuti knoflikové baterie:

a ZatlaCte na zapadku, dokud knoflikova baterie nevyskoci z patice [1].
b Vyjméte knoflikovou baterii z patice na zakladni desce [2].



Montaz knoflikové baterie

1 Uchopte knoflikovou baterii tak, aby znaménko + sméfovalo nahoru a zasurite ji pod bezpe&nostni svorky na kladné strané konektoru.

2 ZatlaCte baterii smérem dolCl do konektoru tak, aby zapadla na své misto.
3 Namontujte nasledujici sou¢asti:

a kryt
4 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Celni kryt

Vyjmuti ¢elniho krytu

1 Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte kryt.
3 Postup pro demontaz predniho ramecku:

a Uvolnéte ramecek z pocitaCe zdvihnutim zgpadek. [1]
b Vyjméte Celni ramecek z poditace [2].



Instalace ¢elniho krytu

Zasunte zapadky na ramecku do zdifek v pocitadi.

ZatlaCte na rdmecek, aby se zépadky zacvakly na misto.
Nasad'te kryt.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Reproduktor

DN -

Demontaz reproduktoru

1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucéasti:

kryt

ramecek.

sestava 2,5palcového pevného disku

d opticka mechanika

O T o

3 Vyjmuti reproduktoru:

a Odpojte kabel reproduktoru od zékladni desky [1].
b Zatlacte na uvolfovaci zapadky a vytahnéte reproduktor z pocitace [2] [3].



Montaz reproduktoru

1 VloZte reproduktor do jeho pozice a zatlatenim ho zacvaknéte na misto.
2 Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.
3 Namontujte nasledujici soucasti:
a opticka mechanika
b sestava 2,5palcového pevného disku
c ramecek.
d kryt
4 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

b4

Spina€ detekce vniknuti do skriné

Demontaz spinace detekce vniknuti

1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucéasti:

a kryt
3 Vyjmuti spinaCe detekce vniknuti:

a Odpojte kabel spinaCe detekce vniknuti z konektoru na zakladni desce [1][2].
b Vysurite spinace detekce vniknuti a vyjméte ho z pocitace [3].




Montaz spinace proti neopravnénému vniknuti do skriné

1 VloZte spina¢ detekce neopravnéného vniknuti do Sasi.
2 Pripojte kabel spinaCe detekce neopravnéného vniknuti k zékladni desce.
3 Namontujte nasledujici sou¢asti:
a kryt
4 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Skladovaci

V zavislosti na vybrané konfiguraci budete mit bud' sestavu pro jeden 3,5palcovy disk, anebo sestavu pro dva 2,5palcové disky.

Demontaz sestavy 2,5palcového pevného disku

1 Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2 Demontujte nasledujici soucésti:
a kryt

3 Postup vyjmuti sestavy 2,5palcového pevného disku:
a ZatlaCte na uvolfiovaci zapadky a odpojte napéjeci kabel 2,5palcového pevného disku [1][2].
b Odpojte kabely sestavy 2,5palcového pevného disku od diskd [3] [4].



4

Postup vyjmuti sestavy pevného disku:

a Pridrzte a zatlacte na uvolfiovaci zapadku [1].
b Vyjméte sestavu 2,5palcového pevného disku z pocitace [2].



Demontaz 2,5palcového pevného disku z drzaku

1 Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucéasti:
a kryt
b sestava 2,5palcového pevného disku
3 Postup demontéaze pevného disku:
a Zatdhnéte za jednu stranu drzaku pevného disku, abyste odpajili koliky na drz&ku ze slotl na pevném disku [1].
b Zvednéte pevny disk z drzaku 2,5palcového pevného disku [2].

Demonté? a instalace sougasti | 17



Montaz 2,5palcového pevného disku do drzaku

@l POZNAMKA: Podlo2ky potfebné k montaZi sekundarniho pevného disku jsou dodavany zviast.

1 Zarovnejte koliky (zajisténé podlozkami) na drzaku pevného disku se sloty po stranach pevného disku a vilozte je do nich.

2 Namontujte nasledujici soucasti:

a sestava 2,5palcového pevného disku
b kryt
3 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Montaz sestavy 2,5palcového pevného disku:

1 Zasurite sestavu pevného disku do pozice v pocitadi.
2  Pripojte napajeci kabel ke slotu na drzaku pevného disku.
3 Namontujte nasledujici sou¢asti:
a kryt
4 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Opticka mechanika

Vyjmuti optické jednotky

1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucéasti:

a kryt

b ramecek.

C sestava 2,5palcového pevného disku

3 Postup uvolnéni modulu optické jednotky:

a Uvolnéte kabely ze zajistovaci zapadky [1].
b Vysurite modrou zapadku a uvolnéte modul optické jednotky [2].

18 | Demontaz a instalace soucasti



4 Postup vyjmuti modulu optické jednotky:

a Vytdhnéte zapadku smérem vzhlru a uvolnéte modul [1].
b Drzte zapadku a odpojte kabely optické jednotky [2].
¢ Vysurite modul optické jednotky a vyjméte jej z pocitaCe [3].

= -
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5  Vyjmuti optické jednotky:
a Vysunite zapadku a uvolnéte optickou jednotku [1].
b VytlaCte optickou jednotku z modulu [2][3].

Demonté? a instalace sougasti | 19



Montaz optické mechaniky

a N NN

6

Zasunte optickou mechaniku do modulu optické mechaniky.
Zarovnejte vycnélky na modulu optické mechaniky se zditkami v pocitadi.
Vlozte modul optické jednotky do pocitace a zajistéte zapadku.
K optickeé jednotce pripojte datovy a napajeci kabel.
Namontujte nasledujici soucasti:
a sestava 2,5palcového pevného disku
b ramecek.
c kryt
Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.

disk SSD M.2 PCle

Demontaz karty M.2 PCle SSD

Postupujte podle pokynli v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte nasledujici soucéasti:
a kryt
b ramecek.
¢ sestava 2,5palcového pevného disku
d opticka mechanika
Postup demontaze karty M.2 PCle SSD:
a Zatadhnéte za modrou zapadku a uvolnéte kartu M.2 PCle SSD.
b Odpojte kartu M.2 PCle SSD z konektoru karty SSD.



Montéaz karty SSD M.2 PCle

1 Vlozte kartu SSD M.2 PCle do konektoru.
2 Zatlacte na modrou zdpadku a zajistéte kartu SSD M.2 PCle.
3 Namontujte nasledujici soucasti:

a Optickd mechanika
b sestava 2,5palcového pevného disku
c ramecek.
d  kryt
4 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava chladiCe

Demontaz sestavy chladice

1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucéasti:

kryt

ramecek.

sestava 2,5palcového pevného disku

optickd mechanika

Demonté? a instalace sougasti | 21
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8 Postup vyjmuti sestavy chladiCe:

a Odpojte kabel chladi¢e od zakladni desky [1].
b Povolte pojistné Srouby upevnuijici sestavu chladice (2) a vyjméte ji z pocitaCe [3].

Montaz sestavy chladice

Umistéte sestavu chladiCe na procesor.
Pomaoci jisticich Sroubl sestavu chladice upevnéte k zékladni desce.
Pripojte kabel sestavy chladice k zakladni desce.

DNy -

Namontujte nasledujici sou¢asti:
a opticka mechanika
b sestava 2,5palcového pevného disku
Cc réamecek.
d kryt
5  Postupujte podle postupu v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Procesor

Demontaz procesoru

1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucésti:



kryt

sestava 2,5palcového pevného disku
Opticka mechanika

d sestava chladice

O T o

3 Vyjmuti procesoru:

a Uvolnéte packu patice stisknutim dolt a ven zpod z&padky na ochranném krytu procesoru [1].
b Zvednéte packu vzhlru a poté zvednéte ochranny kryt procesoru [2].
¢ Vyjméte procesor z patice [3].

Montaz procesoru

Zarovnejte procesor se zditkami na patici.

Zarovnejte kolik 1 na procesoru podle symbolu s trojuhelnikem na zakladni desce.

Umistéte procesor do patice tak, aby byly koliky na procesoru zarovnany se zditkami na patici.
Zavrete ochranny kryt procesoru jeho zasunutim pod zadrzovaci Sroub.

Presurite packu patice doll a zatlacenim pod zapadku ji uzamknéte.

(o) NG BN NN O R

Namontujte nasledujici sou¢asti:
a sestava chladice
b opticka mechanika
Cc sestava 2,5palcového pevného disku
d kryt

7 Postupuijte podle postupu v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Pamétovy modul

Vyjmuti pamétového modulu

1 Postupujte podle pokynd v Easti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucésti:

a kryt

b ramecek.

Cc sestava 2,5palcového pevného disku

d opticka mechanika

3 Postup vyjmuti pamétového modulu:

a ZatlaGte na pojistné zapadky po obou stranach pamétového modulu.
b Vyjméte pamétovy modul z konektoru pamétového modulu na zakladni desce.

VloZeni pamétového modulu

Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu se zapadkou na konektoru pamétového modulu.
VloZte pamétovy modul do prislusné patice.
Zatlacte na pamétovy modul tak, aby pojistné vyénélky zacvakly na misto.

DNy -

Namontujte nasledujici sou¢asti:
a opticka mechanika
b sestava 2,5palcového pevného disku
Cc ramecek.
d kryt
5  Postupujte podle postupu v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Ctecka karty SD

Demontaz ctecky karet SD

1 Postupuijte podle pokyn v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucasti:

a kryt

b rémecek.

Cc sestava 2,5palcového pevného disku

d opticka mechanika

e disk SSD M.2 PCle

3 Vyjmuti Ctecky karet SD:

24 | Demontaz a instalace soucasti



a Uvolnéte kabely jednotky zdroje napajeni z upevriovacich svorek na pouzdre &tecky karet SD [1].
b Vyjméte Srouby upevriujici ¢tecku karet SD a vyjméte ji z pocitace [2] [3].

Montaz ¢tecky karet SD

1 Umistéte ¢tecku karet SD do Sasi.
2 ZaSroubujte Sroub, kterym je Ctecka karet SD pfipevnéna k pocitaci.
3 Namontujte nasledujici sou¢asti:

a disk SSD M.2 PCle
b optickd mechanika
Cc sestava 2,5palcového pevného disku
d rémecek.
e kryt
4 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Jednotka zdroje napajeni

Demontaz jednotky zdroje napajeni (PSU)
1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2 Demontujte nasledujici soucasti:
a kryt
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4
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b ramecek.
Cc sestava 2,5palcového pevného disku
d opticka mechanika
Uvolnéni jednotky PSU:
a Odpojte napéjeci kabel od zakladni desky [1] [2].
b Vyjméte napajeci kabely z upevriovacich svorek na Sasi [3] [4].

Vyjmuti jednotky PSU:
a Odpojte napéjeci kabel od zakladni desky [1] [2].
b Vyjméte kabely z pocitace [3].
¢ VySroubujte Srouby pripevriujici jednotku PSU k pocitaci [4].

| Demonté? a instalace sougasti
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Zatlacte na modry vycnélek [1] a poté vyjméte jednotku PSU z pocitaCe [2].
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Montaz jednotky zdroje napajeni (PSU)

Vlozte jednotku PSU do skFing a posurite ji k zadni €asti pocitace.

Ved'te kabely jednotky PSU skrze upevriovaci svorky.
Pripojte napajeci kabely k zakladni desce.
Namontujte nasledujici soucasti:

a DN NN

a opticka mechanika

b sestava 2,5palcového pevného disku
c ramecek.

d  kryt

6  Postupujte podle postupu v &asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sitovy spinac

Demontaz vypinace

1 Postupuijte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucasti:

a kryt
b ramecek.

28 | Demonté? a instalace sougasti

Namontujte Srouby upevriujici jednotku PSU k zadni strané pocitace.
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Cc sestava pevného disku
d optickda mechanika

Postup vyjmuti spinace napéjent:
a Odpojte kabel vypinace od zékladni desky [1].
b Stisknéte upevnovaci vycnélky vypinace a vyjméte ho z pocitace [2] [3].

Montaz spina€e napajeni

1
2
3

4

Zasunte modul vypina€e do slotu v Sasi tak, aby zacvakl na misto.
Pripojte kabel spinace ke konektoru na zakladni desce.
Namontujte nasledujici sou¢asti:

a sestava pevného disku

b opticka mechanika

Cc ramecek.

d kryt

Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.



Zakladni deska

Vyjmuti zakladni desky

1 Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte nasledujici soucasti:

rozsifujici karta
pamétovy modul
disk SSD M.2 PCle

j  Ctetka karty SD
3 Postup vyjmuti panelu 1/0:

a kryt

b rémecek.

Cc sestava 2,5palcového pevného disku
d opticka mechanika

e chladi¢

f procesor

9

h

i

a Vyjméte Sroub, ktery zajistuje panel 170 [1].
b Vysurite a zatlacte panel |70 smérem k pfedni asti pocitace [2].

4 Od z&kladni desky odpojte nasledujici kabely:

a reproduktor [1]
b 25palcovy disk [2]



c
d

optické mechanika [3]
datovy kabel [4]

5  Od zé&kladni desky odpojte nasledujici kabely a Sroub:

a

- ® QO O T

zdroj napéjeni (PSU) [1]

distanéni Sroub prihradky pevného disku a optické mechaniky [2]
zdroj napéjeni (PSU) [3]

Systémovy ventilator [4]

vypina¢ [5]

spinaCe detekce vniknuti do skFiné [6]
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Postup demontéaze zakladni desky:
a VySroubujte Srouby pripevrujici zakladni desku k pocitadi [1].
b Vysurite zakladni desku a vyjméte ji z pocitace [2].



Montaz zakladni desky

1 Uchopte zakladni desku po stranach a zarovnejte ji k zadni sténé pocitace.
2 VloZte zakladni desku do poditace tak, aby konektory na spodni strané zékladni desky byly zarovnany s vy&nélky na Sasi a soucasné
aby zditky pro Srouby na zékladni desce byly zarovnany se zditkami v poditaci.
Utéhnéte Srouby, které pripevriuji zakladni desku k pocitadi.
4 Provlecte vSechny kabely pfislusnymi vodicimi svorkami.
Zarovnejte kabely s koliky na konektorech na zakladni desce a pripojte nasledujici kabely k zakladni desce:
a spinacCe detekce vniknuti do skfing,
b systémovy ventilator
c opticka mechanika
d pevny disk
e jednotku zdroje napajeni
f vypinac
g spinaCe detekce vniknuti do skiing,
h  reproduktor
6  Namontujte nasledujici sou¢asti:
a Ctecka karty SD
disk SSD M.2 PCle
pamétovy modul
rozSirujici karta
procesor
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opticka mechanika

sestava 2,5palcového pevného disku
chladi¢

ramecek.

kryt

7 Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Rozvrzeni zakladni desky

—_

16 15 14 13 12 11

konektor PCl-e x16 (slot 2)

Konektor dcefiné desky VGA (VGA)

Konektor ventilatoru procesoru (FAN_CPU)

3
5 Napajeci konektor procesoru (ATX_CPU)
7
9

Konektor M.2 Slot 3 (M.2_SSD)
M Konektor ¢tecky pamétovych karet (CARD_READER)
13 Konektor SATAO, modry (SATAQO)

15 Konektor napajeciho kabelu pevného disku a optické mechaniky
(SATA_PWR)

17 Propojka vymazani hesla (PASSWORD_CLR)
19 Konektor vnitfniho reproduktoru (INT_SPKR)
21 Konektor SATAT, bily (SATA 1)

23 Cipova sada PCH

10
12
4
16

18
20
22

konektor PCl-e x4 (slot 1) — x4 s otevfenym koncem pro
podporu x16

Patice procesoru (CPU)

Konektor prepinace prinikd (INTRUDER)
Pamétové sloty (DIMM1, DIMM2, DIMM3, DIMM4)
Konektor vypinace (PWR_SW)

Konektor SATA2, Cerny (SATA2)

Napéjeci konektor ATX (ATX_SYS)

Propojka servisniho rezimu (SERVICE_MODE)

Zkratovaci propojka vymazani paméti CMOS (CMOS_CLR)
Interni konektor USB (WF_BT_USB)
Konektor baterie (BATTERY)



Technologie a soucasti

Procesory

Systémy OptiPlex 5050 jsou dodavany s procesorem technologie Intel Core 6. a 7. generace.

®

POZNAMKA: Taktovaci frekvence a vykon se lii v zavislosti na pracovnim zatiZenf a dalSich prom&nnych. Celkova cache aZ 8 MB
podile typu procesoru.

Procesor Intel® Core™ i7-6700 (&tyrjadrovy, 8 MB, 8 vidken, 34 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i5-6600 (Styrjadrovy, 6 MB, 4 vidkna, 3,3 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i5-6500 (&tyfjadrovy, 6 MB, 4 vidkna, 3,2 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i3-6100 (dvoujadrovy, 3 MB, 4 viakna, 3,7 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i5-7500 (Ctyrjadrovy, 6 MB, 4 vldkna, 3,4 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Pentium® G4400 (dvoujadrovy, 3 MB, 2 vlakna, 3,3 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i7-7700 (Ctyrjadrovy, 8 MB, 8 viaken, 3,6 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i5-7600 (Ctyfjadrovy, 6 MB, 4 vlakna, 3,5 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Core™ i3-7100 (dvoujadrovy, 3 MB, 4 vldkna, 3,9 GHz, 65 W)
Procesor Intel® Pentium® G4560 (dvoujadrovy, 3 MB, 2 vidkna, 3,5 GHz, 65 W)

Ovéreni vyuziti procesoru ve spravci uloh

1 Kliknéte pravym tlaCitkem na plochu.
2 Vyberte moznost Start Task Manager (Spustit spravce dloh).
Zobrazi se okno Windows Task Manager (Spravce uloh systému Windows).
3 Kliknéte na kartu Performance (Vykon) v okné Windows Task Manager (Spravce uloh systému Windows).

Cipové sady
VSechny stolni pocitate komunikuiji s procesorem pomoci Cipové sady. Tento systém je vybaven Cipovou sadou Intel Q270.

Grafika Intel HD

Tento pocitac je dodavan s nasledujicimi variantami grafiky:

Intel HD Graphics 630 — podporuje procesory Intel 7. generace
Intel HD Graphics 610 — podporuje procesory Intel 7. generace
Intel HD Graphics 530 — podporuje procesory Intel 6. generace
Intel HD Graphics 510 — podporuje procesory Intel 6. generace



Moznosti zobrazeni

Identifikace grafickych adaptért v systému Win 10

1 Kliknéte na moznost All Settings (VSechna nastaveni) @ na panelu akci systému Windows 10.

2 Kiliknéte na moznost Control Panel (Ovladaci panely), vyberte moznost Device Manager (Spravce zafizeni) a rozbalte seznam
Display adapters (Grafické adaptéry).

Nainstalované adaptéry jsou uvedeny v seznamu Display adapters (Grafické adaptéry).

Identifikace grafickych adaptért v systému Win 7

1 Klepnéte na Search Charm (ovladaci tla€itko Hledat) a vyberte moznost Settings (Nastaventi).
2 Do vyhledavaciho pole zadejte vyraz Spravce zatizeni a v levém podokné klepnéte na moznost Device Manager (Spravce zafizeni).
3 Rozbalte seznam Display adapters (Grafické adaptéry).

w O

Stazeni ovladacu

1 Zapnéte pocitaC.
Prejdéte na web Dell.com/support.
3 Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni Cislo pocitace a kliknéte na moznost Submit (Odeslat).

®| POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledejte
model pocitace.
Kliknéte na polozku Ovlada€e a polozky ke stazeni.
Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.
Prejdéte na strance dolli a vyberte ovladac grafické karty, ktery chcete nainstalovat.
Kliknutim na moZnost Download File (Stahnout soubor) si stahnéte ovlada¢ grafické karty pro svdj pocitac.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste ulozili soubor oviadace grafické karty.
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Dvakrét kliknéte na ikonu souboru ovladace grafické karty a postupujte podle pokynl na obrazovce.
. Vd W e )
Varianty ulozist

Tento pocita¢ podporuje 3,5palcovy pevny disk, 2,5palcovy pevny disk / disk SSD a jeden disk SSD M.2 PCle.

|ldentifikace pevnych diskul v systému Windows 10

1 Kliknéte na moznost All Settings (VSechna nastaventi) é:é;' na panelu akci systému Windows 10.

2 Kliknéte na moznost Control Panel (Ovladaci panely), vyberte moznost Device Manager (Spravce zafizeni) a rozbalte seznam Disk
drives (Diskové jednotky).

Pevné disky jsou uvedeny v seznamu Disk drives (Diskové jednotky).



Identifikace pevnych diskl v systému Windows 7

1 Na hlavnim panelu v systému Windows 7 kliknéte na tlacitko Start.

2 Kiliknéte na moznost Control Panel (Ovladaci panely), vyberte moznost Device Manager (Spravce zafizeni) a rozbalte seznam Disk
drives (Diskové jednotky).

Pevné disky jsou uvedeny v seznamu Disk drives (Diskové jednotky).

Ovéreni systémové paméti v systému Windows 10
a Windows 7/

Windows 10

1 Kliknéte na tlacitko Windows a vyberte moznost V8echna nastaveni @ > Systém.
2V Céasti Systém kliknéte na moznost O systému.

Windows 7

1 Kliknéte na tlacitko Start —» Ovladaci panely > Systém.

Ovéreni systémové paméti v nastaveni

1 Zapnéte nebo restartujte pocitac.
2 Po zobrazeni loga Dell provedte jednu z t&chto akcf:

S klavesnici — stisknéte klavesu F2 a podrzte ji, dokud se nezobrazi zprava ,Entering BIOS setup®. Chcete-li vstoupit do nabidky
Boot Selection (Vybér spousténi), stisknéte klavesu F12.

3 Vlevém podokné vyberte moZznosti Nastaveni > Obecné > Informace o systému,
Informace o paméti jsou uvedeny v pravém podokng.

Testovani paméti nastrojem ePSA

1 Zapnéte nebo restartujte pocitac.

2 Po zobrazeni loga Dell:
a Stisknéte klavesu F12.
b Vyberte diagnostiku ePSA.
V pocitaci se spusti nastroj PreBoot System Assessment (PSA).

®

POZNAMKA: Pokud &ekate piili§ dlouho a objevi se logo opera&niho systému, po&kejte, dokud se nezobrazi plocha.
Vypnéte pocita€ a pokus opakujte.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice neboli USB byla uvedena do svéta pocitact v roce 1996 a dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskym
pocitatem a perifernimi zafizenimi, jako je myS nebo klavesnice, externi pevny disk nebo optické jednotky, Bluetooth a mnoho dalSich
perifernich zafizeni na trhu.




Podivejme se ted' stru¢né na vyvoj rozhrani USB za pomoci nize uvedené tabulky.

Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 3.0 /7 USB 31 5 Gb/s Velmi vysoka rychlost 2010

1. generace

UsB 2.0 480 Mb/s Vysoké rychlost 2000

USB 11 12 Mb/s PIna rychlost 1998

UsSB 1.0 1,5 Mb/s Nizkéa rychlost 1996

USB 3.0 / USB 3.1 1. generace (rozhrani SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich pocitacl de facto standardnim rozhranim, prodalo se pfiblizné 6 miliard zafizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlejSimu vypoc&etnimu hardwaru a stéle rostoucim naroklm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchlidci odpovédi na
naroky spotfebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

vy$§§i prenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvyseny prichod proudu kvdli zarizenim hladovéjsim po energii
nové funkce Fizeni spotfeby

plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typd pirenost

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjsich dotazl ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
S USE>
e

SS<

Rychlost

V soucasné dobé specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z divodu udrZeni zpétné kompatibility zachovévé také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, béZné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuiji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zménam:

Dalsi fyzickéa sbérnice, které je pfidana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno Etyfmi draty (napajeni, uzemnéni a par diferencialnich datovych kabel(). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou &tyfi dalSi: dva péry diferenciélnich signélnich kabelll (pfijem a vysilani), takZe je v konektorech a kabeléZi
dohromady celkem osm spojeni.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3. 1. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani rozhrani
USB 2.0. Teoretick4 Sitka pasma tim narUsta desetinasobné.



Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvili videoobsahu ve vysokém rozliseni, terabajtovym pamétovym zafizenim, digitalnim
kameradm s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatecnéa. Navic zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skutecna redlna maximalni rychlost datovych prenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost pfenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Realna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

’

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umozriuje vyuzivat vySsi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potrebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dFive vyuZitelné jen stéZi (z pohledu maximalniho rozliSeni, latence i komprese videa),
dnes si snadno predstavime, Ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit feSeni videa pres USB s mnohem vy3Sim rozlisenim. Rozhrani

Single-link DVI vyZaduje propustnost témer 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez slibna. Diky
slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které dfive rozhrani USB nevyuzivaly. To se tyké napriklad
externich Uloznych systémt s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktd s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.1 1. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Jednotky flash a ¢tecky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.11. generace

Optické mediélnf jednotky

Multimediélni zafizeni

Sité

Adaptéry a rozbocovace USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani

USB 2.0. V prvni fadg, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzickéa pripojeni a tedy i novy kabel, ktery vyuziva
vy$8§i rychlosti nového protokolu, konektor zachovavé stejny obdélnikovy tvar se Ctyfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném misté jako
drive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje p&t novych propojeni uréenych k nezavislému prijmu a odesilani dat. Tato propojeni
jsou v8ak spojena pouze po pripojeni k fadnému pripojeni SuperSpeed USB.



Systém Windows 8/10 prinese nativni podporu fadict USB 3.1 1. generace. To je v kontrastu s pfedchozimi verzemi systému Windows, které
nadale vyzaduji zvIaStni ovladace pro fadice USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

Spole¢nost Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhrani USB 3.1 1. generace, moZna ne v nejbliz§im vydani, ale az
v nasledné aktualizaci Service Pack nebo bézné aktualizaci. Mame dlivod predpokladat, Ze Uspésna podpora rozhrani USB 3.0 / USB 3.1
1. generace v systému Windows 7 zpUsobi, Ze se podpora rezimu SuperSpeed dostane i do systému Vista. Jak také spole¢nost Microsoft
potvrdila ve svém prohlaSeni, vétsina jejich partner( sdili ndzor, Ze systém Vista by mél také podporovat rozhrani USB 3.0 / USB 31

1. generace.

Zda bude podpora rezimu Super-Speed také v systému Windows XP, v sou¢asné dobé neni zndmo. Vzhledem k tomu, ze XP je sedm let
stary operacni systém, pravdépodobnost je mala.

HDMI 1.4

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 14 a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimovang, zcela digitalni audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napfiklad pfehravacem DVD nebo pfijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), napriklad digitalnim televizorem (DTV). Plvodné zamyslenymi aplikacemi
rozhrani HDMI jsou televizory a prehrédvace DVD. Hlavni vyhodou je snizeni poctu kabelll a opatreni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI
podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanalové digitalni audio na jednom kabelu.

@| POZNAMKA: HDMI 1.4 poskytuje podporu 5.1kanalového zvuku.

Vlastnosti HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pridavé vysokorychlostni sitové pripojenti, diky kterému tak uzivatelé mohou naplno
vyuzivat sva zafizeni vybavena technologii IP bez nutnosti pouzivat zvlaStni ethernetovy kabel.

Néavratovy kanal audia — televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI m(zZe posilat zvukova data opacnym smérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zviastni zvukovy kabel.

3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich forméatl 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D doméci kino.

Typ obsahu — signalizovani typl obsahu v redlném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému mdze televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

Dalsi barevné prostory — pridava podporu dalSich barevnych modelt pouzivanych v digitalnich fotografiich a pocitatové grafice.

Podpora 4K — umoZriuje rozliseni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémim Digital Cinema,
pouzivanym v mnoha béznych kinech.

Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalSf pfenosna zarizeni podporuje rozliSeni videa az 1080p.

Systém pro pfipojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se vyrovnaly
s jedineCnymi pozadavky automobilového prostredi a poskytovaly pFi tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI prenasi nekomprimovany digitélni zvuk a video s nejvy3ssi a nejCistSi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalniho rozhrani a zaroven podporuje forméaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplisobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak naklady, sloZitost a zmét kabelll momentalné pouzivanych
v A/V systémech.

HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napf. pfehravacem DVD) a digitélnim televizorem, a otevira tak moznosti novych
funkci.



Nastaveni systému

Nastroj System Setup (Nastaveni systému) umoZzniuje spravovat hardware stolniho pocitaCe a nastavit moznosti na Urovni systému BIOS.
V néstroji System Setup (Nastaveni systému) mazete:

Ménit nastaveni NVRAM po pridani nebo odebrani hardwaru
Prohlizet konfiguraci hardwaru pocitace

Povolit nebo zakézat integrovana zarizeni

Ménit mezni limity vykonu a napajeni

Spravovat zabezpeceni pocitace

Témata:

Boot Sequence

Navigacni klavesy

Systémove heslo a heslo pro nastaveni

Moznosti nastroje System Setup (Nastaveni systému)
Aktualizace systému BIOS v systému Windows
Aktivace funkce Smart Power On

Boot Sequence

Funkce Boot Sequence nabizi rychly a pohodiny zplsob, jak obejit pofadi spousténi definované v konfiguraci systému a spustit systém
pfimo z urcitého zafizeni (napr. opticka jednotka nebo pevny disk). Beéhem testu POST (Power-on Self Test), jakmile se zobrazi logo Dell,
mUzete:

Otevrete nabidku System Setup (Konfigurace systému) stisknutim klavesy F2.
Otevrete jednorazovou nabidku zavadéni systému stisknutim klavesy F12.

Jednorazové nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych miZete spustit pocitaC, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavéadeni jsou nasledujict:

Removable Drive (Vyjimatelny disk) (je-li k dispozici)
STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

@l POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.
Optical Drive (Optické jednotka) (je-li k dispozici)
Diagnostika

@| POZNAMEKA: Po vybéru moznosti Diagnostics (Diagnostika) se zobrazi obrazovka ePSA diagnostics (Diagnostika ePSA).

Na obrazovce s poradim zavadeéni jsou k dispozici také moznosti pristupu na obrazovku nastroje Konfigurace systému.

Navigacni klavesy

V nésledujici tabulce naleznete klavesy pro navigaci nastavenim systému.



©) POZNAMKA: V pfipadé v&tsiny moZnosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se aZ po restartu
pocitace.

Tabulka 2. Navigaéni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Pfechod na pfedchozi pole.

Sipka dolti Prechod na dalsi pole.

<Enter> \ybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na odkaz v poli.
Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

<Tab> Prfechod na dalSi specifickou oblast.

® | POZNAMKA: Pouze u standardniho grafického prohlizege.

<Esc> Pfechod na pfedchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni obrazovka. Stisknuti klavesy <Esc> na hlavni
obrazovce zobrazi zpravu s poZzadavkem o uloZeni veSkerych neuloZenych zmén a restartuje systém.

<F1> Zobrazeni souboru s napovédou k nastroji Nastaveni systému.

Systémové heslo a heslo pro nastaveni

MUzete vytvorit systémové heslo a zabezpecit pocitac heslem.

Typ hesla Popis
Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pred prihlaSenim se k pocitadi.
Heslo nastaveni Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti provadéni zmen v nastaveni systému BIOS v poditaci.

Heslo nabizi zakladni aroveii zabezpe&eni dat v pogitadi.
Pokud pocita¢ nebude uzaméen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim miZe ziskat pfistup kdokoli.

@| POZNAMKA: Pogitag, ktery vam zaSleme, ma funkci hesla systému a hesla nastaveni vypnutou.

Nastaveni systémového hesla a hesla pro nastaveni

Nové System Password (Systémové heslo) pouze v pfipadg, Ze je status Not Set (Nenastaveno).
Do nastaveni systému prejdete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi ¢i restartu pocitace.

1 Na obrazovce System BIOS (Systém BIOS) nebo System Setup (Nastaveni systému) vyberte moZnost Security (Zabezpeceni)
a stisknéte klavesu Enter.

Otevie se obrazovka Security (Zabezpeceni).
2 Zvolte System Password (Systémové heslo) a v poli Enter the new password (Zadejte nové heslo) vyvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokynd:
Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znak(.
Heslo smi obsahovat Cisla od O do 9.
Povolena jsou pouze mala pismena (velka pismena jsou zakazana).
Povoleny jsou pouze nasledujici zvlastni znaky: mezera, (7), (+), (,), (=), (), (), ¢), (), (\), (1), ).
VypiSte systémové heslo, ktere jste zadali dfive do pole Confirm new password (Potvrdit nové heslo) a kliknéte na OK.
4 Po stisku klavesy Esc se zobrazi zprava s poZadavkem o uloZzeni zmeén.
Stiskem klavesy Y zmény uloZite.
PoditaC se restartuje.



Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla k systému nebo
nastaveni

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status (Stav
hesla) v programu System Setup (Konfigurace systému) nastavena na hodnotu Unlocked (Odemceno). Pokud je moznost Password
Status (Stav hesla) nastavena na hodnotu Locked (Zamc&eno), stavajici heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zménit.
Nastroj Nastaveni systému otevrete stiskem tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

1 Na obrazovce System BIOS (Systém BIOS) nebo System Setup (Nastaveni systému) vyberte moznost System Security
(Zabezpeceni systému) a stisknéte kladvesu Enter.

Otevre se obrazovka System Security (Zabezpeceni systému).

2 Na obrazovce System Security (Zabezpec&eni systému) ovérte, zda je v nastaveni Password Status (Stav hesla) vybrana moznost
Unlocked (Odemceno).

Po odstranéni stavajiciho hesla systému vyberte moznost System Password (Heslo systému) a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4 Po odstranéni stavajiciho hesla nastaveni vyberte moznost Setup Password (Heslo nastaveni) a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

0]

POZNAMKA: Po zméné hesla systému nebo nastaveni zadejte po zobrazeni vyzvy nové heslo. JestliZe heslo systému
nebo nastaveni odstranite, potvrd'te po zobrazeni vyzvy své rozhodnuti.

5  Po stisku klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem o uloZeni zmén.
6  Stiskem klavesy Y ulozite zmény a nastroj Nastaveni systému ukoncite.
Pocitac se restartuje.

Moznosti nastroje System Setup (Nastaveni systému)

@| POZNAMKA: V zavislosti na poé&ita&i a nainstalovanych zafizenich nemusf byt nékteré z uvedenych poloZek k dispozici.

Tabulka 3. Obecné

Moznost Popis

System Information Zobrazi nasledujici informace:

System Information: Slouzi k zobrazeni verze systému BIOS, vyrobniho &isla, inventarniho &isla,
Stitku majitele, data prevzeti do vlastnictvi, data vyroby a kodu Express Service Code.

Informace o paméti: Zobrazi nainstalovanou pamét, dostupnou pamét, rychlost paméti, rezim
kanalti paméti, technologii paméti, velikost modulu DIMM 1, velikost modulu DIMM 2, velikost
modulu DIMM 3 a velikost modulu DIMM 4.

Informace PCI: Zobrazi hodnoty: SLOT1, SLOT2 a SLOT3_M.2

Informace o procesoru: Zobrazi typ procesoru, pocet jader, ID procesoru, aktualni rychlost
hodin, minimalni rychlost hodin, maximalni rychlost hodin, mezipamét L2 procesoru,
mezipamé&t L3 procesoru, mozZnost HT a 64bitovou technologii.

Informace o zafizeni: Zobrazi SATA-0, SATA-1, SATA-2, SATA-4, M.2 PCle SSD-0, adresu LOM
MAC, radi€ videa a zvukovy adaptér. .

Boot Sequence UmozZzniuje urcit poradi, v jakém se pocitac pokusi najit operacni systém na zarizenich uvedenych
VvV seznamu.

Legacy (Zpétnéa kompatibilita)
UEFI (Rozhrani UEFI)

Advanced Boot Options UmoZzniuje vybrat moznost Enable Legacy Option ROMs (Povolit starsi varianty paméti ROM), kdyz je
nastaven rezim zavadéni UEFI. Tato moznost neni ve vychozim nastaveni vybrana.

Date/Time Slouzi ke zméné nastaveni data a Casu. Zmény systémového data a Casu se projevi okamzite.



Tabulka 4. System Configuration (Konfigurace systému)

MoZnost

Popis

Integrated NIC

SATA Operation

Serial Port

Drives

Smart Reporting

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Miscellaneous

UmoZriuje ovladat fadi¢ LAN na desce. Moznost ,Enable UEFI Network Stack (Povolit sitové
stohovani rozhrani UEFI)“ neni ve vychozim nastaveni vybrana. Moznosti jsou nasleduijici:

Disabled (Neaktivni)
Enabled (Aktivni)
Enabled w/PXE (Povoleno s funkci PXE)

©) POZNAMKA: V zavislosti na poditaci a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré
z uvedenych poloZek k dispozici.

Umozniuje konfigurovat operacni rezim integrovaného radice pevného disku.

Disabled (Zakazano): Radie SATA jsou skryty.
RAID ON = SATA je konfigurovan na podporu rezimu RAID.
AHCI = SATA je konfigurovan pro rezim AHCI.

UmozZznuje urcit, jak bude fungovat vestavény sériovy port. Moznosti jsou nasledujici:

Disabled (Neaktivni)
COM 1
COM 2
COM 3
COM 4

Povoli ¢i zakaze riizné integrované jednotky:

SATA-O

SATA-

SATA-2

SATA-4

M.2 PCle SSD-0

Tato funkce fidi, zda jsou chyby pevného disku tykajici se integrovanych jednotek hldSeny béhem
spousténi systému. Moznost Enable SMART Reporting (Povolit hlaSeni SMART) je ve vychozim
nastaveni zakazana.

Umozruje povolit nebo zakazat integrovany fadi¢ USB pro polozky:
Enable Boot Support

Enable Front USB Ports (Povolit pfedni porty USB)
Enable Rear USB Ports (Povolit zadni porty USB)

Umozriuje zapnout nebo vypnout predni porty USB. VSechny porty jsou ve vychozim nastaveni
povoleny.

Umozriuje zapnout nebo vypnout zadni porty USB. VSechny porty jsou ve vychozim nastaveni
povoleny.

Tato moznost umozfiuje nabijet externi zarizeni, jako jsou mobilni telefony a hudebni prehravace. Tato
moznost neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Umozniuje povolit nebo zakéazat integrovany fadi¢ zvuku. Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost
Enable Audio (Povolit zvuk).

Enable Microphone (Povolit mikrofon)
Enable Internal Speaker (Povolit interni reproduktor)

Umozriuje na desce povolit nebo zakazat rlizné jednotky.



Moznost

Popis

Tabulka 5. Grafika

MoZnost

Enable Media Card (Povolit pamétové karty)
Disable Media Card (Zakéazat pamé&tovou kartu)

Popis

Primary Display

Tabulka 6. Security (Zabezpeceni)

MoZnost

Umozriuje vybrat primarni displej, kdyZ je v systému k dispozici vice Fadica.

Auto (Automaticky)
Grafika Intel HD

® POZNAMKA: Pokud nevyberete moznost Auto (Automaticky), bude zobrazeno a povoleno
integrované grafické zafizeni.

Popis

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Internal HDD-3 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 1.2 Security

Slouzi k nastaveni, zméné a smazani hesla spravce.

Umoznfuje nastavit, zmeénit ¢i smazat systémové heslo.

UmozZniuje nastavit, zménit ¢i smazat heslo vnitfniho pevného disku.
UmozZniuje nastavit, zménit ¢i smazat heslo vnitfniho pevného disku.
Zapne Ci vypne sina hesla pro systém.

Urcuje minimalni a maximalni pocet znak( pro heslo spravce a systémové heslo. Rozsah poc¢tu znakl
jedaz 32.

Tato moznost umozfiuje obejiti vyzev k zadani systémového (spoustéciho) hesla a hesla pro interni
pevny disk.
Disabled (Zakazano) — VVzdy se zobrazi vyzva k zadani systémového hesla a hesla interniho
pevného disku. Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.
Reboot Bypass (Obejit pfi restartu): Obejde vyzvy k zadani hesla pri restartu (restartu pfi
spusténém systému).

® POZNAMKA: Po zapnuti z vypnutého stavu (studeny start) systém vZdy zobrazi vyzvu
k zadani systémového hesla a hesel internich pevnych diskl. Systém si také vZdy vyZada
hesla jakychkoli pevnych diskl piitomnych v pozicich pro moduly.

Tato volba urci, zda budou povoleny zmény hesel systému a pevnych diskd, jestlize bude nastaveno
heslo spravce.

Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmény hesla jiného typu nez spravce): Tato volba je
ve vychozim nastaveni povolena.

Tato moznost urcuje, zda jsou povoleny aktualizace systému BIOS prostrednictvim aktualizacnich
balick( kapsle UEFI. Tato moZnost je ve vychozim nastaveni vybrana. Zakazani této moznosti ma za
nasledek blokovani aktualizaci systému BIOS ze sluZeb, jako je Microsoft Windows Update nebo LVFS
(Linux Vendor Firmware Service).

Slouzi k ovladéani, zda je modul TPM (Trusted Platform Module) viditelny pro operaéni systém.

TPM On (TPM zapnuto)

Clear (Vymazat)

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechéani PPI pro povoleni piikaz()
PPI Bypass for Disable Commands (Vynechani PPl pro zakazani pikaz()
Disabled (Neaktivni)



Moznost

Popis

Computrace

Chassis Intrusion

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Enabled (Aktivni)

V tomto poli mizete povolit nebo zakazat rozhrani modulu BIOS v rémci volitelné sluzby Computrace
Service spolecnosti Absolute Software. Povoluje &i zakazuje volitelnou sluzbu Computrace uréenou
pro spravu prostredka.

Deactivate (Deaktivovat)
Disable (Zakazat)
Activate (Aktivovat)

Umozriuje ovlddat funkci ochrany proti vniknuti do skfiné. Tuto moZnost mlzete nastavit na:

Enabled (Aktivni)
Disabled (Neaktivni)
On-Silent (Zapnuto, tiché)

Slouzi k povoleni nebo zakazani rezimu Execute Disable procesoru. Tato moznost je ve vychozim
nastaveni povolena.

Tato moznost urCuje, zda mohou uZivatelé behem spousténi prostfednictvim kldvesovych zkratek
vstupovat na obrazovky konfigurace OROM (Option Read Only Memory). Konkrétné tato nastaveni
umozniuji zabranit pristupu k poli Intel RAID (CTRL+I) a rozsifeni Intel Management Engine BIOS
Extension (CTRL+P/F12).

Enabled (Povoleno) — UzZivatel mlzZe prejit na obrazovky konfigurace OROM prostfednictvim
klavesovych zkratek.

One-Time Enable (Povolit jednordzoveé) — UZivatel mZe vstoupit na obrazovky konfigurace
OROM prostrednictvim klavesovych zkratek pouze pfi pfistim spusténi. Po dalSim spusténi se
nastaveni vrati na hodnotu Disabled (Zakazat).

Disable (Zakéazat): UzZivatel nemUZze prechazet na obrazovky konfigurace OROM prostfednictvim
klavesovych zkratek.

UmozZniuje povolit nebo zakazat moznost zobrazeni nastaveni po vytvoreni hesla spravce. Tato volba
neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Tabulka 7. Secure Boot (Bezpe&né zavadéni)

MozZnost

Popis

Secure Boot Enable

Expert key Management

Umozriuje povolit nebo zakézat funkci bezpecného spusténi.

Disable (Zakazat)
Enable (Povolit)

Umozniuje manipulovat s databdzemi bezpecnostnich kli¢ pouze tehdy, je-li systém v reZzimu
Custom Mode (Vlastni rezim). MoZnost Enable Custom Mode (Povolit vlastni rezim) je ve
vychozim nastaveni zakazana. Moznosti jsou nasledujict:

PK
KEK
db
dbx

Pokud povolite rezim Custom Mode (Vlastni rezim), zobrazi se odpovidajici moznosti pro klice PK,
KEK, db a dbx. Moznosti jsou nasledujici:

Save to File (Ulozit do souboru) — Ulozi kli¢ do uzivatelem zvoleného souboru.

Replace from File (Nahradit ze souboru) — Nahradi aktualni kii¢ kli¢em z uzivatelem zvoleného
souboru.

Append from File (PFipojit ze souboru) — PFida kli¢ do aktuélni databaze z uzivatelem
zvoleného souboru.



MozZnost Popis

Delete (Odstranit) — Odstrani vybrany klic.
Reset All Keys (Resetovat vSechny kli¢e) — Resetuje klice na vychozi nastaveni.
Delete All Keys (Odstranit vSechny kli¢e) — Odstrani vSechny klice.

O POZNAMKA: Pokud reZim Custom Mode (Vlastni reZim) zakaZete, viechny provedené

zmény se odstrani a obnovi se vychozi nastaveni klic.

Tabulka 8. Intel Software Guard Extensions

MozZnost Popis

Intel SGX Enable Umozriuje vam povolit nebo zakazat rozsireni Intel Software Guard Extensions k zajisténi
zabezpeceného prostfedi pro spusténi kddu/ulozeni citlivych informaci v kontextu hlavniho
operacniho systému.

Disabled (Zakazano — vychozi)
Enabled (Aktivni)

Enclave Memory Size Umoznuje nastavit funkci Intel SGX Enclave Reserve Memory Size.

32 MB (ve vychozim nastaveni zakdzano)
64 MB (ve vychozim nastaveni zakazano)
128 MB (ve vychozim nastaveni zakézano)

Tabulka 9. Performance (Vykon)
Moznost Popis
Multi Core Support Toto pole urCuje, zda bude mit proces povoleno jedno jadro, nebo

v8echna jadra. Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.
moznosti:

All (Vie)
1
2
3

Intel SpeedStep Slouzi k povoleni & zakazéani rezimu Intel SpeedStep procesoru.
Enable Intel SpeedStep (Povolit rezim procesoru Intel
SpeedStep) — ve vychozim nastaveni povoleno.

C States Control SlouZi k povoleni ¢i zakazani dalSich reZzim( spanku procesoru. Ve
vychozim nastaveni je moznost C states vybrana.

Limited CPUID Value UmoZznuje omezit maximalni hodnotu standardni funkce CPUID
procesoru. Moznost Enable CPUID Limit (Povolit omezeni CPUID)
neni ve vychozim nastaveni vybrana.

Intel TurboBoost Slouzi k povoleni &i zakazéani rezimu procesoru Intel TurboBoost.
Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 10. Power Management (Sprava napajeni)

Moznost Popis

AC Recovery Stanovuije, jakym zpUsobem, systém reaguje, kdyZ je obnoveno napéjeni po vypadku. AC Recovery
mUZete nastavit na:

Power Off (Vypnout)



Moznost

Popis

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WWAN

Block Sleep

Intel Ready Mode

Power On (Zapnout)
Last Power State (Posledni stav napajenf)

Ve vychozim nastaveni je pouzita volba Power Off.

Nastavi 8as automatického zapnuti pogitace. Cas se udava ve standardnim 12hodinovém formétu
(hodiny:minuty:sekundy). Cas spusténi zmeénite zadanim hodnot do pole ¢asu a pole AM/PM.

©) POZNAMKA: Tuto funkci nelze pouZit, pokud vypnete po&itaé pomoci vypina&e na
napéjeci rozdvojce, na prepétové ochrané, nebo pokud nastavite moZnost Auto Power is
set to disabled (Automatické zapnuti vypnuto).

Definuje povolené rezimy pfi zapnuti hlubokého spanku.

Disabled (Neaktivni)
Enabled in S5 only (Povoleno pouze pro rezim Sb)
Enabled in S4 and S5 (Povoleno pro rezimy S4 a S5)

UmozAuje nastavit rychlost systémového ventilatoru. Pokud je tato moznost aktivovana, systémovy
ventilator se bude tocit maximalni rychlosti. Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakézana.

Tato moznost umozfiuje zafizeni USB probudit pocitat z pohotovostniho rezimu. Moznost Enable
USB Wake Support (Povolit podporu probuzeni pfes rozhrani USB) je ve vychozim nastaveni
vybrana.

Tato moznost umozfuje spusténi vypnutého pocitate pomoci speciélniho signélu prostrfednictvim sité
LAN. Tato funkce je dostupna pouze v pfipadg, Ze je pocitac pfipojen ke zdroji napéjeni.
Disabled (Zak&zano) — Nepovoli zapnuti systému pfi pfijeti signélu k probuzeni ze sité LAN nebo
bezdratoveé sité LAN.

LAN nebo WLAN: UmoZriuje zapnuti systému prostfednictvim specidlnich signalt sité LAN nebo
bezdratoveé sité LAN.

LAN Only (Pouze LAN) — UmoZriuje zapnuti systému prostrednictvim speciélnich signéld ze sité
LAN

LAN with PXE Boot (LAN s funkci PXE Boot) — Bali¢ek pro probuzeni odeslany do systému ve
stavu S4 nebo S5 zplsobi probuzeni systému a ihned provede zavedeni do PXE.

WLAN Only (Pouze WLAN) — UmoZiuje zapnuti systému prostrednictvim specidlnich signélli ze
sité LAN.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni zakazana.

UmoZniuje v prostredi operacniho systému blokovat pfechod do rezimu spanku (stav S3). Tato
moznost je ve vychozim nastaveni zakazéana.

Umozniuje povoleni funkce Intel Ready Mode Technology. Tato moznost je ve vychozim nastaveni
zakéazana.

Tabulka 11. POST Behavior (Chovani POST)

MoZnost

Popis

Numlock LED

Keyboard Errors

Fast Boot

UmoZniuje nastavit zapnuti nebo vypnuti funkce Numlock po spusténi pocitace. Tato moznost je ve
vychozim nastaveni povolena.

UmozZniuje povolit nebo zakazat funkci hlaSeni chyb klavesnice prFi spousténi pocitace. Tato moznost je
ve vychozim nastaveni zakazana.

Tato volba umoZriuje urychleni procesu spousténi vynechanim nékterych krokd kontroly kompatibility:

Minimal (Minimalni): Systém se rychle spusti, ledaze by byl aktualizovan systém BIOS, byla
zménéna pamét nebo se nedokondil pfedchozi test POST.

Thorough (Ddkladna): Systém nepreskodi zadné kroky procesu spoustént.

Auto (Automaticky): Operacni systém mUZze Fidit toto nastaveni, které funguje, pouze pokud

operacni systém podporuje priznak Simple Boot.



Moznost

Popis

Tabulka 12. MoZnosti spravy

MozZnost

Tato volba je ve vychozim nastaveni nastavena na hodnotu Thorough (Ddkladna).

Popis

USB provision
MEBx Hotkey

Tato moznost neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.

Tabulka 13. Virtualization Support (Podpora virtualizace)

Moznost

Popis

Virtualization

VT for Direct |/0

Trusted Execution

Tabulka 14. Maintenance (Udrzba)

Tato volba uréuje, zda maze nastroj VMM (Virtual Machine Monitor) vyuzivat dalsi hardwarové
funkce nabizené technologil Intel® Virtualization Technology (VT). Enable Intel Virtualization
Technology (Povolit virtualizaéni technologii Intel Virtualization Technology) — Tato moznost je ve
vychozim nastaveni povolena.

Povoli nebo zakaze nastroji VMM (Virtual Machine Monitor) vyuzivat dalSi mozZnosti hardwaru
poskytované technologii Intel® Virtualization pro pfimy vstup a vystup. Enable VT for Direct 170
(Povolit technologii VT pro primy vstup/vystup) — Tato moznost je ve vychozim nastaveni
povolena.

Tato moznost urCuje, zda mlze nastroj Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) pouzivat
doplrikové funkce hardwaru zaijistované technologii Intel Trusted Execution. Tato moznost je ve
vychozim nastaveni zakézana.

MoZnost Popis
Service Tag Slouzi k zobrazeni servisniho &isla pocitace.
Asset Tag Umoznfuje vytvorit inventarni Stitek pocitace, pokud zatim nebyl nastaven. Tato moznost je ve

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

vychozim nastaveni povolena.

Ridi mechanismus zprav SERR. Tato moZnost je ve vychozim nastaveni povolena. Nékteré graficke
karty vyzaduji, aby byl mechanismus SERR Message zakazan.

Umoznuje Fidit zménu systémového firmwaru (flash) na starSi verze. Tato moznost je ve vychozim
nastaveni povolena.

® POZNAMKA: Pokud tato moZnost nenf vybrana, bude prepis systémového firmwaru na
predchozi verze zablokovan.

UmoZriuje bezpecné vymazat data ze vSech dostupnych internich GloZist, jako jsou pevné disky, disky
SSD, mSATA a eMMC. Moznost ,Wipe on Next boot” (Vymazat pfi pfistim spusteni) neni ve
vychozim nastaveni povolena.

Slouzi k opravé poskozeného systému BIOS ze zéaloznich soubor(i na primarnim pevném disku.
MoZnost BIOS Recovery from Hard Drive (Obnoveni systému BIOS z pevného disku) je ve
vychozim nastaveni vybrana.

Tabulka 15. System Logs (Systémové protokoly)

Moznost

Popis

BIOS Events

Zobrazi protokol systémovych udélosti a umozni nasledujici ¢innosti:

Smazat protokol
Mark all Entries (Oznagit vSechny polozky)



Aktualizace systému BIOS v systému Windows

Systém BIOS (nastaveni systému) se doporucuje aktualizovat tehdy, kdyz ménite zakladni desku nebo je k dispozici aktualizace. V pripadé
notebookd zajistéte, aby baterie byla pIné nabita a notebook byl pripojen do elektrické sité.
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POZNAMKA: Pokud je povolena funkce BitLocker, je zapotiebi ji pred zahajenim aktualizace systému BIOS pozastavit a po
dokonéeni aktualizace systému BIOS opét povolit.

1 Restartujte pocitac.
2  Prejdéte na web Dell.com/support.
Zadejte servisni oznageni nebo kéd expresni sluzby a klepnéte na tlacitko Submit (Odeslat).
Kliknéte na moznost Rozpoznat produkt a postupujte podle instrukci na obrazovce.
Pokud se vam nedaff rozpoznat nebo nalézt servisni oznaceni (vyrobni &islo), klepné&te na moznost Vybrat ze vech produktd.
4 Ze seznamu vyberte kategorii produkta.

®| POZNAMKA: Vyberte pFislusnou kategorii, ktera véas dovede na stranku produktu.

5  Vyberte model svého pocitaCe. Zobrazi se stranka produktové podpory pro vas pocitac.

6  Klepnéte na mozZnost Get drivers (Ziskat ovlada&e) a poté na moZnost Ovlada&e a soubory ke stazeni.
Zobrazi se ¢ast OvladacCe a soubory ke staZzeni.

7 Kliknéte na moznost Najdu to sdm.
Kliknéte na moznost BIOS, zobrazi se verze systému BIOS.

9 Vyhledejte nejnovéjsi soubor se systémem BIOS a klepnéte na odkaz Stahnout.

10 V okné Please select your download method below (Zvolte metodu staZeni) kliknéte na tlacitko Download File (Stahnout soubor).
Zobrazi se okno File Download (StaZeni souboru).

1 Klepnutim na tlacitko Save (UloZit) uloZite soubor do pocitace.

12 Klepnutim na tlacitko Run (Spustit) v pocitadi nainstalujete aktualizované nastaveni systému BIOS.
Postupujte podle pokynl na obrazovce.

POZNAMKA: Doporuduje se neaktualizovat verze systému BIOS na vice neZ 3 revize. Napiiklad: Pokud chcete aktualizovat
systém BIOS z verze 1.0 na verzi 7.0, nainstalujte nejprve verzi 4.0 a poté nainstalujte verzi 7.0.

Aktivace funkce Smart Power On

Chcete-li aktivovat funkci Smart Power On a moZnost probudit systém ze stav(l spanku S3, S4 a S5 pohybem mysi nebo stisknutim klavesy
na klavesnici, postupujte nasledovné:

®

1 Zajistéte, aby byla nasleduijici nastaveni systému BIOS v Césti Power Management (Sprava napdjeni) nastavena takto:
USB Wake Support (Podpora probuzeni pies rozhrani USB) na hodnotu Enabled (Povoleno).
Deep Sleep Control (Rizeni hlubokého spanku) na hodnotu Disabled (Zakézano).
Pripojte klavesnici, mys nebo bezdratovy USB dongle k portdim USB s podporou funkce Smart Power On v zadni ¢4sti poditace.
8V operacnim systému zakazte metodu rychlé spusteni:
a  V nabidce Start vyhledejte a oteviete okno Power options (MoZnosti napajeni).
b Vleve ¢asti okna kliknéte na moznost Choose what the power buttons do (Nastaveni tladitek napéjeni).
c V &asti Shutdown settings (Nastaveni vypnuti) zajistéte, aby byla zakazdna moznost Turn on fast startup (Zapnout rychlé
spusténi).
4 Restartujte pocitac, aby se zmény mohly projevit. PFiSte, az bude pocitac uspan nebo vypnut, jakékoli pouziti mySi nebo klavesnice jej
probudi.



Software

Podporované operacni systémy

V nasledujicim seznamu jsou uvedeny podporované operacni systémy:

Tabulka 16. Podporovany operacni systém

Podporované operaéni systémy Popis operacniho systému

Microsoft Windows Microsoft Windows 10 Home (64bitovy)

Microsoft Windows 10 Pro (64bitovy)
Microsoft Windows 7 Professional (64bitovy)

® POZNAMKA: Systém Microsoft Windows 7 nepodporuji
varianty s procesory Intel 7. generace.

Jiné Ubuntu 16.04 LTS
Neokylin V6.0

Podpora médii s operacnim systémem Volitelna jednotka RDVD

Stazeni ovladacu grafické karty

1 Zapnéte pocitaC.
2 Prejdéte na web Dell.com/support.
3 Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni ¢islo pocitace a kliknéte na moznost Submit (Odeslat).
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POZNAMKA: Pokud vyrobni &slo neméte k dispozici, pouZijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledejte
model pocitace.

Kliknéte na polozku Ovladace a poloZky ke staZeni.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

Prejdéte na strance doll a vyberte ovlada¢ grafické karty, ktery chcete nainstalovat.

Kliknutim na moZnost Download File (Stahnout soubor) si stahnéte ovladac grafické karty pro svdj pogitac.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste ulozili soubor oviadaCe grafické karty.
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Dvakrét kliknéte na ikonu souboru ovladace grafické karty a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

StazZeni ovladace Cipové sady

1 Zapnéte pocitaC.
2 Prejdéte na web Dell.com/support.
3 Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni &islo pocitace a kliknéte na moznost Submit (Odeslat).

®

POZNAMKA: Pokud vyrobnf &islo neméte k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledeijte
model pocitace.

4 Kliknéte na polozku Ovladace a polozky ke stazeni.



Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

Prejdéte na strance doll, rozbalte ¢ast Cipové sada a vyberte ovladac Cipové sady.

Kliknutim na moznost Download File (Stahnout soubor) si stdhnéte nejnové;si verzi ovladaCe Cipové sady pro vas pocitac.
Po dokon&eni stahovéani prejdéte do slozky, do které jste ulozili soubor ovladace.
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Dvakrét kliknéte na ikonu souboru ovladage Cipové sady a postupujte podle pokynl na obrazovce.

Ovladace Cipové sady Intel

Zkontrolujte, zda jsou ovladace Cipové sady Intel v pocitadi jiz nainstalovany.

@| POZNAMKA: Kliknéte na nabidku Start > Control Panel> Device Manager.

nebo

Klepnéte na moznost Prohledat web a Windows a zadejte vyraz Device Manager ( Spravce zafizeni).

Tabulka 17. Ovladace Cipové sady Intel

Pred instalaci Po instalaci
w |In Other devices ~ [fm System devices

‘Q PCI Data Acguisitan and Signal P:D:rsslrg Cortraller b ACP| Fan

PLI Divice. im ACPIFan

PC1 Mernory Controller -

3CI Sirnpis Communications Cantrober = ACPIFan

£ Bus Cortralier = ACPIFan

L Unknowr deice E3 ACPI Fan

Ovladace grafiky Intel HD

Zkontrolujte, zda jsou ovladace grafiky Intel HD v pocitaCi jiz nainstalovany.

w Il Spstedeaces

i3 ACPI Fixed Feature Button

81 AP Fan = ACPI Power Button
[ ac?1Tan 3 ACPI Pracessor Aggregator
M AcLEen = ACPI Thermal Zone
di,: o = ACPI Thermal Zone
B ACPI Fived Femture Buston #m Composite Bus Enumerator
| Rewer Buticn £ High Definition Audio Controller

] i A gt
I AT Tharmel Zane
I AP Tharmal Zane
T3 Campeshe Bus Srumentar

1 High precision erent dimes
Bl intal{R] Pawser Ingires Fiug-ir
deice

B wher -Campliant smbedded Controller
-} i rpliant Sysken

[ §5croscét Systern Menagement BO5 Driver

T Mficrascét UEFI-Compliant Systern

B wticrnsett Wirtual Grive Frumiesstos

B Wscroseft Windows Menegement Inkerface for ACPI
B Mcrascét Windows Me for ACFI
[ OIS Virtual Network Adapter Enumnerstor

=] ta processar

L8l 0] Express Roct Comples

B 2C] Lepress Rocs Port

T B Exgress Roct Port

B 201 bepress Racs Port

I8 90 starderd host S9U bridge

[ 20 stardard 1S4 bridge

T Plug ard Play Seftwars Device Enurnerstor

E raenenakle internapt coateelon

L8l Remote Deskion Device Redirector Bus

B Systemn CMIOHS resl time clock

T Systen timer

Bl s Raet Bus Eramertar

31 High precision event timer

20 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143

21 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port £7 - A116
30 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port £6 - A115
%31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Rost Port 5 - A114
30 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

@| POZNAMKA: Klikn&te na nabidku Start > Control Panel> Device Manager.

nebo

Klepnéte na moznost Prohledat web a Windows a zadejte vyraz Device Manager ( Spravce zafizeni).



Tabulka 18. Ovladace grafiky Intel HD
Po instalaci

Pred instalaci

~ [ Display adapters
I Intel(R) HD Graphics 530

~ BA Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
i\j High Definition Audio Device
ij High Definition Audio Device

Software |



Reseni problému s poditacem

Problémy s pocitatem mUlzete béhem provozu pocitace Fesit prostfednictvim ukazatel(, jako jsou diagnostické kontrolky a chybové zpravy.

Diagnostické signaly indikatoru LED napajeni

Tabulka 19. Diagnostické signaly indikatoru LED napéjeni

Stav indikatoru napéjeni

Mozn4 prigina

Postup odstrariovani problémui

Nesuviti

Neprerusovana/blikajici oranzova

blikajici bila kontrolka

Sviti bile

PocitaC je vypnuty nebo neni
napajen nebo je v rezimu
Hibernace.

Nezdarilo se dokoncit test POST

nebo doslo k selhani procesoru.

Pocitac je v rezimu spanku.

Pocitac je plné funkeni a je
zapnuty.

Znovu usad'te napéjeci kabel
do konektoru napajeni

v zadni ¢asti pocitace a do
elektrické zasuvky.

Pokud je poditac pripojen

k rozdvojce, zkontrolujte, zda
je rozdvojka pripojena

k elektrické zasuvce a zda je
zapnuta. Vypnéte také
vSechna zafizeni pro ochranu
napajeni, rozdvojky

a prodluzovaci kabely. Tak
oveéfite, zda se pocita¢ rfadné
SpOUusti.

Zkontrolujte, zda Ffadné
funguje elektricka zasuvka.
Pripojte do ni jiné zarizeni,
napfiklad lampu.

Vyjmeéte a znovu nainstalujte
vSechny karty.

Pokud je to vhodné,
demontujte a znovu
namontujte grafickou kartu.

Zkontrolujte, zda je kabel
napajeni pripojen k zakladni
desce a k procesoru.

Stisknéte tlaCitko napajeni

a ukon&ete rezim spanku
pocitace.

Zkontrolujte, Ze jsou vSechny
kabely napajeni radné
pripojeny k zakladni desce.

Zkontrolujte, zda jsou hlavni
napajeci kabel a kabel Celniho
panelu pfipojeny k zakladni
desce.

Pokud pocita¢ nereaguje, fidte
se nasledujicim postupem:

Zkontrolujte, zda je pripojen
displej a zda je zapnuty.



Stav indikatoru napajeni
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MozZna pi Postup odstrariovani problémi

Pokud je displej pfipojen a je
zapnuty, vycCkejte na zvukovy
signal.

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 20. Chybové zpravy diagnostiky
Chybové zpravy

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME
CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY
DISK C: FAILED INITIALIZATION
DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \/: *?2"<>|-

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Dotykové podlozka nebo externi myS mohou byt vadné. U externi
mysi zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

Ujistéte se, Ze jste prikaz zadali spravng, Ze jste vlozili mezery na
spravna mista a ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

Primarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala. Kontaktujte
spole¢nost Dell

Opticka jednotka nereaguje na prikazy z pocitace.
Pevny disk nemCize Cist data.

Jeden nebo vice pamétovych moduld maze byt poskozeno nebo
nespravné vlozeno. Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pfipadé
potreby je vymeénte.

Inicializace pevného disku se nezdarila. Spustte testy pevného disku
v nastroji Dell Diagnostics (viz ¢ast ).

Aby mohla operace pokraCovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
Vlozte pevny disk do diskové prihradky.

Pocita¢ nemlize rozpoznat kartu ExpressCard. Vlozte kartu znovu
nebo vyzkousejte jinou kartu.

MnoZstvi paméti zaznamenané ve stélé paméti NVRAM neodpovida
paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac. Objevi-li se
chyba znovu, kontaktujte spolec¢nost Dell.

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prilis velky, aby se veSel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s v&tsi kapacitou.

NepouZivejte tyto znaky v ndzvech souborucl1d.

Pamé&tovy modul mdze byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pfipadé potfeby je vymente.

Operacni systém nemdze provést prikaz. Za zpravou vétsinou
nasleduji konkrétni informace — napfiklad For example, Printer out of
paper. Take the appropriate action.

Poucita¢ nem(Ze rozpoznat typ disku. Vypnéte pocitac, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocita¢ z disku CD. Potom pocitac vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard Disk
Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.



Chybové zpravy

Popis

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitace. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitaC z disku CD. Potom pocitac
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitace. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocitac
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Pevny disk muc1iZe byt poskozeny. Vypnéte pocitac, vyjméte pevny
disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocitaC vypnéte, znovu
nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém pretrvava,
zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive (pevného
disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Operacni systém se snaZzi spustit na nespustitelné médium, napf.
optickou jednotku. VloZte spoustéci médium. Vlozte zavadéci
médium.

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamé&tového modulu. Opravte odpovidajict moZnosti v programu
nastaveni systému.

U externi kldvesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test Fadi¢e
klavesnice).

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test
fadiCe klavesnice).

U externi kldvesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test Fadi¢e
klavesnice).

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test
fadiCe klavesnice).

Aplikace Dell MediaDirect nem(ze ovéfit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.

Pamé&tovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné vioZzeny.
Znovu nainstalujte pamé&tové moduly a v pfipadé potteby je
vymente.

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte pocitac,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
again. Pokud se chybové zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

Pamé&tovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

Znovu nainstalujte pamé&tové moduly a v pfipadé potteby je

vymente.



Chybové zpravy

Popis

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE
EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME
PROGRAMS AND TRY AGAIN

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM
SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR
SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Pamé&tovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamé&tové moduly a v pfipadé potteby je
vymente.

Pamé&tovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné vioZeny.
Znovu nainstalujte pamé&tové moduly a v pfipadé potteby je
vymente.

Poucita¢ nemUZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha z
pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravné viozeny a ma
zavadéci oddil.

Operacni systém mUze byt vadny, kontaktujte spolec¢nost Dell.

uclu200 Eip na zakladni desce maze byt podkozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Je otevreno prilis mnoho programd. Zavrete vechna okna a
oteviete program, ktery chcete pouzit.

Chcete-li preinstalovat operacni systém: Pokud problém potrva,
kontaktujte spole¢nost Dell.

Doplrikova pamé&t ROM selhala. Kontaktujte spole&nost Dell.

Operacni systém nemdze najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mize byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka FAT.
Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte strukturu
soubortd na pevném disku. Instrukce najdete ve Windows Help and
Support (Napovédé a podpore systému Windows) (klepnéte na
tlacitko Start > Windows Help and Support (Napovéda a
podpora)). Je-li vadné velké mnozstvi sektorl, provedte zalohu dat
(je-li to mozné) a preformatujte pevny disk.

Operacni systém nemdze najit konkrétni stopu na pevném disku.

uclu200 Eip na zakladni desce maze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud se
zprava opét zobrazi, kontaktujte spoleénost Dell.

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte pocitac k
elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, Ze spustite a vzapéti ukoncite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spole¢nost Dell.

Rezervni baterie, kterd napaji nastaveni konfigurace systému, mozna
potrebuje nabit. Pripojte pocitac k elektrické zasuvce a nabijte
baterii. Pokud problém potrva, kontaktujte spole¢nost Dell.

uc1u200 Eas nebo datum uloZené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodinam. Opravte nastaveni data a Casu.

uclu200 Eip na zakladni desce maze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Radi& klavesnice mize byt poskozeny nebo muze byt uvolnény
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
pamét) a test Keyboard Controller (fadi¢ klavesnice) v programu
Dell Diagnostics nebo kontaktujte spoleénost Dell.

VloZte disk do mechaniky a akci zopakuijte.



Zpravy o chybach systému

Tabulka 21. Zpravy o chybéach systému
Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at
checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support. (Vystraha! Predchozi
pokusy o spusténi systému selhaly v kontrolnim bod¢ [nnnn]. Chcete-
li tento problém vyfesit, poznamenejte si tento kontrolni bod a obrat’te
se na technickou podporu spole¢nosti Dell.)

CMOS checksum error (Chyba kontrolniho sou¢tu CMOS)

CPU fan failure (Porucha ventilatoru procesoru)
System fan failure (Porucha systémového ventilatoru)
Hard-disk drive failure (Chyba pevného disku)

Keyboard failure (Chyba klavesnice)

No boot device available (Neni k dispozici zadné zavadéci zatizeni)

No timer tick interrupt (Nedoslo k pferuSeni ¢asovace)

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has reported
that a parameter has exceeded its normal operating range. Dell
recommends that you back up your data regularly. A parameter out of
range may or may not indicate a potential hard drive problem
(UPOZORNENI — AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM
MONITOROVANI DISKU ohlésil, Ze parametr piekroéil standardni
provozni rozsah. Spole¢nost Dell doporucuje, abyste provadéli
pravidelné zalohovani dat. Vyskyt parametru odchylky od provozniho
rozsahu muize, ale nemusi znacit potencialni problém s pevnym
diskem.)

Pocitaci se trikrat po sob& nepodafilo dokoncit spoustéci proceduru
v dlsledku stejné chyby.

RTC je resetovano, byly nacteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

Doslo k poruse ventilatoru procesoru.
Doslo k poruse systémového ventilatoru.
Pravd&podobné doslo k chybé pevného disku béhem testu POST.

Klavesnice ma poruchu nebo neni pfipojena. Pokud problém
nevyresi odpojeni a pripojeni kabelu, pouZzijte jinou klavesnici.

Na pevném disku neni zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel
pevného disku nebo neni pripojeno zadné zavadect zatizen.
Pokud je zavadécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou

k nému fadné pripojeny kabely a zda je spravné nainstalovan
a nastaven jako zavadéci zafizen.

Prejdéte k nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou Udaje
0 poradi zavadécich zafizeni spravné.

Cip na zakladni desce miZe byt vadny nebo se jednéa o poruchu
z&kladni desky.

Doslo k chybé testu S.M.A.R.T a mozna k poruse pevného disku.
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Technické udaje
©) POZNAMKA: Nabidka se lisi podle regionu. Vice informaci o konfiguraci pocitace najdete takto:

v systému Windows 10 kliknéte nebo klepnéte na ikonu Start E > Nastaveni > Systém > O systému.

Témata:

Specifikace systému

Specifikace paméti

Specifikace grafické karty

Specifikace audia

Specifikace pripojeni

Specifikace Ulozisté

Specifikace portd a konektor(

Jednotka zdroje napajeni

Specifikace fyzickych rozmeért
Specifikace ovladdacich prvkd a kontrolek

Specifikace prostredi
Specifikace systému

Funkce Specifikace

Typ procesoru
Procesor Intel® Core™ i7-6700 6. generace

Procesor Intel® Core™ i5-6600 6. generace
Procesor Intel® Core™ i5-6500 6. generace
Procesor Intel® Core™ i3-6100 6. generace
Procesor Intel® Pentium® G4400

Procesor Intel® Core™ i7-7700 7. generace
Procesor Intel® Core™ i5-7600 7. generace
Procesor Intel® Core™ i5-7500 7. generace
Procesor Intel® Core™ i3-7100 7. generace
Procesor Intel® Pentium® G4560

Celkem mezipaméti  V zavislosti na typu procesoru az 8 MB mezipaméti

Specifikace paméti

Funkce Specifikace
Typ DDR4 DRAM bez korekce ECC
konektory Ctyfi sloty DIMM



Funkce

Kapacita
pamétového modulu

Minimalnf pamg&t
Maximalni pamét

Rychlost paméti

Konfigurace paméti

Specifikace
4GB, 8GBa16 GB

4GB
64 GB
2133 MHz / 2 400 MHz

©) POZNAMKA: Pokud je tento produkt zakoupen s dvoujadrovym procesorem Intel 6. nebo 7. generace,
pak je pamé&t taktovana maximalné na 2 133 Mhz, pfestoZe pouZité pamé&tové moduly podporuiji
taktovaci frekvenci 2 400 MHz.

4GB -1x4GB
8GB-2x4GB
8GB-1x8GB
16 GB — 2x 8 GB
32GB-4x8GB
64 GB - 4x 16 GB

Specifikace grafické karty

Funkce

Radi& grafické karty
— integrovany

Radi& grafické karty
— samostatny

Specifikace
Pro procesory Intel 7. generace:

Intel HD 630 Graphics [s kombinaci procesoru a grafického procesoru Core i3/i5/i7 7. generace]
Intel HD 610 Graphics [s kombinaci procesoru a grafického procesoru Pentium 7. generace]

Pro procesory Intel 6. generace:

Intel HD 530 [s kombinaci procesoru a grafického procesoru Core i3/i5/i7 6. generace]
Intel HD 510 Graphics [s kombinaci procesoru a grafického procesoru Pentium 6. generace]

1 GB AMD Radeon™ R5 430 (volitelny)
2 GB AMD Radeon™ R5 430 (volitelny)
4 GB AMD Radeon™ R7 450 (volitelny)

Specifikace audia

Funkce
Radig
Reproduktor
(integrovany)

Interni zesilovad
reproduktor(

Specifikace
Realtek ALC3234 High Definition Audio Codec (integrovany, podporuje prehravani vice datovych proudd)

Stereo reproduktory USB Dell AX210CR (volitelné), externi reproduktory AC411 (volitelné), zvukova lista ACH11
(volitelnd)

Integrovany



Specifikace pfipojeni

Tabulka 22. Specifikace pfipojeni

Funkce Specifikace

Sitovy adaptér Integrovany Intel® i219-V Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (funkce vzdaleného probuzeni,
PXE a podpora)

Bezdratova sit (volitelng) Bezdratova karta Intel® Wireless-AC 8265 Wi-Fi + Bluetooth 4.2, dvoupasmova,
(2 x 2), MU-MIMO - volitelna

Specifikace uloziste
Funkce Specifikace

Pevny disk Jeden 3,5palcovy pevny disk nebo dva 2,5palcové disky

Varianty 2,5palcovych diskd:
2,5" 500GB pevny disk SATA3, 5 400 ot./min.
2,5" 500GB pevny disk SATA3, 7 200 ot./min.
2,5" 500GB hybridni disk SSHD SATA3 s 8 GB paméti Flash
2.5" 500GB samosifrovaci pevny disk SATA3, 7 200 ot./min. (kompatibilni se standardem OPAL v2.0)
2,5" 1TB pevny disk SATA3, 7 200 ot./min.
2,5" 1TB hybridni disk SSHD SATA3 s 8 GB paméti Flash
2,5" 2TB pevny disk SATA3, 5 400 ot./min.
2,5" 256GB disk SSD, trida 20
2,5" 512GB disk SSD, tfida 20
Varianty 3,5palcovych disk:
3,5", 500 GB, 7 200 ot./min.
3,5" 1,0 TB, 7 200 ot./min.
3,5 2,0TB, 7 200 ot./min.

Jeden disk SSD M.2 PCle

128GB disk SSD M.2 SATA, trida 20
256GB disk SSD M.2 PCle, tfida 40
512GB disk SSD M.2 PCle, tfida 40
1TB disk SSD M.2 PCle, tfida 40

Optickd mechanika  Jeden

Specifikace portu a konektoru

Tabulka 23. Porty a konektory

Funkce Specifikace
predni porty 170 Univerzalini konektor zvuku Jeden
USB 3.11. generace Dva
USB 2.0 Dva (jeden s technologii PowerShare)



Funkce

Specifikace

Zadni /0 porty

USB 31 1. generace Ctyri
USB 2.0 (podporuje technologii Smart  Dva
Power On)

Port HDMI Jeden
Sériovy port Jeden
Konektor DisplayPort Dva
Linkovy vystup Jeden
Sitovy port RJ-45 Jeden
Port konektoru napéjeni Jeden
Zadni port PS/2 Dva

Jednotka zdroje napajeni

Funkce
Typ
Frekvence
Napéti
Vstupni proud

Knoflikovéa baterie

Specifikace

180 W

47 Hz - 63 Hz

90-264 V stf.

3A/15A

3V CR2032 lithiova knoflikové baterie

Specifikace fyzickych rozméru

Funkce
Vy3ka
Sitka
Hloubka

Hmotnost

Specifikace

290,06 mm (11,42 palce)
92,6 mm (3,65 palce)
292 mm (11,50 palce)
5,26 kg (11,57 liber)

Specifikace ovladacich prvki a kontrolek

Funkce
Kontrolka tlacitka
napajeni
Kontrolka &innosti
pevného disku

Zadni panel:

Indikator integrity
spojeni na
integrovaném
sffovém adaptéru:

Specifikace

Bil& kontrolka — nepreruSované bilé svétlo oznaCuje, Ze pocitaC je zapnuty; preruSované bilé svétlo oznaduje rezim
spanku.

Bilé svétlo — prerusované bilé svétlo signalizuje, Ze pocitaC zapisuje nebo Ete data na pevném disku.

Zelena kontrolka — mezi siti a pocitatem je dobré spojeni o rychlosti 10 nebo 100 Mb/s.

Oranzova kontrolka — mezi siti a pocitatem je dobré spojeni o rychlosti 1000 Mb/s.

Nesviti (zhasnuto) — pocitaC nezjistil fyzické pripojeni k siti.



Funkce

Kontrolka &innosti
sitového pfipojeni na
integrovaném
sitovém adaptéru

Kontrolka
diagnostiky zdroje
napajeni

Specifikace

Zluta kontrolka — prerusované Zluté svétlo oznacduje probihajici aktivitu v siti.

Zelend barva — napéjeci zdroj je zapnut a funguje. Kabel napéjeni je nutné pripojit ke konektoru napajeni (na zadni

strané pocitaCe) a do elektrické zasuvky.

Specifikace prostredi

Teplota

Provozni
Skladovaci
Relativni vihkost
(maximalni)
Provozni
Skladovaci
Maximalni
vibrace:
Provozni
Skladovaci
Maximalni raz:
Provozni
Skladovaci
Nadmorskéa
vyska
(maximailni)
Provozni
Skladovacf

Stuperi uvolriovani
zneGistuijicich latek
do vzduchu

Technické Udaje
0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 OF)
-40 a2 65 °C (-40 aZ 149 °F)

Technické udaje

10 aZ 90 % (bez kondenzace)
5 az 95 % (bez kondenzace)
Technické Udaje

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Technické Udaje
110G
160 G

Technické Udaje

15,2 az 3 048 m (-50 az 10 000 stop)
15,20 az 10 668 m (-50 az 35 000 stop)

G2 nebo nizsi dle normy ANSI/ISA-S71.04-1985



Kontaktovani spolecnosti Dell

® POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pripojeni, miZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
uctence nebo v katalogu produktt spole¢nosti Dell.

Spolec¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spole¢nost Dell se zaleZitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
zakaznického servisu:

Prejdéte na web Dell.com/support.
Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.
Podle potfeby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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