
Najczęściej zadawane pytania:

1. Czy dostawka pasuje do każdego wózka?
Model X Rider pasuje do ok 95 % wózków, modele Cozy Rider pasują do niemal każdego 
wózka.

2. Do jakiego wieku dziecko może korzystać z dostawki?
Max waga dziecka to 25 kg. Brak limitów wiekowych.

3. Od jakiego wieku dziecko może korzystać z dostawki?
Dostawka przeznaczona jest dla dzieci już od 15 m-ca życia.

4. Czy moje dziecko będzie chciało z niej korzystać?
Dzieci bywają różne. Problem przeważnie jest inny, zdecydowana większość dzieci nie 
chce schodzić z dostawki.

5.Czy dostawka sprawdzi się zimą?
Oczywiście. Bez problemu dostawka poradzi sobie zimą,

6. Czy siedzisko można odkręcić od platformy?
Tak. Dostawka staje się wtedy tradycyjną platformą.

7.Czy dostawka ma pasy bezpieczeństwa?
Tak, każda dostawka jest wyposażona w 3 punktowy pas bezpieczeństwa.

8. Czym różnią się modele X Rider i Cozy Rider?
Przede wszystkim sposobem montażu do wózka. Model X Rider mocowany jest do 
poprzeczki między tylnymi kołami wózka za pomocą haków na metalowej ramie, modele 
Cozy Rider natomiast wyposażone są w adaptery teleskopowe (które można wydłużać 
bądź skracać), które zakończone są opaskami zaciskowymi. Opaski można zamontować 
zarówno do poziomych jak i pionowych elementów stelażu wózka. Dokładna specyfika 
każdego modelu przedstawiona jest w PORADNIK – DOSTAWKA .

9. Która dostawka jest najlepsza?
To kwestia gustu i upodobań.

10. Czy modele Cozy 4Rider są bardziej stabilne ponieważ mają 4 kółka?
Nie do końca. Model X Rider ma 2 koła, a mimo wszystko jest najbardziej stabilny ze 
względu na sposób montażu.



11. Czy kółka kauczukowe są lepsze od piankowo-gumowych?
Nie koniecznie. Twardsze, to się zgadza.

12. Jaki jest okres gwarancji?
2 lata

13. Czy mamy sklepy stacjonarne?
Współpracujemy ze sklepami w niektórych polskich miastach.

14.Czy dostawkę można podwiesić?
Oczywiście. W zestawie znajduje się pasek do podwieszenia dostawki.

15. Jakie mamy dodatkowe akcesoria dostępne w sprzedaży?
Wszystkie dodatkowe akcesoria dostępne są w naszym sklepie internetowym. Są to:

• śpiworek do wózka 
• przedłużka do rączki wózka
• poduszeczka
• torebeczka
• mufki dla dziecka i rodzica 
• śpiworek do dostawki 
• uchwyt na napój

16. Jaki jest czas realizacji zamówienia?
Dostawki wysyłamy od ręki. 
Zamówienie złożone do godziny 12:00 realizowanego są tego samego dnia.
Zamówienia złożone po godzinie 12:00 realizowane są następnego dnia roboczego.

17. Zgubiłem adapter bądź inny element dostawki, czy posiadacie części zamienne?
Oczywiście, posiadamy w naszym sklepie wszystkie podzespoły do naszych Riderów.

18. Czy poradzę sobie z montażem dostawki?
Bez najmniejszego problemu, w zestawie znajduje się instrukcja w języku polskim oraz 
komplet narzędzi niezbędnych do poprawnego montażu.

19. Czy dostawka boczna Side Rider pasuje do każdego wózka?
Dostawka Side Rider pasuje do niemal wszystkich standardowych wózków.


