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𝐹 =
0,86 × 𝑄 × 𝑎
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KARTA GWARANCYJNA  

Poświadczenie jakości i kompletności urządzenia 

ZGODNIE Z PODANYMI WARUNKAMI UDZIELA SIĘ GWARANCJI NA KOCIOŁ GRZEWCZY 

□   KOCIOŁ Z AUTOMATYCZNYM ZASYPEM PALIWA  

□    KOCIOŁ Z RĘCZNYM ZASYPEM PALIWA 

eksploatowany zgodnie z instrukcją obsługi. 

Nazwa kotła/ Moc kotła* kW   

 

Numer seryjny kotła*                     Nr. faktury zakupu      

 

Dane użytkownika 

Imię i nazwisko** Adres** 

Tel./fax** 

e-mail** 

Stwierdza się, że w/w kocioł centralnego ogrzewania przeszedł próbę techniczną z wynikiem pozytywnym.  

Maksymalne ciśnienie wody w kotle podczas instalacji w systemie grzewczym - ………………………bar 

Uwaga! 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami kotły instalowane w systemie otwartym zgodnie z zaleceniami instrukcji obsługi oraz kotły o 
mocach znamionowych do 70kW instalowane w instalacjach systemu zamkniętego, zgodnie z zaleceniami instrukcji obsługi, nie 
wymagają decyzji zezwalającej na eksploatację wydanej przez właściwy Urząd Dozoru Technicznego. 

Natomiast kotły o mocach znamionowych powyżej 70kW zainstalowane w instalacjach systemu zamkniętego mogą być użytkowane 
tylko na podstawie decyzji zezwalającej na eksploatację wydanej przez właściwy Urząd Dozoru Technicznego. 

Kotły przeznaczone są do stosowania w układzie centralnego ogrzewania systemu otwartego zgodnie z PN-91/B-02413. Mogą być 
stosowane w układzie centralnego ogrzewania systemu zamkniętego pod warunkiem zastosowania zabezpieczeń zgodnych z PN-
EN 12828 i PN-EN 303-5. 

               Data sprzedaży                                                           Data instalacji                                                  Data uruchomienia 

…………………………..………………                          …..…………………………….………………..                      ……..……………………..……………... 

      pieczątka i podpis sprzedawcy                                          pieczątka i podpis instalatora                                       pieczątka i podpis firmy uruchamiającej                                 

                                                                                                                                                                urządzenie 

 

Użytkownik potwierdza, że: 

• kocioł dostarczono kompletny; 

• przy rozruchu przeprowadzonym przez firmę serwisową kocioł nie wykazał żadnej wady, 

• otrzymał Instrukcję obsługi i instalacji kotła z wypełnioną niniejszą Kartą Gwarancyjną; 

• był zaznajomiony z obsługą i utrzymaniem kotła. 

 

…………………………………………..………………..                                 ………………………………………………………… 
                                     miejscowość i data                                                                                                                         podpis użytkownika   
 

*wypełnia producent 

** wypełnia użytkownik 

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa własnoręcznym podpisem wyrażają zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych dla  potrzeb prowadzenia ewidencji 

serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016). 



DZIENNIK OBSŁUGI 

Nr. protokołu Opis  
 

Pieczątka i podpis  

   

   

   

   

   

   

   



KARTA GWARANCYJNA – kopia do odesłania 

Poświadczenie jakości i kompletności urządzenia 

ZGODNIE Z PODANYMI WARUNKAMI UDZIELA SIĘ GWARANCJI NA KOCIOŁ GRZEWCZY 

□   KOCIOŁ Z AUTOMATYCZNYM ZASYPEM PALIWA  

□    KOCIOŁ Z RĘCZNYM ZASYPEM PALIWA 

eksploatowany zgodnie z instrukcją obsługi. 

Nazwa kotła/ Moc kotła* kW   

 

Numer seryjny kotła*                     Nr. faktury zakupu      

 

Dane użytkownika 

Imię i nazwisko** Adres** 

Tel./fax** 

e-mail** 

Stwierdza się, że w/w kocioł centralnego ogrzewania przeszedł próbę techniczną z wynikiem pozytywnym.  

Maksymalne ciśnienie wody w kotle podczas instalacji w systemie grzewczym - ………………………bar 

Uwaga! 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami kotły instalowane w systemie otwartym zgodnie z zaleceniami instrukcji obsługi oraz kotły o 
mocach znamionowych do 70kW instalowane w instalacjach systemu zamkniętego, zgodnie z zaleceniami instrukcji obsługi, nie 
wymagają decyzji zezwalającej na eksploatację wydanej przez właściwy Urząd Dozoru Technicznego. 

Natomiast kotły o mocach znamionowych powyżej 70kW zainstalowane w instalacjach systemu zamkniętego mogą być użytkowane 
tylko na podstawie decyzji zezwalającej na eksploatację wydanej przez właściwy Urząd Dozoru Technicznego. 

Kotły przeznaczone są do stosowania w układzie centralnego ogrzewania systemu otwartego zgodnie z PN-91/B-02413. Mogą być 
stosowane w układzie centralnego ogrzewania systemu zamkniętego pod warunkiem zastosowania zabezpieczeń zgodnych z PN-
EN 12828 i PN-EN 303-5. 

               Data sprzedaży                                                           Data instalacji                                                  Data uruchomienia 

…………………………..………………                          …..…………………………….………………..                      ……..……………………..……………... 

      pieczątka i podpis sprzedawcy                                          pieczątka i podpis instalatora                                       pieczątka i podpis firmy uruchamiającej                                 

                                                                                                                                                                urządzenie 

 

Użytkownik potwierdza, że: 

• kocioł dostarczono kompletny; 

• przy rozruchu przeprowadzonym przez firmę serwisową kocioł nie wykazał żadnej wady, 

• otrzymał Instrukcję obsługi i instalacji kotła z wypełnioną niniejszą Kartą Gwarancyjną; 

• był zaznajomiony z obsługą i utrzymaniem kotła. 

 

…………………………………………..………………..                                 ………………………………………………………… 
                                     miejscowość i data                                                                                                                         podpis użytkownika   
 

*wypełnia producent 

** wypełnia użytkownik 

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa własnoręcznym podpisem wyrażają zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych dla  potrzeb prowadzenia ewidencji 

serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016). 





KARTA URUCHOMIENIA URZĄDZENIA 

Dane urządzenia /adres sprzedawcy 

Nazwa kotła / Moc kW Adres 

Typ kotła 

Numer seryjny kotła 

Data sprzedaży kotła 

 

Dane użytkownika / adres instalacji urządzenia 

Imię i nazwisko Adres  

tel. 

e-mail 

 

Stan techniczny oraz przeprowadzone prace instalacyjne 

Rodzaj ogrzewania 

□ podłogowe                              □ grzejnikowe                              □ mieszane 

zapotrzebowanie obiektu na moc wg. audytu energetycznego (kW)         ……………………………………………………….. 

powierzchnia ogrzewanych pomieszczeń (m2)      ………………………………………………….. 

rodzaj wentylacji:          □ nawiewna        □  wywiewna System grzewczy           □ zamknięty             □ otwarty 

wymiary komina  

wysokość (m)……………….…       przekrój  (cm2)………………… 

Rodzaj zabezpieczenia układu zamkniętego 

 

 ciąg kominowy  

100% mocy   ………………….       30% mocy  ………………… 

temperatura spalin (ºC) 

100% mocy   ………………….       30% mocy  ………………… 

Rodzaj zabezpieczenia układu otwartego 

 

zbiornik buforowy 

pojemność…………….  Ilość wężownic…………… typ….……….. 

zbiornik CWU 

pojemność……………….   powierzchnia wężownicy…………….. 

Zabezpieczenie temperatury powrotu kotła 
 

dodatkowe źródło ciepła 

Ilość…………  moc I……………rodzaj…………………………….. 

Ilość………...  moc II …………. rodzaj……………………………. 

 

Parametry pracy kotła 

□   praca z wydajnością                      □    praca z PID                              □   praca bez PID 

sterownik PID :             temperatura c.o. (ºc)………………………………….       temperatura c.w.u. (ºc)…………………………….. 

brak sterownika PID:   czas podawania (s)…………………….  przerwa podawania (s)……………… siła nadmuchu (%)……………….. 

 

□   Przygotowanie do uruchomienia zgodne z instrukcją obsługi kotła. 



Dane firmy wykonującej pierwsze uruchomienie 

Imię i nazwisko instalatora Nazwa i adres 

Podpis / pieczątka 

 

Potwierdzenie przeszkolenia użytkownika 

Użytkownik potwierdza, że został przeszkolony w zakresie: 

□   obsługi regulatora kotła i regulacji procesu spalania 

□   ustawiania obrotów wentylatora i położenia klapki wentylatora 

□   konserwacji kotła 

□   wymaganej jakości paliwa 

□   bezpiecznej obsługi kotła 

□   postepowania w przypadkach awaryjnych i procedurze reklamacji 

 

 

 ………………………………           ………………………………..         ……………………………..      .…………..……………… 
            miejscowość i data                                        podpis użytkownika                        podpis i pieczątka instalatora                      ID instalatora 

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa własnoręcznym podpisem wyrażają zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji 

serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016). 



PROTOKÓŁ USŁUGI SERWISOWEJ 

Nr. dokumentu reklamacyjnego                                                          Data wystawienia 

Nazwa urządzenia Imię i nazwisko użytkownika 

Nr. seryjny urządzenia Adres: 

Rok produkcji urządzenia 

Data zakupu urządzenia Tel./e-mail 

Opis zgłoszenia użytkownika  

Dokładny opis stwierdzonych / opis wykonanych czynności / uwagi 
 
 
 

Data zgłoszenia Data usunięcia usterki 

 

RODZAJ I KOSZTY USŁUGI 

□ Naprawa gwarancyjna 
Wymienione części 

FD Numer katalogowy Nazwa Ilość Wartość w PLN 

     

     

     

     

     

     

     

Dojazd……………..km                               Suma kosztów materiałowych w PLN …………………….. 
                                                                                           Wartość usługi w PLN …………………….. 
                                                                                                        SUMA w PLN ……………………..            

□ Naprawa płatna 

□ Naprawa pogwarancyjna 

płatna 

□ Inne 

 

POTWIERDZENIE WYKONANIA USŁUGI 

□   Usterka (wada) została usunięta, kocioł pracuje prawidłowo. Usunięcie usterki kwituję własnoręcznym podpisem 

□ Urządzenie sprawne                                                              □   Urządzenie niesprawne 

……………………………     ………………………………..      ……………….………….…     …………………………. 
             miejscowość i data                    podpis zgłaszającego reklamację                  podpis i pieczątka serwisanta                       ID serwisanta 
 

NASTĘPNY PRZEGLĄD 

Data Wyrażam zgodę na kontakt w celu ustalenia dokładnego terminu 
przeglądu urządzenia oraz warunków wykonania usługi 

Podpis użytkownika 

Oświadczam, że zapoznałem się z warunkami gwarancji na podstawie, których zgłaszam zakłócenie oraz wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb procesu reklamacji 

zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016). 

UWAGA: koszt roboczogodziny oraz koszt dojazdu serwisu z siedziby firmy liczony jest wg aktualnego cennika.  
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