
Polityka prywatności aplikacji mobilnej EZVIZ 
Na potrzeby Data ACT 

 

Dziękujemy za korzystanie z aplikacji EZVIZ. 
EZVIZ Inc., EZVIZ International Limited i ich podmioty stowarzyszone („EZVIZ”, „my”, 
„nasz”, „nas”) zobowiązują się do ochrony prywatności, poufności i bezpieczeństwa 
Twoich danych osobowych poprzez przestrzeganie obowiązujących przepisów prawa, a 
także do zapewnienia, że wszyscy nasi pracownicy i agenci wypełniają te zobowiązania. 
Niniejsza Polityka Prywatności opisuje sposób, w jaki gromadzimy, wykorzystujemy i 
przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdy korzystasz z naszej Aplikacji EZVIZ. Dotyczy 
ona również wszelkich danych osobowych gromadzonych przez nas w związku z 
działaniem i użytkowaniem Produktów podczas połączenia z naszą Aplikacją EZVIZ 
(„Produkty”). 
Oferowane przez nas Usługi EZVIZ mogą obejmować (1) usługi online dostępne za 
pośrednictwem witryny [www.ezviz.com] oraz wszystkich powiązanych z nią witryn, z 
wyłączeniem witryn stron trzecich („Witryny EZVIZ”); (2) aplikacje programowe, które 
można pobrać na urządzenie mobilne lub komputer („Aplikacje EZVIZ”), w tym, ale nie 
wyłącznie, niniejszą Aplikację EZVIZ; oraz (3) wszelkie usługi dostępne w Witrynach 
EZVIZ i Aplikacjach EZVIZ, w tym Usługi EZVIZ CloudPlay i inne dostępne usługi. 
Aby uzyskać dostęp do Usług EZVIZ, konieczne może być zarejestrowanie Konta za 
pośrednictwem Aplikacji EZVIZ lub innej Strony. Aby zapewnić Ci lepsze 
doświadczenia, ulepszyć Usługi EZVIZ lub w inny sposób, za Twoją zgodą, za pomocą 
takiego Konta bez konieczności ponownej rejestracji możesz uzyskać dostęp do innych 
usług świadczonych przez EZVIZ za pośrednictwem Internetu i/lub aplikacji mobilnych. 
Możesz również od czasu do czasu poprosić nas o migrację lub eksport Twoich danych 
osobowych zawartych w jednej usłudze do innej, jeśli taka opcja migracji jest dostępna. 
Wszelkie obowiązujące polityki prywatności mogą mieć zastosowanie do określonych 
usług świadczonych przez EZVIZ. Przed skorzystaniem z usług zalecamy zapoznanie się 
z niniejszą Polityką Prywatności oraz wszelkimi innymi politykami, które Cię interesują. 
Usługi EZVIZ mogą zawierać linki do innych stron internetowych lub usług online, które 
są obsługiwane i utrzymywane przez osoby trzecie i które nie podlegają naszej kontroli 
ani nie są przez nas utrzymywane. Niniejsza Polityka Prywatności nie ma zastosowania 
do sposobu, w jaki osoby trzecie gromadzą, wykorzystują, ujawniają lub przechowują 
informacje. Zachęcamy do zapoznania się z politykami prywatności tych stron 
internetowych lub usług osób trzecich. Możemy modyfikować niniejszą Politykę 
Prywatności w dowolnym momencie, pod warunkiem, że niektóre jej postanowienia 
okażą się niekompletne lub nieaktualne, a ponadto pod warunkiem, że zmiany te są dla 
Ciebie uzasadnione, biorąc pod uwagę Twoje zainteresowania. Aktualną wersję 
opublikujemy na stronie EZVIZ App - Log in - More - About - Privacy Policy. W przypadku 

https://www.ezviz.com/


wprowadzenia istotnych zmian w niniejszej Polityce Prywatności, powiadomimy Cię o 
tym na adres e-mail podany na Twoim koncie lub za pośrednictwem powiadomienia na 
Stronie Internetowej lub w aplikacjach. Korzystając z Usług i Produktów EZVIZ lub 
podejmując inne działania dozwolone przez obowiązujące prawo, uznaje się, że 
przeczytałeś, przyjąłeś do wiadomości i zaakceptowałeś wszystkie postanowienia 
niniejszej Polityki Prywatności, w tym wszelkie zmiany, które możemy od czasu do 
czasu wprowadzać. Aby zachować zgodność z obowiązującymi przepisami, w tym 
lokalnymi przepisami o ochronie danych (np. ogólnym rozporządzeniem o ochronie 
danych w Unii Europejskiej), będziemy w szczególności zabiegać o uprzednią wyraźną 
zgodę na określone przetwarzanie danych osobowych (np. na dostarczanie materiałów 
marketingowych). Ponadto zobowiązujemy się do ochrony prywatności, poufności i 
bezpieczeństwa Twoich danych osobowych poprzez przestrzeganie obowiązujących 
przepisów, a także do zapewnienia, że wszyscy nasi pracownicy i agenci wypełniają te 
zobowiązania. 
Datę ostatniej zmiany niniejszej Polityki prywatności można sprawdzić, odnosząc się do 
daty „Ostatniej aktualizacji” podanej powyżej. 
 
1. Definicje 
2. Rodzaj przetwarzanych przez nas danych osobowych i powód ich gromadzenia 
3. W jaki sposób wykorzystujemy Twoje dane osobowe 
4. Dane osobowe przetwarzane w Twoim imieniu jako podmiot przetwarzający 
5. W jaki sposób udostępniamy Twoje dane osobowe 
6. Zabezpieczanie Twoich danych osobowych 
7. Twoje prawa i przechowywanie Twoich danych osobowych 
8. Funkcje społecznościowe i sieci społecznościowe 
9. Twoje wybory 
10. Prywatność dzieci 
11. Operacje globalne i transfery danych 
12. Skontaktuj się z nami 
13. Warunki dodatkowe 
 
1. Definicje 
„Dane osobowe” mają takie samo znaczenie jak „dane osobowe” i obejmują wszelkie 
informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby 
fizycznej („osoby, której dane dotyczą”); osoba możliwa do zidentyfikowania to osoba, 
której tożsamość można ustalić bezpośrednio lub pośrednio, w szczególności na 
podstawie numeru identyfikacyjnego lub jednego bądź kilku szczególnych czynników 
określających jej tożsamość fizyczną, fizjologiczną, psychiczną, ekonomiczną, 
kulturową lub społeczną. Przykładami danych osobowych są imię i nazwisko, numer 
telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania oraz dane dotyczące płatności. 
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Dane osobowe obejmują również informacje, które same w sobie nie pozwalają na 
bezpośrednią identyfikację użytkownika, ale w połączeniu z innymi informacjami, do 
których mamy dostęp, mogą go zidentyfikować, takie jak numery seryjne produktów, 
dane dziennika automatycznie rejestrujące informacje o wizycie, takie jak typ 
przeglądarki, domeny, wyświetlenia stron, adres URL strony, która Cię skierowała, 
adres URL następnej odwiedzanej strony, Twój adres IP i nawigacja po stronach, 
unikalny identyfikator urządzenia zebrany z Produktów i Twoich urządzeń mobilnych, 
dane z plików cookie, znaczników pikselowych i sygnałów nawigacyjnych, kraj i strefa 
czasowa podłączonego Produktu, geolokalizacja, identyfikator operatora telefonii 
komórkowej oraz informacje o platformie oprogramowania urządzenia i 
oprogramowaniu sprzętowym. 
 
2. Rodzaj przetwarzanych przez nas danych osobowych i powód ich gromadzenia 
Aby świadczyć Ci Usługi Aplikacji EZVIZ, jako administrator danych, gromadzimy i 
przetwarzamy Twoje Dane Osobowe. Poprosimy Cię o podanie Danych Osobowych 
niezbędnych do świadczenia Ci tych usług, a my przetwarzamy Dane Osobowe, które 
dobrowolnie nam przekazujesz. Jeśli nie podasz swoich Danych Osobowych, możemy 
nie być w stanie dostarczać Ci naszych Produktów ani Usług EZVIZ. Możemy również 
gromadzić Dane Osobowe ze źródeł publicznych lub niepublicznych, na przykład z 
Facebooka, gdzie korzystasz ze swojego konta na Facebooku, aby zarejestrować konto 
w Aplikacji EZVIZ. 
 
Poniżej znajdziesz więcej szczegółów na temat rodzajów Danych osobowych, które 
gromadzimy, gdy korzystasz z Usług i Produktów EZVIZ: 
Informacje o koncie. Gromadzimy i łączymy z Twoim kontem informacje, które nam 
przekazujesz podczas takich czynności, jak rejestracja konta, subskrypcja usług 
premium (np. CloudPlay Services) i konfiguracja uwierzytelniania dwuskładnikowego, 
np. nazwę użytkownika, numer telefonu, adres e-mail, dane dotyczące płatności i adres 
zamieszkania. Podczas rejestracji konta gromadzimy również informacje o Twojej 
lokalizacji, np. o kraju lub dystrykcie zamieszkania. Na podstawie tej lokalizacji 
wybieramy najbliższe centrum danych, które będzie obsługiwać Twoje korzystanie z 
Usług EZVIZ. 
Informacje o Twoim Produkcie. Nasze Usługi EZVIZ zostały zaprojektowane tak, aby 
ułatwić Ci zarządzanie Produktem, na przykład podgląd obrazu wideo zarejestrowanego 
lub przetworzonego przez kamerę IP w czasie rzeczywistym. Aby to umożliwić, musimy 
powiązać Twój Produkt z Twoim Kontem, gromadząc informacje o Produkcie podczas 
instalacji i aktywacji Produktów, takie jak nazwa Produktu, kod weryfikacyjny Produktu i 
numer seryjny, które są unikalne dla Produktu połączonego z Usługami EZVIZ i 
powiązanego z Twoim Kontem. Gromadzimy również informacje o parametrach i 
konfiguracji Twojego Produktu podczas konfiguracji Produktu na Twoim Koncie. 



Twoje Treści. Nasze Usługi EZVIZ umożliwiają przeglądanie, zapisywanie i 
udostępnianie treści za pośrednictwem Usług EZVIZ, takich jak klipy wideo, transmisje 
wideo na żywo, obrazy, podpisy i komentarze („Twoje Treści”). Aby to umożliwić, 
możemy nagrywać, przetwarzać i przesyłać treści wideo i/lub audio z Produktu, a także 
treści przesłane przez Ciebie, w tym obrazy, teksty, dźwięki, podczas korzystania z 
Produktu i/lub funkcji Usługi. Jeśli udostępniasz swoje Treści innym osobom, zbierzemy 
również Twój numer telefonu lub adres e-mail oraz adres osoby, której zdecydujesz się 
udostępnić swoje Treści. Możemy również przetwarzać informacje z Twojego Produktu, 
aby wysyłać Ci powiadomienia o zdarzeniach. Może to obejmować gromadzenie i 
przesyłanie Ci części Twoich danych w ramach powiadomienia lub analizę danych w 
celu identyfikacji ruchu lub innych zdarzeń. Aby wyjaśnić: (i) w przypadku 
strumieniowego wideo, którego podgląd możesz oglądać w czasie rzeczywistym, 
jedynie przesyłamy je, a nie przechowujemy; (ii) gdy korzystasz z Usług EZVIZ w celu 
otrzymywania zdjęć lub filmów jako alertów, będziemy przechowywać te informacje 
tylko przez siedem dni, aby umożliwić tę funkcję; oraz (iii) gdy przechowujesz klipy 
wideo na własnej karcie SD swojego Produktu, możesz użyć naszej funkcji odtwarzania, 
aby obejrzeć wideo, w takim przypadku jedynie przesyłamy Twoje informacje, a nie 
przechowujemy ich. 
Informacje o obsłudze klienta. Jeśli skontaktujesz się z nami z pytaniami lub 
wątpliwościami dotyczącymi Usług lub Produktów EZVIZ, możemy wykorzystać Twoje 
dane osobowe do weryfikacji Twojej tożsamości i udzielenia odpowiedzi. 
Jeśli skontaktujesz się z nami za pośrednictwem Działu Obsługi Klienta EZVIZ, możemy 
dodatkowo poprosić Cię o podanie pewnych danych osobowych. Więcej informacji na 
temat przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych znajdziesz w naszej 
informacji o ochronie prywatności (https://www.ezviz.com/legal/privacy-notice-of-
ezviz-customer-services) . 
W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do Twojej tożsamości, możesz zostać 
poproszony o podanie dodatkowych informacji, np. kopii dokumentu, który pomoże 
nam zweryfikować Twoją tożsamość. Może to być dowolny dokument, taki jak zdjęcie 
Produktu lub faktura zakupu. Jeśli dostarczysz inne dokumenty, dane osobowe, takie 
jak imię i nazwisko oraz adres, powinny być wyraźne, aby umożliwić Twoją 
identyfikację, natomiast wszelkie inne dane, takie jak zdjęcie lub cechy osobiste, mogą 
zostać zaciemnione. Dane z Twojego dokumentu tożsamości wykorzystujemy ściśle w 
ograniczonym zakresie: będą one wykorzystywane wyłącznie do weryfikacji Twojej 
tożsamości i nie będą przechowywane dłużej niż jest to konieczne do tego celu. 
Informacje o użytkowaniu. Gdy uzyskujesz dostęp do Usług EZVIZ, gromadzimy 
informacje dotyczące sposobu korzystania z Usług EZVIZ i zarządzania Produktem, 
takie jak rodzaje treści, które przeglądasz lub z którymi wchodzisz w interakcję, funkcje, 
z których korzystasz, podejmowane przez Ciebie działania oraz czas, częstotliwość i 
czas trwania Twoich aktywności. Wykorzystujemy te informacje, aby zapewnić Ci 
bardziej przyjazne doświadczenie, zapobiegać nadużyciom i zapewnić prawidłowe 
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działanie Usług EZVIZ. Na przykład, aby ulepszyć Usługi EZVIZ, gromadzimy informacje 
o tym, jak korzystasz z Usług EZVIZ, aby zrozumieć, które funkcje są dla Ciebie 
najbardziej przydatne i je udoskonalać; aby chronić naszych użytkowników, 
analizujemy takie rzeczy, jak adresy IP, typ urządzenia, historię logowania i zmiany 
hasła, aby wykrywać zachowania nadużyciowe i reagować na nie. Możemy również 
rejestrować zmiany wprowadzane w Produktach za pośrednictwem Usług EZVIZ i 
przechowujemy te informacje wraz z danymi zbieranymi bezpośrednio przez Twój 
Produkt. Ponadto nasze Usługi EZVIZ mogą również zawierać linki do innych stron 
internetowych obsługiwanych przez osoby trzecie i mogą obejmować funkcje mediów 
społecznościowych, takie jak przyciski Facebooka (takie jak „Lubię to”, „Tweetnij” lub 
„Przypnij”), dzięki czemu możemy rejestrować Twoją interakcję z tymi linkami. 
Informacje o urządzeniu. Gromadzimy również informacje z i o urządzeniach, których 
używasz do uzyskiwania dostępu do Usług EZVIZ. Obejmuje to takie dane, jak 
przeglądarka, nazwa urządzenia, typ sieci i operator, z którego korzystasz, a także UUID, 
model, wersja systemu, język i strefa czasowa Twojego urządzenia. Możemy również 
otrzymywać informacje za pośrednictwem ustawień urządzenia, które włączasz, takich 
jak dostęp do Twojej lokalizacji GPS. W przypadku pytań dotyczących ustawień 
bezpieczeństwa i prywatności Twojego urządzenia mobilnego, zapoznaj się z 
instrukcjami operatora sieci komórkowej lub producenta urządzenia, aby dowiedzieć 
się, jak je dostosować. 
Pliki cookie i inne technologie. Używamy również plików cookie, sygnałów 
nawigacyjnych, znaczników pikselowych i innych technologii do przechowywania 
danych, przechowywania preferencji, ulepszania naszych reklam i gromadzenia 
informacji, takich jak dane dziennika i dane urządzenia. Na przykład pliki cookie 
pomagają nam w takich rzeczach, jak zapamiętywanie nazwy użytkownika na potrzeby 
kolejnej wizyty, zrozumienie sposobu interakcji z naszymi Usługami EZVIZ i ulepszanie 
ich na podstawie tych informacji. Pozwala nam to lepiej zrozumieć, w jaki sposób 
korzystasz z naszych Usług i Produktów EZVIZ, diagnozować i rozwiązywać wszelkie 
problemy, a także w inny sposób administrować i ulepszać nasze Usługi i Produkty 
EZVIZ. Możemy również zaangażować jednego lub więcej zewnętrznych dostawców 
usług do wyświetlania reklam online w naszym imieniu za pośrednictwem Usług EZVIZ. 
Mogą oni używać znaczników pikselowych lub innej podobnej technologii do 
gromadzenia informacji o Twoich wizytach na stronach, a następnie mogą 
wykorzystywać te informacje do kierowania reklam naszych Produktów i Usług EZVIZ. 
Aby uzyskać więcej informacji na temat plików cookie, zapoznaj się z naszą Polityką 
Plików Cookie (link: [https://www.ezviz.com/legal/use-of-cookies]) . 
W przypadku opcji Usługi Premium. Możemy świadczyć niektóre usługi 
oprogramowania obsługujące oddzielny plan subskrypcji („Usługi Premium”), które 
mogą gromadzić inne informacje. Jeśli subskrybujesz Usługi Premium, np. Usługi 
CloudPlay, możemy gromadzić i przetwarzać dane dotyczące płatności, w tym imię i 
nazwisko, dane karty kredytowej lub debetowej, adres rozliczeniowy oraz historię 
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transakcji. Podczas korzystania z Usług CloudPlay będziemy rejestrować, przetwarzać i 
przechowywać nagrania wideo i audio z Twojego Produktu przez cały okres subskrypcji 
CloudPlay. Aby uzyskać więcej informacji, skorzystaj z linku: 
a, Usługa EZVIZ CloudPlay:[https://www.ezviz.com/legal/cloudplay-paid-subscription-
terms] . 
b, Usługa EZVIZ Drive: [https://www.ezviz.com/page/terms-and-conditions-of-ezviz-
drive-services] . 
 
3. W jaki sposób wykorzystujemy Twoje dane osobowe 
Przetwarzamy Twoje Dane Osobowe jako administrator: (1) w celu świadczenia Usług 
EZVIZ opisanych w Warunkach Świadczenia Usług; (2) w celu realizacji naszych 
uzasadnionych interesów związanych z obsługą Usług EZVIZ i działalnością 
gospodarczą; oraz (3) za Twoją zgodą. W niektórych przypadkach możemy przetwarzać 
Twoje dane w celu przestrzegania obowiązującego prawa, postępowania prawnego lub 
przepisów, np. w celu wypełnienia obowiązku prawnego, nakazu sądowego, oficjalnego 
żądania lub innej wiążącej decyzji, takiej jak udostępnianie danych organom ścigania 
lub organom podatkowym; w celu ochrony osoby przed śmiercią lub poważnym 
uszczerbkiem na zdrowiu; lub w celu wykonania zadania w interesie publicznym. 
(1) Przykłady przetwarzania przez EZVIZ Twoich danych osobowych w celu świadczenia 
Ci Usług EZVIZ obejmują: 
a. Dostarczanie, przetwarzanie, aktualizowanie, utrzymywanie i rozwijanie usług i 
produktów EZVIZ. 
b. Udzielanie wsparcia i odpowiadanie na Twoje prośby i zapytania. 
c. Rozwiązywanie problemów, na jakie możesz natrafić korzystając z usług i produktów 
EZVIZ. 
d. Wysyłanie przypomnień, powiadomień technicznych, aktualizacji, alertów, 
wiadomości dotyczących wsparcia i administracji, biuletynów serwisowych oraz 
żądanych informacji. Wiadomości te są traktowane jako część Usług EZVIZ i nie można 
z nich zrezygnować. 
(2) Przykłady przetwarzania Twoich danych przez EZVIZ w celu realizacji naszych 
uzasadnionych interesów w świadczeniu usług i prowadzeniu działalności EZVIZ 
obejmują: 
a. W celu zapobiegania oszustwom i ich wykrywania. 
b. Zwiększanie bezpieczeństwa Usług i Produktów EZVIZ – na przykład w celu 
uwierzytelniania użytkowników, ochrony bezpieczeństwa, wykrywania oszustw, 
archiwizacji i tworzenia kopii zapasowych. 
c. Analizowanie i opracowywanie informacji statystycznych dotyczących korzystania z 
Usług EZVIZ w celu lepszego ulepszania Usług EZVIZ. 
d. Udoskonalanie innych informacji, które o Tobie posiadamy, aby lepiej Cię zrozumieć i 
określić Twoje zainteresowania. 
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e. Ochrona naszych praw lub własności, egzekwowanie naszych Warunków korzystania 
z usługi i informacji prawnych oraz ustalanie, dochodzenie i obrona roszczeń prawnych. 
f. Zarządzanie codziennymi potrzebami biznesowymi, takimi jak audyt, administracja 
Usługami EZVIZ, zarządzanie forum, realizacja, analiza, zapobieganie oszustwom i 
egzekwowanie naszych korporacyjnych obowiązków sprawozdawczych oraz Warunków 
świadczenia usług. 
(3) Przykłady przetwarzania Twoich danych przez EZVIZ za Twoją zgodą obejmują: 
a. Kontaktujemy się z Tobą, aby informować Cię o naszych dostępnych Usługach i 
Produktach, a także o innych promocjach, które naszym zdaniem mogą Cię 
zainteresować, chyba że poinformujesz nas, że nie chcesz otrzymywać od nas 
komunikatów marketingowych lub dotyczących badań rynkowych lub nie wyraziłeś na 
to zgody zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych. 
b. Zbieranie od Państwa opinii lub odpowiedzi na pytania zawarte w naszych ankietach 
w celu udoskonalenia naszych Usług i Produktów oraz opracowywania nowych funkcji. 
 
4. Dane osobowe przetwarzane w Twoim imieniu jako podmiot przetwarzający 
W przypadku gromadzenia i przetwarzania Danych osobowych osób trzecich („Dane 
osób trzecich”) za pośrednictwem wybranych przez Ciebie Produktów i/lub Usług, 
EZVIZ będzie przetwarzać takie Dane osób trzecich, jako podmiot przetwarzający, w 
Twoim imieniu. 
W szczególności przetwarzamy Dane Stron Trzecich z Twoich Treści, aby móc wysyłać 
Ci powiadomienia o zdarzeniach, które Cię interesują. W szczególności, gdy korzystasz 
z funkcji nagrywania lub przesyłania strumieniowego Produktu, treści wideo i/lub audio 
z Twojego Produktu, jako część Twoich Treści, które przesyłamy i/lub przetwarzamy dla 
Ciebie, mogą zawierać Dane Stron Trzecich; gdy korzystasz z udostępnionych przez nas 
funkcji analizy porównawczej, podstawowe informacje przesłane przez Ciebie w celu 
porównania mogą również zawierać Dane Stron Trzecich. Obejmuje to rejestrowanie i 
przesyłanie Ci fragmentów Danych Stron Trzecich w ramach powiadomienia lub 
analizowanie Danych Stron Trzecich w celu identyfikacji ruchu lub innych wybranych 
przez Ciebie zdarzeń. 
 
5. W jaki sposób udostępniamy Twoje dane osobowe 
Nie sprzedajemy żadnych danych osobowych osobom trzecim i nigdy tego nie zrobimy. 
Możemy udostępniać dane osobowe stronom trzecim na podstawie umów o 
zachowaniu poufności. Poniżej przedstawiamy ograniczone sytuacje, w których 
możemy udostępniać dane osobowe: 
Nasi partnerzy. Udostępniamy Twoje dane osobowe partnerom EZVIZ, którzy są 
zobowiązani do wykorzystywania tych danych zgodnie z celami opisanymi w niniejszej 
Polityce Prywatności, na przykład w celu zapewnienia wsparcia technicznego na Twoją 
prośbę. 



Inne osoby pracujące dla i z EZVIZ. EZVIZ korzysta z usług dostawców usług, 
sprzedawców, techników i innych podmiotów zewnętrznych, aby pomóc nam w 
przetwarzaniu, przechowywaniu i ochronie niektórych Twoich danych, a także w inny 
sposób pomóc nam w efektywnym administrowaniu naszymi Produktami i Usługami 
EZVIZ, zapewnieniu lepszych wrażeń użytkownika, przetwarzaniu Twoich zakupów i 
podnoszeniu jakości naszych Produktów i Usług EZVIZ. Tym podmiotom zewnętrznym 
zabrania się wykorzystywania Twoich danych osobowych do celów innych niż cele 
EZVIZ i są one zobowiązane do ochrony Twoich danych zgodnie z niniejszą Polityką 
Prywatności i obowiązującymi przepisami. Aby uzyskać listę zaufanych podmiotów 
zewnętrznych, z których usług korzystamy w celu przetwarzania Twoich danych 
osobowych, skontaktuj się z nami. 
Nowy Właściciel. Jeśli EZVIZ i/lub całość lub część naszych aktywów zostaną 
kiedykolwiek sprzedane lub przeniesione, Twoje dane osobowe mogą znaleźć się wśród 
sprzedanych lub przeniesionych przedmiotów. W takim przypadku powiadomimy Cię, 
wysyłając wiadomość e-mail na adres e-mail powiązany z Twoim kontem lub za 
pośrednictwem powiadomienia w aplikacji lub na stronie internetowej, o (i) tożsamości 
i danych kontaktowych nabywcy lub nabywcy, (ii) Twoim prawie do odwołania zgody na 
udostępnianie danych osobowych oraz (iii) sposobie odwołania takiej zgody. 
Prawo i porządek; interes publiczny. Możemy udostępniać informacje stronom trzecim, 
jeśli w dobrej wierze uznamy, że jesteśmy do tego zobowiązani przez obowiązujące 
prawo. Na przykład, w celu wykonania nakazów prawnych i żądań rządowych; w 
odpowiedzi na wezwanie sądowe lub podobny proces prawny, w tym na wezwania 
organów ścigania, organów regulacyjnych i sądów; w celu ochrony interesów naszych 
klientów i użytkowników Usługi EZVIZ; w celu odpowiedzi na roszczenia, że jakakolwiek 
treść opublikowana lub wyświetlona za pomocą Usługi EZVIZ narusza prawa osób 
trzecich; w nagłych wypadkach w celu ochrony zdrowia i bezpieczeństwa użytkowników 
Usługi EZVIZ lub ogółu społeczeństwa; lub w celu egzekwowania przestrzegania 
naszych Warunków korzystania z Usługi. 
Uzasadnione interesy biznesowe EZVIZ. Udostępniamy informacje w celu ochrony 
naszych uzasadnionych interesów biznesowych, gdy w dobrej wierze uważamy, że jest 
to wymagane lub dozwolone przez prawo. Na przykład, możemy udostępniać Twoje 
dane osobowe w celu wsparcia audytu, zapewnienia zgodności z przepisami i ładu 
korporacyjnego; w celu zwalczania oszustw lub działalności przestępczej; w celu 
ochrony naszych praw lub praw naszych podmiotów stowarzyszonych i użytkowników; 
lub w ramach postępowań prawnych dotyczących EZVIZ. 
Oprócz powyższego możemy również ujawniać informacje nieosobowe (na przykład 
dane zagregowane lub zanonimizowane) publicznie lub osobom trzecim, pod 
warunkiem, że dane te zostały zanonimizowane w taki sposób, że osoba, której dane 
dotyczą, nie może być już zidentyfikowana. Na przykład możemy udostępniać 
informacje nieosobowe: 
(a) z tych samych powodów, dla których możemy udostępniać Dane osobowe; 



(b) aby lepiej zrozumieć, w jaki sposób nasi klienci wchodzą w interakcję z Usługami i 
Produktami EZVIZ, w celu optymalizacji Twoich doświadczeń, udoskonalenia naszych 
produktów lub zapewnienia lepszych usług; 
(c) do własnych badań i analiz danych; lub 
(d) naszym dostawcom na potrzeby ich własnych analiz i badań. 
 
6. Zabezpieczanie Twoich danych osobowych 
Firma EZVIZ wdrożyła uzasadnione komercyjnie administracyjne, techniczne i fizyczne 
środki kontroli bezpieczeństwa, które mają na celu ochronę danych osobowych. 
Posiadamy zespół dedykowany do dbania o bezpieczeństwo Twoich danych i 
testowania ich pod kątem luk w zabezpieczeniach. Przeprowadzamy okresowe 
przeglądy i oceny skuteczności naszych środków kontroli bezpieczeństwa. Oprócz 
takich rozwiązań jak uwierzytelnianie dwuskładnikowe i szyfrowanie filmów, stale 
pracujemy nad funkcjami zapewniającymi bezpieczeństwo Twoich danych. 
Niezależnie od powyższego, żadna metoda transmisji przez Internet ani metoda 
elektronicznego przechowywania danych nie jest w 100% bezpieczna. W związku z tym 
EZVIZ nie może zagwarantować, że Twoje dane są całkowicie bezpieczne dzięki 
istniejącej technologii bezpieczeństwa. Będziemy jednak postępować w przypadku 
naruszeń danych osobowych zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych, 
co obejmuje, w razie potrzeby, powiadomienie o naruszeniu właściwego organu 
nadzorującego ochronę danych oraz osób, których dane dotyczą. 
Jeśli masz jakiekolwiek pytania dotyczące bezpieczeństwa naszych usług EZVIZ, 
możesz się z nami skontaktować, pisząc na adres e-mail privacy@ezvizlife.com . 
 
7. Twoje prawa i przechowywanie Twoich danych osobowych 
Zasadniczo przechowujemy Twoje dane na serwerach EZVIZ, które znajdują się na 
serwerach stron trzecich, do momentu ich usunięcia lub edycji, lub tak długo, jak 
pozostajesz użytkownikiem EZVIZ, aby dostarczać Ci najtrafniejsze oferty. Jeśli jednak 
zakupisz i będziesz korzystać z Usług CloudPlay, Twoje wideo będzie przechowywane 
przez okres 7 lub 30 dni, w zależności od kategorii zakupionych Usług CloudPlay. 
Skontaktuj się z nami, aby uzyskać więcej informacji na temat naszych zasad 
przechowywania danych. 
Aktualizowanie danych osobowych pomaga nam dostarczać Ci najtrafniejsze oferty. 
Możesz uzyskać dostęp do swoich danych osobowych, zaktualizować je lub usunąć, 
logując się na swoje konto EZVIZ i przechodząc na stronę ustawień konta. Chętnie 
pomożemy Ci w zarządzaniu subskrypcjami, dezaktywacji konta oraz usunięciu 
aktywnego profilu i danych. Twoje dane osobowe mogą nie zostać natychmiast 
usunięte, ponieważ zgodnie z obowiązującymi przepisami jesteśmy zobowiązani do 
przechowywania danych dotyczących poprzednich zakupów za pośrednictwem Usług 
EZVIZ ze względu na sprawozdawczość finansową i zgodność z przepisami. Ponadto, ze 
względu na sposób, w jaki świadczymy niektóre usługi, po usunięciu przez Ciebie 
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niektórych informacji możemy tymczasowo przechowywać kopie zapasowe tych 
informacji, zanim zostaną one trwale usunięte. 
Będziemy przechowywać Twoje dane osobowe przez okres niezbędny do realizacji celu 
określonego w niniejszej Polityce Prywatności, chyba że obowiązujące prawo wymaga 
lub zezwala na dłuższy okres przechowywania. 
 
8. Funkcje społecznościowe i sieci społecznościowe 
Funkcje społecznościowe. Usługi EZVIZ mogą umożliwiać publiczne publikowanie lub 
udostępnianie informacji, komunikowanie się z innymi osobami lub udostępnianie 
informacji innym osobom. Przed skorzystaniem z tych możliwości prosimy o uważne 
zapoznanie się z naszymi Warunkami korzystania z usługi. Wszystkie informacje, które 
publikujesz, udostępniasz lub komunikujesz, mogą być dostępne dla każdego, kto ma 
dostęp do Internetu, a wszelkie podane przez Ciebie dane osobowe mogą być 
odczytywane, gromadzone i wykorzystywane przez inne osoby. 
Sieci społecznościowe. Masz możliwość połączenia swoich kont z sieciami 
społecznościowymi, takimi jak Facebook. Będziesz mógł publikować aktywność EZVIZ 
w swojej sieci społecznościowej. Wykonując którykolwiek z powyższych kroków, 
udzielasz EZVIZ pozwolenia na dostęp do elementów informacji z Twojego profilu w 
sieci społecznościowej, które udostępniłeś do udostępnienia, oraz na ich 
wykorzystywanie zgodnie z warunkami korzystania z danej sieci społecznościowej oraz 
niniejszą Polityką Prywatności. 
Linki do innych stron internetowych. Możemy zezwolić innym na linkowanie do Usług 
EZVIZ lub publikowanie linku do ich stron internetowych. Nie popieramy tych stron 
internetowych i nie ponosimy odpowiedzialności za inne strony internetowe ani za ich 
politykę prywatności. Przed przesłaniem informacji prosimy o zapoznanie się z ich 
polityką prywatności. 
 
9. Twoje wybory 
Uważamy, że korzystanie z bardziej spersonalizowanych usług przyniesie Ci więcej 
korzyści, gdy będziemy wiedzieć więcej o Tobie i Twoich preferencjach. Możesz jednak 
ograniczyć zakres informacji, które przekazujesz EZVIZ, a także komunikaty, które 
otrzymujesz od EZVIZ za pośrednictwem ustawień swojego Konta. 
Wiadomości e-mail o charakterze komercyjnym. Będziesz otrzymywać od nas 
wiadomości e-mail o charakterze komercyjnym tylko po uprzednim wyrażeniu na to 
wyraźnej zgody lub jeśli wysyłanie tych wiadomości jest dozwolone zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. Możesz zrezygnować z otrzymywania od nas 
wiadomości e-mail o charakterze komercyjnym, postępując zgodnie z instrukcjami 
zawartymi w każdej z wysyłanych przez nas wiadomości e-mail o charakterze 
komercyjnym lub logując się na swoje Konto i dostosowując swoje preferencje 
dotyczące wiadomości e-mail. Pamiętaj, że nawet jeśli zrezygnujesz z otrzymywania 
wiadomości e-mail o charakterze komercyjnym, nadal możemy wysyłać Ci wiadomości 



e-mail o charakterze niekomercyjnym, dotyczące Twojego Konta i transakcji w ramach 
Usług EZVIZ. 
Dane urządzenia. Możesz zarządzać sposobem udostępniania przez urządzenie 
mobilne i przeglądarkę mobilną określonych danych urządzenia firmie EZVIZ, 
dostosowując ustawienia prywatności i bezpieczeństwa na swoim urządzeniu 
mobilnym. Aby dowiedzieć się, jak dostosować ustawienia, zapoznaj się z instrukcjami 
operatora sieci komórkowej lub producenta urządzenia. 
 
10. Prywatność dzieci 
Nie zamierzamy, aby jakakolwiek część naszych Usług EZVIZ była dostępna lub 
wykorzystywana przez dzieci poniżej 18. roku życia lub równoważnego minimalnego 
wieku w odpowiedniej jurysdykcji, a takie korzystanie jest zabronione. Nasze Usługi 
EZVIZ są przeznaczone dla osób dorosłych. Korzystając z Usług EZVIZ, oświadczasz, że 
masz co najmniej 18 lat lub jesteś osobą pełnoletnią i rozumiesz, że musisz mieć co 
najmniej 18 lat lub być osobą pełnoletnią, aby móc założyć konto i kupić towary lub 
usługi reklamowane za pośrednictwem naszych Usług EZVIZ. Jeśli dowiemy się, że 
konto jest powiązane z zarejestrowanym użytkownikiem, który nie ukończył 18. roku 
życia lub równoważnego minimalnego wieku w odpowiedniej jurysdykcji, niezwłocznie 
usuniemy informacje powiązane z tym kontem. Jeśli jesteś rodzicem lub opiekunem 
dziecka poniżej 18. roku życia lub równoważnego minimalnego wieku w odpowiedniej 
jurysdykcji i uważasz, że ujawniło nam ono swoje dane osobowe, skontaktuj się z nami 
za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem privacy@ezvizlife.com. Rodzic 
lub opiekun dziecka, które nie ukończyło 18 lat lub innego minimalnego wieku 
obowiązującego w danej jurysdykcji, może dokonać przeglądu danych osobowych 
takiego dziecka i zażądać ich usunięcia, a także zakazać ich wykorzystywania. 
 
11. Operacje globalne i transfery danych 
Przesyłamy i przetwarzamy Twoje dane globalnie, zarówno w naszych własnych 
obiektach, jak i u dostawców usług lub partnerów, niezależnie od tego, gdzie korzystasz 
z naszych Usług. Ponieważ EZVIZ działa globalnie, możemy przesyłać Twoje dane 
osobowe do naszych podmiotów stowarzyszonych na całym świecie, przetwarzając te 
dane w celach opisanych w niniejszej Polityce Prywatności. Na przykład, jeśli poprosisz 
EZVIZ o obsługę klienta, nasi pracownicy w Chinach mogą uzyskać dostęp do 
niektórych Twoich danych (niezależnie od Twojej lokalizacji) w celu świadczenia Ci 
żądanych usług. Zrobimy to zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. W 
szczególności zapewnimy, że wszystkie transfery będą zgodne z wymogami 
wynikającymi z obowiązujących lokalnych przepisów o ochronie danych, wdrażając 
odpowiednie zabezpieczenia. Niniejszym wyrażasz zgodę na transfer danych i masz 
prawo do informacji o odpowiednich zabezpieczeniach podjętych przez EZVIZ w 
związku z tym transferem Twoich Danych Osobowych. 
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Obecnie posiadamy centra danych w Stanach Zjednoczonych, Singapurze, Brazylii, 
Irlandii i Frankfurcie. Przepisy, regulacje i standardy kraju, w którym przechowywane 
lub przetwarzane są Twoje dane, mogą różnić się od tych obowiązujących w Twoim 
kraju. Rozumiesz, że ryzyko wynikające z obowiązujących przepisów o ochronie danych 
jest inne i możemy przekazywać Twoje dane osobowe do naszych zagranicznych 
placówek i przechowywać je w nich. Nie zmienia to jednak żadnego z naszych 
zobowiązań do ochrony Twoich danych osobowych zgodnie z niniejszą Polityką 
Prywatności. 
 
12. Skontaktuj się z nami 
W przypadku pytań lub wątpliwości dotyczących EZVIZ, Usług EZVIZ lub prywatności, 
prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem 
privacy@ezvizlife.com . Prosimy o podanie: (i) imienia i nazwiska (lub nazwy 
użytkownika konta), kraju/regionu zamieszkania oraz preferowanej metody kontaktu; 
oraz (ii) szczegółów zapytania lub komentarza wraz z linkami do odpowiednich stron 
internetowych lub podstron. 
 
13. Warunki dodatkowe 
Dodatek UE/Wielka Brytania 
Jeżeli znajdujesz się na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego („EOG”) lub 
Wielkiej Brytanii, pamiętaj, 
i) Na potrzeby przepisów UE dotyczących ochrony danych, jeśli mieszkasz w jednym z 
krajów/regionów wymienionych tutaj (link: [https://www.ezviz.com/page/Regions-
regarding-EZVIZ-Services-Notice] ), administratorem danych osobowych objętych 
niniejszą Polityką prywatności jest EZVIZ International Limited z siedzibą pod adresem 
Level6, Manulife Place, 348 Kwun Tong Road, Kowloon, Hongkong, Chiny; W przypadku 
wszystkich innych użytkowników administratorem danych jest EZVIZ Inc. z siedzibą pod 
adresem 18639 Railroad Street, City of Industry, Kalifornia 91748. 
EZVIZ Europe BV, z siedzibą pod adresem Dirk Storklaan 3, 2132 PX Hoofddorp, 
Holandia („EZVIZ Europe”), działa jako przedstawiciel w UE w zakresie przetwarzania 
danych osobowych objętych niniejszą Polityką Prywatności. Możesz skontaktować się z 
przedstawicielem w UE, korzystając z danych kontaktowych podanych w sekcji 
„Kontakt”. 
ii) Masz prawo sprzeciwić się przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych, jeżeli 
przetwarzanie odbywa się w ramach naszych prawnie uzasadnionych interesów. Z 
zastrzeżeniem ograniczeń wynikających z obowiązujących przepisów o ochronie 
danych, przysługują Ci określone prawa w odniesieniu do Twoich Danych Osobowych, 
takie jak prawo dostępu, sprostowania, usunięcia, ograniczenia, sprzeciwu, 
przenoszenia oraz prawo do niepodlegania decyzjom opartym wyłącznie na 
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Aby skorzystać ze swoich praw, 
skontaktuj się z nami. Masz również prawo do bezpłatnego cofnięcia zgody w dowolnym 
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momencie. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego 
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem. Cofnięcie zgody może jednak 
wpłynąć na dalsze korzystanie z Usług EZVIZ. Jeśli masz wątpliwości dotyczące 
sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, masz prawo złożyć skargę do 
organu ochrony danych. 
iii) Jeśli mieszkasz w EOG/Wielkiej Brytanii, za każdym razem, gdy EZVIZ przekazuje 
takie Dane Osobowe poza EOG/Wielką Brytanię, w razie potrzeby lub w stosownych 
przypadkach, EZVIZ wdroży Standardowe Klauzule Ubezpieczeniowe (SCC) w celu 
zabezpieczenia Twoich Danych Osobowych (i Danych Osób Trzecich). W przypadku 
przekazywania Danych Osobowych do naszego podmiotu stowarzyszonego, Hangzhou 
EZVIZ Software Co. Ltd („HES”), kategorie przetwarzanych Danych Osobowych są 
określone w niniejszej Polityce Prywatności. HES może również przekazywać Dane 
Osobowe odbiorcom zewnętrznym, którzy mogą znajdować się poza EOG/Wielką 
Brytanią, w celach określonych w niniejszej Polityce Prywatności. HES będzie 
dokonywać takich dalszych przekazów wyłącznie odbiorcom zapewniającym 
odpowiednie zabezpieczenia, które mogą obejmować wdrożenie dodatkowych 
Standardowych Klauzul Ubezpieczeniowych (SCC). 
Kopię Standardów Standardów można uzyskać, kontaktując się z nami pod adresem 
podanym w części Skontaktuj się z nami . 
 
Dodatek USA 
Powiadomienie o ustawie o ochronie prywatności konsumentów w Kalifornii 
Mieszkańcy Kalifornii mają dodatkowe prawa do prywatności na mocy ustawy 
California Consumer Privacy Act, które opisano w Powiadomieniu dotyczącym ustawy 
California Consumer Privacy Act: 
[https://www.ezviz.com/legal/california-consumer-privacy] 
 
Dodatek dotyczący Rosji 
Wdrożyliśmy lokalne serwery w Rosji. Jeśli znajdujesz się w Rosji, Twoje dane osobowe 
będą przechowywane na lokalnych serwerach, a nie w innych zagranicznych centrach 
danych. 
 
Dodatek dotyczący Indii 
Wdrożyliśmy lokalne serwery w Indiach. Jeśli podczas rejestracji konta wybierzesz kraj 
docelowy jako „Indie”, Twoje dane osobowe będą przechowywane na lokalnych 
serwerach, a nie w zagranicznych centrach danych. 
 
Dodatek dotyczący Wietnamu 
Wdrożyliśmy lokalne serwery w Wietnamie. Jeśli podczas rejestracji konta wybierzesz 
kraj docelowy jako „Wietnam”, Twoje dane osobowe będą przechowywane na 
lokalnych serwerach, a nie w zagranicznych centrach danych. 
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14. Inni 
Wersja historyczna 
https://www.ezviz.com/legal/privacy-policy--app-history 
 
Inne 
https://www.ezviz.com/page/ezviz-app-permission-list 
https://www.ezviz.com/page/ezviz-app-entrusted-third-parties 
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