Polityka prywatnosci aplikacji mobilnej EZVIZ

Na potrzeby Data ACT

Dziekujemy za korzystanie z aplikacji EZVIZ.

EZVIZ Inc., EZVIZ International Limited i ich podmioty stowarzyszone (,,EZVIZ”, ,,my”,
»,hasz”, ,nas”) zobowigzuja sie do ochrony prywatnosci, poufnoscii bezpieczenstwa
Twoich danych osobowych poprzez przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa, a
takze do zapewnienia, ze wszyscy nasi pracownicy i agenci wypetniaja te zobowigzania.
Niniejsza Polityka Prywatnosci opisuje sposob, w jaki gromadzimy, wykorzystujemy i
przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdy korzystasz z naszej Aplikacji EZVIZ. Dotyczy
ona rowniez wszelkich danych osobowych gromadzonych przez nas w zwigzku z
dziataniem i uzytkowaniem Produktow podczas potagczenia z naszg Aplikacjg EZVIZ
(,,Produkty”).

Oferowane przez nas Ustugi EZVIZ moga obejmowac (1) ustugi online dostepne za
posrednictwem witryny [www.ezviz.com] oraz wszystkich powigzanych z nig witryn, z

wytaczeniem witryn stron trzecich (,,Witryny EZVIZ”); (2) aplikacje programowe, ktore
mozna pobrac¢ na urzadzenie mobilne lub komputer (,Aplikacje EZVIZ”), w tym, ale nie
wytgcznie, niniejszg Aplikacje EZVIZ; oraz (3) wszelkie ustugi dostepne w Witrynach
EZVIZi Aplikacjach EZVIZ, w tym Ustugi EZVIZ CloudPlay i inne dostepne ustugi.

Aby uzyska¢ dostep do Ustug EZVIZ, konieczne moze byé zarejestrowanie Konta za
posrednictwem Aplikacji EZVIZ lub innej Strony. Aby zapewni¢ Ci lepsze
doswiadczenia, ulepszy¢ Ustugi EZVIZ lub w inny sposdb, za Twoja zgodg, za pomoca
takiego Konta bez koniecznosci ponownej rejestracji mozesz uzyskac¢ dostep do innych
ustug swiadczonych przez EZVIZ za posrednictwem Internetu i/lub aplikacji mobilnych.
Mozesz réwniez od czasu do czasu poprosi¢ nas o migracje lub eksport Twoich danych
osobowych zawartych w jednej ustudze do innej, jesli taka opcja migracji jest dostepna.
Wszelkie obowigzujgce polityki prywatnosci moga miec¢ zastosowanie do okreslonych
ustug swiadczonych przez EZVIZ. Przed skorzystaniem z ustug zalecamy zapoznanie sie
z niniejszg Polityka Prywatnosci oraz wszelkimi innymi politykami, ktére Cie interesujg.
Ustugi EZVIZ moga zawieraé linki do innych stron internetowych lub ustug online, ktére
sg obstugiwane i utrzymywane przez osoby trzecie i ktére nie podlegaja naszej kontroli
ani nie sg przez nas utrzymywane. Niniejsza Polityka Prywatnosci nie ma zastosowania
do sposobu, w jaki osoby trzecie gromadza, wykorzystuja, ujawniaja lub przechowuja
informacje. Zachecamy do zapoznania sie z politykami prywatnosci tych stron
internetowych lub ustug oséb trzecich. Mozemy modyfikowa¢é niniejszg Polityke
Prywatnosci w dowolnym momencie, pod warunkiem, ze niektdre jej postanowienia
okazg sie niekompletne lub nieaktualne, a ponadto pod warunkiem, ze zmiany te sa dla
Ciebie uzasadnione, bioragc pod uwage Twoje zainteresowania. Aktualng wersje
opublikujemy na stronie EZVIZ App - Log in - More - About - Privacy Policy. W przypadku


https://www.ezviz.com/

wprowadzenia istotnych zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci, powiadomimy Cie o
tym na adres e-mail podany na Twoim koncie lub za posrednictwem powiadomienia na
Stronie Internetowej lub w aplikacjach. Korzystajgc z Ustug i Produktéw EZVIZ lub
podejmujac inne dziatania dozwolone przez obowigzujgce prawo, uznaje sie, ze
przeczytates, przyjates do wiadomosci i zaakceptowates wszystkie postanowienia
niniejszej Polityki Prywatnosci, w tym wszelkie zmiany, ktére mozemy od czasu do
czasu wprowadzac. Aby zachowac¢ zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami, w tym
lokalnymi przepisami o ochronie danych (np. ogélnym rozporzadzeniem o ochronie
danych w Unii Europejskiej), bedziemy w szczegdlnosci zabiega¢ o uprzednig wyrazng
zgode na okreslone przetwarzanie danych osobowych (np. na dostarczanie materiatow
marketingowych). Ponadto zobowigzujemy sie do ochrony prywatnosci, poufnosci i
bezpieczenstwa Twoich danych osobowych poprzez przestrzeganie obowigzujgcych
przepisow, a takze do zapewnienia, ze wszyscy hasi pracownicy i agenci wypetniajg te
zobowigzania.

Date ostatniej zmiany niniejszej Polityki prywatnosci mozna sprawdzi¢, odnoszac sie do
daty ,,Ostatniej aktualizacji” podanej powyze;.
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1. Definicje

»,Dane osobowe” majg takie samo znaczenie jak ,,dane osobowe” i obejmujg wszelkie
informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej (,,0s0by, ktérej dane dotycza”); osoba mozliwa do zidentyfikowania to osoba,
ktdérej tozsamosé mozna ustali¢ bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci na
podstawie numeru identyfikacyjnego lub jednego badz kilku szczegdlnych czynnikéw
okreslajgcych jej tozsamos¢ fizyczng, fizjologiczna, psychiczna, ekonomiczna,
kulturowa lub spoteczng. Przyktadami danych osobowych sg imie i nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania oraz dane dotyczace ptatnosci.
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Dane osobowe obejmuja réwniez informacje, ktére same w sobie nie pozwalajg na
bezposrednia identyfikacje uzytkownika, ale w potaczeniu z innymi informacjami, do
ktérych mamy dostep, moga go zidentyfikowag, takie jak numery seryjne produktow,
dane dziennika automatycznie rejestrujgce informacje o wizycie, takie jak typ
przegladarki, domeny, wyswietlenia stron, adres URL strony, ktéra Cie skierowata,
adres URL nastepnej odwiedzanej strony, Twoéj adres IP i nawigacja po stronach,
unikalny identyfikator urzadzenia zebrany z Produktéw i Twoich urzadzen mobilnych,
dane z plikdbw cookie, znacznikdw pikselowych i sygnatéw nawigacyjnych, kraj i strefa
czasowa podtgczonego Produktu, geolokalizacja, identyfikator operatora telefonii
komadrkowej oraz informacje o platformie oprogramowania urzadzenia i
oprogramowaniu sprzetowym.

2. Rodzaj przetwarzanych przez nas danych osobowych i powdd ich gromadzenia

Aby swiadczyé Ci Ustugi Aplikacji EZVIZ, jako administrator danych, gromadzimy i
przetwarzamy Twoje Dane Osobowe. Poprosimy Cie o podanie Danych Osobowych
niezbednych do swiadczenia Ci tych ustug, a my przetwarzamy Dane Osobowe, ktére
dobrowolnie nam przekazujesz. Jesli nie podasz swoich Danych Osobowych, mozemy
nie by¢ w stanie dostarcza¢ Ci naszych Produktow ani Ustug EZVIZ. Mozemy réwniez
gromadzi¢ Dane Osobowe ze Zzrddet publicznych lub niepublicznych, na przyktad z
Facebooka, gdzie korzystasz ze swojego konta na Facebooku, aby zarejestrowac¢ konto
w Aplikacji EZVIZ.

Ponizej znajdziesz wiecej szczegdtéw na temat rodzajéw Danych osobowych, ktére
gromadzimy, gdy korzystasz z Ustug i Produktéw EZVIZ:

Informacje o koncie. Gromadzimy i taczymy z Twoim kontem informacje, ktére nam
przekazujesz podczas takich czynnosci, jak rejestracja konta, subskrypcja ustug
premium (np. CloudPlay Services) i konfiguracja uwierzytelniania dwusktadnikowego,

np. nazwe uzytkownika, numer telefonu, adres e-mail, dane dotyczace ptatnoscii adres
zamieszkania. Podczas rejestracji konta gromadzimy rowniez informacje o Twojej
lokalizaciji, np. o kraju lub dystrykcie zamieszkania. Na podstawie tej lokalizacji
wybieramy najblizsze centrum danych, ktére bedzie obstugiwaé Twoje korzystanie z
Ustug EZVIZ.

Informacje o Twoim Produkcie. Nasze Ustugi EZVIZ zostaty zaprojektowane tak, aby

utatwic Ci zarzgdzanie Produktem, na przyktad podglad obrazu wideo zarejestrowanego
lub przetworzonego przez kamere IP w czasie rzeczywistym. Aby to umozliwi¢, musimy
powigzac¢ Twadj Produkt z Twoim Kontem, gromadzac informacje o Produkcie podczas
instalacji i aktywacji Produktéw, takie jak nazwa Produktu, kod weryfikacyjny Produktu i
numer seryjny, ktére sg unikalne dla Produktu potaczonego z Ustugami EZVIZ i
powigzanego z Twoim Kontem. Gromadzimy réwniez informacje o parametrach i
konfiguracji Twojego Produktu podczas konfiguracji Produktu na Twoim Koncie.



Twaoje Tresci. Nasze Ustugi EZVIZ umozliwiajg przegladanie, zapisywanie i
udostepnianie tresci za posrednictwem Ustug EZVIZ, takich jak klipy wideo, transmisje
wideo na zywo, obrazy, podpisy i komentarze (,,Twoje Tresci”). Aby to umozliwic,
mozemy nagrywac, przetwarzac i przesytac tresci wideo i/lub audio z Produktu, a takze
tresci przestane przez Ciebie, w tym obrazy, teksty, dzwieki, podczas korzystania z
Produktu i/lub funkcji Ustugi. Jesli udostepniasz swoje Tresci innym osobom, zbierzemy
rowniez Twoj numer telefonu lub adres e-mail oraz adres osoby, ktdrej zdecydujesz sie
udostepnié swoje Tresci. Mozemy réwniez przetwarzaé informacje z Twojego Produktu,
aby wysyta¢ Ci powiadomienia o zdarzeniach. Moze to obejmowacé gromadzenie i
przesytanie Ci czesci Twoich danych w ramach powiadomienia lub analize danych w
celu identyfikacji ruchu lub innych zdarzen. Aby wyjasnié: (i) w przypadku
strumieniowego wideo, ktdrego podglad mozesz oglada¢ w czasie rzeczywistym,
jedynie przesytamy je, a nie przechowujemy; (ii) gdy korzystasz z Ustug EZVIZ w celu
otrzymywania zdjec¢ lub filméw jako alertéw, bedziemy przechowywac te informacje
tylko przez siedem dni, aby umozliwic te funkcje; oraz (iii) gdy przechowujesz klipy
wideo na wtasnej karcie SD swojego Produktu, mozesz uzy¢ naszej funkcji odtwarzania,
aby obejrze¢ wideo, w takim przypadku jedynie przesytamy Twoje informacje, a nie
przechowujemy ich.

Informacje o obstudze klienta. Jesli skontaktujesz sie z nami z pytaniami lub

watpliwosciami dotyczgcymi Ustug lub Produktow EZVIZ, mozemy wykorzystaé Twoje
dane osobowe do weryfikacji Twojej tozsamosci i udzielenia odpowiedzi.

Jesli skontaktujesz sie z nami za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta EZVIZ, mozemy
dodatkowo poprosié Cie o podanie pewnych danych osobowych. Wiecej informaciji na
temat przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych znajdziesz w naszej
informacji o ochronie prywatnosci (https://www.ezviz.com/legal/privacy-notice-of-
ezviz-customer-services) .

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do Twojej tozsamosci, mozesz zostac
poproszony o podanie dodatkowych informacji, np. kopii dokumentu, ktéry pomoze
nam zweryfikowac¢ Twojg tozsamos¢. Moze to by¢ dowolny dokument, taki jak zdjecie
Produktu lub faktura zakupu. Jesli dostarczysz inne dokumenty, dane osobowe, takie
jak imie i nazwisko oraz adres, powinny by¢ wyrazne, aby umozliwi¢ Twoja
identyfikacje, natomiast wszelkie inne dane, takie jak zdjecie lub cechy osobiste, moga
zostac zaciemnione. Dane z Twojego dokumentu tozsamosci wykorzystujemy scisle w
ograniczonym zakresie: bedg one wykorzystywane wytacznie do weryfikacji Twojej
tozsamosci i nie beda przechowywane dtuzej niz jest to konieczne do tego celu.
Informacje o uzytkowaniu. Gdy uzyskujesz dostep do Ustug EZVIZ, gromadzimy

informacje dotyczgce sposobu korzystania z Ustug EZVIZ i zarzgdzania Produktem,
takie jak rodzaje tresci, ktére przegladasz lub z ktérymi wchodzisz w interakcje, funkcje,
z ktorych korzystasz, podejmowane przez Ciebie dziatania oraz czas, czestotliwosé i
czas trwania Twoich aktywnosci. Wykorzystujemy te informacje, aby zapewnic¢ Ci
bardziej przyjazne doswiadczenie, zapobiega¢ naduzyciom i zapewni¢ prawidtowe
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dziatanie Ustug EZVIZ. Na przyktad, aby ulepszyé Ustugi EZVIZ, gromadzimy informacje
o tym, jak korzystasz z Ustug EZVIZ, aby zrozumie¢, ktére funkcje sa dla Ciebie
najbardziej przydatne i je udoskonalaé; aby chronié¢ naszych uzytkownikéw,
analizujemy takie rzeczy, jak adresy IP, typ urzadzenia, historie logowania i zmiany
hasta, aby wykrywa¢ zachowania naduzyciowe i reagowac na nie. Mozemy rowniez
rejestrowac zmiany wprowadzane w Produktach za posrednictwem Ustug EZVIZ i
przechowujemy te informacje wraz z danymi zbieranymi bezposrednio przez Twdj
Produkt. Ponadto nasze Ustugi EZVIZ mogg rowniez zawiera¢ linki do innych stron
internetowych obstugiwanych przez osoby trzecie i moga obejmowac funkcje mediéw
spotecznosciowych, takie jak przyciski Facebooka (takie jak ,,Lubie to”, ,,Tweetnij” lub
»Przypnij”), dzieki czemu mozemy rejestrowac Twoja interakcje z tymi linkami.

Informacje o urzadzeniu. Gromadzimy rowniez informacje zi o urzadzeniach, ktérych
uzywasz do uzyskiwania dostepu do Ustug EZVIZ. Obejmuje to takie dane, jak
przegladarka, nazwa urzadzenia, typ siecii operator, z ktérego korzystasz, a takze UUID,
model, wersja systemu, jezyk i strefa czasowa Twojego urzadzenia. Mozemy rowniez
otrzymywac informacje za posrednictwem ustawien urzadzenia, ktére wtaczasz, takich
jak dostep do Twojej lokalizacji GPS. W przypadku pytan dotyczacych ustawien
bezpieczenstwa i prywatnosci Twojego urzadzenia mobilnego, zapoznaj sie z
instrukcjami operatora sieci komoérkowej lub producenta urzgdzenia, aby dowiedzie¢
sie, jak je dostosowac.

Pliki cookie i inne technologie. Uzywamy réwniez plikéw cookie, sygnatow

nawigacyjnych, znacznikéw pikselowych i innych technologii do przechowywania
danych, przechowywania preferenciji, ulepszania naszych reklam i gromadzenia
informaciji, takich jak dane dziennika i dane urzadzenia. Na przyktad pliki cookie
pomagajg nam w takich rzeczach, jak zapamietywanie nazwy uzytkownika na potrzeby
kolejnej wizyty, zrozumienie sposobu interakcji z naszymi Ustugami EZVIZ i ulepszanie
ich na podstawie tych informaciji. Pozwala nam to lepiej zrozumieé, w jaki sposdb
korzystasz z naszych Ustug i Produktow EZVIZ, diagnozowac i rozwigzywac¢ wszelkie
problemy, a takze w inny sposdb administrowac i ulepszac¢ nasze Ustugi i Produkty
EZVIZ. Mozemy réwniez zaangazowac¢ jednego lub wiecej zewnetrznych dostawcoéw
ustug do wyswietlania reklam online w naszym imieniu za posrednictwem Ustug EZVIZ.
Moga oni uzywac¢ znacznikoéw pikselowych lub innej podobnej technologii do
gromadzenia informacji o Twoich wizytach na stronach, a nastepnie moga
wykorzystywac te informacje do kierowania reklam naszych Produktéw i Ustug EZVIZ.
Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat plikéw cookie, zapoznaj sie z naszg Polityka
Plikow Cookie (link: [https://www.ezviz.com/legal/use-of-cookies]) .

W przypadku opcji Ustugi Premium. Mozemy swiadczy¢ niektdre ustugi

oprogramowania obstugujgce oddzielny plan subskrypcji (,,Ustugi Premium?), ktére
moga gromadzi¢ inne informacje. Jesli subskrybujesz Ustugi Premium, np. Ustugi
CloudPlay, mozemy gromadzic i przetwarza¢ dane dotyczace ptatnosci, wtym imie i
nazwisko, dane karty kredytowej lub debetowej, adres rozliczeniowy oraz historie
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transakcji. Podczas korzystania z Ustug CloudPlay bedziemy rejestrowac, przetwarzacd i
przechowywac nagrania wideo i audio z Twojego Produktu przez caty okres subskrypcji
CloudPlay. Aby uzyska¢ wiecej informacji, skorzystaj z linku:

a, Ustuga EZVIZ CloudPlay:[https://www.ezviz.com/legal/cloudplay-paid-subscription-
terms].

b, Ustuga EZVIZ Drive: [https://www.ezviz.com/page/terms-and-conditions-of-ezviz-
drive-services].

3. W jaki sposdb wykorzystujemy Twoje dane osobowe

Przetwarzamy Twoje Dane Osobowe jako administrator: (1) w celu swiadczenia Ustug
EZVIZ opisanych w Warunkach Swiadczenia Ustug; (2) w celu realizacji naszych
uzasadnionych intereséw zwigzanych z obstugg Ustug EZVIZ i dziatalnoScig
gospodarcza; oraz (3) za Twoja zgoda. W niektdrych przypadkach mozemy przetwarzac
Twoje dane w celu przestrzegania obowigzujacego prawa, postepowania prawnego lub
przepisow, np. w celu wypetnienia obowigzku prawnego, nakazu sagdowego, oficjalnego
zadania lub innej wigzacej decyzji, takiej jak udostepnianie danych organom Scigania
lub organom podatkowym; w celu ochrony osoby przed smiercig lub powaznym
uszczerbkiem na zdrowiu; lub w celu wykonania zadania w interesie publicznym.

(1) Przyktady przetwarzania przez EZVIZ Twoich danych osobowych w celu Swiadczenia
Ci Ustug EZVIZ obejmuja:

a. Dostarczanie, przetwarzanie, aktualizowanie, utrzymywanie i rozwijanie ustug i
produktow EZVIZ.

b. Udzielanie wsparcia i odpowiadanie na Twoje prosby i zapytania.

c. Rozwigzywanie probleméw, na jakie mozesz natrafi¢ korzystajgc z ustug i produktéw
EZVIZ.

d. Wysytanie przypomnien, powiadomien technicznych, aktualizacji, alertow,
wiadomosci dotyczgcych wsparcia i administracji, biuletynéw serwisowych oraz
zadanych informacji. Wiadomosci te sg traktowane jako czes¢ Ustug EZVIZ i nie mozna
z nich zrezygnowac.

(2) Przyktady przetwarzania Twoich danych przez EZVIZ w celu realizacji naszych
uzasadnionych interesdw w swiadczeniu ustug i prowadzeniu dziatalnosci EZVIZ
obejmuja:

a. W celu zapobiegania oszustwom i ich wykrywania.

b. Zwiekszanie bezpieczenstwa Ustug i Produktéw EZVIZ — na przyktad w celu
uwierzytelniania uzytkownikéw, ochrony bezpieczenstwa, wykrywania oszustw,
archiwizacji i tworzenia kopii zapasowych.

c. Analizowanie i opracowywanie informacji statystycznych dotyczgcych korzystania z
Ustug EZVIZ w celu lepszego ulepszania Ustug EZVIZ.

d. Udoskonalanie innych informac;ji, ktdre o Tobie posiadamy, aby lepiej Cie zrozumie¢ i
okresli¢ Twoje zainteresowania.
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e. Ochrona naszych praw lub wtasnosci, egzekwowanie naszych Warunkdw korzystania
z ustugi i informacji prawnych oraz ustalanie, dochodzenie i obrona roszczen prawnych.
f. Zarzgdzanie codziennymi potrzebami biznesowymi, takimi jak audyt, administracja
Ustugami EZVIZ, zarzgdzanie forum, realizacja, analiza, zapobieganie oszustwomi
egzekwowanie naszych korporacyjnych obowigzkéw sprawozdawczych oraz Warunkow
swiadczenia ustug.

(3) Przyktady przetwarzania Twoich danych przez EZVIZ za Twojg zgodag obejmuja:

a. Kontaktujemy sie z Tobg, aby informowa¢ Cie o naszych dostepnych Ustugach i
Produktach, a takze o innych promocjach, ktére naszym zdaniem moga Cie
zainteresowad, chyba ze poinformujesz nas, ze nie chcesz otrzymywac od nas
komunikatow marketingowych lub dotyczacych badan rynkowych lub nie wyrazites na
to zgody zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych.

b. Zbieranie od Panstwa opinii lub odpowiedzi na pytania zawarte w naszych ankietach
w celu udoskonalenia naszych Ustug i Produktéw oraz opracowywania nowych funkcji.

4. Dane osobowe przetwarzane w Twoim imieniu jako podmiot przetwarzajgcy

W przypadku gromadzenia i przetwarzania Danych osobowych os6b trzecich (,,Dane
0s6b trzecich”) za posrednictwem wybranych przez Ciebie Produktéw i/lub Ustug,
EZVIZ bedzie przetwarzac takie Dane osdb trzecich, jako podmiot przetwarzajacy, w
Twoim imieniu.

W szczegodlnosci przetwarzamy Dane Stron Trzecich z Twoich Tresci, aby méc wysytaé
Ci powiadomienia o zdarzeniach, ktére Cie interesuja. W szczegdlnosci, gdy korzystasz
z funkcji nagrywania lub przesytania strumieniowego Produktu, tresci wideo i/lub audio
z Twojego Produktu, jako cze$é Twoich Tresci, ktdre przesytamy i/lub przetwarzamy dla
Ciebie, moga zawiera¢ Dane Stron Trzecich; gdy korzystasz z udostepnionych przez nas
funkcji analizy porownawczej, podstawowe informacje przestane przez Ciebie w celu
poréwnania moga réwniez zawiera¢ Dane Stron Trzecich. Obejmuje to rejestrowanie i
przesytanie Ci fragmentow Danych Stron Trzecich w ramach powiadomienia lub
analizowanie Danych Stron Trzecich w celu identyfikacji ruchu lub innych wybranych
przez Ciebie zdarzen.

5. W jaki sposéb udostepniamy Twoje dane osobowe

Nie sprzedajemy zadnych danych osobowych osobom trzecim i nigdy tego nie zrobimy.
Mozemy udostepnia¢ dane osobowe stronom trzecim na podstawie umoéw o
zachowaniu poufnosci. Ponizej przedstawiamy ograniczone sytuacje, w ktérych
mozemy udostepnia¢ dane osobowe:

Nasi partnerzy. Udostepniamy Twoje dane osobowe partnerom EZVIZ, ktérzy sa

zobowigzani do wykorzystywania tych danych zgodnie z celami opisanymi w niniejszej
Polityce Prywatnosci, na przyktad w celu zapewnienia wsparcia technicznego na Twoja
prosbe.



Inne osoby pracujace dla iz EZVIZ. EZVIZ korzysta z ustug dostawcow ustug,
sprzedawcéw, technikéw i innych podmiotéw zewnetrznych, aby poméc nam w
przetwarzaniu, przechowywaniu i ochronie niektérych Twoich danych, a takze winny
sposob poméc nam w efektywnym administrowaniu naszymi Produktami i Ustugami
EZVIZ, zapewnieniu lepszych wrazen uzytkownika, przetwarzaniu Twoich zakupow i
podnoszeniu jakosci naszych Produktow i Ustug EZVIZ. Tym podmiotom zewnetrznym
zabrania sie wykorzystywania Twoich danych osobowych do celéw innych niz cele
EZVIZi sa one zobowigzane do ochrony Twoich danych zgodnie z niniejsza Polityka
Prywatnosci i obowigzujgcymi przepisami. Aby uzyskac¢ liste zaufanych podmiotéw
zewnetrznych, z ktérych ustug korzystamy w celu przetwarzania Twoich danych
osobowych, skontaktuj sie z nami.

Nowy Wtasciciel. Jesli EZVIZ i/lub catos¢ lub czes$é naszych aktywow zostang

kiedykolwiek sprzedane lub przeniesione, Twoje dane osobowe mogg znalez¢ sie wsrod
sprzedanych lub przeniesionych przedmiotéw. W takim przypadku powiadomimy Cie,
wysytajac wiadomos$é e-mail na adres e-mail powigzany z Twoim kontem lub za
posrednictwem powiadomienia w aplikacji lub na stronie internetowej, o (i) tozsamosci
i danych kontaktowych nabywcy lub nabywcy, (ii) Twoim prawie do odwotania zgody na
udostepnianie danych osobowych oraz (iii) sposobie odwotania takiej zgody.

Prawo i porzadek; interes publiczny. Mozemy udostepniac informacje stronom trzecim,
jesli w dobrej wierze uznamy, ze jestesmy do tego zobowigzani przez obowigzujgce

prawo. Na przyktad, w celu wykonania nakazéw prawnych i zadan rzagdowych; w
odpowiedzi na wezwanie sagdowe lub podobny proces prawny, w tym ha wezwania
organdw Scigania, organdw regulacyjnych i sgddéw; w celu ochrony intereséw naszych
klientéow i uzytkownikéw Ustugi EZVIZ; w celu odpowiedzi na roszczenia, ze jakakolwiek
tres¢ opublikowana lub wyswietlona za pomoca Ustugi EZVIZ narusza prawa oséb
trzecich; w nagtych wypadkach w celu ochrony zdrowia i bezpieczenstwa uzytkownikow
Ustugi EZVIZ lub ogotu spoteczenstwa; lub w celu egzekwowania przestrzegania
naszych Warunkow korzystania z Ustugi.

Uzasadnione interesy biznesowe EZVIZ. Udostepniamy informacje w celu ochrony

naszych uzasadnionych intereséw biznesowych, gdy w dobrej wierze uwazamy, ze jest
to wymagane lub dozwolone przez prawo. Na przyktad, mozemy udostepnia¢ Twoje
dane osobowe w celu wsparcia audytu, zapewnienia zgodnosci z przepisami i tadu
korporacyjnego; w celu zwalczania oszustw lub dziatalnosci przestepczej; w celu
ochrony naszych praw lub praw naszych podmiotéw stowarzyszonych i uzytkownikéw;
lub w ramach postepowan prawnych dotyczacych EZVIZ.

Oprocz powyzszego mozemy rowniez ujawniac informacje nieosobowe (na przyktad
dane zagregowane lub zanonimizowane) publicznie lub osobom trzecim, pod
warunkiem, ze dane te zostaty zanonimizowane w taki sposdb, ze osoba, ktérej dane
dotycza, nie moze by¢ juz zidentyfikowana. Na przyktad mozemy udostepniac
informacje nieosobowe:

(a) z tych samych powoddéw, dla ktdrych mozemy udostepnia¢ Dane osobowe;



(b) aby lepiej zrozumieé, w jaki sposéb nasi klienci wchodzg w interakcje z Ustugami i
Produktami EZVIZ, w celu optymalizacji Twoich doswiadczen, udoskonalenia naszych
produktow lub zapewnienia lepszych ustug;

(c) do wtasnych badan i analiz danych; lub

(d) naszym dostawcom na potrzeby ich wtasnych analiz i badan.

6. Zabezpieczanie Twoich danych osobowych

Firma EZVIZ wdrozyta uzasadnione komercyjnie administracyjne, techniczne i fizyczne
srodki kontroli bezpieczenstwa, ktére majg na celu ochrone danych osobowych.
Posiadamy zesp6t dedykowany do dbania o bezpieczenstwo Twoich danychii
testowaniaich pod katem luk w zabezpieczeniach. Przeprowadzamy okresowe
przeglady i oceny skutecznosci naszych srodkow kontroli bezpieczenstwa. Oprécz
takich rozwigzan jak uwierzytelnianie dwusktadnikowe i szyfrowanie filméw, stale
pracujemy nad funkcjami zapewniajgcymi bezpieczenstwo Twoich danych.
Niezaleznie od powyzszego, zadna metoda transmisji przez Internet ani metoda
elektronicznego przechowywania danych nie jest w 100% bezpieczna. W zwigzku z tym
EZVIZ nie moze zagwarantowad, ze Twoje dane sa catkowicie bezpieczne dzieki
istniejgcej technologii bezpieczenstwa. Bedziemy jednak postepowac w przypadku
naruszen danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych,
co obejmuje, w razie potrzeby, powiadomienie o naruszeniu wtasciwego organu
nadzorujgcego ochrone danych oraz osdéb, ktérych dane dotycza.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce bezpieczenstwa naszych ustug EZVIZ,
mozesz sie z nami skontaktowad, piszgc na adres e-mail privacy@ezvizlife.com .

7. Twoje prawa i przechowywanie Twoich danych osobowych

Zasadniczo przechowujemy Twoje dane na serwerach EZVIZ, ktére znajduja sie na
serwerach stron trzecich, do momentu ich usuniecia lub edycji, lub tak dtugo, jak
pozostajesz uzytkownikiem EZVIZ, aby dostarczac¢ Ci najtrafniejsze oferty. Jesli jednak
zakupisz i bedziesz korzystaé z Ustug CloudPlay, Twoje wideo bedzie przechowywane
przez okres 7 lub 30 dni, w zaleznosci od kategorii zakupionych Ustug CloudPlay.
Skontaktuj sie z nami, aby uzyska¢ wiecej informacji na temat naszych zasad
przechowywania danych.

Aktualizowanie danych osobowych pomaga nam dostarczac¢ Ci najtrafniejsze oferty.
Mozesz uzyskac dostep do swoich danych osobowych, zaktualizowac je lub usunac,
logujac sie na swoje konto EZVIZ i przechodzac na strone ustawien konta. Chetnie
pomozemy Ci w zarzadzaniu subskrypcjami, dezaktywacji konta oraz usunieciu
aktywnego profilu i danych. Twoje dane osobowe mogg nie zosta¢ natychmiast
usuniete, poniewaz zgodnie z obowigzujacymi przepisami jesteSmy zobowigzani do
przechowywania danych dotyczacych poprzednich zakupéw za posrednictwem Ustug
EZVIZ ze wzgledu na sprawozdawczos$¢ finansowg i zgodnos¢ z przepisami. Ponadto, ze
wzgledu na sposoéb, w jaki sSwiadczymy niektore ustugi, po usunieciu przez Ciebie
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niektérych informacji mozemy tymczasowo przechowywac kopie zapasowe tych
informacji, zanim zostang one trwale usuniete.

Bedziemy przechowywa¢é Twoje dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji celu
okreslonego w niniejszej Polityce Prywatnosci, chyba ze obowigzujace prawo wymaga
lub zezwala na dtuzszy okres przechowywania.

8. Funkcje spotecznosciowe i sieci spotecznosciowe
Funkcje spotecznosciowe. Ustugi EZVIZ moga umozliwia¢ publiczne publikowanie lub

udostepnianie informacji, komunikowanie sie zinnymi osobami lub udostepnianie
informacji innym osobom. Przed skorzystaniem z tych mozliwos$ci prosimy o uwazne
zapoznanie sie z naszymi Warunkami korzystania z ustugi. Wszystkie informacje, ktére
publikujesz, udostepniasz lub komunikujesz, moga by¢ dostepne dla kazdego, kto ma
dostep do Internetu, a wszelkie podane przez Ciebie dane osobowe moga byc¢
odczytywane, gromadzone i wykorzystywane przez inne osoby.

Sieci spotecznosSciowe. Masz mozliwos¢ potaczenia swoich kont z sieciami
spotecznosciowymi, takimi jak Facebook. Bedziesz mdgt publikowaé aktywnosé EZVIZ
w swojej sieci spotecznosciowej. Wykonujac ktérykolwiek z powyzszych krokow,
udzielasz EZVIZ pozwolenia na dostep do elementéw informacji z Twojego profilu w
sieci spotecznosciowej, ktore udostepnites do udostepnienia, oraz naich
wykorzystywanie zgodnie z warunkami korzystania z danej sieci spotecznosciowej oraz
niniejszg Polityka Prywatnosci.

Linki do innych stron internetowych. Mozemy zezwoli¢ innym na linkowanie do Ustug

EZVIZ lub publikowanie linku do ich stron internetowych. Nie popieramy tych stron
internetowych i nie ponosimy odpowiedzialnosci za inne strony internetowe ani zaich
polityke prywatnosci. Przed przestaniem informacji prosimy o zapoznanie sie zich
polityka prywatnosci.

9. Twoje wybory

Uwazamy, Ze korzystanie z bardziej spersonalizowanych ustug przyniesie Ci wiecej
korzysci, gdy bedziemy wiedzie¢ wiecej o Tobie i Twoich preferencjach. Mozesz jednak
ograniczy¢ zakres informacji, ktdre przekazujesz EZVIZ, a takze komunikaty, ktore
otrzymujesz od EZVIZ za posrednictwem ustawien swojego Konta.

Wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym. Bedziesz otrzymywac od nas

wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym tylko po uprzednim wyrazeniu na to
wyraznej zgody lub jesli wysytanie tych wiadomosci jest dozwolone zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Mozesz zrezygnowac z otrzymywania od nas
wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym, postepujac zgodnie z instrukcjami
zawartymi w kazdej z wysytanych przez nas wiadomosci e-mail o charakterze
komercyjnym lub logujgc sie na swoje Konto i dostosowujac swoje preferencje
dotyczace wiadomosci e-mail. Pamietaj, ze nawet jesli zrezygnujesz z otrzymywania
wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym, nadal mozemy wysyta¢ Ci wiadomosci



e-mail o charakterze niekomercyjnym, dotyczgce Twojego Konta i transakcji w ramach
Ustug EZVIZ.

Dane urzadzenia. Mozesz zarzadza¢ sposobem udostepniania przez urzadzenie
mobilne i przegladarke mobilng okreslonych danych urzadzenia firmie EZVIZ,

dostosowujgc ustawienia prywatnosci i bezpieczenstwa na swoim urzadzeniu
mobilnym. Aby dowiedzie¢ sig, jak dostosowac ustawienia, zapoznaj sie z instrukcjami
operatora sieci komérkowej lub producenta urzadzenia.

10. Prywatnos$¢ dzieci

Nie zamierzamy, aby jakakolwiek cze$¢ naszych Ustug EZVIZ byta dostepna lub
wykorzystywana przez dzieci ponizej 18. roku zycia lub réwnowaznego minimalnego
wieku w odpowiedniej jurysdykcji, a takie korzystanie jest zabronione. Nasze Ustugi
EZVIZ sg przeznaczone dla oséb dorostych. Korzystajac z Ustug EZVIZ, oswiadczasz, ze
masz co najmniej 18 lat lub jestes osobg petnoletnig i rozumiesz, ze musisz mieé co
najmniej 18 lat lub by¢ osobg petnoletnig, aby mdc zatozy¢ konto i kupi¢ towary lub
ustugi reklamowane za posrednictwem naszych Ustug EZVIZ. Jesli dowiemy sie, ze
konto jest powigzane z zarejestrowanym uzytkownikiem, ktéry nie ukonczyt 18. roku
zycia lub rdwnowaznego minimalnego wieku w odpowiedniej jurysdykcji, niezwtocznie
usuniemy informacje powigzane z tym kontem. Jesli jestes rodzicem lub opiekunem
dziecka ponizej 18. roku zycia lub réwnowaznego minimalnego wieku w odpowiedniej
jurysdykciji i uwazasz, ze ujawnito nam ono swoje dane osobowe, skontaktuj sie z nami
za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem privacy@ezvizlife.com. Rodzic

lub opiekun dziecka, ktére nie ukonczyto 18 lat lub innego minimalnego wieku
obowigzujacego w danej jurysdykcji, moze dokonaé przegladu danych osobowych
takiego dziecka i zazadac¢ ich usuniecia, a takze zakazac¢ ich wykorzystywania.

11. Operacje globalne i transfery danych

Przesytamy i przetwarzamy Twoje dane globalnie, zaréwno w naszych wtasnych
obiektach, jaki u dostawcow ustug lub partneréw, niezaleznie od tego, gdzie korzystasz
z naszych Ustug. Poniewaz EZVIZ dziata globalnie, mozemy przesytaé Twoje dane
osobowe do naszych podmiotéw stowarzyszonych na catym swiecie, przetwarzajac te
dane w celach opisanych w niniejszej Polityce Prywatnosci. Na przyktad, jesli poprosisz
EZVIZ o obstuge klienta, nasi pracownicy w Chinach moga uzyskac dostep do
niektorych Twoich danych (niezaleznie od Twojej lokalizacji) w celu swiadczenia Ci
zgdanych ustug. Zrobimy to zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W
szczegodlnosci zapewnimy, ze wszystkie transfery bedg zgodne z wymogami
wynikajgcymi z obowigzujgcych lokalnych przepiséw o ochronie danych, wdrazajac
odpowiednie zabezpieczenia. Niniejszym wyrazasz zgode na transfer danych i masz
prawo do informacji o odpowiednich zabezpieczeniach podjetych przez EZVIZ w
zwigzku z tym transferem Twoich Danych Osobowych.
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Obecnie posiadamy centra danych w Stanach Zjednoczonych, Singapurze, Brazylii,
Irlandii i Frankfurcie. Przepisy, regulacje i standardy kraju, w ktérym przechowywane
lub przetwarzane sg Twoje dane, moga réznic¢ sie od tych obowiazujgcych w Twoim
kraju. Rozumiesz, ze ryzyko wynikajace z obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych
jestinne i mozemy przekazywac¢ Twoje dane osobowe do naszych zagranicznych
placéwek i przechowywac je w nich. Nie zmienia to jednak zadnego z naszych
zobowigzan do ochrony Twoich danych osobowych zgodnie z niniejszag Polityka
Prywatnosci.

12. Skontaktuj sie z nami

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych EZVIZ, Ustug EZVIZ lub prywatnosci,
prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem
privacy@ezvizlife.com . Prosimy o podanie: (i) imienia i nazwiska (lub nazwy
uzytkownika konta), kraju/regionu zamieszkania oraz preferowanej metody kontaktu;
oraz (ii) szczegotdow zapytania lub komentarza wraz z linkami do odpowiednich stron
internetowych lub podstron.

13. Warunki dodatkowe
Dodatek UE/Wielka Brytania
Jezeli znajdujesz sie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG”) lub

Wielkiej Brytanii, pamietaj,

i) Na potrzeby przepiséw UE dotyczacych ochrony danych, jesli mieszkasz w jednym z
krajow/regionéw wymienionych tutaj (link: [https://www.ezviz.com/page/Regions-
regarding-EZVIZ-Services-Notice] ), administratorem danych osobowych objetych
niniejszg Polityka prywatnosci jest EZVIZ International Limited z siedzibg pod adresem
Level6, Manulife Place, 348 Kwun Tong Road, Kowloon, Hongkong, Chiny; W przypadku
wszystkich innych uzytkownikdéw administratorem danych jest EZVIZ Inc. z siedziba pod
adresem 18639 Railroad Street, City of Industry, Kalifornia 91748.

EZVIZ Europe BV, z siedzibg pod adresem Dirk Storklaan 3, 2132 PX Hoofddorp,
Holandia (,,EZVIZ Europe”), dziata jako przedstawiciel w UE w zakresie przetwarzania
danych osobowych objetych niniejszg Polityka Prywatnosci. Mozesz skontaktowac sie z
przedstawicielem w UE, korzystajgc z danych kontaktowych podanych w sekcji
,Kontakt”.

ii) Masz prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych, jezeli
przetwarzanie odbywa sie w ramach naszych prawnie uzasadnionych intereséw. Z
zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw o ochronie
danych, przystuguja Ci okreslone prawa w odniesieniu do Twoich Danych Osobowych,
takie jak prawo dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia, sprzeciwu,
przenoszenia oraz prawo do niepodlegania decyzjom opartym wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Aby skorzystac ze swoich praw,
skontaktuj sie z nami. Masz réwniez prawo do bezptatnego cofniecia zgody w dowolnym
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momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecie zgody moze jednak
wptynac na dalsze korzystanie z Ustug EZVIZ. Jesli masz watpliwosci dotyczace
sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, masz prawo ztozy¢ skarge do
organu ochrony danych.

iii) Jesli mieszkasz w EOG/Wielkiej Brytanii, za kazdym razem, gdy EZVIZ przekazuje
takie Dane Osobowe poza EOG/Wielka Brytanie, w razie potrzeby lub w stosownych
przypadkach, EZVIZ wdrozy Standardowe Klauzule Ubezpieczeniowe (SCC) w celu
zabezpieczenia Twoich Danych Osobowych (i Danych Oséb Trzecich). W przypadku
przekazywania Danych Osobowych do naszego podmiotu stowarzyszonego, Hangzhou
EZVIZ Software Co. Ltd (,,HES”), kategorie przetwarzanych Danych Osobowych sg
okreslone w niniejszej Polityce Prywatnosci. HES moze rowniez przekazywac Dane
Osobowe odbiorcom zewnetrznym, ktérzy moga znajdowac sie poza EOG/Wielka
Brytaniag, w celach okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci. HES bedzie
dokonywac takich dalszych przekazéw wytacznie odbiorcom zapewniajacym
odpowiednie zabezpieczenia, ktére moga obejmowac wdrozenie dodatkowych
Standardowych Klauzul Ubezpieczeniowych (SCC).

Kopie Standardow Standardéw mozna uzyska¢, kontaktujac sie z nami pod adresem
podanym w czesci Skontaktuj sie z nami .

Dodatek USA

Powiadomienie o ustawie o ochronie prywatnosci konsumentéw w Kalifornii
Mieszkancy Kalifornii maja dodatkowe prawa do prywatnosci na mocy ustawy
California Consumer Privacy Act, ktére opisano w Powiadomieniu dotyczacym ustawy
California Consumer Privacy Act:
[https://www.ezviz.com/legal/california-consumer-privacy]

Dodatek dotyczacy Rosji

Wdrozylismy lokalne serwery w Rosji. Jesli znajdujesz sie w Rosji, Twoje dane osobowe
beda przechowywane na lokalnych serwerach, a nie w innych zagranicznych centrach
danych.

Dodatek dotyczacy Indii

Wdrozylismy lokalne serwery w Indiach. Jesli podczas rejestracji konta wybierzesz kraj
docelowy jako ,Indie”, Twoje dane osobowe bedg przechowywane na lokalnych
serwerach, a nie w zagranicznych centrach danych.

Dodatek dotyczacy Wiethnamu

Wdrozylismy lokalne serwery w Wietnamie. Jesli podczas rejestracji konta wybierzesz
kraj docelowy jako ,,Wietnam”, Twoje dane osobowe bedg przechowywane na
lokalnych serwerach, a nie w zagranicznych centrach danych.


https://www.ezviz.com/page/contact-us
https://www.ezviz.com/legal/california-consumer-privacy

14. Inni
Wersja historyczna
https://www.ezviz.com/legal/privacy-policy--app-history

Inne
https://www.ezviz.com/page/ezviz-app-permission-list
https://www.ezviz.com/page/ezviz-app-entrusted-third-parties


https://www.ezviz.com/legal/privacy-policy--app-history
https://www.ezviz.com/page/ezviz-app-permission-list
https://www.ezviz.com/page/ezviz-app-entrusted-third-parties
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