Terms & Conditions of services on www.dpd.com
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Contact Zalando Lounge Packages
Phone 1M
Info Weight
Consignment 13030112949981 2 kg
7741040404374383 .
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Formularz zwrotu by zalando
Net-home Milena Tarka || I II||7|!|4|1!|0|4|(|)L!)|4|l|7|4l3|!l"| | I||

Ignacego Paderewskiego 21
m. 5, NIP:9482349615
26-600 Radom

Numer zaméwienia: 14306062998983
Numer klienta: 31102482426

Aby zwrdci¢ artykut prosimy o postepowanie zgodnie z ponizszg instrukcjg zwrotu.

Numer artykutu Opis Rozmiar Powod
TOB21JOEF-Q11000M000 TJW BXY BADGE - Bluza z kapturem - czarny M 2
Powody zwrotu:

1 Artykut nie spetnia oczekiwan 2 Za duzy 3 Za maty

4 Stosunek ceny do jakosc 5 Spoézniona dostawa 6 Artykut niezgodny z opisem

9 Niewtasciwy artykut 10 Artykut wadliwy*

*Jesli artykut jest wadliwy: Gdzie znajduje si¢ wada? (niezbedne)

CHCESZ ZWROCIC PRODUKT?
NIC PROSTSZEGO!

1. Zgltoszenie zwrotu online:

Prosimy o zalogowanie sie na konto
www.zalando-lounge.pl za pomocg danych
uzytkownika, wybranie w rubryce
»<Zamoéwienia i zwroty" artykutéw, ktére
zostang zwrdcone oraz podanie powodu
zwrotu.

2. Wydruk dokumentéw zwrotu

Dokumenty zwrotu udostepnione sg do
pobrania w formacie PDF. Nalezy je

wydrukowac i przecig¢ wzdtuz przerywanych
linii.

3. Zapakowanie towaru

Prosimy o umieszczenie oryginalnie
zapakowanych artykutéw wraz z
formularzem zwrotu (str. 2) w kartonie
wysytkowym. Po jego doktadnym
zamknieciu, na jego zewnetrznej stronie
nalezy przyklei¢ przygotowanag wczesniej
etykiete zwrotna.

4, Wysytka Zwrotu do nas

« Zanie$ paczke do najblizszego punktu
nadania przewoznika.

Oczywiscie pokryjemy koszty zwrotu.

» Zachowaj dowod nadania przy nadawaniu
paczki

5. Zwrot nalezno$ci

Po otrzymaniu i sprawdzeniu przesytki
uprzednio dokonana ptatno$¢ zostanie
bezzwtocznie zwrécona. Prosimy mie¢ na
uwadze, ze w wyjatkowych przypadkach
moze to zajg¢ do 14 dni.



