
Kupujący oświadcza że zapoznał się przed zakupem urządzenia z regulaminem i zaakceptował go.  

1. Klimatyzatory ścienne są urządzeniami które muszą zostać zamontowane przez uprawnionego 

instalatora który ma status Autoryzowanej Firmy Instalacyjnej na daną markę produktów.  

2. Gwarancja na urządzenia jest uznawana tylko w momencie spełnienia pkt. 1 oraz innych warunków 

zawartych w karcie gwarancyjnej przez producenta oraz przesłania do naszej siedziby poprawnie 

wypełnionej karty gwarancyjnej przez instalatora wraz z jego danymi i numerami uprawnień.  

3. Gwarantem urządzenia może być sprzedawca urządzenia, który posiada aktualny status 

Autoryzacyjnej Firmy Instalacyjnej , który dokonał montażu i uruchomienia urządzenia.  

4. Obowiązki i prawa gwaranta przejmuje inna Autoryzowana Firma Instalacyjna lub osoba która 

dokonała montażu i uruchomienia.  

5. Sformułowanie "samodzielny montaż" odnosi się do prac które klient może wykonać bez pomocy 

instalatora z uprawnieniami, tj, wywiercenie dziury, przymocowanie wspornika. Pracę podłączeniowe 

powinny zostać przeprowadzone przez uprawniony personel. 

6. Klient który zakupił klimatyzator i zamontował go samemu z pominięciem Autoryzowanej Firmy 

Instalacyjnej oraz nie posiada stosownych uprawnień musi liczy się z utratą gwarancji na urządzenie i 

bierze odpowiedzialność za wszelkie naprawy związane z usterkami.  

7. Długość gwarancji jest sprecyzowana w odpowiedniej zakładce "Gwarancje".  

8. Zestawy montażowe zawierają zarobione przewody miedziane w kielichy wraz z nakrętkami. Przed 

napełnieniem urządzenia czynnikiem chłodniczym instalator ma obowiązek sprawdzić szczelność 

układu i w razie wykrycia nieszczelności usterkę natychmiast naprawić. Wszelkie reklamacje 

spowodowane złym zarobieniem przewodów miedzianych nie będą przyjmowane ponieważ to do 

instalatora należy upewnić się czy wszystko jest wykonane poprawnie.  

9. Reklamacje związane z uszkodzeniami podczas transportu będą rozpatrywane tylko w przypadku 

wypełnionego zgłoszenia usterki w firmie kurierskiej. Proszę o dokładne sprawdzenie zawartości 

przesyłki w obecności kuriera. 

 


