WARUNKI GWARANCJI

Niniejsze warunki gwarancji obejmuja wprowadzone na polski rynek przez firme STALGAST Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie (dalej:
,Gwarant”) produkty (dalej ,,Produkty”), ktore posiadaja wazna karte gwarancyjna (dalej ,Karta Gwarancyjna”) okreslajaca zasady
gwarancji.

Uprawnionym w zakresie gwarancji jest podmiot, ktory zakupit Produkt i jest w jego posiadaniu, a takze posiadajacy wazna Karta
Gwarancyjna, zwany dalej ,,Klientem”. Podmiot, ktory sprzedat Klientowi Produkt, tj. wystawit dokument sprzedazy, zwany jest dalej
»Sprzedawca”.

Gwarant udziela 24 miesiecznej gwarancji na Produkt, poczawszy od daty zakupu Produktu przez Klienta okreslonej w dokumencie
zakupu.

Karta Gwarancyjna stanowi podstawe do realizacji uprawnien Klienta z tytutu gwarancji, jezeli Klient przedstawi Gwarantowi kopie
faktury zakupu Produktu oraz Karte Gwarancyjna zawierajaca wszystkie informacje oraz podpisy wymagane w jej tresci.

Klient zgtasza niesprawnos¢ lub zaktocenia w pracy Produktu wytacznie do Sprzedawcy Produktu, przy czym nie pézniej niz w terminie
7 dni od dnia, kiedy niesprawnos¢ lub zaktdcenia w pracy Produktu zostaty lub mogty zostac¢ zauwazone. Uchybienie temu terminowi
skutkuje wygasnieciem uprawnien z gwarancji.

Produkty o wadze ponizej 35 kilograméw Gwarant odbiera i transportuje do miejsca naprawy we wtasnym zakresie i na swoj koszt.
Naprawy gwarancyjne Produktow o wadze powyzej 35 kilograméw realizowane sa w siedzibie Klienta.

Gwarant zobowiazuje sie do naprawy Produktu w terminie 14 dni roboczych od daty odebrania Produktu od Klienta lub w przypadku
Produktow o wadze powyzej 35 kilograméw od daty zgtoszenia niesprawnosci Produktu lub zaktocen w jego pracy.

W przypadku, gdy naprawa wymaga importu czesci zamiennych termin naprawy moze ulec zmianie o czas okreslony przez Gwaranta.
Klientowi przystuguje prawo wymiany Produktu na nowy tylko wtedy, jezeli punkt serwisowy Gwaranta stwierdzi na pismie, ze usuniecie
wady jest niemozliwe.

. W okresie gwarancji wszystkie naprawy spowodowane wadami fizycznymi powstatymi z przyczyn tkwiacych w Produkcie Gwarant usuwa

nieodptatnie.

Gwarancja nie sg w szczegolnosci objete:

a) czynnosci, do ktorych wykonania zobowiazany jest Klient w ramach instrukcji obstugi Produktu (np. biezaca konserwacji, mycie
Produktu, itp.),

mechaniczne, termiczne i chemiczne uszkodzenia Produktu oraz wywotane nimi wady,

uszkodzenia i wady Produktu powstate na skutek dziatania czynnikow zewnetrznych, przyktadowo takich jak przepiecia w sieci,
wytadowania lub opady atmosferyczne,

naprawy Produktow, z ktérych usunieto lub naruszono numery fabryczne i/lub plomby,

uszkodzenia i wady Produktu powstate wskutek jego niewtasciwego uzytkowania, przechowywania, konserwacji oraz niewtasciwej,
niezgodnej z instrukcja instalacji lub wykonanej przez osoby nieuprawnione,

uszkodzenia i wady Produktu powstate na skutek kontaktu Produktu z cieczami (dot. podzespotow elektrycznych i elektronicznych),

uszkodzenia i wady Produktu powstate na skutek samowolnych (dokonanych przez uzytkownika lub inne nieupowaznione osoby)
przerobek lub zmian konstrukcyjnych w Produkcie,

h) uszkodzenia i wady Produktu powstate w czasie transportu,

i) uszkodzenia elementow Produktow wykonanych ze szkta,

j) czesci Produktow zuzywajace sie w trakcie normalnej eksploatacji Produktu,

k) uszkodzenia i wady Produktu powstate na skutek uzytkowania Produktu niezgodnego z przeznaczeniem.
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. W okresie gwarancji wszystkie naprawy Produktu moga by¢ wykonywane jedynie przez Gwaranta, z tym ze nie dotyczy to czynnosci,

do ktorych zgodnie z instrukcja obstugi, zobowiazany jest Klient w trakcie eksploatacji Produktu.

Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku niezastosowania sie do instrukcji obstugi Produktu lub wskazowek i uwag
Gwaranta w zakresie obstugi Produktu, montazu i podtaczenia Produktu przez osoby nie posiadajace stosownych uprawnien (odpowiednio
elektrycznych 400V lub gazowych) lub tez wykonywania naprawy nie przez Gwaranta.

. Wraz z wygasnieciem gwarancji Gwarant bedzie $wiadczyt ustugi serwisowe odptatnie, na zasadach okreslonych w odrebnej umowie.
. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej gwarancji w zakresie gwarancji maja zastosowanie odpowiednie przepisy

Kodeksu Cywilnego. Uprawnienia z niniejszej gwarancji sa niezalezne od uprawnien Klienta wobec Sprzedawcy Produktu z tytutu rekojmi.
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KARTA GWARANCYJNA

Okres gwarancji: 24 miesiace

Typ urzadzenia:

MOEL: e

NUMET SErYJNY (S/N):  ceriiiiieiiiiiie e eeie e eereerneeteeaeeaeeanesnnsnnns

Data instalacji: .......ccceeeeennnenne

Piecze¢ i podpis osoby dokonujacej instalacji
z uprawnieniami (elektrycznymi 400V/gazowymi)

WSZYSTKIE ZGLOSZENIA W OKRESIE GWARANCJI
NALEZY KIEROWAC DO SPRZEDAWCY!

W przypadku pytan:

@ 22517 32 25 22 517 3202 (@ serwis@stalgast.com



Adnotacje o przebiegu przegladéw

Lp. Data wykonania Opis wykonywanych czynnosci Pieczatka

Adnotacje o przebiegu napraw

DELL] DELL]
zgtoszenia ALCHEDE]

Opis wykonywanych czynnosci Pieczatka

Lp.




