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GWARANCIII

Dane potrzebne do gwarancji

Nazwa, adres oraz NIP
firmy monterskiej

Numer faktury

Moc instalacji

System konstrukcyjny
uzyty w instalacji
(np. dach skos$ny - trapez)

Uzyte panele
(marki, rozmiary i wagi)

Adres montazu
(kod pocztowy, miasto,
ulica, numer budynku)

Data zakonczenia
montazu

Zdjecia zamontowanego
systemu
Zz wytycznymi montazu
(Minimum 2 zdjecia z
dwaodch stron)
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§1:
1. Producent Onetric udziela gwarancji na konstrukcje montazowa do systemow fotowoltaicznych.
2. Gwarancja jest udzielana kupujacemu, ktdry jest podmiotem, ktéry zakupit konstrukcje montazowa od autoryzowanego Dystrybutora.

3. Gwarancja obowiazuje tylko w przypadku kompletnych systemdw montazowych. Systemy, w ktérych uzyto innych elementdw niz te
dedykowane, nie sg objete gwarancja producenta, a on nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z niewtasciwego montazu.

§2:
1. Instalator potwierdza, ze konstrukcja zostata zamontowana zgodnie z instrukcjg producenta oraz z wytycznymi montazowymi, a takze
zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i technika budowlana. Instalator musi by¢ autoryzowanym partnerem serwisowym Onetric.

Autoryzowanym partnerem serwisowym jest serwisant Onetric lub instalator z uprawnieniami do montazu konstrukcji PV zgodnie z
wymogami danego kraju.

§3:

1. Gwarancja podstawowa na konstrukcje montazowa Onetric wynosi 10 lat od daty zakonczenia montazu. Gwarancja obowigzuje na
terenie Unii Europejskiej.

8§ 4:

1. Gwarancja obejmuje odpornosé¢ elementéw metalowych na korozje oraz wytrzymatosc konstrukcji na snieg, wiatr i obcigzenia zgodnie
z normami europejskimi.

§5:
1. W czasie gwarancji, uprawniony moze skorzysta¢ z darmowej naprawy wad wynikajacych z winy producenta lub z materiatéw

wadliwych lub niskiej jakosci. Jednak nie mozna domagac sie dodatkowych odszkodowan za szkody wynikte z nieprawidtowej pracy
konstrukgji.

§6:

1. Jesli naprawa wad nie jest mozliwa, gwarant dostarczy nowy element systemu lub zwrdci jego rownowartosc.

§7:

1. Aby skorzysta¢ z gwarancji, konstrukcja musi by¢ zamontowana przez personel spetniajacy wymagania, zgodnie z instrukcja
producenta i wytycznymi montazowymi. Wady musza by¢ zgtoszone w ciggu 72 godzin od ich wykrycia. Wszystkie elementy musza by¢
zakupione z autoryzowanej dystrybucji Onetric i nie moga by¢ modyfikowane.

§8:

1. Gwarancja nie obejmuje szkdd wyniktych z nieprawidtowego transportu, uzywania nieodpowiednich komponentdw, niewtasciwego
montazu, uszkodzen mechanicznych, uszkodzen powtoki antykorozyjnej, niewtasciwego demontazu, braku zgtoszenia wad, montazu
pomimo widocznych uszkodzen, nieautoryzowanych zmian w produkcie, wptywu czynnikdw zewnetrznych, lub montazu w
nieodpowiednim Srodowisku.

§9:

1. Gwarant moze zada¢ dodatkowych informacji w celu rozpatrzenia reklamacji. Brak odpowiedzi w ciggu 7 dni spowoduje odrzucenie
reklamaciji.

§10:

1. Gwarant zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia. Moze to sie wydtuzy¢ w
przypadku bardziej skomplikowanych reklamacji lub oczekiwania na czesci zamienne.

g§1:

1. Onetric nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wzgledem kupujacego, w przypadku wystapienia sity wyzszej przez, ktdrag nalezy
rozumie¢ zdarzenie nagte, niezalezne od woli gwaranta i niemozliwe do unikniecia. W szczegdlnosci za site wyzsza nalezy rozumiec
wojny, katastrofy zywiotowe, takie jak gwattowne sztormy, cyklony, trzesienia ziemi, powodzie, zamiecie i zawieje $niezne.

§12:

1. Wszelkie spory mogace wyniknaé na tle stosowania postanowier niniejszej gwarancji beda rozstrzygane przez Sad powszechny
wiasciwy miejscowo dla siedziby Gwaranta.

2. Prawem wiasciwym do realizacji postanowien niniejszej gwarancji bedzie prawo Polskie.

3. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych co do poszczegdlnych wersji jezykowych dokumentu gwarancyjnego za obowiazujaca
bedzie wersja sporzadzona w jezyku Polskim.
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