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Szanowny Kliencie, 

Dziękujemy za zaufanie i wybór robota sprzątającego Welltec. Mamy 

nadzieję, że będzie zapewniał Państwu czyste podłogi przez długie 

lata. 
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Uwagi 

Aby zapobiec utracie zdrowia lub zniszczeniu mienia, zapoznaj się z poniższymi 

instrukcjami. 

 
Ostrzeżenie 

Ryzyko utraty zdrowia lub 

śmierci  
Uwaga 

Ryzyko utraty zdrowia, 

niebezpieczne substancje 

 
Zabronione 

 
Należy 

 

Ostrzeżenia 

 
Nie demontować. 

 

Nie przekłuwać ani nie podpalać 

urządzenia. 

 

Nie czyścić alkoholem ani 

rozpuszczalnikami.  
Trzymać z dala od bieżącej wody. 

 

Nie należy używać modułu 

mopowania na dywanach.  

Nie pozostawiać pracującego 

urządzenia bez nadzoru. 

 

Nie należy używać urządzenia na 

zewnątrz (np. na otwartym tarasie) 

ani na mokrych powierzchniach 
 

Nie należy wystawiać odkurzacza na 

bezpośrednie działanie promieni 

słonecznych, wiatru lub deszczu. 

 

Nie należy stawiać żadnych 

obiektów lub dzieci i zwierząt na 

odkurzaczu niezależnie od tego czy 

jest używany czy nie. 
 

Nie należy używać urządzenia do 

zbierania łatwopalnych cieczy (np. 

benzyny), ani używać w miejscach, 

w których mogą być one obecne. 

 

Nie wkładać żadnych przedmiotów 

do otworów.   

Nie używać urządzenia przy 

zablokowanych otworach. 

 

Nie spryskiwać urządzenia środkami 

owadobójczymi.  

Nie stawiać obok źródła ciepła lub 

pary. 
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Ostrzeżenia 

 

Nie używać odkurzacza na mokrej 

powierzchni.  

Nie używać odkurzacza w miejscu, 

w którym leżą delikatne przedmioty, 

należy je najpierw pozbierać. 

 

Nie używać odkurzacza w pokoju, w 

którym śpi niemowlę lub dziecko.  

Nie używać urządzenia bez 

zbiornika na kurz. 

 

Nie używać urządzenia do zbierania 

twardych lub ostrych przedmiotów 

(takich jak odpady dekoracyjne, 

szkło czy gwoździe). 
 

Nie używać urządzenia w 

pomieszczeniach, w których palą się 

świece (przypadkowe uderzenie 

robota w mebel może doprowadzić 

do strącenia ich, co grozi pożarem). 

 

Nie używać urządzenia na innej 

powierzchni niż podłoga (np. na 

kanapie). 
 

Nie używać urządzenia na żadnej 

podwyższonej powierzchni bez 

barier (np. podłoga na strychu). 

 

Nie używać urządzenia na 

dywanach z bardzo długim włosiem 

(urządzenie może nie funkcjonować 

prawidłowo również na niektórych 

ciemnych dywanach). 

 

Nie używać urządzenia do zbierania 

niczego, co płonie lub się dymi (np. 

papierosów, zapałek, gorącego 

popiołu). 

 

Nie używać w pobliżu otwartego 

ognia.  

Nie wolno dopuścić do zamoczenia 

urządzenia. 

 

Nie należy modyfikować ani 

próbować naprawiać urządzenia ani 

akumulatora z wyjątkiem czynności 

konserwacyjnych wypisanych w 

instrukcji obsługi. 

 

Przed rozpoczęciem odkurzania 

należy usunąć z podłogi wszystkie 

rzeczy, które mogą zostać 

uszkodzone w trakcie odkurzania 

lub mogą doprowadzić do 

zablokowania odkurzacza. 

 

Przed uruchomieniem sprawdzić 

czy napięcie zasilania z tabliczki 

znamionowej jest zgodne z 

napięciem lokalnej sieci. 
 

Umieścić przewody innych 

urządzeń z dala od czyszczonej 

powierzchni. 
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Ostrzeżenia 

 

Upewnić się, że urządzenie zostało 

poprawnie podłączone do sieci 

elektrycznej. 
 

Używać tylko oryginalnej wtyczki 

bez przedłużacza. 

 

Używać urządzenia wyłącznie 

zgodnie z opisem niniejszej 

instrukcji. 
 

Zawsze chwytać za wtyczkę 

odłączając ją od gniazdka. 

 

Przestrzegać wszystkich instrukcji 

dotyczących ładowania i nie 

ładować akumulatora ani 

urządzenia poza zakres temperatur 

podany w instrukcji. 

 

Ładowanie w sposób nieprawidłowy 

lub w temperaturach poza 

podanym zakresem może uszkodzić 

akumulator i stworzyć ryzyko 

pożaru. 

 

Nie używać ani przechowywać 

produktu w otoczeniu o 

temperaturze powyżej 40°C lub 

poniżej 0°C. 
 

Nie wycierać robota i stacji 

dokującej mokrą lub zwilżoną 

szmatką. 

 

Jeśli stacja dokująca nie będzie 

używana przez dłuższy czas, należy 

ją odłączyć od gniazdka. 
 

Należy umieszczać stację dokującą 

wyłącznie w pomieszczeniach, na 

równej powierzchni, z dala od 

miejsc, w których robot może łatwo 

utknąć. 

 

Przed czyszczeniem i konserwacją 

należy wyłączyć robota i odłączyć 

od gniazdka stację dokującą. 
 

Nie należy umieszczać żadnych 

przedmiotów na stacji dokującej lub 

jej dolnej płycie. 

 

Nie używać dolnej płyty stacji 

dokującej do jej przenoszenia.   

Należy przenosić robota i stację 

dokującą wyłącznie przy użyciu 

uchwytów i części przeznaczonych 

do ich przenoszenia. 
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Ostrzeżenia 

 

Naprawy powinny być przeprowadzane przez wykwalifikowanego pracownika 

serwisu przy użyciu identycznych części zamiennych. Zapewni to zachowanie 

bezpieczeństwa produktu. 

 

Jeśli robot nie będzie używany przez dłuższy czas, należy w pełni naładować 

akumulator, wyłączyć go i przechowywać w chłodnym i suchym miejscu. Aby 

zachować wydajność akumulatora, należy ładować robota co najmniej raz na 3 

miesiące. 

 

Nie nalewać do zbiornika na czystą wodę substancji chemicznych innych niż 

dedykowane płyny do mopowania, rozpuszczalników, wody brudnej oraz wody o 

temperaturze wyższej niż 40°C. Ciecze te mogą uszkodzić urządzenie i 

spowodować jego nieprawidłową pracę. Nie należy stosować wody destylowanej, 

wody zawierającej jony alkaliczne oraz wody mineralnej, ponieważ te rodzaje 

wody mogą prowadzić do szybkiego rozmnażania się pleśni lub bakterii. 

Uwaga! 

W przypadku wystąpienia któregoś z poniższych zdarzeń, należy natychmiast 

wyłączyć urządzenie: 

• Jeden lub więcej przełączników nie działa. 

• Nastąpiło zwarcie. 

• Przegrzanie kabla zasilającego/wtyczki. 

• Czuć zapach spalenizny lub słychać niepokojące dźwięki i wibracje. 

• Inne nieprawidłowości w działaniu lub usterki. 

Jeśli przewód zasilający jest uszkodzony lub zniszczony, musi zostać wymieniony 

przez producenta, serwis lub inną upoważnioną jednostkę. 

Urządzenie może być używane przez dzieci, osoby o ograniczonej sprawności 

fizycznej, sensorycznej oraz umysłowej pod warunkiem odpowiedniego nadzoru 

oraz instruktażu w zakresie obsługi. Dzieci nie powinny bawić się urządzeniem. 
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Zawartość opakowania 

   
   

Robot sprzątający Stacja dokująca Worek na kurz (5 szt.) 

   
Zbiornik na kurz Filtr HEPA (5 szt.) Rampa stacji dokującej 

   
Szczotka boczna (5 szt.) Podkładki mopujące     

(2 kpl.) 

Ściereczki do 

mopowania (5 kpl.) 

   

Szczotka główna (3 szt.)   
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Opis produktu - robot 

 

1. Przycisk zasilania 

2. Laser LDS 

3. Styki ładowania 

 

4. Przedni zderzak z laserowym 

czujnikiem odległości 

5. Przycisk dokowania 

6. Czujnik boczny 
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Opis produktu - robot 

 

7. Górna pokrywa  

8. Zbiornik na kurz  

9. Szczotka boczna 

10. Szczotka główna 

11. Ściereczki mopujące 

12. Kółko wielokierunkowe  

13. Czujniki klifowe  

14. Koło główne  
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Opis produktu - stacja dokująca 

 

15. Zbiornik brudnej wody 

16. Wskaźnik LED 

17. Zbiornik kurzu 

18. Dok robota 

19. Rampa stacji dokującej 

 

20. Zbiornik czystej wody 

21. Uchwyt na przewód 

zasilający  

22. Styki ładowania stacji 

dokującej  

23. Tacka czyszcząca  
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Sterowanie - robot poza stacją 
dokującą 

 
 
 
 
 

 

 

 

Sterowanie - robot w stacji 
dokującej 
 

Przełącznik zasilania 

• Naciśnij krótko: rozpocznij / wstrzymaj 

sprzątanie 

• Naciskaj przez 3 sekundy: włącz / 

wyłącz robota 

Resetowanie sieci WiFi 

Naciskaj  i  jednocześnie przyciski 

przez 3 sekundy: zresetuj WiFi 

Dokowanie 

• Naciśnij krótko: powrót do stacji 

dokującej 

• Naciśnij krótko dwa razy: rozpocznij 

sprzątanie punktowe 

• Naciskaj przez 3 sekundy: włącz / wyłącz 

blokadę dziecięcą 
Wskaźnik sieci WiFi 
• Nie świeci: Robot wyłączony lub w trybie DND 

• Świeci białym światłem: Oczekiwanie 

•  Świeci białym, powoli pulsującym światłem: Uruchamianie / ładowanie 

/ suszenie mopów / ustalanie pozycji 

• Świeci białym, szybko pulsującym światłem: Łączenie z siecią WiFi 

• Miga czerwonym światłem: Wystąpił błąd. 

Przywracanie do ustawień fabrycznych 

Naciskaj jednocześnie przyciski  i  przez 7 sekund, aby przywrócić 

ustawienia fabryczne robota. 
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Użytkownie 
Robot w stacji dokujacej 

 

 
  

Przełącznik zasilania 

• Naciśnij krótko: rozpocznij 

sprzątanie 

Dokowanie 

• Naciśnij krótko: rozpocznij 

odsysanie kurzu 

• Naciśnij krótko dwa razy: 

rozpocznij czyszczenie mopów 

Wskaźnik stacji dokującej 
• Nie świeci: stacja wyłączona lub 

w trybie DND 

• Świeci białym światłem 

ciągłym: oczekiwanie lub 

ładowanie 

• Miga światłem czerwonym: 

wystąpił błąd 
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Instalacja 

1. Podłącz rampę [B] do stacji dokującej [A]. 

 

 
 

2. Umieść stację dokującą [A] na płaskiej powierzchni przy ścianie. Podłącz 

przewód zasilający stacji dokującej [C] do gniazdka elektrycznego. 
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Instalacja 

Uwagi: 
• Stacja dokująca powinna znajdować się w miejscu o dobrym zasięgu sieci WiFi, 

aby ułatwić korzystanie z aplikacji mobilnej. 

• Stacja dokująca nie powinna znajdować się w miejscu wystawionym na 

długotrwałe działanie promieni słonecznych. 

• Nie należy umieszczać stacji dokującej na miękkim podłożu (np. na dywanie, 

macie podłogowej itp.). Może to doprowadzić do jej przewrócenia lub 

uniemożliwienia opuszczenia stacji przez robota. 

• Stacja dokująca nie powinna znajdować się w pobliżu urządzeń czy materiałów 

mogących zakłócić działanie nadajnika lokalizacyjnego. W przeciwnym razie 

robot może nie być w stanie automatycznie powrócić do stacji dokującej.  

• Jeśli robot ma często problemy z powrotem do stacji dokującej, ustaw stację w 

innym miejscu. 

• Nie należy używać stacji dokującej bez zainstalowanych zbiorników czystej i 

brudnej wody, worka na kurz oraz filtra kanału brudnej wody. 

 

3. Nadmiar przewodu owiń wokół 

uchwytu przewodu. Przewód 

zasilający [C] można 

wyprowadzić z lewej lub prawej 

strony uchwytu przewodu. 
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Instalacja 

 

4. Wyjmij zbiornik czystej wody ze stacji dokującej [A], pociągając za uchwyt 

na pokrywie [D]. Otwórz pokrywę [D] i napełnij wodą zbiornik czystej wody 

[E] do poziomu MAX. Zamknij pokrywę [D] i włóż zbiornik czystej wody [E] 

z powrotem do stacji dokującej. 
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Instalacja 

 

 
 

5. Zdejmij pianki ochronne [G] z robota [F], odwróć robota i zamontuj 

szczotkę boczną [H] wciskając ją na miejsce. Włóż robota do doku stacji 

dokującej [A] tak, aby styki ładowania robota były skierowane w stronę 

styków ładowania stacji dokującej. Po prawidłowym włożeniu robot włączy 

się. Poczekaj, aż robot zostanie całkowicie naładowany, a następnie naciśnij 

krótko przycisk   na robocie [F], aby rozpocząć sprzątanie. 
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Pierwsze sprzątanie 

 

Uwaga! 
Przed rozpoczęciem sprzątania koniecznie 

usuń z podłogi lekkie, luźne przedmioty, 

zabezpiecz przewody przed przypadkowym 

wciągnięciem, przenieś w inne miejsce 

delikatne lub niebezpieczne rzeczy. 

Zabezpiecz fizyczną barierą wszelkie schody, progi, uskoki lub inne wyniesione 

powierzchnie, aby nie dopuścić do przypadkowych upadków. 

Podczas pierwszego uruchomienia odkurzacza należy dokładnie obserwować 

jego trasę i zachowanie. 
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Pierwsze sprzątanie 

Sprzątanie 

Naciśnij przycisk  na robocie, aby uruchomić automatyczne sprzątanie. Przed 

jego rozpoczęciem robot wyczyści i namoczy ściereczki do mopowania. 

Robot najpierw odkurzy i wyczyści mopami krawędzie pomieszczenia wzdłuż 

ścian, a następnie efektywnie posprząta pozostałą część pomieszczenia podążając 

wcześniej wyznaczoną ścieżką. 

Podczas sprzątania robot będzie regularnie powracał do stacji dokującej, aby 

wyczyścić ściereczki w celu zapewnienia najlepszych rezultatów mopowania. 

Częstotliwość powrotów można określić w aplikacji na 5, 10 lub 15 minut. 

Przed pierwszym sprzątaniem zaleca się połączyć robota z aplikacją i uruchomić 

szybkie mapowanie. Wówczas robot zeskanuje dokładnie wszystkie 

pomieszczenia i stworzy mapę, na podstawie której będzie sprzątać. 

 

Uwagi: 
• Jeśli bateria robota nie jest naładowana, sprzątanie nie rozpocznie się. 

• Jeśli podczas sprzątania bateria robota będzie bliska wyczerpania, robot wróci do stacji 

dokującej w celu pełnego naładowania. Następnie wznowi sprzątanie w miejscu, w którym 

zostało ono przerwane (opcja „Wznów sprzątanie” powinna być włączona w aplikacji). 
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Użytkowanie 

Ładowanie 
Odkurzacz automatycznie powróci do stacji dokującej po zakończeniu sprzątania 

w celu opróżnienia zbiornika na kurz, naładowania baterii oraz wyczyszczenia i 

wysuszenia ściereczek mopujących. Naciśnij przycisk  na odkurzaczu, aby 

rozpocząć powrót do stacji dokującej, a następnie ładowanie. 

Uwaga: Jeśli robot nie znajdzie stacji dokującej, automatycznie powróci on do punktu 

początkowego. Jeśli to nastąpi, umieść go ręcznie w stacji dokującej. 

Wstrzymanie 
Naciśnij krótko dowolny przycisk na obudowie robota lub przycisk pauzy w 

aplikacji mobilnej, aby wstrzymać sprzątanie. Jeśli robot jest wstrzymany naciśnij 

przycisk  na robocie lub przycisk startu w aplikacji, aby wznowić jego działanie. 

Uwaga: Umieszczenie robota z powrotem w stacji dokującej w stanie wstrzymania 

spowoduje zakończenie bieżącego zadania. 

Uśpienie 

Robot po 10 minutach bezczynności przechodzi w tryb uśpienia. Naciśnij dowolny 

przycisk, aby go wybudzić. 

Uwagi: 

• Tryb uśpienia nie uruchamia się podczas ładowania. 

• Robot będzie znajdował się w trybie uśpienia aż do rozładowania baterii lub wyłączy się 

automatycznie po upływie 12 godzin. 
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Użytkowanie 

Blokada dziecięca 

Naciskaj przez 3 sekundy przycisk  na robocie lub za pomocą aplikacji, aby 

zablokować lub odblokować panel sterowania robota i stacji dokującej. Po 

aktywowaniu blokady przed dziećmi przyciski na robocie i stacji bazowej zostaną 

wyłączone, a obsługa będzie możliwa tylko za pośrednictwem aplikacji, aby 

zapobiec przypadkowemu naciśnięciu przycisków przez zwierzęta domowe lub 

dzieci.  

Reset systemu 
Jeśli robot nie reaguje po naciśnięciu danego przycisku, zresetuj system, 

wyłączając robota i włączając go ponownie używając przełącznika zasilania. Jeśli 

robot nie wyłączy się, spróbuj go włączyć i wyłączyć ponownie. 

Przywracanie ustawień fabrycznych 
Jeśli robot nadal nie działa normalnie po zresetowaniu systemu, naciskaj przez 7 

sekund jednocześnie przycisk  i  na robocie, gdy jest on włączony, aby 

przywrócić go do ustawień fabrycznych. 

Uwaga! Przywrócenie ustawień fabrycznych spowoduje usunięcie wszystkich zapisanych 

danych (np. wygenerowanych map, harmonogramów, konfiguracji sieci WiFi).  
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Konfiguracja aplikacji 

Pobranie aplikacji  
Korzystając z kodu QR przejdź do 

sklepu Google Play lub iTunes. 

Pobierz i zainstaluj aplikację. 

Bezpośrednie linki do aplikacji 

możesz znaleźć również na stronie 

www.welltec.pro/aplikacja 

 

Rejestracja w aplikacji 

   
1. Przeczytaj i zaakceptuj 

politykę prywatności 

wybierając przycisk 

„Zgoda”. 

2. Wybierz przycisk 

„Zarejestruj się”, jeśli nie 

masz założonego konta 

w aplikacji. 

3. Wprowadź swój adres e-

mail i zaakceptuj politykę 

prywatności. Następnie 

wybierz przycisk: „Otrzy-

maj kod weryfikacyjny”. 

Do rejestracji możesz 

również użyć konta 

Google. 

http://www.welltec.pro/aplikacja/
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Konfiguracja aplikacji 

Rejestracja w aplikacji 

   
4. Wpisz kod weryfikacyjny 

otrzymany w wiadomości 

e-mail. 

5. Stwórz hasło do aplikacji 

zawierające od 6 do 20 

znaków (liter i cyfr) i 

wybierz przycisk 

„Zakończono”. 

6. Wybierz przycisk „Go to 

App”, aby przejść do 

aplikacji. 
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Pierwsze połączenie z aplikacją 
Przed rozpoczęciem łączenia upewnij się, że telefon jest podłączony do sieci WiFi 

o częstotliwości 2,4GHz z aktywnym połączeniem internetowym. Przygotuj hasło 

do tej sieci. 

 

Włącz robota i uruchom parowanie naciskając 

jednocześnie przyciski  oraz   przez 3 sekundy, aż 

wskaźnik WiFi na urządzeniu zacznie migać. Wówczas 

odkurzacz będzie gotowy do połączenia. Po poprawnym 

zakończeniu łączenia, wskaźnik WiFi będzie świecić białym 

światłem ciągłym. 
 

Dodawanie urządzenia  

   
1. Na głównym ekranie 

aplikacji wybierz przycisk 

„+” w prawym-górnym 

rogu ekranu lub przycisk 

„dodaj urządzenie”. 

2. Aplikacja wymaga 

dostępu do lokalizacji 

telefonu. Kliknij przycisk 

„Potwierdzam” i zezwól 

na dostęp, gdy zostaniesz 

o to poproszony. 

3. Wybierz z listy po lewej 

stronie „Małe 

urządzenia domowe”, a 

następnie na liście 

odszukaj „Auto-

odkurzacz (WiFi)”. 
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Pierwsze połączenie z aplikacją 

Dodawanie urządzenia 

   
4. Wprowadź hasło do 

swojej sieci WiFi i wybierz 

„Dalej”. Jeśli chcesz 

połączyć się z inną siecią, 

wybierz przycisk . 

5. Pomiń wskazówki 

resetowania urządzenia 

od aplikacji Tuya 

naciskając 3 razy „Dalej”. 

6. Wybierz tryb „Mode AP”, 

aby rozpocząć łączenie z 

odkurzaczem. 
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Pierwsze połączenie z aplikacją 

Dodawanie urządzenia 

   
7. Aby kontynuować należy 

połączyć telefon z siecią 

WiFi stworzoną przez 

odkurzacz. Naciśnij 

przycisk „Połącz teraz” 

aby przejść do wyboru 

sieci WiFi. 

8. Połącz się z siecią WiFi o 

nazwie zaczynającej się 

od „SmartLife-”. 

Następnie wróć do 

aplikacji, aby dokończyć 

połączenie. 

9. Po chwili aplikacja 

ukończy połączenie z 

odkurzaczem. Jeśli 

proces ten się nie 

powiódł, sprawdź 

możliwe rozwiązania na 

stronie 25. 

  



www.Welltec.pro      26 

Usuwanie problemów z połączeniem 

Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Brak sieci WiFi o nazwie 

zaczynającej się od 

„SmartLife-”. 

• Wyłącz robota używając przełącznika zasilania, 

odczekaj chwilę i uruchom ponownie. 

• Po ponownym uruchomieniu robota naciskaj 

przez 3 sekundy przyciski  i , aż wskaźnik 

WiFi zacznie migać. 

Dodawanie urządzenia nie 

powiodło się. 

• Wyłącz robota, odczekaj chwilę i podłącz 

ponownie. 

• Po ponownym uruchomieniu robota naciskaj 

przez 3 sekundy przyciski  i , aż wskaźnik 

WiFi zacznie migać. 

• Upewnij się, że robot znajduje się w pobliżu 

routera WiFi. 

• Sprawdź, czy wprowadzone hasło do sieci WiFi 

jest poprawne. 

• Odinstaluj i zainstaluj ponownie aplikację w 

telefonie. 

• Upewnij się, że aplikacja ma uprawnienia do 

lokalizacji telefonu. 

• Upewnij się, że telefon pozostaje połączony z 

siecią WiFi „SmartLife-” po jej wybraniu przez 

aplikację. Niektóre modele telefonów 

automatycznie przełączą sieć WiFi na taką z 

aktywnym połączeniem internetowym. 

• Zresetuj router WiFi. 
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Usuwanie problemów z połączeniem 
Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Rejestracja urządzenia w 

chmurze nie powiodła się.  

• Sprawdź, czy twoja sieć WiFi posiada aktywne 

połączenie internetowe. 

• Zresetuj router WiFi. 

Inicjowanie Twojego 

urządzenia nie powiodło 

się.  

• Sprawdź, czy urządzenie jest prawidłowo 

podłączone do zasilania. 

• Sprawdź, czy twoja sieć WiFi posiada aktywne 

połączenie internetowe. 

• Zresetuj router WiFi. 

Urządzenie jest offline. 

• Sprawdź, czy sieć WiFi, do której podłączony 

jest robot posiada aktywne połączenie 

internetowe. 

• Sprawdź, czy urządzenie jest prawidłowo 

podpięte do zasilania. 

Jeśli problemu nie udało się rozwiązać, należy skontaktować się ze sprzedawcą 

urządzenia. 
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Pierwsze uruchomienie aplikacji 

Podczas pierwszego uruchomienia aplikacji wyświetlą się wskazówki i uwagi jak 

przygotować przestrzeń do pierwszego sprzątania lub mapowania. 

Po odpowiednim przygotowaniu 

przestrzeni zgodnie ze wskazówkami 

aplikacji należy wybrać jedną z dwóch 

opcji: 

• Sprzątanie i mopowanie - robot 

rozpocznie pierwsze sprzątanie i 

mopowanie dostępnej przestrzeni 

jednocześnie na bieżąco tworząc 

mapę.  

• Szybkie mapowanie (zalecane) – 

robot rozpocznie tworzenie mapy 

dostępnej przestrzeni nie 

uruchamiając funkcji sprzątania. 

 

Po zakończeniu pierwszego sprzątania i mopowania lub szybkiego mapowania 

robot zapisze stworzoną mapę w aplikacji i podzieli ją na pomieszczenia.  
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Ustawienia w aplikacji 

Ekran główny 
Na ekranie głównym aplikacji widoczne są 

aktualne parametry pracy robota: posprzątana 

powierzchnia, czas pracy oraz procent 

naładowania baterii. Poniżej znajduje się mapa 

pomieszczenia z widoczną aktualną pozycją 

robota i posprzątaną przez niego ścieżką.  

 
Tryb sprzątania 
W dolnej sekcji aplikacji możesz wybrać jeden z 

trzech dostępnych trybów sprzątania. 

• Cały dom - robot posprząta wszystkie 

pomieszczenia po kolei. 

• Pokój - robot posprząta tylko wybrane 

pomieszczenia w kolejności ich wybierania. 

• Strefa - robot posprząta tylko wybraną strefę 

sprzątania wyznaczoną ilość razy. 

 

Po wybraniu odpowiedniego trybu sprzątania 

naciśnij przycisk  aby uruchomić sprzątanie. 

Naciśnij przycisk  aby zapauzować rozpoczęte 

sprzątanie.  
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Ustawienia w aplikacji 
 

Edycja mapy 
Aby edytować mapy kliknij przycisk mapy w 

lewym górnym rogu ekranu głównego. Sekcja 

edycji mapy pozwala na pełną kontrole nad 

zapisanymi mapami i obszarem sprzątanych 

pomieszczeń. 

• Nazwa mapy – po kliknięciu na nazwę 

aktualnej mapy można szybko wybrać inną 

mapę z której robot ma korzystać. 

• Nazwij – funkcja pozwala nadać nazwę 

poszczególnej mapie. 

• Przywróć – pozwala na przywrócenie 

usuniętej mapy. 

• Usuń – funkcja umożliwia całkowite usunięcie 

mapy. 

• Strefy zakazane – umożliwia wskazanie 

obszaru, do którego robot nie będzie 

wjeżdżać. 

• Zarządzanie pokojami – pozwala łączyć i 

dzielić pomieszczenia oraz nadawać im 

nazwy. 

• Przełącz – funkcja pojawia się w momencie 

posiadania więcej niż jednej mapy i umożliwia 

przełączanie między nimi. 
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Ustawienia w aplikacji 

Ustawienia sprzątania 
Aby przejść do tej sekcji kliknij przycisk w 

lewym dolnym rogu ekranu głównego.  

Górna cześć panelu ustawień sprzątania 

zawiera cztery dostępne tryby pracy – aby 

wybrać odpowiedni, należy przesunąć palcem 

w lewo lub w prawo. Każdy tryb ma własne 

opcje, które można dostosować: 

• Odkurzanie i mopowanie – robot 

jednocześnie odkurza i mopuje. Dostępne są: 

regulacja siły ssania (poziomy: cicha, 

standardowa, mocna, turbo), wilgotności 

(niska, średnia, wysoka) oraz liczby 

przejazdów x1 lub x2 (przy trybie x2 robot 

sprząta w kratkę – najpierw pionowo, 

następnie poziomo). 

• Tylko odkurzanie – praca wyłącznie w trybie 

odkurzania, dostępne ustawienia: siła ssania 

oraz liczba przejazdów 

• Tylko mopowanie – praca wyłącznie w trybie 

mopowania, dostępne ustawienia: 

wilgotność oraz liczba przejazdów. 

• Najpierw odkurzanie, potem mopowanie – 

najpierw pełny cykl odkurzania, następnie 

tylko mopowania, dostępne ustawienia: siła 

ssania, wilgotność oraz liczba przejazdów. 
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Ustawienia w aplikacji 

Funkcje stacji 
Aby przejść do tej sekcji kliknij przycisk w 

prawym dolnym rogu ekranu głównego. 

W tej sekcji znajdują się informacje o stanie 

elementów stacji dokującej oraz szybki 

dostęp do podstawowych działań. Dostępne 

opcje to: 

• Opróżnij zbiornik – uruchamia proces 

automatycznego opróżniania pojemnika 

na kurz 

• Umyj mopy – pozwala na natychmiastowe 

rozpoczęcie czyszczenia mopów w stacji 

• Wysusz mopy – włącza suszenie mopów 

Dodatkowo można przejść do 

szczegółowych ustawień stacji dokującej. 

Znajdują się w nich częstotliwość mycia 

mopów, automatyczne suszenie, czas 

suszenia oraz automatyczne opróżnianie. 
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Ustawienia w aplikacji 

Dodatkowe ustawienia  
Aby przejść do sekcji dodatkowych ustawień 

robota należy wybrać przycisk  w prawym 

górnym rogu ekranu głównego. W tej sekcji 

dostępne są następujące ustawienia:  
 
Zarządzanie mapami 
Umożliwia zapisywanie i resetowanie map 

stworzonych przez robota oraz tworzenie 

nowych. 

Harmonogram  
Pozwala na ustawienie harmonogramu 

automatycznego sprzątania. 

 
Ustawienia robota 
Pozwalają na dostosowanie pracy robota do 

indywidualnych potrzeb. Szczegółowe 

informacje o tej sekcji znajdują się na stronie 

35. 

 
Ustawienia stacji dokującej 
W sekcji tej można ustawić parametry pracy 

stacji dokującej. Szczegółowe informacje o tej 

sekcji znajdują się na stronie 37.  
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Ustawienia w aplikacji 

Zdalne sterowanie 
Funkcja ta pozwala na ręczne sterowanie ruchem robota i przemieszczenie go do 

wybranego miejsca. 

Zlokalizuj robota 
Funkcja ułatwiająca odnalezienie zagubionego robota, który po jej uruchomieniu wyda z 

siebie komunikat głosowy. 

Historia  
W zakładce wyświetlane są informacje o wszystkich zakończonych cyklach sprzątania, w tym 

całkowita powierzchnia, łączny czas pracy oraz liczba przeprowadzonych sesji. Dla każdej 

sekcji można sprawdzić datę i godzinę rozpoczęcia, czas trwania oraz posprzątaną 

powierzchnię. 

Akcesoria 
W tej sekcji wyświetlany jest stan zużycia elementów robota i zalecane terminy ich wymiany. 

Lista obejmuje: szczotkę boczna, szczotkę główną, filtr HEPA, ściereczki do mopowania, 

czujnik, worek na kurz oraz tackę czyszczącą. 

Stref czasowa  
Zakładka pokazująca aktualną strefę czasową robota oraz połączonego z nim telefonu. 

Zsynchronizowanie stref czasowych urządzenia i telefonu jest ważne dla poprawnego 

działania harmonogramów pracy robota.  

 
Ustawienia urządzenia 
W tej sekcji znajdują się dodatkowe opcje, takie jak obsługiwane sterowanie głosowe, 

informacje o urządzeniu, włączenie powiadomień offline, przypisanie robota do wybranej 

lokalizacji oraz dostęp do centrum pomocy. Istnieje także możliwość usunięcia 

udostępniania urządzenia innym użytkownikom. 
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Ustawienia w aplikacji 
Ustawienia robota 

Strategia sprzątania dywanów  

Dostępne są trzy strategie sprzątania dywanów: 

• Adaptacyjna – dywany są odkurzane bez 

mopowania (zalecana do dywanów z krótkim 

włosiem). 

• Omijania – całkowite unikanie dywanów (dla 

dywanów z średnim i długim włosiem). 

• Tylko przejazdu – dywan taktowany jest 

jedynie jako droga przejazdu (odpowiednia 

dla wycieraczek). 

• Ignoruj – tryb przeznaczony dla wnętrz bez 

dywanów, w którym podłogi mogą być 

odkurzane i mopowane. 

Dodatkowo funkcja Carpet boost 

automatycznie zwiększa siłę ssania, gdy robot 

znajduje się na dywanie. 

 
Mopowanie krawędzi 
Po włączeniu tej funkcji robot podczas 

sprzątania automatycznie wysuwa mop wzdłuż 

ścian i mebli, aby dokładniej dotrzeć do 

krawędzi pomieszczeń. 

Wznów sprzątanie  

Po włączeniu tej funkcji robot automatycznie 

dokończy niedokończone sprzątanie po 

naładowaniu baterii. 
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Ustawienia w aplikacji 
Ustawienia robota 

Nie przeszkadzać  

Funkcja ta pozwala ustawić przedział czasowy, w którym robot nie będzie rozpoczynał 

sprzątania. W tym trybie użytkownik może zdecydować, czy w wybranym czasie mają być 

wykonywane dodatkowe czynności, takie jak automatyczne opróżnianie i suszenie. 

Głos 

W tej sekcji można dostosować głośność komunikatów robota oraz wybrać język i typ 

głosu lektora. Dostępne są różne języki oraz warianty głosu żeńskiego i męskiego. 

Blokada dziecięca  
Po włączeniu blokady dziecięcej przyciski na obudowie robota są nieaktywne, a 

urządzeniem można sterować wyłącznie za pomocą aplikacji. Funkcja chroni przed 

przypadkowym uruchomieniem robota przez dzieci. 
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Ustawienia w aplikacji 
Ustawienia stacji dokującej 

Częstotliwość mycia mopów 
Funkcja pozwala ustawić, jak często robot 

podczas sprzątania będzie wracał do stacji w celu 

automatycznego umycia mopów. Dostępne są 

odstępy czasowe 5, 10 lub 15 minut. 

Automatyczne suszenie  
Funkcja ta sprawia, że po zakończeniu 

mopowania robot wraca do stacji i uruchamia 

proces suszenia mopów. Czas suszenia można 

ustawić na 2, 3 lub 4 godziny. 

Automatyczne opróżnianie  
Automatyczne opróżnianie pozwala robotowi po 

zakończeniu sprzątania przenieść zebrany kurz 

do worka w stacji dokującej. Dostępne tryby to: 

wyłącz – brak opróżniania, rzadkie – opróżnianie 

co 5 cykli oraz regularne – opróżnianie po 

każdym cyklu sprzątania. 
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Harmonogram konserwacji robota 

Element 
Częstotliwość 
czyszczenia Wymiana Metoda czyszczenia 

Czujnik antykolizyjny Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Czujnik boczny Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Czujniki klifowe Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Zbiornik na kurz Raz w miesiącu - 
Wytrzep, wypłucz pod bieżącą 

wodą i wysusz. 

Filtr HEPA Raz na dwa tygodnie 
Co 6-12 

miesięcy 

Wytrzep, wypłucz pod bieżącą 

wodą i wysusz. 

Kółko główne Raz w miesiącu - 
Sprawdź pod kątem 

zanieczyszczeń. 

Kółko 

wielokierunkowe 
Raz w miesiącu - 

Zdejmij zgodnie z instrukcją, 

wypłucz pod bieżącą wodą i 

wysusz. 

Laser Raz w miesiącu - 
Sprawdź pod kątem 

zanieczyszczeń. 

Styki ładowania  Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Czujnik dokowania Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Szczotka boczna Raz na dwa tygodnie 
Co 3-6 

miesięcy 

Zdejmij i usuń zanieczyszczenia 

oraz włosy. 

Szczotka główna Raz na dwa tygodnie 
Co 6-12 

miesięcy 

Zdejmij zgodnie z instrukcją i 

usuń zanieczyszczenia oraz 

włosy. 

Ściereczki mopujące Raz w miesiącu 
Co 3-6 

miesięcy 

Wypłucz pod bieżącą wodą i 

wysusz. 

Czujnik wykrywania 

dywanu 
Raz w miesiącu - 

Sprawdź pod kątem 

zanieczyszczeń 
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Harmonogram konserwacji stacji 
dokującej 

Element 
Częstotliwość 
czyszczenia Wymiana Metoda czyszczenia 

Styki ładowania Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Czujnik dokowania Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Obudowa Raz w miesiącu - Przetrzyj suchą, miękką szmatką. 

Zbiornik brudnej 

wody 
Raz na dwa tygodnie - 

Wypłucz pod bieżącą wodą i 

wysusz. 

Zbiornik czystej wody Raz w miesiącu - 
Wypłucz pod bieżącą wodą i 

wysusz. 

Worek na kurz - 
Co 2-3 

miesiące 
- 
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Rozwiązywanie problemów - robot 

Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Odkurzacz nie uruchamia 

się. 

• Sprawdź stan naładowania baterii i umieść odkurzacz w stacji 

dokującej. 

• Używaj robota tylko w pomieszczeniach o temperaturze 

powietrza od 0 do 40°C. 

• Sprawdź, czy robot nie jest wyłączony. 

Odkurzacz nie ładuje się. 

• Sprawdź połączenie przewodu oraz stacji dokującej. Upewnij 

się, że lampka stacji dokującej jest zapalona. 

• Wyczyść styki ładowania odkurzacza i stacji dokującej. 

• Sprawdź, czy robot nie jest wyłączony. 

Odkurzacz nie rozpoczyna 

sprzątania. 

• Umieść ręcznie odkurzacz w stacji dokującej w celu 

naładowania. 

Odkurzacz ma problem z 

powrotem do stacji 

dokującej. 

• Upewnij się, że nic nie blokuje wjazdu robota do stacji 

dokującej. Sprawdź, czy dookoła stacji jest wystarczająco dużo 

miejsca i spróbuj ponownie. 

• Odkurzacz znajduje się zbyt daleko od stacji dokującej. 

Ustaw odkurzacz bliżej stacji i spróbuj ponownie. 

Odkurzacz dziwnie się 

zachowuje. 
• Uruchom odkurzacz ponownie.  

Odkurzacz wydaje dziwne 

dźwięki. 

• Wstrzymaj odkurzanie i sprawdź, czy niepożądane obiekty 

nie dostały się do szczotki głównej lub bocznej. Usuń je i 

uruchom ponownie sprzątanie. 

Wydajność odkurzania 

spadła. 

• Opróżnij pojemnik na kurz oraz sprawdź poziom 

zanieczyszczenia filtra HEPA. Jeśli filtr jest mocno zabrudzony, 

należy go umyć lub wymienić. 
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Rozwiązywanie problemów - robot 
Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Podczas sprzątania 

miejscowego lub po 

przeniesieniu odkurzacza, 

urządzenie nie znajduje 

stacji dokującej. 

• Po rozpoczęciu sprzątania miejscowego lub przeniesieniu 

odkurzacza, urządzenie może znajdować się zbyt daleko od 

stacji dokującej. Umieść odkurzacz ręcznie w stacji dokującej. 

Robot ładuje się wolniej niż 

zwykle. 

• Prędkość ładowania robota spada, gdy temperatura 

otoczenia jest zbyt wysoka lub zbyt niska, aby wydłużyć 

żywotność baterii. 

• Wyczyść styki ładowania robota i stacji dokującej. 

Podczas mopowania 

ściereczki mopujące są 

suche lub tylko lekko 

wilgotne. 

• Sprawdź czy w zbiorniku na wodę czystą jest wystarczająca 

ilość wody.  

• Sprawdź ustawienia mopowania w aplikacji i zwiększ 

intensywność mopowania. 

• Zwiększ w aplikacji częstotliwość czyszczenia ściereczek 

mopujących. 

Efektywność mopowania 

spadła. 

• Sprawdź, czy ściereczki mopujące są prawidłowo 

przymocowanie do kół mopujących i przylegają płasko do ich 

powierzchni. 

• Sprawdź ustawienia mopowania w aplikacji i zwiększ 

intensywność mopowania. 

• Zwiększ w aplikacji częstotliwość czyszczenia ściereczek 

mopujących. 

Robot zaczął omijać 

niektóre miejsca. 

• Czujniki robota mogą wymagać wyczyszczenia. Przetrzyj je 

delikatnie miękką, suchą ściereczką. 
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Rozwiązywanie problemów - robot 

Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Zaplanowane sprzątanie 

nie uruchamia się. 

• Sprawdź, czy sieć WiFi, z którą połączony jest odkurzacz 

ma stabilne połączenie internetowe. 

• Upewnij się, że odkurzacz znajduje się w zasięgu sieci WiFi. 

• Sprawdź w dodatkowych ustawieniach robota czy strefa 

czasowa telefonu jest zgodna ze strefą czasową robota.  
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Rozwiązywanie problemów - stacja 
dokująca 

Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Kontrolka stacji 

dokującej miga na 

czerwono.  

• Sprawdź, czy worek na kurz jest prawidłowo zainstalowany w 

stacji dokującej. 

• Wymień worek na kurz na nowy 

• Sprawdź czy w zbiorniku na wodę czystą jest wystarczająca 

ilość wody.  

• Sprawdź czy zbiornik czystej wody jest prawidłowo 

zainstalowany. 

• Sprawdź, czy zbiornik brudnej wody nie jest pełny.  

• Sprawdź czy zbiornik brudnej wody jest prawidłowo 

zainstalowany. 

Błąd odsysania kurzu. 

• Sprawdź, czy worek na kurz jest prawidłowo zainstalowany w 

stacji dokującej. 

• Pokrywa zbiornika kurzu stacji dokującej nie jest prawidłowo 

zamknięta. Ostrożnie ją zamknij i spróbuj ponownie rozpocząć 

odsysanie kurzu. 

• Sprawdź w aplikacji, czy robot jest w trybie tylko 

mopowanie, który wyłącza funkcję odsysania kurzu do stacji 

dokującej. 

Wydajność odsysania 

kurzu spadła lub stacja 

dokująca wydaje 

dziwne dźwięki 

podczas odsysania 

kurzu. 

• Sprawdź, czy worek na kurz jest prawidłowo zainstalowany w 

stacji dokującej. 

• Wyczyść zbiornik na kurz, kanały odsysania kurzu (zarówno 

robota jak i stacji dokującej), wylot powietrza i filtr powietrza 

zbiornika kurzu. 
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Rozwiązywanie problemów - stacja 
dokująca 

Zanim zgłosisz usterkę, sprawdź poniższe rozwiązania. 

Problem Możliwe rozwiązania 

Ściereczki mopujące 

nie zostały 

wyczyszczone w stacji 

dokującej. 

• Sprawdź w aplikacji, czy robot nie jest trybie "tylko 

odkurzanie", który wyłącza funkcję czyszczenia ściereczek 

mopujących w stacji dokującej. 

• Sprawdź, czy zbiornik czystej wody nie jest pusty i czy jest 

prawidłowo zainstalowany. 

• Upewnij się, że robot rozpoczyna sprzątanie ze stacji 

dokującej i że stacja jest zaznaczona na mapie w aplikacji. 

• Sprawdź w aplikacji ustawioną częstotliwość czyszczenia 

ściereczek mopujących. 
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Najczęściej zadawane pytania 
Pytanie: Dlaczego odkurzacz się nie uruchamia? 

Odpowiedź: Sprawdź stan naładowania baterii i umieść odkurzacz w stacji 

dokującej. Używaj robota tylko w pomieszczeniach o temperaturze powietrza od 

0 do 40°C. 

P: Czy dostępne są komunikaty robota w języku polskim? 

O: Tak, w aplikacji w zakładce „Głos” można wybrać język polski. 

P: Dlaczego nie słychać komunikatów odkurzacza? 

O: Sprawdź w aplikacji w zakładce „Głos”, czy komunikaty są wyciszone. 

P: Dlaczego odkurzacz ma problem z wjechaniem do stacji dokującej? 

O: Upewnij się, że nic nie blokuje wjazdu robota do stacji dokującej. Sprawdź, czy 

dookoła stacji jest wystarczająco dużo miejsca i spróbuj ponownie. 

P: Dlaczego odkurzacz słabo sprząta? 

O: Opróżnij pojemnik na kurz oraz sprawdź poziom zanieczyszczenia filtra. Jeśli 

filtr jest mocno zabrudzony, należy go umyć lub wymienić. 

P: Czy stacja dokująca pobiera dużo prądu, gdy odkurzacz sprząta? 

O: Po naładowaniu baterii odkurzacza i opróżnieniu zbiornika, stacja dokująca 

ogranicza zużycie energii do minimum. 

P: Czy robot musi być całkowicie rozładowany, a następnie w pełni naładowany 

przez pierwsze trzy użycia? 

O: Nie. Bateria litowa nie ma efektu pamięci, więc robot może być normalnie 

używany po pierwszym naładowaniu. 

P: Dlaczego odkurzacz wydaje dziwne dźwięki? 

O: Wstrzymaj odkurzanie i sprawdź, czy nie dostały się do szczotki głównej lub 

bocznej niepożądane obiekty. Usuń je i uruchom ponownie sprzątanie.  
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Najczęściej zadawane pytania 
Pytanie: Czemu odkurzacz nie znajduje stacji dokującej? 

Odpowiedź: Po rozpoczęciu sprzątania miejscowego lub po przeniesieniu 

odkurzacza, urządzenie może znajdować się zbyt daleko od stacji dokującej. 

Stacja może też być zasłonięta przez ściany lub inne obiekty. Umieść odkurzacz 

ręcznie w stacji dokującej. 

P: Czemu robot nie jeździ po niektórych czarnych powierzchniach? 

O: Robot wyposażony jest w czujniki klifowe, których zadaniem jest zapobieganie 

upadkowi robota z wysokości. Niektóre czarne dywany i powierzchnie mogą być 

błędnie zakwalifikowane jako uskoki. 

P: Co mogę zrobić, aby robot jeździł po wszystkich czarnych powierzchniach? 

Uwaga! Instrukcja opisana poniżej może doprowadzić do 

uszkodzenia robota w przypadku nieuważnego jej 

wykonania. Przed jej zastosowaniem koniecznie upewnij się, 

że wszelkie schody, progi, uskoki lub inne wyniesione 

powierzchnie są zabezpieczone fizyczną barierą, która 

zapobiegnie upadkowi robota. Proponowane oszukanie czujników sprawi, że 

odkurzacz z pewnością spadnie z każdej wyniesionej powierzchni! 

O: Czujniki klifowe odkurzacza można oszukać przez zaklejenie ich kawałkiem 

białego papieru, tak aby nie dotykały powierzchni czujników. Wówczas odkurzacz 

będzie wjeżdżał na każdą powierzchnię 

P: Jak przywrócić odkurzacz do ustawień fabrycznych? 

O: Naciskaj przez 7 sekund jednocześnie przycisk  i  na robocie, gdy jest 

on włączony, aby przywrócić go do ustawień fabrycznych. 

Uwaga! Przywrócenie ustawień fabrycznych spowoduje usunięcie wszystkich zapisanych 

danych (np. wygenerowanych map, harmonogramów, konfiguracji sieci WiFi).  
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