
Inteligentny masażer szyi 

INSTRUKCJA OBSŁUGI 

Model: JT-008 

Konfiguracja produktu 

• Port ładowania – gniazdo do podłączenia ładowarki 

• Przycisk trybu / włącznik – zmiana trybu pracy i włączanie/wyłączanie urządzenia 

• Gear+ – zwiększenie intensywności 

• Gear− – zmniejszenie intensywności 

 

Parametry techniczne 

• Nazwa produktu: Masażer karku 

• Model produktu: JT-008 

• Napięcie wejściowe: 5V 

• Moc znamionowa: 3W 

• Napięcie robocze: 3.7V 

• Czas pracy: 15 minut 

• Normy wykonania: GB4706.1-2005, GB4706.10-2008 

Smart Neck Massager 

INSTRUKCJA OBSŁUGI 

Dziękujemy za zakup tego produktu. Przed użyciem prosimy o dokładne zapoznanie się z 

instrukcją obsługi oraz sprawdzenie środków ostrożności, aby prawidłowo i bezpiecznie 

korzystać z urządzenia. Niniejszy podręcznik dostarcza użytkownikom bezpiecznych i 

skutecznych metod użytkowania. Proszę zachować go do przyszłego wglądu. 

 

Wskazówki (Tips) 

① Użyj gorącego ręcznika (50°C jest odpowiednie), aby rozgrzać skórę przez 1 minutę przed 

użyciem urządzenia – dla lepszego efektu. 

② Przed użyciem produktu nałóż odpowiednią ilość kremu nawilżającego lub żelu 

aloesowego na stalowe elektrody, aby zapobiec dyskomfortowi spowodowanemu 

przesuszeniem skóry. 

③ Przeczesz włosy na karku i usuń biżuterię przed użyciem urządzenia, aby zapobiec 



zablokowaniu lub nieprawidłowemu działaniu. 

④ Po włączeniu urządzenia intensywność można dostosować do własnego komfortu. Przed 

pierwszym użyciem naładuj produkt przez 3–5 godzin. 

Kroki: przytrzymaj przycisk "  ", następnie naciśnij przycisk "  ", a potem klawisz "+". 

 

Środki ostrożności (Precautions) 

Warunki użytkowania 

• Nie używaj produktu w środowisku o nadmiernej wilgotności lub zapyleniu, aby 

uniknąć awarii. 

• Nie używaj urządzenia, gdy temperatura otoczenia przekracza 40°C ani gdy jest niższa 

niż -10°C. 

• Nie umieszczaj urządzenia w pobliżu grzejników, kuchenek, bezpośredniego światła 

słonecznego ani w wilgotnych miejscach. 

• Produkt przeznaczony jest wyłącznie do użytku osobistego – nie nadaje się do celów 

komercyjnych. 

• Jeśli produkt był przechowywany w niskiej temperaturze, przed użyciem należy 

pozostawić go na około 1 godzinę w temperaturze pokojowej, aby uniknąć 

powstawania pary wodnej i ewentualnej awarii. 

 

Zasady bezpiecznego użytkowania (Safe use matters) 

• Nie używaj na uszkodzonej skórze ani ranach 

• Nie używaj produktu, gdy masz mokre dłonie 

• Nie masuj wrażliwych partii skóry 

• Jeśli zażywasz leki lub masz problemy zdrowotne, skonsultuj się z lekarzem przed 

użyciem 

• Jeden masaż trwa 15 minut – nie zaleca się przekraczania 4 sesji dziennie. 

Metoda działania (Operation method) 

1. Metoda ładowania 

1. Wbudowany akumulator litowy – wygodniejszy w użyciu. Podłącz kabel do portu 

ładowania (głowica USB) i włącz zasilanie. 



2. Obsługuje ładowarki do telefonów, powerbanki, ładowarki samochodowe, tablety i 

komputery z interfejsem USB. 

    Nie używaj urządzenia podczas ładowania. 

 

2. Funkcja – sposób użycia 1 

• Zwilż kark ciepłym, wilgotnym ręcznikiem, a następnie przyłóż masażer do skóry. 

• Jeśli na szyi nie ma potu, przetrzyj ją wilgotną ściereczką. 

 

Model: JT-008 

• Włączanie zasilania: długie naciśnięcie przycisku "  " przez 3 sekundy – urządzenie 

się włącza. 

• Wyłączanie zasilania: długie naciśnięcie "  " przez 3 sekundy – urządzenie się 

wyłącza. 

Tryb gorącego kompresu: 

• Długie naciśnięcie przycisku "+" przez 3 sekundy – gorący kompres się włącza. 

• Długie naciśnięcie "-" przez 3 sekundy – gorący kompres się wyłącza. 

Tryby masażu: 

• Tryb 1 – oklepywanie: po włączeniu urządzenia naciśnij przycisk "  " raz. 

• Tryb 2 – ugniatanie: po włączeniu urządzenia naciśnij "  " dwa razy. 

• Tryb 3 – automatyczny: po włączeniu urządzenia naciśnij "  " trzy razy. 

Regulacja intensywności: 

• Naciśnij przycisk "+" lub "-", aby ustawić siłę impulsu – do wyboru 16 poziomów 

intensywności. 

 

Podczas ładowania: 

• Przed ładowaniem należy wyłączyć urządzenie (podczas ładowania urządzenie nie 

może być używane). 

• Czas ładowania to około 3–5 godzin, aż do pełnego naładowania. 

• Podczas ładowania świeci się czerwona dioda LED, która gaśnie po pełnym 

naładowaniu. 



• Urządzenie posiada funkcję powiadomienia o niskim napięciu baterii. 

Rozwiązywanie problemów 

Usterki urządzenia i rozwiązania 

• Jeśli napotkasz problemy podczas korzystania z produktu, zapoznaj się z poniższymi 

wskazówkami i możliwymi rozwiązaniami. 

• Jeśli wystąpi problem z produktem, skontaktuj się z serwisem posprzedażowym 

online. 

•     Nie rozbieraj i nie naprawiaj urządzenia samodzielnie – może to spowodować 

poważne uszkodzenia, które uniemożliwią korzystanie z gwarancji lub serwisu. 

 

Najczęstsze problemy i pytania 

P: Dlaczego urządzenie nie reaguje po włączeniu? 

Odpowiedź: Urządzenie ma funkcję ochrony przed dziećmi. Naładuj je w pełni (3–5 godzin), a 

następnie włącz: 

① Po włączeniu trybu musisz ponownie nacisnąć przycisk „+”, aby rozpocząć masaż i 

wzmocnić jego działanie – inaczej urządzenie automatycznie wyłączy się po 30 sekundach. 

② Jeśli elektrody nie mają kontaktu ze skórą, urządzenie również wyłączy się po 30 

sekundach. 

(Uwaga: trzymaj urządzenie poza zasięgiem dzieci, by uniknąć przypadkowego 

uruchomienia.) 

 

P: Jak długo mogę używać masażera jednorazowo? 

Odpowiedź: 

• Niskoczęstotliwościowa terapia impulsowa to forma masażu fizycznego, bez skutków 

ubocznych i uzależnienia. 

•    15 minut zaleca się jako codzienną profilaktykę zdrowotną. 

•    30 minut rekomendowane jest w celu ulgi w bólu. 

•    30 minut stosuje się przy bólach przewlekłych – można też stopniowo zwiększać 

intensywność zabiegu. 

(Uwaga: domyślny czas pracy urządzenia to 15 minut, po czym automatycznie się 

wyłącza.) 

 



P: Dlaczego odczuwam mrowienie lub brak efektu podczas użycia funkcji impulsów 

elektrycznych? 

Odpowiedź: 

• Mrowienie lub brak odczuć może być spowodowane suchą skórą szyi – elektrody nie 

przewodzą prądu. 

• Urządzenie ma maksymalne napięcie 4,5 V – bezpieczne, nie daje uczucia porażenia. 

• W przypadku dyskomfortu zaleca się nawilżyć skórę lub zastosować ciepły ręcznik 

przed zabiegiem, by zwiększyć przewodność. 

• Możesz też wybrać inny tryb (np. masaż bez impulsów). 

(Terapia impulsowa symuluje techniki akupunktury, ale bez igieł i ryzyka.) 

 

P: Dlaczego po zabiegu pojawia się zaczerwienienie skóry? 

Odpowiedź: 

• Masażer stymuluje krążenie, co może powodować lekkie zaczerwienienie – 

szczególnie u osób z wrażliwą skórą. 

• To naturalna reakcja fizjologiczna, która ustępuje po ok. 30 minutach. 

• Aby tego uniknąć, warto zastosować ciepły ręcznik przed zabiegiem. 

 

P: Jak długo trwa pełne naładowanie urządzenia? 

Odpowiedź: 

• Masażer ma wbudowany ekologiczny akumulator litowy. 

• Czas pełnego ładowania wynosi około 3–5 godzin. 

Środki ostrożności 

P: (Dotyczy tylko wersji standardowej) Funkcja masażu jest zbyt słaba i efekt nie jest 

widoczny? 

Odpowiedź: Szyja to delikatna część ludzkiego ciała. Przy projektowaniu urządzenia 

uwzględniono zasadę maksymalnego komfortu użytkownika. Masaż ma na celu rozluźnienie 

mięśni szyi i barków, dlatego jego siła nie została zaprojektowana jako bardzo duża – jest 

umiarkowana. Dzięki temu spełnia potrzeby różnych grup użytkowników. 

 

P: (Dotyczy tylko wersji standardowej) Podczas korzystania z funkcji masażu wibracyjnego 

czuję lekkie zawroty głowy? 

Odpowiedź: Masaż powinien zaczynać się od słabszej intensywności, która stopniowo 



wzrasta. Dostosuj poziom do swojego komfortu. Zawroty głowy mogą się pojawić, jeśli siła 

masażu na początku jest zbyt duża. Jeśli nie czujesz się komfortowo, wybierz inny tryb. 

 

Środki ostrożności (ciąg dalszy) 

• Zabrania się samodzielnego rozkładania i składania produktu – może to spowodować 

awarie i uszkodzenia. 

• Nie myj produktu wodą. 

• Podczas zmiany pozycji urządzenia w trakcie używania – najpierw je wyłącz, ponieważ 

może wystąpić silna stymulacja. 

• Nie używaj urządzenia u dzieci i osób, które nie są w pełni świadome – może to być 

niebezpieczne. 

• Zabrania się używania urządzenia w pobliżu serca – może to zwiększyć ryzyko 

nieprawidłowego działania serca. 

Zabronione obszary to: wnętrze ust, oczy, okolice skroni, skóra głowy. 

• Ustaw odpowiedni poziom intensywności – zbyt wysoka nie zwiększy komfortu, a 

może wywołać zawroty głowy, zimne poty, nudności. 

• Produkt nie jest odpowiedni dla: 

o kobiet w ciąży, karmiących, po porodzie 

o osób z alergiami skórnymi, chorobami serca, nadciśnieniem 

o osób po udarach, z guzami nowotworowymi, padaczką, chorobami mózgu 

o innych osób z przeciwwskazaniami zdrowotnymi – przed użyciem skonsultuj 

się z lekarzem 

• Uwaga: Jeżeli pacjent korzysta równocześnie z urządzeń do terapii częstotliwościowej 

(wysoka częstotliwość) i masażera – może dojść do poparzenia skóry lub uszkodzenia 

urządzenia. 

• Jeśli masażer znajduje się w pobliżu kuchenki mikrofalowej (w zasięgu 1 m), może 

powodować niestabilność pracy urządzenia. 

• Nie używaj masażera w pobliżu urządzeń medycznych, takich jak: 

o rozruszniki serca, sztuczne płuca, sztuczne serca 

o urządzenia do podtrzymywania życia, elektrokardiogramy i inne implanty 

elektroniczne – może to być niebezpieczne 



• Produkt jest osobistym urządzeniem do masażu i nie zastępuje leków ani sprzętu 

medycznego. 

Każdy organizm może reagować inaczej – jeśli poczujesz się źle, skonsultuj się z 

lekarzem. 

Informacja o bezpieczeństwie 

Podczas korzystania z masażera – zwłaszcza w obecności dzieci – należy przestrzegać 

poniższych środków ostrożności. Aby uniknąć ryzyka porażenia prądem, należy dokładnie 

zapoznać się z instrukcją przed użyciem. 

• Produkt nie jest przeznaczony dla dzieci ani osób bez pełnej autonomii 

behawioralnej. Używasz na własne ryzyko. 

• Zawsze wyjmuj wtyczkę z gniazdka po użyciu i przed czyszczeniem. 

• Nie używaj produktu podczas kąpieli. Jeśli wpadnie do wody, natychmiast odłącz 

zasilanie. 

• Nie umieszczaj urządzenia w miejscach, skąd może się łatwo zsunąć do wanny lub 

zlewu. 

• Nie zanurzaj urządzenia w wodzie ani innych płynach. 

• Nie używaj igieł ani innych metalowych przedmiotów do mocowania urządzenia. 

• Trzymaj urządzenie w suchym miejscu – nie używaj w wilgotnym otoczeniu. 

• Jeśli urządzenie zostanie przypadkowo zamoczone – nie używaj go! Skontaktuj się z 

producentem lub serwisem posprzedażowym. 

 

Ważne ostrzeżenia dotyczące bezpieczeństwa 

• Zabrania się polewania produktu wodą – może to spowodować zwarcie. Używaj 

zasilacza dopasowanego do urządzenia. 

• Odłącz urządzenie od prądu po użyciu lub przed czyszczeniem, aby uniknąć 

uszkodzeń. 

• Korzystaj wyłącznie z akcesoriów i części zalecanych przez producenta. 

• Nie używaj urządzenia, jeśli obudowa lub kabel zasilający jest uszkodzony. 

W razie uszkodzenia skontaktuj się z serwisem – nie naprawiaj samodzielnie. 

• Nie używaj urządzenia będąc pod wpływem alkoholu ani w złym samopoczuciu. Nie 

stosuj zbyt dużej siły, by uniknąć urazu. 

• Nie używaj urządzenia przez co najmniej godzinę po posiłku. 



• W przypadku urazów szyi lub kręgosłupa, bądź po operacji, skonsultuj się z lekarzem 

przed użyciem. 

Zawartość zestawu 

• Przewód zasilający USB 

• Instrukcja obsługi 

 

Osoby, które nie powinny używać tego produktu 

1. Osoby będące w trakcie leczenia chorób lub z nietypowym stanem fizycznym — w 

przypadku występowania poniższych dolegliwości należy skonsultować się z 

lekarzem przed użyciem: 

2. Osoby z wygiętym lub zdeformowanym kręgosłupem, osoby w trakcie leczenia danej 

okolicy ciała, osoby z gorączką (powyżej 38°C); 

3. Pacjenci z wszczepionymi urządzeniami elektronicznymi, osoby z zaburzeniami 

krzepnięcia krwi, alergiami, złośliwymi guzami; 

4. Pacjenci z zaawansowaną chorobą serca lub po pomostowaniu aortalno-wieńcowym 

(bypass); 

5. Kobiety w ciąży oraz kobiety w trakcie menstruacji; 

6. Osoby w złym stanie zdrowia po przebytych operacjach. 

Jak radzić sobie z typowymi problemami 

Rodzaj awarii Co sprawdzić Rozwiązanie 

Brak możliwości 

uruchomienia 

Czy wbudowany akumulator jest 

rozładowany? 

Jeśli bateria jest 

rozładowana, użyj kabla USB 

do naładowania. 

Czy zasilanie przez kabel USB działa 

poprawnie? 

Sprawdź, czy kabel lub 

wtyczka są prawidłowo 

podłączone. 

Brak reakcji, choć 

wydaje się włączony 

Czy głowica masująca ze stali 

nierdzewnej znajduje się blisko skóry 

szyi? 

Upewnij się, że głowica 

dotyka bezpośrednio skóry 

szyi. 



Rodzaj awarii Co sprawdzić Rozwiązanie 

Czy na głowicy masującej znajdują się 

włosy, ubranie, akcesoria itp., które 

przeszkadzają w kontakcie? 

Usuń wszelkie przeszkody. 

Mrowienie 

Czy masaż trwa zbyt długo? 
Zalecany czas użytkowania 

to 15 minut. 

Czy intensywność masażu jest zbyt 

wysoka? 

Dostosuj poziom 

intensywności. 

Zimna pogoda i 

sucha skóra 
 

Przetrzyj skórę szyi i głowicę 

masującą wilgotnym 

ręcznikiem. 

Bardzo słaba 

stymulacja 

Czy szyja znajduje się wystarczająco 

blisko głowicy masującej? 

Przyłóż urządzenie bliżej 

skóry i dostosuj ustawienia. 

Czy głowica masująca jest zabrudzona? Wyczyść głowicę masującą. 

Czy bateria jest rozładowana? 
Jeśli tak, naładuj ją za 

pomocą kabla USB. 

 

Utylizacja baterii i środki ostrożności 

Jeśli bateria znajdująca się w urządzeniu zawiera materiały szkodliwe dla środowiska, 

instrukcja powinna zawierać informacje, jak ją bezpiecznie usunąć: 

• Przed wyrzuceniem urządzenia należy wyjąć baterię. 

• Podczas wyjmowania baterii należy upewnić się, że urządzenie jest wyłączone. 

• Baterię należy zutylizować w bezpieczny sposób. 

• Jeśli produkt jest uszkodzony, należy otworzyć obudowę bez przycisków, wyjąć 

wbudowaną baterię i oddać ją do odpowiedniego punktu utylizacji. 

Karta gwarancyjna (Unia Klienta) 

Numer produktu JT-008 Numer seryjny Data produkcji 

Dane klienta: 

• Imię i nazwisko klienta: 

• Adres: 



• Adres do korespondencji: 

• Kod pocztowy: 

• Numer kontaktowy: 

• Telefon komórkowy: 

Nazwa sklepu: 

Cena zakupu: 

Historia serwisowa: 

(miejsce na wpisy serwisowe) 

 

Certyfikat zgodności 

• Model produktu: JT-008 

• Kod inspektora:  03 

• Data produkcji: (do uzupełnienia) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Inteligentní masážní přístroj na krk 

NÁVOD K OBSLUZE 

Model: JT-008 

Konfigurace produktu 

• Nabíjecí port – zásuvka pro připojení nabíječky 

• Tlačítko režimu / zapnutí – změna pracovního režimu a zapnutí/vypnutí zařízení 

• Gear+ – zvýšení intenzity 

• Gear− – snížení intenzity 

 

Technické parametry 

• Název produktu: Masážní přístroj na krk 

• Model produktu: JT-008 

• Vstupní napětí: 5V 

• Jmenovitý výkon: 3W 

• Provozní napětí: 3,7V 

• Doba provozu: 15 minut 

• Normy: GB4706.1-2005, GB4706.10-2008 

 

Smart Neck Massager 

NÁVOD K OBSLUZE 

Děkujeme, že jste si zakoupili tento produkt. Před použitím si prosím pečlivě přečtěte tento 

návod k obsluze a dbejte na bezpečnostní pokyny, abyste mohli zařízení používat správně a 

bezpečně. Tento manuál poskytuje uživatelům bezpečné a účinné způsoby používání. 

Uschovejte jej pro budoucí použití. 

 

Tipy 

1. Použijte horký ručník (50 °C je vhodné) a zahřejte pokožku po dobu 1 minuty před 

použitím přístroje – pro lepší účinek. 



2. Před použitím naneste přiměřené množství hydratačního krému nebo aloe gelu na 

ocelové elektrody, aby se zabránilo nepříjemným pocitům způsobeným suchou 

pokožkou. 

3. Učešete vlasy na šíji a odstraňte šperky před použitím zařízení, abyste zabránili 

zablokování nebo nesprávné funkci. 

4. Po zapnutí lze intenzitu nastavit dle vlastní potřeby. Před prvním použitím nabijte 

zařízení po dobu 3–5 hodin. 

Kroky: podržte tlačítko „  “, poté stiskněte znovu „  “ a následně klávesu „+“. 

 

Bezpečnostní opatření 

Podmínky použití: 

• Nepoužívejte produkt v prostředí s nadměrnou vlhkostí nebo prašností, abyste 

předešli poruše. 

• Nepoužívejte zařízení, pokud teplota okolí přesahuje 40 °C nebo klesne pod -10 °C. 

• Neumisťujte zařízení do blízkosti radiátorů, sporáků, přímého slunečního světla nebo 

vlhkých míst. 

• Produkt je určen výhradně pro osobní použití – není vhodný pro komerční účely. 

• Pokud byl produkt skladován při nízké teplotě, nechte jej před použitím cca 1 hodinu 

v pokojové teplotě, aby se zabránilo kondenzaci a případné poruše. 

 

Zásady bezpečného používání 

• Nepoužívejte na poškozené pokožce ani ranách. 

• Nepoužívejte zařízení s mokrýma rukama. 

• Nemasírujte citlivé části pokožky. 

• Pokud užíváte léky nebo máte zdravotní potíže, před použitím se poraďte s lékařem. 

• Jedna masáž trvá 15 minut – nedoporučuje se více než 4 sezení denně. 

 

Způsob použití 

1. Nabíjení 



• Vestavěná lithiová baterie – pohodlnější použití. Připojte kabel k nabíjecímu portu 

(USB) a zapněte napájení. 

• Podporuje nabíječky na mobilní telefony, powerbanky, autoadaptéry, tablety a 

počítače s USB rozhraním. 

    Nepoužívejte zařízení během nabíjení. 

2. Funkce – způsob použití 1 

• Navlhčete krk teplým, vlhkým ručníkem a poté přiložte masážní přístroj na pokožku. 

• Pokud není krk zpocený, otřete jej vlhkým hadříkem. 

 

Ovládání (Model JT-008) 

• Zapnutí: dlouhé stisknutí „  “ po dobu 3 sekund. 

• Vypnutí: dlouhé stisknutí „  “ po dobu 3 sekund. 

Režim horkého kompresu: 

• Dlouhé stisknutí „+“ po dobu 3 sekund – zapnutí. 

• Dlouhé stisknutí „−“ po dobu 3 sekund – vypnutí. 

Režimy masáže: 

• Režim 1 – poklepávání: stiskněte „  “ jednou. 

• Režim 2 – hnětení: stiskněte „  “ dvakrát. 

• Režim 3 – automatický: stiskněte „  “ třikrát. 

Nastavení intenzity: 

• Stiskněte „+“ nebo „−“ pro úpravu síly impulsu – k dispozici 16 úrovní intenzity. 

 

Během nabíjení 

• Před nabíjením vypněte zařízení (během nabíjení nelze používat). 

• Doba nabíjení: cca 3–5 hodin do úplného nabití. 

• Při nabíjení svítí červená LED dioda, která po úplném nabití zhasne. 

• Zařízení je vybaveno funkcí upozornění na nízké napětí baterie. 

 

Řešení problémů 



Poruchy a řešení: 

• Pokud se objeví problémy, řiďte se následujícími tipy. 

• Pokud problém přetrvává, kontaktujte online poprodejní servis. 

    Nerozebírejte ani neopravujte zařízení sami – mohlo by dojít k vážnému poškození 

a ztrátě záruky. 

 

Nejčastější dotazy 

Otázka: Proč zařízení nereaguje po zapnutí? 

Odpověď: Zařízení má dětskou pojistku. Nabijte jej plně (3–5 hodin) a poté zapněte: 

1. Po zapnutí režimu musíte znovu stisknout tlačítko „+“, aby masáž začala – jinak se 

zařízení po 30 sekundách automaticky vypne. 

2. Pokud elektrody nemají kontakt s pokožkou, zařízení se také vypne po 30 sekundách. 

(Poznámka: držte zařízení mimo dosah dětí, aby nedošlo k náhodnému spuštění.) 

 

Otázka: Jak dlouho mohu masér používat najednou? 

Odpověď: 

• Nízkofrekvenční pulzní terapie je forma fyzické masáže – bez vedlejších účinků a 

závislosti. 

•    15 minut – doporučeno pro každodenní prevenci. 

•    30 minut – doporučeno pro úlevu od bolesti. 

•    30 minut – u chronické bolesti (lze postupně zvyšovat intenzitu). 

(Poznámka: výchozí doba provozu zařízení je 15 minut, poté se automaticky vypne.) 

Otázky a odpovědi 

Otázka: Proč cítím brnění nebo žádný účinek při použití funkce elektrických impulsů? 

Odpověď: 

• Brnění nebo nedostatek pocitů může být způsoben suchou pokožkou krku – elektrody 

nevedou proud. 

• Zařízení má maximální napětí 4,5 V – je bezpečné, nezpůsobuje pocit úrazu 

elektrickým proudem. 

• V případě nepohodlí se doporučuje zvlhčit pokožku nebo použít teplý ručník před 

procedurou, aby se zvýšila vodivost. 



• Můžete si také vybrat jiný režim (např. masáž bez impulsů). 

(Impulsní terapie simuluje techniky akupunktury, ale bez jehel a rizika.) 

 

Otázka: Proč se po proceduře objevuje zarudnutí pokožky? 

Odpověď: 

• Masážní přístroj stimuluje krevní oběh, což může způsobit lehké zarudnutí – zejména 

u osob s citlivou pokožkou. 

• Jedná se o přirozenou fyziologickou reakci, která obvykle odezní do cca 30 minut. 

• Aby se tomu předešlo, je vhodné použít před procedurou teplý ručník. 

 

Otázka: Jak dlouho trvá úplné nabití zařízení? 

Odpověď: 

• Masér má vestavěnou ekologickou lithiovou baterii. 

• Doba plného nabíjení je přibližně 3–5 hodin. 

 

Bezpečnostní opatření 

Otázka: (Platí pouze pro standardní verzi) Funkce masáže je příliš slabá a účinek není patrný? 

Odpověď: Krk je citlivou částí lidského těla. Při konstrukci zařízení byl zohledněn princip 

maximálního pohodlí uživatele. Masáž má za cíl uvolnění svalů krku a ramen, proto její síla 

není navržena jako velmi vysoká – je mírná. Díky tomu vyhovuje potřebám různých skupin 

uživatelů. 

 

Otázka: (Platí pouze pro standardní verzi) Při použití vibrační masážní funkce cítím lehké 

závratě? 

Odpověď: Masáž by měla začínat nižší intenzitou, která se postupně zvyšuje. Přizpůsobte 

úroveň svému pohodlí. Závratě se mohou objevit, pokud je síla masáže na začátku příliš 

vysoká. Pokud se necítíte komfortně, zvolte jiný režim. 

 

Další bezpečnostní opatření 

• Je zakázáno samostatně rozkládat a skládat produkt – může to způsobit poruchy a 

poškození. 

• Nemýjte produkt vodou. 



• Při změně polohy zařízení během používání jej nejprve vypněte, protože může dojít k 

silné stimulaci. 

• Nepoužívejte zařízení u dětí a osob, které nejsou plně při vědomí – může to být 

nebezpečné. 

• Je zakázáno používat zařízení v blízkosti srdce – může to zvýšit riziko nepravidelné 

srdeční činnosti. 

• Zakázané oblasti: uvnitř úst, oči, spánková oblast, pokožka hlavy. 

• Nastavte vhodnou úroveň intenzity – příliš vysoká nezvýší pohodlí, ale může vyvolat 

závratě, studený pot nebo nevolnost. 

Produkt není vhodný pro: 

• těhotné a kojící ženy, ženy po porodu 

• osoby s kožními alergiemi, srdečními chorobami, vysokým krevním tlakem 

• osoby po mrtvici, s nádory, epilepsií, onemocněním mozku 

• jiné osoby s kontraindikacemi – před použitím se poraďte s lékařem 

    Poznámka: Pokud pacient současně používá zařízení pro vysokofrekvenční terapii a tento 

masér – může dojít k popálení pokožky nebo poškození zařízení. 

• Pokud je masér v blízkosti mikrovlnné trouby (do 1 m), může způsobit nestabilní 

provoz. 

• Nepoužívejte masér v blízkosti lékařských přístrojů, jako jsou: 

o kardiostimulátory, umělé plíce, umělá srdce 

o přístroje pro udržování života, elektrokardiogramy a jiné elektronické 

implantáty – může to být nebezpečné 

 

Informace o bezpečnosti 

• Produkt je osobní masážní zařízení a nenahrazuje léky ani zdravotnické přístroje. 

Každý organismus může reagovat jinak – pokud se necítíte dobře, poraďte se s 

lékařem. 

• Při používání maséra – zejména v přítomnosti dětí – je nutné dodržovat bezpečnostní 

opatření. 

• Abyste předešli riziku úrazu elektrickým proudem, pečlivě si přečtěte návod před 

použitím. 



• Produkt není určen pro děti ani osoby bez plné autonomní způsobilosti. Používáte na 

vlastní riziko. 

• Vždy odpojte zástrčku ze zásuvky po použití a před čištěním. 

• Nepoužívejte produkt během koupele. Pokud spadne do vody, okamžitě odpojte 

napájení. 

• Neumisťujte zařízení na místa, odkud může snadno sklouznout do vany nebo 

umyvadla. 

• Neponořujte zařízení do vody ani jiných tekutin. 

• Nepoužívejte jehly ani jiné kovové předměty k upevnění zařízení. 

• Uchovávejte zařízení v suchu – nepoužívejte ve vlhkém prostředí. 

• Pokud se zařízení náhodně namočí – nepoužívejte ho! Obraťte se na výrobce nebo 

poprodejní servis. 

 

Důležitá bezpečnostní upozornění 

• Je zakázáno polévat produkt vodou – může to způsobit zkrat. Používejte napájecí 

adaptér vhodný pro toto zařízení. 

• Odpojte zařízení od proudu po použití nebo před čištěním, abyste předešli poškození. 

• Používejte pouze příslušenství a součásti doporučené výrobcem. 

• Nepoužívejte zařízení, pokud je poškozený kryt nebo napájecí kabel. V případě 

poškození kontaktujte servis – neopravujte sami. 

• Nepoužívejte zařízení pod vlivem alkoholu ani při špatné kondici. Nepoužívejte 

nadměrnou sílu, abyste předešli zranění. 

• Nepoužívejte zařízení minimálně hodinu po jídle. 

• V případě poranění krku, páteře nebo po operaci se před použitím poraďte s lékařem. 

Obsah sady 

• Napájecí kabel USB 

• Návod k obsluze 

 

Osoby, které by neměly tento produkt používat 

1. Osoby podstupující léčbu nemocí nebo s neobvyklým fyzickým stavem – v případě 

níže uvedených potíží je nutné se před použitím poradit s lékařem: 



2. Osoby se zakřivenou nebo deformovanou páteří, osoby v průběhu léčby určité části 

těla, osoby s horečkou (nad 38 °C); 

3. Pacienti s implantovanými elektronickými zařízeními, osoby s poruchami srážlivosti 

krve, alergiemi, zhoubnými nádory; 

4. Pacienti s pokročilým onemocněním srdce nebo po bypassu (aorto-koronární 

operaci); 

5. Těhotné ženy a ženy během menstruace; 

6. Osoby ve špatném zdravotním stavu po operacích. 

 

Jak řešit typické problémy 

Typ závady Co zkontrolovat Řešení 

Nelze zapnout Je vestavěná baterie vybitá? 
Pokud je baterie vybitá, 

použijte USB kabel k nabití. 

 
Funguje napájení přes USB kabel 

správně? 

Zkontrolujte, zda je kabel nebo 

zástrčka správně připojena. 

Žádná reakce, 

přestože se zdá 

zapnutý 

Je masážní hlavice z nerezové oceli 

dostatečně blízko pokožky krku? 

Ujistěte se, že hlavice se 

dotýká přímo pokožky krku. 

 

Jsou na masážní hlavici vlasy, 

oblečení, doplňky apod., které brání 

kontaktu? 

Odstraňte všechny překážky. 

Brnění Trvá masáž příliš dlouho? 
Doporučená doba použití je 15 

minut. 

 Je intenzita masáže příliš vysoká? Upravte úroveň intenzity. 

Chladné počasí a 

suchá pokožka 
– 

Otřete pokožku krku a masážní 

hlavici vlhkým ručníkem. 

Velmi slabá 

stimulace 

Je krk dostatečně blízko masážní 

hlavici? 

Přiložte zařízení blíže ke kůži a 

upravte nastavení. 

 Je masážní hlavice znečištěná? Vyčistěte masážní hlavici. 



Typ závady Co zkontrolovat Řešení 

 Je baterie vybitá? 
Pokud ano, nabijte ji pomocí 

USB kabelu. 

Likvidace baterie a bezpečnostní opatření 

Pokud baterie v zařízení obsahuje materiály škodlivé pro životní prostředí, musí návod 

obsahovat informace, jak ji bezpečně odstranit: 

• Před vyhozením zařízení vyjměte baterii. 

• Při vyjímání baterie se ujistěte, že je zařízení vypnuté. 

• Baterii je nutné zlikvidovat bezpečným způsobem. 

• Pokud je produkt poškozený, otevřete kryt bez tlačítek, vyjměte vestavěnou baterii a 

odevzdejte ji do příslušného sběrného místa k likvidaci. 

Záruční list (Karta zákazníka) 

Produktové číslo: JT-008 

Sériové číslo: ___________ 

Datum výroby: ___________ 

Údaje zákazníka: 

• Jméno a příjmení: 

• Adresa: 

• Korespondenční adresa: 

• PSČ: 

• Kontaktní číslo: 

• Mobilní telefon: 

Název obchodu: 

Cena nákupu: 

Servisní historie: 

(místo pro servisní záznamy) 

Certifikát shody 

• Model produktu: JT-008 

• Kód inspektora:  03 

• Datum výroby: (doplňte) 



Inteligentný masážny prístroj na krk 

NÁVOD NA POUŽITIE 

Model: JT-008 

Konfigurácia produktu 

• Nabíjací port – zásuvka na pripojenie nabíjačky 

• Tlačidlo režimu / vypínač – zmena pracovného režimu a zapnutie/vypnutie zariadenia 

• Gear+ – zvýšenie intenzity 

• Gear− – zníženie intenzity 

 

Technické parametre 

• Názov produktu: Masážny prístroj na krk 

• Model produktu: JT-008 

• Vstupné napätie: 5V 

• Menovitý výkon: 3W 

• Prevádzkové napätie: 3,7V 

• Prevádzkový čas: 15 minút 

• Normy: GB4706.1-2005, GB4706.10-2008 

 

Smart Neck Massager 

NÁVOD NA POUŽITIE 

Ďakujeme, že ste si zakúpili tento produkt. Pred použitím si prosím pozorne prečítajte tento 

návod na použitie a skontrolujte bezpečnostné pokyny, aby ste mohli zariadenie používať 

správne a bezpečne. Tento manuál poskytuje používateľom bezpečné a účinné metódy 

používania. Uschovajte si ho na budúce použitie. 

 

Tipy 

1. Použite horúci uterák (50 °C je vhodné) a zohrejte pokožku po dobu 1 minúty pred 

použitím prístroja – pre lepší účinok. 



2. Pred použitím naneste primerané množstvo hydratačného krému alebo aloe gélu na 

oceľové elektródy, aby sa predišlo nepríjemným pocitom spôsobeným suchou 

pokožkou. 

3. Učešte vlasy na zátylku a odstráňte šperky pred použitím zariadenia, aby ste zabránili 

blokovaniu alebo nesprávnej funkcii. 

4. Po zapnutí zariadenia je možné intenzitu nastaviť podľa vlastného pohodlia. Pred 

prvým použitím nabite produkt 3–5 hodín. 

Postup: podržte tlačidlo „  “, potom stlačte „  “ a následne tlačidlo „+“. 

 

Bezpečnostné opatrenia 

Podmienky používania: 

• Nepoužívajte produkt v prostredí s nadmernou vlhkosťou alebo prašnosťou, aby sa 

predišlo poruche. 

• Nepoužívajte zariadenie, ak teplota okolia presahuje 40 °C alebo klesne pod -10 °C. 

• Neumiestňujte zariadenie v blízkosti radiátorov, sporákov, priameho slnečného 

žiarenia alebo vlhkých miest. 

• Produkt je určený výlučne na osobné použitie – nie je vhodný na komerčné účely. 

• Ak bol produkt skladovaný pri nízkej teplote, nechajte ho pred použitím približne 1 

hodinu pri izbovej teplote, aby sa predišlo kondenzácii a možnej poruche. 

 

Zásady bezpečného používania 

• Nepoužívajte na poškodenej pokožke ani ranách. 

• Nepoužívajte produkt s mokrými rukami. 

• Nemasírujte citlivé časti pokožky. 

• Ak užívate lieky alebo máte zdravotné problémy, pred použitím sa poraďte s lekárom. 

• Jedna masáž trvá 15 minút – neodporúča sa prekročiť 4 sedenia denne. 

 

Spôsob používania 

1. Nabíjanie 



• Zabudovaná lítiová batéria – pohodlnejšie používanie. Pripojte kábel do nabíjacieho 

portu (USB) a zapnite napájanie. 

• Podporuje nabíjačky na mobilné telefóny, powerbanky, autonabíjačky, tablety a 

počítače s USB rozhraním. 

    Nepoužívajte zariadenie počas nabíjania. 

2. Funkcia – spôsob použitia 1 

• Navlhčite krk teplým, vlhkým uterákom a potom priložte masér na pokožku. 

• Ak na krku nie je pot, utrite ho vlhkou handričkou. 

 

Model: JT-008 

• Zapnutie: dlhé stlačenie tlačidla „  “ po dobu 3 sekúnd – zariadenie sa zapne. 

• Vypnutie: dlhé stlačenie „  “ po dobu 3 sekúnd – zariadenie sa vypne. 

Režim horúceho kompresu: 

• Dlhé stlačenie „+“ po dobu 3 sekúnd – zapnutie. 

• Dlhé stlačenie „−“ po dobu 3 sekúnd – vypnutie. 

Režimy masáže: 

• Režim 1 – poklepávanie: po zapnutí zariadenia stlačte „  “ raz. 

• Režim 2 – hnetenie: po zapnutí zariadenia stlačte „  “ dvakrát. 

• Režim 3 – automatický: po zapnutí zariadenia stlačte „  “ trikrát. 

Nastavenie intenzity: 

• Stlačte tlačidlo „+“ alebo „−“ na nastavenie sily impulzu – k dispozícii je 16 úrovní 

intenzity. 

 

Počas nabíjania 

• Pred nabíjaním vypnite zariadenie (počas nabíjania sa nesmie používať). 

• Doba nabíjania: približne 3–5 hodín do plného nabitia. 

• Počas nabíjania svieti červená LED dióda, ktorá po úplnom nabití zhasne. 

• Zariadenie je vybavené funkciou upozornenia na nízke napätie batérie. 

Riešenie problémov 



Poruchy zariadenia a riešenia 

• Ak narazíte na problémy pri používaní produktu, oboznámte sa s nasledujúcimi tipmi 

a možnými riešeniami. 

• Ak sa vyskytne problém so zariadením, kontaktujte online popredajný servis. 

•     Nerozoberajte a neopravujte zariadenie sami – môže to spôsobiť vážne 

poškodenia, ktoré znemožnia využitie záruky alebo servisu. 

 

Najčastejšie problémy a otázky 

Otázka: Prečo zariadenie nereaguje po zapnutí? 

Odpoveď: Zariadenie má funkciu detskej poistky. Nabite ho úplne (3–5 hodín) a potom 

zapnite: 

1. Po zapnutí režimu musíte znova stlačiť tlačidlo „+“, aby sa spustila masáž a zosilnil 

účinok – inak sa zariadenie automaticky vypne po 30 sekundách. 

2. Ak elektródy nemajú kontakt s pokožkou, zariadenie sa tiež vypne po 30 sekundách. 

(Poznámka: držte zariadenie mimo dosahu detí, aby sa predišlo náhodnému 

spusteniu.) 

 

Otázka: Ako dlho môžem používať masér naraz? 

Odpoveď: 

• Nízko-frekvenčná impulzná terapia je forma fyzickej masáže – bez vedľajších účinkov a 

závislosti. 

•    15 minút sa odporúča ako každodenná zdravotná prevencia. 

•    30 minút sa odporúča na úľavu od bolesti. 

•    30 minút sa používa pri chronických bolestiach – intenzitu je možné postupne 

zvyšovať. 

(Poznámka: predvolený pracovný čas zariadenia je 15 minút, potom sa automaticky vypne.) 

 

Otázka: Prečo cítim brnenie alebo žiadny účinok pri použití funkcie elektrických impulzov? 

Odpoveď: 

• Brnenie alebo nedostatok pocitov môže byť spôsobený suchou pokožkou krku – 

elektródy nevedú prúd. 



• Zariadenie má maximálne napätie 4,5 V – bezpečné, nespôsobuje pocit zásahu 

elektrickým prúdom. 

• V prípade nepohodlia sa odporúča zvlhčiť pokožku alebo použiť teplý uterák pred 

procedúrou, aby sa zvýšila vodivosť. 

• Môžete si tiež zvoliť iný režim (napr. masáž bez impulzov). 

(Impulzná terapia simuluje techniky akupunktúry, ale bez ihiel a rizika.) 

 

Otázka: Prečo sa po procedúre objaví začervenanie pokožky? 

Odpoveď: 

• Masér stimuluje krvný obeh, čo môže spôsobiť mierne začervenanie – najmä u osôb s 

citlivou pokožkou. 

• Je to prirodzená fyziologická reakcia, ktorá zvyčajne ustúpi po cca 30 minútach. 

• Aby sa tomu predišlo, odporúča sa použiť pred procedúrou teplý uterák. 

 

Otázka: Ako dlho trvá úplné nabitie zariadenia? 

Odpoveď: 

• Masér má vstavanú ekologickú lítiovú batériu. 

• Doba plného nabíjania je približne 3–5 hodín. 

 

Bezpečnostné opatrenia 

Otázka: (Platí iba pre štandardnú verziu) Funkcia masáže je príliš slabá a účinok nie je 

viditeľný? 

Odpoveď: Krk je citlivá časť ľudského tela. Pri navrhovaní zariadenia sa zohľadnil princíp 

maximálneho pohodlia používateľa. Masáž je určená na uvoľnenie svalov krku a ramien, 

preto jej sila nebola navrhnutá ako veľmi vysoká – je mierna. Vďaka tomu spĺňa potreby 

rôznych skupín používateľov. 

Otázka: (Platí iba pre štandardnú verziu) Počas používania vibračnej masážnej funkcie cítim 

ľahké závraty? 

Odpoveď: Masáž by sa mala začať slabšou intenzitou, ktorá sa postupne zvyšuje. Prispôsobte 

úroveň svojmu pohodliu. Závraty sa môžu objaviť, ak je sila masáže na začiatku príliš veľká. Ak 

sa necítite komfortne, zvoľte iný režim. 

 

Ďalšie bezpečnostné opatrenia 



• Je zakázané samostatne rozkladať a skladať produkt – môže to spôsobiť poruchy a 

poškodenia. 

• Nemývajte produkt vodou. 

• Pri zmene polohy zariadenia počas používania ho najskôr vypnite, pretože môže dôjsť 

k silnej stimulácii. 

• Nepoužívajte zariadenie u detí a osôb, ktoré nie sú plne pri vedomí – môže to byť 

nebezpečné. 

• Je zakázané používať zariadenie v blízkosti srdca – môže to zvýšiť riziko nepravidelnej 

činnosti srdca. 

• Zakázané oblasti: vnútro úst, oči, oblasť spánkov, pokožka hlavy. 

• Nastavte vhodnú úroveň intenzity – príliš vysoká nezvýši pohodlie, ale môže spôsobiť 

závraty, studený pot alebo nevoľnosť. 

Produkt nie je vhodný pre: 

• tehotné a dojčiace ženy, ženy po pôrode 

• osoby s kožnými alergiami, srdcovými chorobami, vysokým krvným tlakom 

• osoby po mozgovej príhode, s nádormi, epilepsiou, ochoreniami mozgu 

• iné osoby s kontraindikáciami – pred použitím sa poraďte s lekárom 

    Upozornenie: Ak pacient používa súčasne zariadenia na vysokofrekvenčnú terapiu a 

masér – môže dôjsť k popáleniu pokožky alebo poškodeniu zariadenia. 

• Ak sa masér nachádza v blízkosti mikrovlnnej rúry (do 1 m), môže spôsobiť nestabilitu 

prevádzky. 

• Nepoužívajte masér v blízkosti zdravotníckych zariadení, ako sú: 

o kardiostimulátory, umelé pľúca, umelé srdcia 

o prístroje na podporu života, elektrokardiogramy a iné elektronické implantáty 

– môže to byť nebezpečné. 

Produkt je osobné masážne zariadenie a nenahrádza lieky ani zdravotnícke prístroje. Každý 

organizmus môže reagovať inak – ak sa necítite dobre, poraďte sa s lekárom. 

Informácia o bezpečnosti 

Pri používaní maséra – najmä v prítomnosti detí – je potrebné dodržiavať nasledujúce 

bezpečnostné opatrenia. Aby ste sa vyhli riziku úrazu elektrickým prúdom, pred použitím si 

dôkladne prečítajte návod. 



• Produkt nie je určený pre deti ani pre osoby bez plnej autonómie správania. Používate 

na vlastné riziko. 

• Vždy odpojte zástrčku zo zásuvky po použití a pred čistením. 

• Nepoužívajte produkt počas kúpeľa. Ak spadne do vody, okamžite odpojte napájanie. 

• Neumiestňujte zariadenie na miesta, odkiaľ môže ľahko skĺznuť do vane alebo 

umývadla. 

• Neponárajte zariadenie do vody ani iných tekutín. 

• Nepoužívajte ihly ani iné kovové predmety na upevnenie zariadenia. 

• Uchovávajte zariadenie na suchom mieste – nepoužívajte vo vlhkom prostredí. 

• Ak sa zariadenie náhodne namočí – nepoužívajte ho! Kontaktujte výrobcu alebo 

popredajný servis. 

Dôležité bezpečnostné upozornenia 

• Je zakázané polievať produkt vodou – môže to spôsobiť skrat. Používajte napájací 

adaptér vhodný pre zariadenie. 

• Odpojte zariadenie od elektriny po použití alebo pred čistením, aby ste predišli 

poškodeniu. 

• Používajte iba príslušenstvo a súčiastky odporúčané výrobcom. 

• Nepoužívajte zariadenie, ak je kryt alebo napájací kábel poškodený. V prípade 

poškodenia kontaktujte servis – neopravujte sami. 

• Nepoužívajte zariadenie pod vplyvom alkoholu alebo v zlom zdravotnom stave. 

Nepoužívajte prílišnú silu, aby ste predišli poraneniu. 

• Nepoužívajte zariadenie aspoň hodinu po jedle. 

• V prípade poranenia krku alebo chrbtice, prípadne po operácii, sa pred použitím 

poraďte s lekárom. 

Obsah sady 

• Napájací kábel USB 

• Návod na použitie 

 

Osoby, ktoré by nemali používať tento produkt 

1. Osoby v priebehu liečby chorôb alebo s netypickým fyzickým stavom – v prípade 

nižšie uvedených ťažkostí sa pred použitím poraďte s lekárom: 



2. Osoby so zakrivenou alebo deformovanou chrbticou, osoby počas liečby danej časti 

tela, osoby s horúčkou (nad 38 °C); 

3. Pacienti s implantovanými elektronickými zariadeniami, osoby s poruchami 

zrážanlivosti krvi, alergiami, zhubnými nádormi; 

4. Pacienti s pokročilým ochorením srdca alebo po bypassovej operácii (aorto-koronárny 

bypass); 

5. Tehotné ženy a ženy počas menštruácie; 

6. Osoby v zlom zdravotnom stave po operáciách. 

Ako riešiť typické problémy 

Druh poruchy Čo skontrolovať Riešenie 

Nemožno zapnúť Je vstavaná batéria vybitá? 
Ak je batéria vybitá, použite 

USB kábel na nabitie. 

 
Funguje napájanie cez USB kábel 

správne? 

Skontrolujte, či je kábel alebo 

zástrčka správne pripojená. 

Žiadna reakcia, hoci 

sa zdá, že je zapnutý 

Je masážna hlavica z nehrdzavejúcej 

ocele dostatočne blízko pokožky krku? 

Uistite sa, že hlavica sa 

dotýka priamo pokožky krku. 

 

Sú na masážnej hlavici vlasy, 

oblečenie, doplnky a pod., ktoré 

bránia kontaktu? 

Odstráňte všetky prekážky. 

Brnenie Trvá masáž príliš dlho? 
Odporúčaný čas používania je 

15 minút. 

 Je intenzita masáže príliš vysoká? Upravte úroveň intenzity. 

Chladné počasie a 

suchá pokožka 
– 

Utrite pokožku krku a 

masážnu hlavicu vlhkým 

uterákom. 

Veľmi slabá 

stimulácia 

Je krk dostatočne blízko masážnej 

hlavice? 

Priložte zariadenie bližšie ku 

pokožke a upravte 

nastavenia. 

 Je masážna hlavica znečistená? Vyčistite masážnu hlavicu. 



Druh poruchy Čo skontrolovať Riešenie 

 Je batéria vybitá? 
Ak áno, nabite ju pomocou 

USB kábla. 

Likvidácia batérie a bezpečnostné opatrenia 

Ak batéria v zariadení obsahuje materiály škodlivé pre životné prostredie, návod musí 

obsahovať informácie, ako ju bezpečne odstrániť: 

• Pred vyhodením zariadenia vyberte batériu. 

• Pri vyberaní batérie sa uistite, že je zariadenie vypnuté. 

• Batériu je potrebné zlikvidovať bezpečným spôsobom. 

• Ak je produkt poškodený, otvorte kryt bez tlačidiel, vyberte vstavanú batériu a 

odovzdajte ju do príslušného zberného miesta na likvidáciu. 

Záručný list (Karta zákazníka) 

Číslo produktu: JT-008 

Sériové číslo: ___________ 

Dátum výroby: ___________ 

Údaje zákazníka: 

• Meno a priezvisko: 

• Adresa: 

• Korešpondenčná adresa: 

• PSČ: 

• Kontaktné číslo: 

• Mobilný telefón: 

Názov obchodu: 

Cena nákupu: 

Servisná história: 

(miesto na servisné záznamy) 

Certifikát zhody 

• Model produktu: JT-008 

• Kód inšpektora:  03 

• Dátum výroby: (doplniť) 



Intelligens nyakmasszírozó 

HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ 

Model: JT-008 

Termékkonfiguráció 

• Töltőport – aljzat a töltő csatlakoztatásához 

• Módgomb / bekapcsoló – az üzemmód váltására és a készülék be-/kikapcsolására 

• Gear+ – intenzitás növelése 

• Gear− – intenzitás csökkentése 

 

Műszaki paraméterek 

• Termék neve: Nyakmasszírozó 

• Termékmodell: JT-008 

• Bemeneti feszültség: 5V 

• Névleges teljesítmény: 3W 

• Üzemi feszültség: 3,7V 

• Működési idő: 15 perc 

• Szabványok: GB4706.1-2005, GB4706.10-2008 

 

Smart Neck Massager 

HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ 

Köszönjük, hogy megvásárolta ezt a terméket. Használat előtt kérjük, figyelmesen olvassa el a 

használati útmutatót, és ellenőrizze a biztonsági előírásokat, hogy a készüléket helyesen és 

biztonságosan használja. Ez a kézikönyv biztonságos és hatékony használati módszereket 

nyújt a felhasználóknak. Őrizze meg későbbi használatra. 

 

Tippek 

1. Használjon meleg törölközőt (50 °C megfelelő), és melegítse a bőrt 1 percig a készülék 

használata előtt – a jobb hatás érdekében. 

2. Használat előtt vigyen fel megfelelő mennyiségű hidratáló krémet vagy aloe gélt az 

acél elektródákra, hogy elkerülje a kellemetlenséget a száraz bőr miatt. 



3. Fésülje ki a nyakon lévő hajszálakat, és távolítsa el az ékszereket a készülék használata 

előtt, hogy megelőzze az elakadást vagy a helytelen működést. 

4. A készülék bekapcsolása után az intenzitás a saját kényelmének megfelelően állítható. 

Első használat előtt töltse a készüléket 3–5 órán keresztül. 

Lépések: tartsa lenyomva a „  ” gombot, majd nyomja meg ismét a „  ” gombot, ezután a 

„+” gombot. 

 

Biztonsági előírások 

Használati feltételek: 

• Ne használja a terméket túlzottan párás vagy poros környezetben, a meghibásodás 

elkerülése érdekében. 

• Ne használja a készüléket, ha a környezeti hőmérséklet meghaladja a 40 °C-ot vagy 

alacsonyabb, mint -10 °C. 

• Ne helyezze a készüléket radiátor, tűzhely, közvetlen napfény vagy nedves helyek 

közelébe. 

• A termék kizárólag személyes használatra szolgál – nem alkalmas kereskedelmi 

célokra. 

• Ha a terméket alacsony hőmérsékleten tárolták, használat előtt hagyja 

szobahőmérsékleten kb. 1 órán át, hogy elkerülje a páralecsapódást és az esetleges 

meghibásodást. 

 

A biztonságos használat szabályai 

• Ne használja sérült bőrön vagy sebeknél. 

• Ne használja a készüléket nedves kézzel. 

• Ne masszírozza az érzékeny bőrfelületeket. 

• Ha gyógyszert szed vagy egészségügyi problémái vannak, használat előtt konzultáljon 

orvosával. 

• Egy masszázs 15 percig tart – napi 4 alkalomnál többször nem ajánlott. 

 

Működési mód 

1. Töltési módszer 



• Beépített lítium akkumulátor – kényelmesebb használat. Csatlakoztassa a kábelt a 

töltőporthoz (USB fej) és kapcsolja be az áramellátást. 

• Támogatja a mobiltelefon-töltőket, powerbankokat, autós töltőket, táblagépeket és 

számítógépeket USB-csatlakozóval. 

    Ne használja a készüléket töltés közben. 

2. Funkció – használati mód 1 

• Nedvesítse be a nyakat meleg, nedves törölközővel, majd helyezze a masszírozót a 

bőrre. 

• Ha a nyakon nincs izzadság, törölje át nedves kendővel. 

 

Model: JT-008 

• Bekapcsolás: tartsa lenyomva a „  ” gombot 3 másodpercig – a készülék bekapcsol. 

• Kikapcsolás: tartsa lenyomva a „  ” gombot 3 másodpercig – a készülék kikapcsol. 

Meleg kompressziós mód: 

• Tartsa lenyomva a „+” gombot 3 másodpercig – meleg kompresszió bekapcsol. 

• Tartsa lenyomva a „−” gombot 3 másodpercig – meleg kompresszió kikapcsol. 

Masszázsmódok: 

•  

1. mód – ütögetés: a készülék bekapcsolása után nyomja meg egyszer a „  ” 

gombot. 

•  

2. mód – gyúrás: a készülék bekapcsolása után nyomja meg kétszer a „  ” 

gombot. 

•  

3. mód – automatikus: a készülék bekapcsolása után nyomja meg háromszor a 

„  ” gombot. 

Intenzitás beállítása: 

• Nyomja meg a „+” vagy „−” gombot az impulzus erősségének beállításához – 16 

intenzitási szint közül választhat. 

 



Töltés közben 

• Töltés előtt kapcsolja ki a készüléket (töltés közben nem használható). 

• Töltési idő: kb. 3–5 óra a teljes feltöltésig. 

• Töltés közben a piros LED világít, teljes feltöltés után kialszik. 

• A készülék rendelkezik alacsony akkufeszültség-jelző funkcióval. 

 

Hibaelhárítás 

Készülékhibák és megoldások 

• Ha problémákat tapasztal a termék használata közben, olvassa el az alábbi tippeket és 

lehetséges megoldásokat. 

• Ha probléma merül fel a termékkel, forduljon az online ügyfélszolgálathoz. 

•     Ne szerelje szét és ne javítsa a készüléket saját maga – ez súlyos károsodást 

okozhat, és érvényteleníti a garanciát vagy a szervizt. 

 

Leggyakoribb problémák és kérdések 

Kérdés: Miért nem reagál a készülék bekapcsolás után? 

Válasz: A készülék rendelkezik gyermekbiztonsági funkcióval. Töltse fel teljesen (3–5 óra), 

majd kapcsolja be: 

1. Bekapcsolás után újra meg kell nyomnia a „+” gombot a masszázs indításához és az 

erősség növeléséhez – különben a készülék 30 másodperc után automatikusan 

kikapcsol. 

2. Ha az elektródák nincsenek érintkezésben a bőrrel, a készülék szintén 30 másodperc 

után kikapcsol. 

(Megjegyzés: tartsa a készüléket gyermekektől távol, hogy elkerülje a véletlen 

bekapcsolást.) 

 

Kérdés: Mennyi ideig használhatom egyszerre a masszírozót? 

Válasz: 

• Az alacsony frekvenciájú impulzus terápia a fizikai masszázs egyik formája – 

mellékhatások és függőség nélkül. 

•    15 perc – ajánlott a napi egészségmegőrzéshez. 



•    30 perc – ajánlott fájdalomcsillapítás céljából. 

•    30 perc – alkalmazható krónikus fájdalmak esetén is – az intenzitás fokozatosan 

növelhető. 

(Megjegyzés: a készülék alapértelmezett működési ideje 15 perc, ezután automatikusan 

kikapcsol.) 

K: Miért érzek bizsergést vagy nincs hatás az elektromos impulzus funkció használatakor? 

Válasz: 

• A bizsergés vagy a hatás hiánya a nyak száraz bőréből adódhat – az elektródák nem 

vezetik megfelelően az áramot. 

• A készülék maximális feszültsége 4,5 V – biztonságos, nem okoz áramütés-érzést. 

• Kellemetlenség esetén ajánlott a bőrt megnedvesíteni vagy meleg törölközőt 

használni a kezelés előtt, hogy javuljon a vezetőképesség. 

• Választhat másik üzemmódot is (pl. masszázs impulzusok nélkül). 

(Az impulzusterápia az akupunktúra technikáit szimulálja, de tűk és kockázat nélkül.) 

 

K: Miért jelenik meg bőrpír a kezelés után? 

Válasz: 

• A masszírozó serkenti a vérkeringést, ami enyhe bőrpírt okozhat – különösen érzékeny 

bőrű személyeknél. 

• Ez természetes élettani reakció, amely kb. 30 perc múlva elmúlik. 

• Ennek elkerülése érdekében ajánlott a kezelés előtt meleg törölközőt használni. 

 

K: Mennyi ideig tart a készülék teljes feltöltése? 

Válasz: 

• A masszírozó beépített környezetbarát lítium akkumulátorral rendelkezik. 

• A teljes feltöltési idő kb. 3–5 óra. 

 

Óvintézkedések 

K: (Csak a standard verzióra vonatkozik) Miért túl gyenge a masszázsfunkció, és miért nem 

látható az eredmény? 



Válasz: A nyak az emberi test érzékeny része. A készülék tervezésekor figyelembe vették a 

maximális felhasználói kényelmet. A masszázs célja a nyak és a vállizmok ellazítása, ezért az 

erőssége szándékosan mérsékelt, nem túl nagy. Így különböző felhasználói csoportok 

igényeinek felel meg. 

 

K: (Csak a standard verzióra vonatkozik) Miért érzek enyhe szédülést a rezgő 

masszázsfunkció használatakor? 

Válasz: A masszázst alacsony intenzitással kell kezdeni, amely fokozatosan növelhető. Állítsa 

be a szintet saját kényelme szerint. Szédülés jelentkezhet, ha a masszázs ereje kezdetben túl 

magas. Ha kellemetlennek érzi, válasszon másik üzemmódot. 

 

További óvintézkedések 

• Tilos a termék önálló szétszerelése és összeszerelése – ez hibát és károsodást okozhat. 

• Ne mossa a terméket vízzel. 

• A készülék helyzetének változtatásakor használat közben először kapcsolja ki, mert 

erős stimuláció léphet fel. 

• Ne használja a készüléket gyermekeknél és olyan személyeknél, akik nincsenek 

teljesen tudatuknál – veszélyes lehet. 

• Tilos a készülék használata a szív közelében – ez növelheti a szív rendellenes 

működésének kockázatát. 

• Tiltott területek: szájüreg, szemek, halánték, fejbőr. 

• Állítson be megfelelő intenzitást – a túl magas nem növeli a kényelmet, sőt szédülést, 

hideg verejtékezést, hányingert okozhat. 

A termék nem alkalmas a következő személyek számára: 

• terhes és szoptató nők, illetve szülés utáni időszakban lévő nők 

• bőrallergiában, szívbetegségben, magas vérnyomásban szenvedők 

• szélütésen átesett személyek, daganatos betegek, epilepsziások, agyi betegségekkel 

küzdők 

• más, ellenjavallattal rendelkező személyek – használat előtt konzultáljon orvossal 

    Figyelmeztetés: Ha a páciens egyidejűleg nagyfrekvenciás terápiás készüléket és a 

masszírozót is használ, bőrégetés vagy a készülék meghibásodása fordulhat elő. 



• Ha a masszírozó mikrohullámú sütő közelében van (1 m-en belül), a működés 

instabillá válhat. 

• Ne használja a masszírozót orvosi eszközök közelében, például: 

o pacemakerek, műtüdők, műszívek 

o életfenntartó berendezések, EKG-készülékek és más elektronikus 

implantátumok – ez veszélyes lehet. 

 

Biztonsági információ 

A masszírozó használata közben – különösen gyermekek jelenlétében – tartsa be az alábbi 

biztonsági előírásokat. Az áramütés kockázatának elkerülése érdekében használat előtt 

figyelmesen olvassa el a kézikönyvet. 

• A termék nem gyermekeknek vagy olyan személyeknek készült, akik nem 

rendelkeznek teljes önállósággal. Használat saját felelősségre. 

• Mindig húzza ki a csatlakozót az aljzatból használat után és tisztítás előtt. 

• Ne használja a terméket fürdés közben. Ha vízbe esik, azonnal áramtalanítsa. 

• Ne helyezze a készüléket olyan helyre, ahonnan könnyen a kádba vagy mosdóba 

csúszhat. 

• Ne merítse vízbe vagy más folyadékba. 

• Ne használjon tűt vagy más fém tárgyat a készülék rögzítéséhez. 

• Tartsa a készüléket száraz helyen – ne használja nedves környezetben. 

• Ha a készülék véletlenül vízbe kerül, ne használja tovább! Forduljon a gyártóhoz vagy 

az ügyfélszolgálathoz. 

 

Fontos biztonsági figyelmeztetések 

• Tilos a termék vízzel való leöntése – ez rövidzárlatot okozhat. Használjon a 

készülékhez megfelelő tápegységet. 

• A készüléket mindig húzza ki a hálózatból használat után vagy tisztítás előtt, hogy 

elkerülje a károsodást. 

• Csak a gyártó által javasolt tartozékokat és alkatrészeket használja. 

• Ne használja a készüléket, ha a burkolat vagy a tápkábel sérült. Meghibásodás esetén 

forduljon a szervizhez – ne javítsa saját maga. 



• Ne használja a készüléket alkohol hatása alatt vagy rossz közérzet esetén. Ne 

alkalmazzon túl nagy erőt, hogy elkerülje a sérülést. 

• Ne használja a készüléket legalább egy órán keresztül étkezés után. 

• Nyaki vagy gerincsérülés, illetve műtét után használat előtt konzultáljon orvosával. 

A csomag tartalma 

• USB tápkábel 

• Használati útmutató 

 

Személyek, akik nem használhatják ezt a terméket 

1. Azok a személyek, akik betegség kezelés alatt állnak, vagy szokatlan fizikai állapotban 

vannak – a következő tünetek esetén használat előtt konzultáljon orvosával: 

2. Görbe vagy deformált gerincű személyek, az adott testrész kezelés alatt álló 

személyek, lázas betegek (38 °C felett); 

3. Elektronikus implantátummal rendelkező páciensek, véralvadási zavarban szenvedők, 

allergiások, rosszindulatú daganatos betegek; 

4. Előrehaladott szívbetegségben szenvedő páciensek, illetve akik aorto-koszorúér 

bypass műtéten estek át; 

5. Terhes nők és menstruáció alatt lévő nők; 

6. Rossz egészségi állapotban lévő személyek műtétek után. 

 

Tipikus problémák kezelése 

Hiba típusa Mit kell ellenőrizni Megoldás 

Nem lehet 

bekapcsolni 

Le van merülve a beépített 

akkumulátor? 

Ha az akkumulátor lemerült, 

töltse fel USB kábellel. 

 
Működik az USB-kábelen keresztüli 

áramellátás? 

Ellenőrizze, hogy a kábel vagy 

a csatlakozó megfelelően van-

e csatlakoztatva. 

Nincs reakció, bár 

úgy tűnik, be van 

kapcsolva 

Az rozsdamentes acél masszázsfej elég 

közel van a nyak bőréhez? 

Győződjön meg róla, hogy a fej 

közvetlenül érinti a nyak bőrét. 



Hiba típusa Mit kell ellenőrizni Megoldás 

 

Vannak hajszálak, ruhadarabok, 

kiegészítők stb. a masszázsfejen, 

amelyek akadályozzák az érintkezést? 

Távolítsa el az akadályokat. 

Bizsergés Túl hosszú ideig tart a masszázs? 
Az ajánlott használati idő 15 

perc. 

 Túl magas a masszázs intenzitása? 
Állítsa be a megfelelő 

intenzitási szintet. 

Hideg időjárás és 

száraz bőr 
– 

Törölje át a nyak bőrét és a 

masszázsfejet nedves 

törölközővel. 

Nagyon gyenge 

stimuláció 

A nyak elég közel van a 

masszázsfejhez? 

Tartsa közelebb a készüléket a 

bőrhöz, és állítsa be a 

beállításokat. 

 Szennyezett a masszázsfej? Tisztítsa meg a masszázsfejet. 

 Lemerült az akkumulátor? 
Ha igen, töltse fel USB 

kábellel. 

Az akkumulátor ártalmatlanítása és óvintézkedések 

Ha a készülékben lévő akkumulátor környezetre káros anyagokat tartalmaz, a használati 

útmutatónak tartalmaznia kell a biztonságos eltávolítás módját: 

• A készülék kidobása előtt vegye ki az akkumulátort. 

• Az akkumulátor eltávolítása közben győződjön meg róla, hogy a készülék ki van 

kapcsolva. 

• Az akkumulátort biztonságosan kell ártalmatlanítani. 

• Ha a termék sérült, nyissa ki a gombok nélküli burkolatot, vegye ki a beépített 

akkumulátort, és adja le a megfelelő hulladékgyűjtő ponton. 

 

Jótállási jegy (Vásárlói kártya) 

Termékszám: JT-008 

Sorozatszám: ___________ 

Gyártási dátum: ___________ 



Vásárló adatai: 

• Vásárló neve: 

• Cím: 

• Levelezési cím: 

• Irányítószám: 

• Kapcsolattartó telefonszám: 

• Mobiltelefon: 

Üzlet neve: 

Vásárlási ár: 

Szerviztörténet: 

(hely a szervizbejegyzéseknek) 

 

Megfelelőségi tanúsítvány 

• Termékmodell: JT-008 

• Ellenőr kódja:  03 

• Gyártási dátum: (kitöltendő) 

 


