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Nota: El contenido de este manual podria verse
modificado en determinados momentos debido a
actualizaciones de la version del producto o por
otros motivos. Si algunas de las descripciones de
este manual difieren ligeramente del equipo que
esta utilizando, es normal. Esto no afectara al
funcionamiento y uso del mismo.

llnstalacién

1.1 Instalacion del cable de red (solo aplicable a
la configuracion LAN)

Paso 1: Retire la «tuerca de plastico», la
«abrazadera de rosca» y la «junta torica,
sucesivamente.

Paso 2: Pase el enchufe del cable de red a través de
la «tuerca de plastico», la «abrazadera de rosca» y
la «junta torica» (con abertura) en la direccion
indicada en la siguiente imagen.

=1l —

Al ruter

Tuerca de Abrazadera Junta Conector Puerto Ethemet

pléstco derosca  térica Ri45

Paso 3: Introduzca completamente la «junta térica»
en la «<abrazadera» de la rosca.

Paso 4: Conecte el «kenchufe RJ45» al registrador de
datos y apriete la «tuerca de plastico».

NOTA

Debido a las limitaciones de espacio, el Unico
conector que puede utilizarse sin tapa de
proteccion es el «conector Rj45».

Vv

El didmetro del extremo de conexién del cable de
red en el registrador de datos es de unos 3,5 mm,
unavez que se hafijado completamente. El cable
de red tiene que ser circular u ovalado, y el
diametro del cable de red tiene que ser superior a
4 mm para que se selle correctamente.

X Tapa de proteccion



1.2 Instalacién del registrador de datos

Conecte el registrador de datos al puerto COM de 4
pines correspondiente del inversor. Amodo de
ejemplo, aqui se utiliza un inversor Solis 5K.

Siga las instrucciones que figuran a continuacién:

e @9

M

Empareje la junta

Instalacion del registrador de datos:

Paso 1: Retire la tapa protectora de plastico del
puerto COM del inversor.

Paso 2: Haga coincidir la junta y, a continuacion,
inserte el registrador de datos en el puerto COM
delinversor.

Paso 3: Gire el anillo negro en el sentido de las
agujas del reloj.

(Gire solo el anillo negro del extremo de conexion.
No gire el cuerpo principal).




1.3 Instalacion con varios inversores

Sinecesitarecopilar datos de varios inversores, siga
las instrucciones del manual del usuario del inversor
para establecer una conexién de comunicaciéon con
elinversor mediante el cable de comunicacion
RS485 « en cadenav.

Inversorn

Inversor 1 Inversor 2

Conexion en cadena de varios inversores

Unavezinstalado el registrador de datos en el
inversor, si este esta encendido, es necesario
configurar la direccién del inversor esclavo. La
direccion de esclavo por defecto del inversor es 01,
y cadainversor en el circuito de comunicacion
necesita ser asignado a una direccién de esclavo
diferente (por ejemplo, 01, 02, 03, 04, etc.).

NOTA

El aparato no debe instalarse cerca de un campo
magnético intenso procedente de grandes
aparatos eléctricos, como hornos, microondas,
frigorificos, teléfonos, paredes metélicas, etc., ya
que puede afectar a la calidad de la comunicacion.
El aparato también puede verse afectado por los
rayos.



Z»Luces LED y botén de reinicio

2.1 Estado de laluz LED:

Indlfeé%ores Descripcion Eesltflgc[)) Significado
; Intentando conectar
Muestra el Intermitente con el servidor
Indicadores es:]adxci)'dne Iitr
de Internet | CONEXION entre ON Com’ec‘tado
el registrador con éxito
® (NET) de datosy el
servidor OFF Conexién anormal
Muestrael | Intermitente TREISRE Sonectar
Indicadores |estado de la
COM conexién entre ON Conectado
delinversor |elregistrador con éxito
(COM) de datos y el
inversor OFF Conexion anormal
Registrador de
Muestra el ON datos encendido
Indicador | estadodela correctamente
de encendido | alimentacion -
®(PWR) |del registrador El registrador de
de datos OFF datos se ha

encendido de
forma anormal

Cuando las tres luces estan encendidas, significa
que el registrador de datos funciona
correctamente. En caso contrario, pdngase en

contacto con el servicio de atencion al cliente del

fabricante.

2.2 Instrucciones del botéon RESET

Operacion

Instrucciones

Pulsar unavez

Enviar datos en tiempo real del
inversor a SolisCloud

Reconectarse alared cuando lared
del registrador se ha desconectado

Restablecer la configuracion de

Mantener pulsado durante
mas de 10 segundos
(hasta que se apaguen las
luces amarillay verde)

fabrica para borrar los datos de la
memoriay lainformacién de
configuracion de lared

(serequiere la reconfiguraciéon de la
red después del reinicio)




3» Crear una cuenta de SolisCloud

Paso 1: Puede descargar la aplicacion movil
SolisCloud escaneando el codigo QR o buscando
«SolisCloud» en la App Store o en Google Play

Store.
[m] 2o o [m]
'_-i <rh

(] A

Paso 2: Pulse «Registrarsey.

[eegster]

Paso 3: Pararegistrarse, seleccione «Propietario» u
«Organizacion».

< Select Role(1/3)

Organization

Installer Dealer

Owner

Plant Owner




Paso 4: Introduzca su direccidn de correo electronico
y, a continuacion, escriba el cdédigo de verificacion
que harecibido por correo electrénico. Configure su
nombre de usuario y contrasefia para completar el
registro.

< Organization(2/3)

Note: If your organization has regis

n S loud, you do not need to re
Plez act the administrator to adc 1
organization or member in organization mar \_J'.Ilﬂéﬂl.
* Registration Method
RERE
[ 100S
2] Privacy Policy
Previous Next
< Organization(3/3)
Note: If your organization has regi d an account
in 8 C ot nee:
Ple iministrator to add you as a sub-

organiza er in organization manags

* Email
* Organization (Company) Name
* User Name

* Password

Password Strength:

* Confirm Password

* Organization Code

9841F5




< Owner(2/3)

* Registration Method

--I“ L&

mmm 93s
d Privacy Policy
< Owner(3/3)
* Email
* User Name
LB
* Password
Password Strength: s m Medium @

* Confirm Password

* Time Zone

(UTC+08:00) PRC




Paso 5: Pinche en «Iniciar sesién» para entrar en la
pagina de inicio.

<

Register successfully

4'Crear planta

Paso 1: Vaya a la pagina de inicio de la aplicacion de
SolisCloud y haga clic en «Afadir planta» en el
centro de la pagina.

®

] 0 0 ]

All Online Alarm

Order by De... Parameter Filter Y2

No data available

@

O # @ B/ A

Plant Alarm Overview Service Me




Paso 2: Introduzca los datos de la planta y pulse
«Siguiente».

< Add Plant

Bgc Tariff Al:s‘[ﬂr:ia?r: hore
Infarmation Managem. .. account Information
* Plant Name =
* Plant Type Residential
* Capacity(kWp) n
* Area
* Plant Address .
* Time Zone (UTC+08:00) PRC
* Currency usp

Organization Input Organization Code

Code
< Add Plant

©O—@

Basic Tariff Associate More
Information Wanagem. .. account Infarmation
Feed—in Tariff
* Tariff Type Fixed Tariff

* Tariff(USD/kWh)

Company Tariff >

£ Add Plant

© © L3

Basic Tariff Associate Wore
Information Managem... account Information
Add Guest @ @




Paso 3: Una vez que hayaintroducido la informacién
necesaria, pulse «Crear planta».

< Add Plant

) © © o

Basic Tariff Associate More
Information Managem... account Information
Installer Email Input installer email
Installer Phone Input installer Phone
Module Input number of modules

Grid Interaction _

Tips Maximum Export

Grid Connection

. Please select date
Time

Flant Contact Phone Input phone

Access Platform
. @ Please select date
Time

Flant Picture

More Settings &

Previous Create Plant




Paso 4: Se ha creado la planta correctamente.
Entrara de forma automatica en la pagina de inicio
de la aplicacion.

®

] ] 0 0

Online Offline

Order by De... Parameter Filter 2

1o

Today Yield FPower Capacity

o B @ B A

Plant Alarm Overview Service Me




SVincuIar los registradores de datos
Paso 1: Haga clic en la planta para entraren la
pagina de inicio de la planta. Se le pedira que afiada
un registrador de datos. Pulse «Afadir» para afiadir
el registrador.

No datalogger was added,

please add a datalogger




Paso 2: Escanee el cdédigo QR del registrador o
introduzca manualmente el SN del registrador y haga
clicen «Aceptar».

< Add datalogger Album

Scan datalogger SN barcode

r |

Can't find barcode?

£ Add datalogger oK

NOTA

Asegurese de introducir el nUmero de serie del
registrador, no el del inversor.




Paso 3: Vinculado correctamente. Sila planta tiene
varios registradores de datos, haga clicen
«Continuar para enlazar» para enlazar otros
registradores de datos.

Bound Successfully

Continue to bind

View Plant

6 Configuracion de la red

6.1 Configuraciéon LAN

Si desea utilizar una red cableada, debe seguir el
primer paso de instalacion parainstalar el cable de
red.

Conecte el registrador de datos al ruter a través del
cable de red para completar la configuracion LAN.




6.2 Configuracion WiFi por Bluetooth
Paso 1: Haz clic en la pagina «Servicio» para entrar
en «Configuracion WiFi» en la barra de herramientas.

Common tool
(7] 3
= =2 O ©
Local WiFi Warehouse Warranty
Operation Configurat... Tool Inquiry
Help
9 =
Help FAQ
Other
Discover
'
S M Qo
D i ao A
Plant Alarm Overview Service Me

Paso 2: Escanee el cdédigo QR del registrador o
introduzca manualmente el SN del registradory
haga clic en «Siguiente».

< Input datalogger SN

l'l'l
Lia

[ neva ]




Paso 3: Seleccione su método de configuracion.
Le recomendamos que haga clic en «Configuracion
por Bluetooth».

< Input datalogger SN

Choose configuration method

Browser Configuration (Recommended)

| Configuration by Bluetooth |

Cancel

Paso 4: Seleccione el dispositivo llamado
«D_numero de serie del registrador de datos».

. ()
< Nearby Device =
If the device is not in the list, please click the "Search
Device" button at the bottom
e D = mim B om *")) >

- -51
Other Device
©® nvleLock_A4Fe *;;3 >




Paso 5: Pulse «>» parair ala configuracion WLAN de
su teléfono. Busque «Red de arealocal» y seleccione
lared ala que desea conectarse. A continuacion,
vuelva a la pagina paraintroducir la contraseia WiFi
y continuar con el siguiente paso.

Connect to Router

£ Settings WLAN

WLAN C @

Ve T a =0

MY NETWORKS

e ﬂ?@

Paso 6: Configuracion completada.

Configuration Complete

Configuration Complete




6.3 Configuracion WiFi por navegador
Paso 1: Haga clic en la pagina «Servicio» para
entrar en «Configuracion WiFi» en la barra de
herramientas.

Service

Common tool
e .
2 - a8 ©
Local WiFi Warehouse Warranty
Operation Configurat... Tool Inquiry
Help
v =
Help FAQ
Other
Discover
[}
S ™ Qo
O L i ao =
Plant Alarm Overview Service Me

Paso 2: Escanee el cddigo QR del registrador o
introduzca manualmente el SN del registradory
haga clic en «Siguiente».

< Input datalogger SN

l'l'l
Lia

[ neva ]




Paso 3: Seleccione el modo de configuracién y haga
clic en «Configuracién del navegador».

< Input datalogger SN

Choose configuration method

Browser Configuration (Recommended)

Configuration by Bluetooth

Cancel




Paso 4: Asegurese de que la luz verde parpadea a
intervalos y, a continuacién, haga clic en «Estoy
seguro de que parpadeav.

< Configuration Tip

Please turn on the
configuration mode of the
datalogger

Plug the datalogger into the inverter and wait for
the indicator light of the datalogger to be stable.
That means, the red light on the datalogger
keeps on, and the green light flashes every
second, as shown in the figure above.Then you
can start connecting to the WiFi signal of the
logger, click to "view the tutorial":

(1) Make sure that the green light of the
datalogger flashes at intervals. If the WiFi signal
is not found, try re-plug the datalogger;

(2) If the WiFi signal still can not be found,
please long-press the datalogger for over 10
seconds to restore to the default setting, wait for
the indicator light of the datalogger to be stable,
and click to view the tutorial;

(3) If the datalogger is connected to the
network, but the network needs to be changed,
please follow the method 2

(4) If the network is not found after multiple
attempts of the above methods, please replace
the datalogger.

I'm sure it is flashing




Paso 5: Haga clic en «Ir a conectar» (para
dispositivos Android) o en cualquier lugar de la
pagina (para dispositivos |OS) para saltara la
configuracion WLAN de su teléfono.

< Connect the network to da...

Connect to the datalogger network
Please keep the current network!

Please go to the network settings interface of
your phone to select the datalogger network
D. and then return to the
SolisCloud APP

Network WiFi1 -

D]

CHES,

Network WiFi2 =
D_ ®

Network WiFi3

)

Network WiFi4

Network WiFi5

© © © 0

Network WiFi6

Cannot Find Datalogger Network?




Paso 6: Busque «Red de area local» y seleccione la
red llamada «D_numero de serie del registrador de
datos». Introduzca la contrasefa por defecto
«123456789» y vuelva a la aplicacién.

< Settings WLAN

WLAN ()
a =0

VS ATIMAGCEOT ™Y

Enter the password for = = . =
Cancel Enter Password
Password

You can also access this WLAN network by bringing
your iPhone near any iPhone, iPad, or Mac which has
connected to this network and has you in their
contacts.

Paso 7: Haga clic en «>». Asegurese de que el
teléfono esta conectado al WiFiy vuelva a la pagina
anterior para introducir la contrasenfa.

A continuacién, pase al siguiente paso.

Connect to Router




Paso 8: Configuracion completada.

Configuration Complete

Configuration Complete




Contacto
Pongase en contacto con nosotros si tiene algun

problema técnico con el producto.
Facilitenos también la siguiente informacion:
@ Inversor SN
@ Registrador de datos SN
@ Descripcion del problema
Ginlong Technologies Co., Ltd.
No. 57 Jintong Road, Binhai Industrial Park,
Xiangshan, Ningbo, Zhejiang, 315712, P.R.China.
Tel: +86 (0)574 6578 1806
Fax: +86 (0)574 6578 1606
Correo electrénico: info@ginlong.com

Web: www.ginlong.com
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