REGULAMENTO
PROMOGAO COMERCIAL
“APCAP DA SORTE - HORA DA SORTE”

SAFE INK GRAFICA E EDITORA S/A
Rua Sergipe, 286 — Bloco 1 — Setor 1
Chacaras do Solar — Santana de Parnaiba — SP
CNPJ/MF 08.169.262/0001-96

COMUNICADO IMPORTANTE

A partir do dia 10/10/2025, o regulamento da Promog&o passa a vigorar com a nova redac¢io abaixo, o
que nao prejudica a premiagdo anunciada nem qualquer outro direito do consumidor.

SAFE INK GRAFICA E EDITORA S/A, na qualidade de Promotora do Evento e subscritora dos Titulos de Capitalizacdo
da Modalidade de Incentivo de Contribuicdo Unica, administrados pela CAPEMISA CAPITALIZACAO S/A, CNPJ
14.056.028/0001-55, cuja Nota Técnica e Condigdes Gerais foram aprovadas por meio Processos SUSEP nos.
15414.620908/2023-44 e 15414.620914/2023-00, cedera gratuitamente aos participantes que preencherem as condi¢es
constantes neste regulamento o direito de participar dos sorteios relativos aos referidos Titulos.

OBJETIVO DA PROMOGCAO

A Promocgdo objetiva incentivar a aquisi¢cdo dos e-books disponiveis na plataforma APCAP, o que ocorrera pelos canais
disponibilizados pela Promotora, nas condigdes e prazos citados neste regulamento.

1. PRAZO E AREA DE EXECUGAO DA PROMOCAO

1.1. A Promocgdo sera realizada em ambito nacional, vinculada a plataforma APCAP e seus aplicativos, disponiveis para
download nos sistemas Android e 10S, ou pelo site www.apcapdasorte.com.br, tendo inicio as 20h00min01s do dia
30/10/2024, vigorando por prazo indeterminado.

1.1.2. Os horarios mencionados neste regulamento sdo de Brasilia - DF.

2. DESCRICAO DE PARTICIPACAO

2.1. O Interessado, Pessoa Fisica a partir de 18 anos, que adquirir um dos e-books disponiveis na plataforma APCAP DA
SORTE a partir das 20h00min01s do dia 10/10/2025 podera participar desta etapa da promocdo e concorrer aos sorteios
de prémios em dinheiro;

2.1.1. E proibida a venda de titulo de capitalizagdo a menores de dezesseis anos.

2.1.2. Antes de contratar consulte previamente as CondigGes Gerais disponiveis em www.susep.gov.br.

2.2. Para participar, o interessado deverd cadastrar-se na plataforma APCAP, disponivel para download nos sistemas
Android e 10S, devendo informar: nome completo, endereco, CPF e celular.

2.3. A participagdo na promogado implica automatica adesdo aos termos deste regulamento, bem como na autorizagdo
do compartilhamento dos dados do contemplado com a CAPEMISA Capitalizagdo S/A, especificamente para o pagamento
da premiagdo, que ficardo a disposi¢do dos Org3os de Fiscalizagdo pelo prazo legal.

2.3.1. Os dados pessoais colhidos serdo utilizados Unica e exclusivamente no ambito da promogdo em conformidade e
em respeito a Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

2.4. Confirmado o cadastro, o interessado esta apto a adquirir os produtos e servigos oferecidos pela plataforma APCAP,
tendo direito a 01 Nimero da Sorte com duas combinagdes de 20 dezenas, para participar de 01 sorteio de prémio em
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dinheiro a cada compra realizada no dia da contratagao, conforme a Etapa da Promogédo.
2.4.1. O sorteio sera realizado as quartas-feiras a partir de 15/10/2025, exceto em feriados nacionais ou dias em que
nao houver apurag¢ao pela Quina, situagdo em que o participante concorrera com base na tltima extragdo da Quina

realizada na forma do Item 5, abaixo.

2.4.2. As compras realizadas até as 19h59min59s do dia do sorteio concorrerdo ao sorteio nesta data. As compras
realizadas a partir das 20h00min01s desta mesma data concorrerdo ao sorteio da extracdo seguinte.

2.4.3. O Numero da Sorte sera disponibilizado ao participante na plataforma APCAP.

2.4.4. O recebimento do Numero da Sorte é a garantia de que o cadastro foi reconhecido pelos servidores e que esta
assegurada a participagdo na promogao.

2.4.5. A Promotora responsabiliza-se pelos direitos e pelas obrigagdes decorrentes desta Promogao, respondendo por
eventuais contestacdes sobre sua validade, seja por clientes ou Orgdos Publicos.

2.4.6. Os Fornecedores e Parceiros da Promotora ndao assumem responsabilidade alguma com relagdo a escolha, ao
desempenho ou ao uso de sites ou produtos de terceiros.

2.4.7. A Promotora poder3, a seu livre critério, conceder NUmeros da Sorte extras aos participantes, independente dos
critérios de elegibilidade definidos.

3. PARTICIPACAO

3.1 A participagdo nesta promogdo é um beneficio gratuito e adicional, concedido exclusivamente a quem adquirir um
ou mais e-books na plataforma APCAP, disponivel para download nos sistemas Android e I0S.

3.1.1. Ao comprar pelo menos um dos e-books disponibilizados na plataforma APCAP DA SORTE, disponivel para
download nos sistemas Android e 10S, no valor de R$5,99 cada (E-books: Hiper Combo), o cliente terd o direito ao
recebimento de 01 Nimero da Sorte para concorrer aos sorteios descritos neste regulamento.

3.1.2.

3.2. O sorteio HORA DA SORTE é promovido na plataforma APCAP, vinculada a um titulo de capitalizacdo da modalidade
incentivo, o qual serd distribuido de forma aleatdria e equiprovavel entre os titulos da mesma série, nos termos deste
regulamento.

3.3. O sorteio dos prémios previstos sera apurado com base em extracao realizada pela Loteria Quina.

3.4. Os e-books serao disponibilizados de forma pré-definida, ndo sendo permitida a substituicdo por outros titulos.

3.5. A aquisicdo dos e-books esta sujeita a disponibilidade e podera ser limitada conforme critérios estabelecidos pela
promotora.

4. NUMEROS DA SORTE

4. 2. Os Numeros da Sorte das respectivas séries serdo utilizados para efeito da apuragdo dos contemplados no ambito
dessa promocgdo, de acordo com a forma de apuragdo estabelecida no item 5.

4.3. Os Numeros da Sorte serdo distribuidos, de forma aleatdria e equiprovavel, de acordo com as participagées validas,
respeitando a aplicacdo das regras estabelecidas neste regulamento.

4.4. Os Numeros da Sorte, distintos entre si, serdo representados por 02 conjuntos de 20 dezenas, que serdo utilizados
para concorrer aos sorteios desta Promogdo e conforme exemplo abaixo:



20 46 43 48 12 34 01 25 23 50

47 10 17 24 60 59 29 09 18 26

21 47 44 49 13 35 02 26 24 51

48 11 18 25 59 58 28 17 20 27
5. SORTEIO

5.1. Os participantes concorrerdo ao sorteio descrito abaixo:

5.1.2. O participante concorrera a 01 sorteio com apura¢do baseada nos resultados da extracdo realizada pela Loteria
Quina do dia anterior a divulga¢do, com duas possibilidades de contemplag¢ao no sorteio:

5.1.3 A primeira possibilidade sera na Modalidade HORA DA SORTE, que premiara os Titulos com exatamente 20 acertos
em apenas 01 dos 02 conjuntos de dezenas, conforme o item 4.4 e seguintes deste regulamento;

5.1.4. A segunda possibilidade serd na Modalidade NA TRAVE DA SORTE, que premiara os Titulos com exatamente 19
acertos em apenas 01 dos 02 conjuntos de dezenas, conforme o item 4.4 e seguintes deste regulamento.

5.1.5. Ndo sera permitida, conforme os termos deste regulamento, contempla¢do em mais de 01 conjunto de dezenas
no mesmo Titulo, ou seja, caso, ao final da apuragdo do resultado, seja identificado um Titulo com mais de 01 conjunto
com 19 ou 20 acertos, o contemplado sera premiado apenas uma vez.

5.1.6. Os Titulos participarao dos sorteios das Modalidades HORA DA SORTE e NA TRAVE DA SORTE distintamente, logo,
a contemplagdo na Modalidade HORA DA SORTE (que exige exatamente 20 Acertos) ndo implica contemplagdo também
na Modalidade NA TRAVE DA SORTE (que exige exatamente 19 Acertos), sendo admitida, na hipdtese, apenas a
contemplagdao na Modalidade HORA DA SORTE.

5.1.7. Apuragio do sorteio Modalidade HORA DA SORTE (Processo Susep n2. 15414.620908/2023-44):
5.1.8. Os Titulos serdao ordenados em série de 1.000.000.

5.1.9. A cada Titulo sera atribuido 02 conjuntos, distintos dos demais, de 20 dezenas aleatdrias e sem repeticdo no mesmo
conjunto, compreendidas entre 01 e 60.

5.1.10. Para efeito de apuragdo do sorteio descrito no item acima, serdo utilizadas as 04 primeiras dezenas, em ordem
crescente, da extragdo da Quina do sdbado imediatamente anterior a data do sorteio para definir o(s) titulo(s)
contemplado(s).

5.1.11. Aidentificacdo do titulo contemplado sera realizada pela seguinte sistematica:

Sera utilizada uma matriz formada por 1.502.501 linhas, em que cada linha é identificada por um conjunto de 20 dezenas
combinadas de 01 a 79, com sequéncia crescente e sem repeticdo. Cada uma dessas linhas representa uma sequéncia de
dezenas, compreendidas entre 01 e 60, sem repeticdo e combinadas aleatoriamente. A apuragdo do resultado da Quina,
conforme descrito acima, sera utilizada para indicar a linha da matriz que corresponderd a sequéncia de dezenas que
identificara o(s) titulo(s) contemplado(s).

A partir disso, serdo consideradas sequencialmente tantas dezenas quantas sejam necessarias da linha indicada na matriz,
uma de cada vez e pausadamente, até que um ou mais Titulos tenham um de seus 02 conjuntos de 20 dezenas identificados.
Assim sendo, ap6s a ultima dezena considerada deixam-se de serem consideradas, para identificagdo, as demais dezenas
que restaram na linha da matriz.

A matriz utilizada para apuragao serd gerada antes do sorteio de forma a distribuir aleatoriamente os conjuntos de dezenas
compreendidas entre 1 e 60 e disponibilizada publicamente para consulta em local definido pelo subscritor, entre o periodo
de fim de comercializagdo dos titulos e divulgagado do resultado da Quina.



A apuracgdo apresentada neste item pode ser entendida através do exemplo abaixo:
Dezenas sorteadas na quina do dia em ordem crescente: 06 10 26 51 63

Dezenas utilizadas para identificagdo da linha da matriz (5 primeiras dezenas): 06 10 26 51
Identificagdo da linha na matriz:

06102651 20-35-25-46-42-39-43-01-18-48-12-17-05-08-55-27-38-49-50-60-47-32-30-
04-56-41-23-28-21-14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-59-11-03-02-22-58-15-07-33-19-
34-10-06-52-37-36-24-44-09-51-29 (ifFEEEazidenincass)

06102652 29-51-09-44-42-39-43-01-18-48-17-12-05-08-55-27-38-49-50-60-47-32-30-
04-56-41-23-28-21-14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-59-11-03-02-22-58-15-07-33-19-
34-10-06-52-37-36-24-46-25-35-20

06102653 51-44-25-46-42-36-43-01-10-48-12-17-55-08-05-27-38-49-60-50-47-32-30-
04-56-41-23-28-21-14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-59-11-03-02-22-58-15-07-33-19-
34-18-06-52-37-39-24-35-09-20-29

Identifica¢do do Titulo contemplado:

1* Dezena: 20
2® Dezena: 35
3? Dezena: 25

20° Dezena: 60

60° Dezena: 29
Conjunto de dezenas do Titulo contemplado:

1° Conjunto:
(Combinacao contemplada)

2° Conjunto: 0204091012 16 20 21 25 30
32 44 48 50 51 52 55 56 57 60

Identificagdo das dezenas:
20-35-25-46-§2-39-48-01-§8-88-12-17-05-08-55- 27 35-48-56-60-+ 7-53 5004 56 41 25 28 31
14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-59-11-03-02

No exemplo acima serdo consideradas 29 dezenas até que haja a identificacdo do primeiro Titulo com 01 dos seus 02
conjuntos de 20 dezenas identificadas na linha indicada na matriz.

5.1.11. Apuracdo do sorteio Modalidade NA TRAVE DA SORTE (Processo Susep n2. 15414.620914/2023-00):



5.1.12. Os Titulos serdo ordenados em série de 1.000.000.

5.1.13. A cada Titulo serd atribuido 02 conjuntos, distintos dos demais, de 19 dezenas aleatérias e sem repeticdo no mesmo
conjunto, compreendidas entre 01 e 60.

5.1.14. Para efeito de apurac¢do do sorteio descrito no item acima, serdo utilizadas as 04 primeiras dezenas, em ordem
crescente, da extracdo da Quina do sdbado imediatamente anterior a data do sorteio para definir o(s) titulo(s)
contemplado(s).

5.1.15. Aidentificacdo do titulo contemplado sera realizada pela seguinte sistematica:

Sera utilizada uma matriz formada por 1.502.501 linhas, em que cada linha é identificada por um conjunto de 19 dezenas
combinadas de 01 a 79, com sequéncia crescente e sem repeticdo. Cada uma dessas linhas representa uma sequéncia de
dezenas, compreendidas entre 01 e 60, sem repeticdo e combinadas aleatoriamente. A apuragao do resultado da Quina,
conforme descrito acima, sera utilizada para indicar a linha da matriz que corresponderd a sequéncia de dezenas que
identificara o(s) titulo(s) contemplado(s).

A partir disso, serdo consideradas sequencialmente tantas dezenas quantas sejam necessarias da linha indicada na matriz,
uma de cada vez e pausadamente, até que um ou mais Titulos tenham um de seus 2 conjuntos de 19 dezenas identificados,
assim sendo, apos a ultima dezena considerada deixam-se de serem consideradas, para identificacdo, as demais dezenas
que restaram na linha da matriz. Serdo contemplados apenas o(s) titulo(s) com exatamente 19 dezenas identificadas em
um de seus 2 conjuntos.

A matriz utilizada para apuragao serd gerada antes do sorteio de forma a distribuir aleatoriamente os conjuntos de dezenas
compreendidas entre 1 e 60 e disponibilizada publicamente para consulta em local definido pelo subscritor, entre o periodo
de fim de comercializacdo dos titulos e divulga¢do do resultado da Quina.

A apuracgdo apresentada neste item pode ser entendida através do exemplo abaixo:
Dezenas sorteadas na quina do dia em ordem crescente: 06 10 26 51 63
Dezenas utilizadas para identificacdo da linha da matriz (4 primeiras dezenas): 06 10 26 51

Identificagdo da linha na matriz:

06102651 20-35-25-46-42-39-43.01-18-48-12-17-05-08-55-27-38-49-50-60-47-32-30-
04-56-41-23-28-21-14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-50-11-03-02-22-58-15-07-33-10-
34-10-06-52-37-36-24-44-09-51-29 (HRRS S A Eanneass)

06102652 29-51-00-44-42-39-43-01-18-48-17-12-05-08-55-27-38-49-50-60-47-32-30-
04-56-41-23-28-21-14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-59-11-03-02-22-58-15-07-33-10-
34-10-06-52-37-36-24-46-25-35-20

06102653 51-44-25-46-42-36-43-01-10-48-12-17-55-08-05-27-38-49-60-50-47-32-30-
04-56-41-23-28-21-14-31-45-13-16-54-40-26-57-53-59-11-03-02-22-58-15-07-33-19-
34-18-06-52-37-39-24-35-09-20-29

Identificando dezenas:



1° Dezena: 20
2* Dezena: 35
3* Dezena: 25

3—0' Dezena: 60

ﬁ)‘ Dezena: 29

Identificando o Titulo contemplado com 20 dezenas (HORA DA SORTE):

Neste exemplo acima, sdo consideradas 29 dezenas até que haja a identificagdo do primeiro titulo com um dos seus 2
conjuntos de 5 dezenas identificadas na linha indicada na matriz.

Identificando o Titulo contemplado com 19 dezenas (NA TRAVE DA SORTE):

1° Conjunto: |

2° Conjunto: 0203 09 11 12 14 20 21 26 31
32 40 45 50 51 53 54 56 57 59

5.1.16. Se, por qualquer motivo, a Loteria Federal ndo venha a realizar a extragdao da Quina na data prevista, sera
considerada, para fins do disposto neste item, a ultima extragdo realizada.

5.1.17. Se durante o prazo de vigéncia do Titulo, ocorrendo suspensdo ou modificagdo definitiva dos critérios e processos
de extrac¢do da Quina que os tornem incompativeis com o previsto nestas Condi¢des Gerais, a CAPEMISA Capitalizagdo S/A
obriga-se:

a) promover diretamente os sorteios atendendo a critérios e processos equivalentes aos da extragao da Quina, no
prazo maximo de 15 dias;

b) divulgar, previamente, local e hora da sua realizac¢ao;

c) contar com a presenga de um representante de Auditoria Independente e, ainda, facultar acesso ao publico em
geral;

d) divulgar o seu resultado em midia de grande circulagdo.

5.1.18. Normalizado o processo de extragdo da Quina, sera restabelecido o procedimento previsto neste regulamento.

5.1.19. Ndo terao qualquer validade para os fins do disposto neste capitulo, as extragGes realizadas pela Quina que ndo
se enquadrem nas regras previstas nas Condigdes Gerais do Titulo.

5.1.20. O resultado dos sorteios serda divulgado nas quartas-feiras ao vivo, a partir das 20h45min, em
youtube.com/apcapdasorte e posteriormente disponibilizado na plataforma APCAP e no site www.apcapdasorte.com.br.

6. PREMIACAO

6.1. O contemplado, identificado pelo NiUmero da Sorte apurado na forma do Item 5, tera direito ao seguinte prémioliquido,
ressalvada a hipotese de ocorrer mais de um contemplado no sorteio, cujo prémio sera rateado pela quantidade de
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contemplados em partes iguais:

PREMIACAO QUANTIDADE |MODALIDADE DE
DE PREMIOS |SORTEIO

RS 11.000,00 (Onze mil reais) |[1 HORA DA SORTE

RS 9.000,00 (Nove mil reais) |1 NA TRAVE DA SORTE

6.2. O valor de premiacgdo é liquido de impostos, que serdo recolhidos pela CAPEMISA Capitalizagdo S/A, na forma
estabelecida na legislagdo vigente e nas respectivas Condi¢Ges Gerais.

7. ENTREGA DO PREMIO

7.1 A CAPEMISA Capitalizacdo S/A efetuard o pagamento do prémio ao contemplado, diretamente na conta de sua
titularidade, no prazo maximo de 15 dias corridos, apds apresenta¢do das informagGes necessarias ao pagamento da
premiagao.

Observagdes a respeito da premiagdo:
(a) para o ganhador usufruir de todas as ferramentas e funcionalidades tecnoldgicas deverd manter versao atualizada do
app Apcap da Sorte.

7.2. O depdsito somente podera ser realizado em conta de titularidade do contemplado.

7.3. Na eventualidade do contemplado falecer, o prémio serd entregue ao respectivo espdlio, na pessoa do seu
inventariante, mediante apresenta¢do do Termo de Inventarianga. Nao havendo processo de inventario, serd entregue
aos sucessores legais do contemplado, mediante apresentacdo de alvara judicial, nos termos da legislagdo aplicavel.

7.4. O prémio a ser distribuido se destina ao participante contemplado nessa promogdo e serd pago em seu respectivo
nome, sendo vedada a transferéncia dos direitos sobre o sorteio dos Titulos de Capitalizagdo.

7.5. O prémio sera entregue livre e desembaragado de qualquer 6nus para o contemplado, ndo sendo permitida a troca
do prémio por qualquer outro.

7.6. O prazo para reclamacdo do direito ao prémio pelo contemplados é aquele estabelecido na legislacdo em vigor,
contado da data do sorteio.

7.7. A Ouvidoria da CAPEMISA Capitalizagdo S/A estard a disposicdo, gratuitamente, pelo telefone 0800-707-4936, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, como instancia de decisdo superior, apés o atendimento pelos outros canais,
disponiveis no site http://www.capemisa.com.br/a- capemisa/capemisa-capitalizacao/, inclusive pelo SAC 0800-940-1130,
disponivel 24 por dia.

7.8. O prazo para reclamagdo do direito ao prémio pelo contemplado é aquele estabelecido pela legislagdo em vigor. O
valor nao exigido dentro do prazo prescricional acarretara a perda desse direito.

8. DISPOSICOES GERAIS
8.1. A promogao sera divulgada pela internet, material publicitario e outros meios a critério da Promotora.
8.2. Em razdo da adesdo aos termos da promogdo, o contemplado podera consentir de forma gratuita o direito de uso do
seunome, imagem e som de voz, pelo periodo de 01 (um) ano, contado a partir do sorteio, especificamente para divulgagdo
da promogdo, em qualquer tipo de midia, a critério da Promotora, sem restricdo de frequéncia e sem que isso implique

qualquer tipo de 6nus as sociedades envolvidas na promocgao.

8.3. A autorizagdo descrita no item acima, exclusiva para esse fim, ndo significa nem implica ou resulta, em obrigatoriedade
de divulgacgdo, sendo ela facultativa a Promotora, tampouco em qualquer pagamento ao contemplado.
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8.4. O regulamento, o resultado do sorteio, apurado na forma do Item 5, bem como o nome do ganhador, abreviado em
respeito a LGPD, serdo divulgados no site www.apcapdasorte.com.br. O ganhador no sorteio sera avisado dessa condicdo
por telefone, telegrama ou e-mail.

8.5. E de responsabilidade do participante a veracidade das informagdes prestadas em seu cadastro, que serdo utilizadas
para futuro contato.

8.6. As duvidas ndo esclarecidas por este regulamento serao dirimidas pela Promotora, que se reserva ao direito de decidir
sobre eventuais questdes ndo especificadas neste regulamento, com prudéncia e razoabilidade.

8.7. O participante reconhece e aceita que a Promotora e a CAPEMISA Capitalizagdo S/A n3o sdo as responsdaveis por
qualquer dano ou prejuizo oriundo da participa¢do nessa promocdo ou de eventual aceitacdo do prémio.

8.8. A Promotora obriga-se a identificar todos os participantes cessionarios dos direitos dos eventuais titulos integralmente
cedidos, bem como identificar todos os participantes ganhadores dos prémios.

8.9. Os Titulos de Capitalizagdo, cujos direitos de sorteio sdo cedidos aos participantes, sdo de propriedade da Promotora,
gue conserva sobre eles, a excecdo dos direitos de sorteio, todos os demais direitos e todos os deveres inerentes a essa
condigao.

8.10. A aprovacao do Titulo pela SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, em incentivo ou recomendac¢do a sua aquisicao,
representando, exclusivamente, sua adequagdo as normas em vigor.

8.11 As condi¢des contratuais/requlamentos deste produto protocolizados pela sociedade/entidade junto ¢ SUSEP poderdo
ser consultadas no enderego eletrébnico www.susep.gov.br, de acordo com o numero de processo constante da
apodlice/proposta e no regulamento da promocgao.

9. DISPOSICOES FINAIS

9.1. Excepcionalmente, as informacdes sobre inscricdes de participantes poderdo ficar temporariamente desatualizadas.
Nesse caso, serdo mantidas as informacgdes do dia anterior a verificagdo de algum problema no sistema operacional da
promogao. Contudo, esse fato nao Ihe traz qualquer prejuizo, pois as participa¢des validas estdo computadas no sistema
da Promotora.

9.2. O fornecimento de informagdes falsas ou incorretas no cadastro feito no site www.apcapdasorte.com.br ou na
plataforma APCAP implicara na desclassificagdo do respectivo participante, que nao tera direito ao prémio. Essa pratica
podera, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na legislacdo em vigor.

9.3. Excluem-se dessa promogdo os prepostos com fun¢do de gestdo, socios e empregados da Promotora, da CAPEMISA
Capitalizagdo S/A e quaisquer pessoas envolvidas na organizagdo dessa promogao.

9.4. O contemplado que pertencer a esse grupo de pessoas impedidas de participar sera desclassificado e nao tera direito
ao prémio.

9.5. Se, no decorrer dessa promogdo, forem verificados quaisquer problemas nos computadores da Promotora, nos
softwares e/ou nos programas necessarios ao bom andamento da promogdo, a Promotora esclarece que possui um plano
de contingéncia especifico para solucionar possiveis problemas. A Promotora compromete-se, ainda, a aplicar seus
melhores esforgos para resolvé-los o mais rapido possivel.

9.6. Em nenhuma hipodtese as sociedades envolvidas nessa promocao serdo responsabilizadas por inscricdes extraviadas,
atrasadas, enviadas erroneamente, incompletas, incorretas, invalidas ou imprecisas. As sociedades envolvidas nessa
promogao também ndo serdo responsaveis por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de qualquer tipo, em redes
de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, ou erro,
interrupgdo, defeito, atraso ou falha em operagdes ou transmissdes para o correto processamento de inscri¢ées, incluindo


http://www.apcapdasorte.com.br/
http://www.susep.gov.br/
http://www.apcapdasorte.com.br/

a transmissdo imprecisa de inscricoes ou a falha na recepcdo das inscricbes, em razdo de problemas técnicos,
congestionamento na internet ou no site ligado a promocgao, virus, falha de programacao (bugs) ou violagdo por terceiros
(hackers).

9.7. As Sociedades envolvidas nessa promogao ndo se responsabilizardo por qualquer ocorréncia, custo ou despesa ndo
prevista expressamente neste regulamento. A responsabilidade das Sociedades envolvidas nesta promogdo cessara com
a respectiva entrega dos prémios a quem de direito, ndo sendo responsaveis, em nenhuma hipdtese, por ressarcimento
por danos fisicos, patrimoniais ou morais, ocorréncias policiais, exigéncias ou determinagdes por parte de autoridades ou
quaisquer fatos que venham a ocorrer em decorréncia da utilizacdo dos prémios.

9.8. As Sociedades envolvidas nessa promogao ndo poderdo ser responsabilizadas por eventuais prejuizos causados aos
participantes oriundos de situagdes que fujam a seu controle; para tanto, exemplifica-se, mas ndo se limitando as seguintes
situagdes:

9.9. Por qualquer inaptidao do participante em se conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto ou livre de
erros a internet e a seu site ou aos sistemas das operadoras de celular;

9.10. Oscilagdes, interrupgdes, falhas de transmissao dos servigos de internet;
9.11. Por danos de qualquer espécie causados em virtude do acesso ao site, pela impossibilidade de acessa-lo;

9.12. Por perda de dados, falhas e informagdes relativas ao uso do sistema, por defeitos na internet e/ou nas linhas
telefonicas, e ainda;

9.13. Por fraudes ou prejuizos ocasionados pela quebra de sigilo por parte do participante em relacdo a seu login e
sua senha pessoal.

9.14. A Promotora reserva-se ao direito de desclassificar da promogdo, a qualquer tempo, qualquer participante que
desrespeite qualquer regra do regulamento da promogao, em especial: utilizagdo do site www.apcapdasorte.com.br ou
na plataforma APCAP de forma contréria a legislagdo em vigor, aos bons costumes, a ética, a moral e/ou de forma
fraudulenta, com a criacdo, a transferéncia e a alteracdo de cadastros, uso ndo autorizado de senhas e logins de terceiros.

9.15. O participante desclassificado perdera o direito de participar da promocgdo e, se contemplado, ndo tera direito ao
prémio; bem como, a critério exclusivo da Promotora, ainda ter seu cadastro anulado, ficando vedado, por tempo
indeterminado, o acesso ao hotsite da promogdo e/ou a participagdo em promocdes a serem realizadas pela Promotora.

9.16. Fica eleito o foro da comarca do participante para solugdo de quaisquer questdes referentes ao regulamento dessa
promocgao.
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