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Accede a Appoderado.com

Guia para Apoderados
y Estudiantes



Verifica si tu establecimiento
Utiliza Appoderado.com @

® Appoderado.com es implementado por el
colegio, no directamente por Apoderados.

® Importante: Confirma con tu colegio si utilizan
Appoderado.com para la comunicacion y
gestion escolar oficial.

® Si tu colegio lo utiliza, podras descargar la
App Yy acceder con el RUT del estudiante.
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;. Tu establecimiento
no tiene Appoderado.com?

® Sj tu colegio no utiliza Appoderado.com,
ipuedes recomendarlo!

® Contacta al director, administrador o jefe
de UTP del establecimiento y comparte los
beneficios de nuestro sistema

e Invitalos a visitar nuestro sitio web:
apoderado.com
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. Que puedes hacer con
Appoderado.com?

Appoderado.com ofrece aplicaciones para
Apoderados y Estudiantes.

Descarga las Apps desde:

® Google Play (Android)
® App Store (IPhone)
® App Gallery (Huawei)

Los estudiantes también pueden acceder al
Aula Virtual en appoderado.com.
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Nuestras Aplicaciones [

App Apoderados

Accede a tus clases online, notas y toda
tu informacién académica de manera
facil y segura.

DISPONIBLE EN Disponible en el & DISPONIBLE EN
® Google Play D App Store $% AppGallery

.oo Accede a toda la informaciéon académica
del estudiante, de forma facil y segura.

Apoderado

Notificaciones

, J
o Comunicaciones

4

Nueva actividad en Matematica



https://appgallery.huawei.com/#/app/C103439517
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rowsis.appoderado
https://apps.apple.com/cl/app/appoderado/id986014721
https://appgallery.huawei.com/#/app/C104455705
https://play.google.com/store/apps/details?id=cl.appoderado.estudiante
https://apps.apple.com/cl/app/appoderado-estudiantes/id1580086121
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Datos de
Acceso ©®

® El RUT del estudiante es el dato de acceso
principal.

® Tu colegio puede entregarte las
contraseifas de acceso.

® El colegio puede restablecer las
contrasenas a través de Appoderado.com.
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. CoOmo restablecer
Contrasena? w

Tu colegio puede restablecer contraseias mediante
Appoderado.com Ses

Importante: Asegurate de que tu colegio tfenga tus
datos de contacto actualizados.

Appoderado.com NO puede restablecer contrasenas
directamente.

Para restablecer tu contrasena:

® Ve a appoderado.com.

® Haz clic en "Iniciar Sesiéon” (esquina superior derecha).

® Selecciona "Restablecer contrasefia” (Apoderado o
Estudiante).




NO pude restablecer
mi contrasena

Opcion 1: Datos desactualizados

Si tus datos de contacto son incorrectos:

® Comunicate con tu colegio para actualizar

la informacién de Apoderado y Estudiante.

Appoderado.com no puede realizar esta
actualizacion.
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NO pude restablecer
mi contrasena

Opcion 2: NO recibo instrucciones
Si no recibes correos electronicos, codigos o
informacion para restablecer:

® Envianos un formulario de soporte (indica si
es para Apoderado o Estudiante).

® Encuentra el formulario AQUi

Revisaremos tu caso y te contactaremos con una
solucion.
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https://web.appoderado.cl/contactar-soporte-usuario

NO pude restablecer
mi contraseina

Opcion 3: Solicita ayuda a tu colegio

Si no has podido restablecer tu contraseia
por tu cuenta:

® Recuerda que tu colegio puede proporcionarte tus
accesos o restablecerlos.

® Comunicate directamente con el colegio para
solicitarlos.

Appoderado.com no puede realizar esta accion.
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Consideraciones de Uso:
App del Apoderado &

® E| estudiante solo puede estar incluido en 3 dispositivos
diferentes al mismo tiempo.

® Sj se inicia sesion en un cuarto dispositivo, se cerrard la
sesion del primero.

® Es posible que el colegio haya configurado el sistema
para restringir el acceso a cierta informacion del
estudiante.




Consideraciones de Uso:
App del Estudiante &

Para estudiantes sin correo electronico o teléfono:

® Solicita el acceso al colegio.

® Crea o restablece la contrasefia mediante un PIN
enviado a la App del Apoderado (previamente
configurada).

El estudiante accederd a recursos, tareas, evaluaciones,
etc., segun lo configurado por los profesores.
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