
TERMS AND CONDITIONS

PART 1: ONLINE PLATFORM TERMS OF USE

These online platform terms of use (“terms of use”) set forth the terms and conditions to be
observed by system users when participating in auctions conducted by ArtX Inc.(operating under the
name ArtXAuction) (“company”) by using the bidding platform provided by the company.

Any matters not set forth in these terms of use shall be governed by the terms of sale for live
auctions set forth by the company (“terms of sale for live auctions”) except for the provisions not
applicable due to their nature. Unless otherwise set forth herein, the terms defined in the terms of
sale for live auctions shall have the same meaning herein.

Section 1 Account Registration and Account Services

This section sets forth the details of the account registration and account services using the bidding
platform provided by the company. Persons who wish to register an account using the bidding
platform provided by the company and account holders must comply with these terms of use.

1. Account Holders

(1) An account holder herein shall mean a person who has agreed to these terms of use, registered
the necessary information on the registration form on the company’s website, submitted identification
documents separately designated by the company, and obtained approval from the company. The
process from such application to such approval shall be hereinafter referred to as “account
registration.” After approval by the company, the account holder may have access to all services
provided by the company under these terms of use (“services”).

(2) If, at it its sole direction, the company is satisfied with the user information details and
identification documents provided with the registration form, the account registration shall be
complete. However, the company may refuse to register an account at its discretion without providing
any reason.

(3) A person who wishes to use the services shall comply with the following conditions in connection
with the account registration:

 i) Enter true and accurate data about himself/herself who wishes to use the services in the
entry field of the registration form on the company’s website. Registration on behalf of
another person is not permitted.

 
 ii) When registering an email address during the account registration, register the e-mail

address held by himself/herself. Registration using a third party’s e-mail address is not
permitted. The account registration by an e-mail address shared by multiple persons,
such as a company and family members, shall be permitted only when all such multiple
persons agree and consent to the account registration by such e-mail address by the
person who wishes to use the services. Provided, however, that even in this case, use of
the services shall be limited to the account holder himself/herself.

 
 iii) In the event of any change in the data entered under (i) hereof, the account holder shall

promptly change the registration content as set forth in section 1, clause 2(d).
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 iv) Registration or possession of multiple accounts by one user is prohibited.

(4) When using the services, the account holder shall log in by entering the e-mail address entered
at the time of the account registration, and the company shall consider acts taken using an e-mail
address to have been used by the account holder whose email address is registered with the
company and match the entered e-mail address. If the e-mail address is stolen and misused, or used
illegally, the account holder whose registered information matches such email address shall be
responsible for such actions and omissions, except in the event of the company’s wilful misconduct
or gross negligence.

(5) In the event of the following, the company may partially or completely suspend or terminate the
use of the services by any account holder, delete the account, or revoke the qualification of such
account holder without prior notice to such account holder. If any person who has become unable
to use his/her account for this reason wishes to use the services, he/she shall apply to register a new
account in accordance with the procedures in clause 1 of this section. The company shall assume no
responsibility whatsoever for any damage or loss which may arise to the account holder as a result
of the suspension or termination of use of the services, deletion of an account, or revocation of the
qualification of the account holder. The company may suspend, revoke or terminate the services
and/or access by the account holder of his/her account:

 i) if the account holder does not use (log in to) the account for a continuous period of one
year;

 
 ii) if the company determines that the account holder violates or threatens to violate these

terms of use or the terms and conditions for each service presented at the time of use of
the services;

 
 iii) if the account holder conducts any act as the company deems inappropriate from the

prospective of operating the services; or
 
 iv) if the account holder brings or will likely bring the company into disrepute.
 

(6) If the account holder uses the services provided by the company, he/she shall use the services
after confirming and agreeing to the terms and conditions for each service.

2. Notes Concerning Use of Account

(1) A person who wishes to use the services shall register an account on the company’s website in
accordance with the prescribed procedures set forth in section 1, clause 1. However, the company
may refuse to register an account at its discretion without providing any reason.

(2) A person who wishes to use the services shall acknowledge in advance that it takes a
considerable amount of time for the company to approve the account registration, and the
company shall not be responsible to compensate for any damage incurred by the person who wishes
to use the services due to disapproval of the account registration or for any other reason.

(3) Any account holder shall not transfer, lend or otherwise disclose details of the account to any
third party. Furthermore, an account holder shall not obtain multiple accounts by impersonating
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another person or through other means.

(5) In the event of any change in the information registered at the time of the account registration
set forth in section 1, paragraph 1, the account holder shall promptly notify the company of the
details of the change through the account services. The company shall not be responsible for any
loss incurred by the account holder as a result of his/her failure to notify such change.

(6) All account holders shall be at least 18 years of age on the date he/she applies to register an
account.

3. Current Bids
The account holder may receive details of [online absentee bids] and the status of telephone bidding
entered on the account services after the commencement of the acceptance of absentee bids for
upcoming auctions. The account holder may modify bidding amounts or cancel bids through the
account services until the deadline that the company set.

4. Successful Bids
The account holder may receive results and information on online bids for past auctions entered on
the account services, information on successful bids made in person at the sale room, or by
telephone bidding pursuant to section 4, clauses 3 and 4 of the terms of sale for live auctions, and
information on successful bids submitted through the bidding platform pursuant to section 2 of these
terms of use.

5. Online Absentee Bidding

(1) If the account holder wishes to place absentee bids in advance by means of online bidding using
the account services (“online absentee bidder”), he/she shall agree to the provisions of these terms
of use and the terms of sale for live auctions and submit an application in advance through the
account services to the company by 8:00 pm JST on the day before the day of the auction, together
with the lot number and the maximum bid amount of the Lot that he/she wishes to bid on at such
auction. Furthermore, if the online absentee bidder wishes to cancel an online absentee bid, he/she
must make an application for cancellation to the company using the account services by 8:00 pm JST
on the day before the day of the auction; provided, however, that the company shall not be
responsible if the submission of bids or cancellation thereof is not performed at the auction due to the
request for bids or cancellation thereof not being received by the company for any reason, such as
failure of the Internet lines.

(2) Even if the application set forth in the preceding paragraph is made, the company may refuse any
online absentee bids without providing any reason and shall not owe any responsibilities.

(3) If the bidding application has not been placed by the prescribed deadline or the procedures to be
performed by the online absentee bidder set forth above have not been implemented, the online
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absentee bidder may not participate in the auction.

(4) In the event that the highest amount of a bid at the sale room (including telephone bidding) and the
highest amount of an online absentee bid are the same, the auctioneer may, at its sole discretion,
determine which bid to accept.

Section 2 Using the bidding platform

1. Pre-Registration

a) This section sets forth the details of transactions in which bids are made using the
bidding platform offered by the company (live bidding) at auctions held by the
company. Persons who hold accounts and wish to place bids using the bidding
platform (“live auction bidder”), persons who have made successful bids at
auctions using the bidding platform (“successful live auction bidder”), and others
to whom this section 2 applies (in each case including legal entities) must comply with
this section 2.

b) If the account holder wishes to place a bid at an auction using the live bidding
platforms, the account holder shall agree to the provisions of these terms of use,
and the terms of sale for live auctions and pre-register with the company in
advance through the account services.

c) After the pre-registration procedure set forth in the preceding paragraph has been
performed, the live auction bidder shall enter his/her registered e-mail address, and
log in to the bidding page for the live auction and contents that constitute it (“live
auction website”) on the day of the auction.

d) If the procedure set forth in section 2, clause 1(b) has not been performed, the live
auction bidder may not participate in the live auction. Even if the pre-registration
procedure is followed, the company may, at its sole discretion, disable a live auction
bidder's access to the website / the bidding platform.

2. Bidding Procedures

a) When placing a bid using the bidding platform on the day of the auction, the live
auction bidder shall enter his/her registered e-mail address at the time of the auction
for the lot that he/she wishes to bid on, and then log in to the bidding page on the
bidding platform that shows the images of the lots for sale and other lot
information, as well as the current price and bid history of the lots. It is the live
auction bidder's sole responsibility to ensure that he/she logs in and accesses the
relevant pages to obtain the relevant lot information and participate in the live
auctions. The name of the live auction bidder's account will be kept hidden from
other live auction bidder's.

b) The auction shall be conducted at a sale room in accordance with the methods and
procedures set forth in section 4 of the terms of sale for live auctions, and the live
auction bidder shall participate in the auction through the bidding platform.
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c) The company does not warrant that the lot information and bid prices displayed on
the bidding page are true and accurate and shall not be responsible for any damage
suffered by the live auction bidder as a result of the untruthfulness or inaccuracy of
such information, except in the event of the company’s wilful misconduct or gross
negligence.

3. Bids

a) The live auction bidder shall place a bid for the lot that is the subject of the auction
at that time by confirming the bid price displayed on the bidding page and clicking the
bid button. The live auction bidder may not cancel a bid or correct or change a bid
price after clicking the bid button, regardless of whether there is an error in operation
by the live auction bidder or a third party or for any other reason, and the live
auction bidder shall not raise any objection thereto.

b) The live auction bidder may place a bid only with the designated bid price (in yen)
displayed on the bidding page and may not place a bid for any amount, unit or
currency other than such bid price. At the sale room, the auctioneer may, at his/her
discretion, accept bids in amounts or units other than the bid price displayed on the
bidding page, and the live auction bidder shall not raise any objection thereto.

c) A bid shall be deemed to be placed by the live auction bidder at the time when, after
the live auction bidder clicks the bid button, the fact that such click was made and
the bid price is transmitted to the company, the company’s staff at the sale room
communicates the bid price of the live auction bidder to the auctioneer in
accordance with the method prescribed by the company, and the auctioneer
accepts such bid price. The company does not warrant that a bid by the live auction
bidder will be accepted by the auctioneer. Further, the company shall not be
responsible if a bid is not executed at the auction due to the fact of clicking the bid
button and the bid price not being received normally by the company or delay in
receiving such information for any reason, such as failure of the internet lines or
systems.

4. The sale room

a) The bidding page or the bidding platform may provide access to live images, videos
or audio of the sale room during the auction for the reference of the live auction
bidder, and the live auction bidder shall not raise any objection thereto including
but not limited to failure of the Internet lines or systems.

b) The company shall make efforts to display on the bidding platform the
commencement, interruption, termination or discontinuation of the auction or other
situations concerning the auction so that such situations can be recognised by the
live auction bidder through the bidding platform. Provided, however, that the
company does not promise that such situations will be timely and accurately
displayed and that the information sought by the live auction bidder will be
immediately displayed, and the live auction bidder shall not raise any objection
thereto.

Section 3 General Provisions
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1. Upon using the bidding platform, the live auction bidders agree in advance to the matters
set forth below, and shall not raise any objection thereto:

a) The live auction bidder shall use the bidding platform in accordance with all laws,
regulations and rules relating to the bidding platforms (“laws”) and these terms of use,
and only to such extent as for the purposes intended under the bidding platforms.
Furthermore, any use of the bidding platforms, including accessing the auction website,
shall be conducted at the live auction bidder’s responsibility.

b) The live auction bidder shall comply with the laws and these terms of use, and if any live
auction bidder breaches any laws and/or these terms of use, the company may, without
prior notice to such live auction bidder, invalidate his/her account and immediately
suspend or terminate his/her use of the bidding platforms.

c) Any intellectual property rights (meaning copyrights, trademark rights, and any other
intellectual property rights) concerning all content, texts, images, data, information, and
other materials displayed on or obtained from the website or bidding platform
(collectively, “contents”) shall belong to the company or its licensors or another duly
authorised person, and no intellectual property rights shall be transferred to any live
auction bidder by his/her use of the bidding platform.

d) The live auction bidder shall not reproduce or use the contents displayed on the website
or bidding platform without the company’s prior written permission which shall be granted
or withheld at the company's sole discretion.

e) The company shall collect and store history records, such as the time and date of the live
auction bidder’s submission of a bid, the lot subject to the submission of a bid, a bid
amount, the result of a bid, and other history pertaining to the use of the bidding platforms
(“usage record”) but has no obligation to retain such records for longer than 3 months.
The company shall have no liability in relation to any loss, corruption or deletion of such
records and the live auction bidder is advised to make his/her records.

f) Unless there is a reasonable cause or subject to compliance with the applicable laws, the
company shall not accommodate any request from the live auction bidder for access,
disclosure, modification, or deletion of any usage record.

g) The company may, at its discretion, dispose of or delete any usage record, unless the
foregoing constitutes a breach of any laws.

h) The company may, without prior notice to the live auction bidders, suspend or terminate
all or any part of the services pertaining to the bidding platform if any of the following
events occurs:

(i) any failure in relation to the equipment, devices, and lines for providing services
pertaining to the bidding platforms (“necessary equipment”) occurs due to any
reason not attributable to the company, such as an act of God, civil war, civil
commotion, or other unforeseen event;

(ii) If any maintenance necessary for repair and maintenance of the necessary
equipment is conducted; or

(iii) If the company decides, at its discretion, to suspend or terminate the provision of
services pertaining to the bidding platforms.
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i) If any third party logs in to the auction website and uses the bidding platforms by way of
using a registered email address, the company shall conduct transactions deeming such
use to have been made by the live auction bidder to whom such account has been
assigned.

j) The live auction bidder shall resolve, at his/her responsibility and expense, any and all
disputes arising between such live auction bidder and any third party other than the
company (including conflicts, complaints, lawsuits, and all other judicial or extrajudicial
disputes or controversies) due to the use of the bidding platforms, including any acts on
the live auction website and shall indemnify the company against all claims, losses and
costs arising from such conflicts, complaints, lawsuits, disputes and controversies.

2. Exemptions

The company shall not be responsible for any damage incurred by the live auction bidder arising
from any of the events set forth below, unless such damage is caused by the wilful misconduct or
gross negligence of the company, and the live auction bidder agree to the same:

 1) If a live auction bidder is unable to participate in an auction because the prior
application to participate in auctions set forth in section 2, clause 1 is not conducted in a
normal manner or the fact of such application is not properly transmitted to the company
due to any flaw, malfunction or failure of devices, systems or communication lines used by
the bidding platform bidder and/or the company, any unauthorised access to or alteration
of data transmitted/received, or any other reason;

 
 2) If any bid submitted through the bidding platform is not executed in a normal manner or

any bid placed at an auction is not reflected in a timely and accurate manner due to any
flaw, malfunction or failure of devices, systems or communication lines used by the bidding
platform bidder and/or the company, any unauthorised access to or alteration of data
transmitted/received, or any other reason;

 
 3) If, while an auction is being held, the increases in the bid price at the sale room are not

reflected in a timely and accurate manner due to any flaw, malfunction or failure of devices,
systems or communication lines used by the live auction bidder and/or the company, any
unauthorised access to or alteration of data transmitted/received, or any other reason;

 
 4) If the use of the bidding platform causes any flaw, malfunction or failure of devices,

systems or communication lines used by the live auction bidder or any unauthorised
access to or alteration of data transmitted/received;

 
 5) If the provision of all or any part of the services of the bidding platform is suspended or

terminated due to the event set forth in section 3, clause 3(1)(h);
 
 6) If the live auction bidder incurs any damage due to his/her use of any contents or any

web pages linked from the live auction website and contents that constitute it; or
 
 7) If any third party logs in to the auction website and uses the bidding platforms by way of

using a registered email address of the live auction bidder.
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8)The company is not responsible for any technical problems that the live auction bidder
may experience while connecting to and using the bidding platform or participating in
online bidding, including but not limited too any loss of internet connection, problems with
using any bidding software or any hardware faults.

 
9)The company does not accept liability for any delay or failure in placing a bid, any failure
to execute bids or any errors or omissions owing to technical failings, whether on its part or
the live auction bidders.

 10)The website and bidding platform are provided by the company without any
warranties or guarantees in relation to any statements or representations made or
information given in connection with the conduct of the auction or for any other matter
relating the sale of any lot by the company, its employees or agents whether oral or in
writing and the company accepts no liability in connection therewith, including in relation to
any errors (human or otherwise) or omissions.

 Without limiting the foregoing, the company shall not be liable for any loss of profit, loss of
opportunity, loss of business, loss of data or any indirect or consequential loss provided that
nothing in these terms of use shall limit or exclude any liability that may not be lawfully limited or
excluded.

Section 4 Prohibited Matters

1. In addition to the matters separately set forth in these terms of use, upon use of the bidding
platform, the live auction bidders must not engage in any of the matters set forth below. If
the company incurs any damage (including, without limitation, legal costs, special damage,
or indirect damage) as a result of the live auction bidder engaging in any of the matters set
forth below, such live auction bidder shall immediately provide the company with
compensation for such damage:

 a) Duplicate, store, process, modify, use, or dispose of any contents without the prior
written approval of the company;

 
 b) Disclose any information obtained through use of the bidding platform (including,

without limitation, personal information) to a third party other than the company or use such
information for any purpose other than the purpose of using the bidding platforms;

 
 c) Engage in any act of placing a burden on the bidding platforms, any act of disrupting

access or operation by another live auction bidder, and/or any act of obstructing or
disrupting the company’s business and/or network systems;

 
 d) Log in to the website and using the bidding platform by way of using an email address

owned by another live auction bidder; or
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 e) In addition to the above items, engage in any act in breach of the laws, the terms of
sale for live auctions, these terms of use, and/or the matters designated by the
company.

Section 5 Miscellaneous Provisions

1. The company may change these terms of use from time to time, without notice to you.
Please read these terms of use carefully, as they may be different from the last time you read
them.

2. The terms of use shall be effective against the parties' respective heirs, beneficiaries,
executors, successors and assigns, but neither party may assign the terms of use without
the prior written approval of the other party.

3. Any dispute or claim arising out of or in connection with the buyer's agreement (including any
non-contractual claims or disputes) shall be settled at the Tokyo District Court as the
exclusive jurisdictional court of first instance.

4. Each of the clauses of these terms of use operates separately. If any court or relevant
authority decides that any of them are unlawful, the remaining clauses will remain in full force
and effect.

5. Except as otherwise stated in these terms of use, each of our rights and remedies are: (a)
are in addition to and not exclusive of any other rights or remedies under these terms of use
or general law; and (b) may be waived only in writing and specifically. Our delay in exercising
or non-exercise of any right under these terms of use is not a waiver of that or any other
right. Our partial exercise of any right under these terms of use will not preclude any further
or other exercise of that right or any other right under these terms of use. Our waiver of a
breach of any term of these terms of use will not operate as a waiver of breach of any other
term or any subsequent breach of that term.
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PART 2: TERMS OF SALE FOR LIVE AUCTIONS

The sale of goods at our live auctions (as defined below) and your legal relationship, as bidder
and/or buyer, with us and the seller are governed by these terms of sale for live auctions, the
terms of use for our bidding platform (if applicable), our privacy policy and any saleroom notice or
notices announced by us at the auction (collectively the buyer's agreement). These terms of sale
for live auctions are available on our website and at our saleroom on request.

Please read these terms of sale for live auctions carefully before bidding and contact us if you have
any questions. Please note that if you (or another person acting on your behalf) register to bid and/or
bid at auction, this signifies that you agree to be bound by and will comply with these terms of sale
for live auctions.

Definitions

auctioneer: ArtX Inc (operating under the name ArtX Auction) or its authorized auctioneer, as
appropriate.

bidder: a person participating or planning to participate in bidding at our live auction.

bidding platform: the bidding platform is provided by the auctioneer.

business day: any day that is not a weekend or public holiday in Japan and the auctioneer is open
for business.

buyer: the bidder who makes the highest bid for a lot accepted by the auctioneer including a
buyer's principal when acting as agent.

buyer's premium: the fee in addition to the hammer price that we will charge you on your purchase
of a lot as set out at section 5, clause 1(a)(ii).

consignment agreement: the terms on which we agree with sellers to offer lots for sale in our
auctions as agent on their behalf.

contract: the contract between the seller and you referred to at section 1.

estimate: the price range within which, in our opinion a lot may reasonably be expected to sell. A
reference to the "low-estimate" means the lower figure in such price range.

hammer price: the amount of the highest bid for a lot (at or above any reserve) accepted by the
auctioneer by the fall of the hammer.

live auction: a public auction where members of the public are given the possibility of attending the
sale in person.

lot(s): an item offered for sale (or two or more items offered for sale as a group).

principal: a person or entity you are acting on behalf of for the purposes of the purchase of the lots.

proceeds of sale: the net amount due to the seller.

purchase price: the fee we will charge you as set out at section 5, clause 1(a).

reserve: the minimum hammer price at which the lot may be sold.

saleroom notice: a printed notice or oral announcement or online posting on our website giving
more information about a lot or the auction or the terms of the buyer's agreement.
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seller: the person(s) who consign lots for sale at our live auctions.

website: the auctioneer's website.

In these terms of sale for live auctions, the words "you", "yours", etc. refer to you as the buyer. The
words "we", "us", "our" etc. refer to the auctioneer. Any reference to a "section" or "paragraph clause"
is to a section or paragraph clause of these terms of sale for live auctions unless stated otherwise.
A reference to legislation or a legislative provision is a reference to it as amended, extended or
re-enacted from time to time. We may change these terms of sale for live auctions from time to
time, without notice to you.

Section 1 The contract between you, us and the seller

1. Unless the auctioneer is selling on its own behalf, the auctioneer acts as agent for and on
behalf of the seller and the contract for sale is between the buyer and the seller.

2. Subject to the auctioneer's discretion at section 4, clause 4(a), the contract for sale of a lot is
formed on the fall of the hammer.

3. The contractual relationship between bidders and buyers, the auctioneer and the seller in
relation to any live auction is governed by the buyer's agreement.

4. If you purchase an unsold lot after auction, the contract for sale is formed when the sale is
agreed in writing and the purchase price of the lot shall be as set out at paragraph section 5,
clause 5(1)(a) except that any reference to hammer price shall be read as the agreed sale
price. So far as appropriate, the remainder of these terms of sale for live auctions shall
apply to the sale as they would to an auction sale.

5. You may directly enforce any terms in the consignment agreement against a seller to the
extent that you suffer damages and/or loss as a result of the seller's breach of the
consignment agreement. As agent for the seller, we will not have any responsibility for any
default or breach of obligations by you or the seller (unless we are the seller of the lot).

6. If you breach these terms of sale for live auctions, you may be responsible for damages
and/or losses suffered by a seller or us. If we are contacted by a seller who wishes to bring a
claim against you, we may at our discretion provide the seller with information or assistance
in relation to that claim.

7. In addition to any other rights we may have to cancel a contract for sale under these terms of
sale for live auctions, we may delay completion of a sale, delay release of a lot, or cancel
the sale of a lot in the event:

(a) you are in breach of your warranties in section 6, clause 2;

(b) we are not satisfied with any client due diligence information (This means information that
you are required to provide us for the purpose of identification of you and for other
purposes in accordance with laws and regulations and the buyer's agreement. The
same shall apply hereinafter) or documentation requested; or

(c) we have reason to believe that the transaction may be unlawful for any reason, or that the
sale might put us under any civil or criminal liability.
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Section 2 Bidder registration

1. You must register your details with us before bidding and provide us with any requested proof
of identity, billing information and any further client due diligence information and
documentation that we require, in a form acceptable to us.

2. We reserve the right, where we deem we are so required for regulatory purposes, to reveal
your identity and contact details (and those of your principal) to the seller. You must also
satisfy any security arrangements we have in place before entering the auction room to view
or bid on any lot.

3. We may, at our complete discretion, refuse to register any bidder or delay registration if we
are not satisfied with the information or documentation provided or the bidder's
creditworthiness, including if the bidder has previously defaulted in paying for or collecting
purchases in any of our auctions.

4. We do not undertake to register any bidder in time for any specific auction.

5. If you are bidding on behalf of another person, you will need to disclose such information in
advance of the auction and that person may also need to complete our registration and client
due diligence process and provide us with written authority to accept bids from you on
his/her/its behalf. If we are not informed of these arrangements in advance of an auction or do
not have clear written authority in place, you will be deemed to be bidding on your own
account.

6. We may, at our sole discretion, refuse any person admission to a sale room or request that
any person leave the sale room (even if they have been registered), in which case, the person
shall immediately follow the auctioneer's instructions.

7. If you are a returning bidder, we may at our discretion, require you to provide updated identity
and other documentation before permitting you to bid in an auction.

Section 3 Descriptions, condition and viewings

1. Condition of lots

Please note that the majority of lots sold by the auctioneer are second-hand and are unlikely
to be in perfect condition. Lots are sold "as is" (i.e. as you see them at the time of the
auction). Neither we nor the seller shall accept any liability for the condition of any lot.

2. Viewing

(a) We may hold a viewing of the lot prior to the auction.

(b) Where a lot is made available for viewing and inspection, we strongly recommend that
you inspect any lots that you are interested in prior to bidding at the auction.

(c) We may require any person who wishes to attend a viewing to provide identification
documentation, in a form acceptable to us.

(d) We may, at our sole discretion, refuse to admit any person who wishes to attend the
viewing or request any person to leave the viewing, in which case, such person shall
immediately follow our instructions.
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(e) If you attend a viewing and cause any harm or damage to any lot, we may seek damages
from you.

(f) You (including any agents or independent consultants acting on your behalf) must satisfy
yourself about the accuracy of any description of a lot and of any other characteristics of
a lot relevant to your decision to place a bid. We shall not be responsible for any failure
by you or your agent or consultants to properly inspect a lot.

(g) You are responsible for your decision to bid for a particular lot and for undertaking your
own due diligence in relation to the lot. If you bid on a lot, you will be deemed to have
carefully inspected the lot and satisfied yourself regarding its suitability, quality and
condition.

(h) Details of viewings will be available in the auction catalogue and on our website, but may
change at our sole discretion.

3. Descriptions and Catalogues

(a) We provide descriptions, estimates, illustrations and condition reports (on request) to
assist bidders in deciding whether to bid on a lot but subject to the remainder of this
clause 3 accept no responsibility for their accuracy.

(b) Our descriptions of the lot will be based on: (i) information provided to us by the seller of
the lot (for which we are not liable); and (ii) our opinion (as set out at clause 3(e) below)
(although it is likely that we will not be able to carry out a detailed inspection of each lot).

(c) We shall prepare catalogues of lots for the reference of bidders and publish electronic
catalogues on our website.

(d) Any illustrations and photographs reproduced in the catalogues (including electronic
online catalogues) and reports for use by bidders (catalogues and reports shall be
hereinafter collectively referred to as “catalogues") are for identification and reference
purposes only and do not accurately represent the colour, shape, condition or other
features of the lots. The actual colour of the lot may vary from the images in the
catalogues.

(e) Any description, statements and/or explanation made by us in the catalogues. or
elsewhere about any lot (including, but not limited to the artist’s name, title, medium,
signature, dimensions, number of copies, year of production, period, culture, materials,
estimated selling price, place of production, condition, sign of restoration, authentication,
provenance, exhibition history and literature), whether oral or in writing, are matters of our
opinion genuinely held and are based on our research and described only for the
reference of bidders. However, these are not to be relied on as a statement of fact or
contractual representation. We do not warrant that we have carried out a detailed
inspection of each lot. Any references to dimensions or weight are approximate only.

(f) Estimates are provided as a guide to what, in our opinion, the sale price of a lot is
reasonably likely to be. It is stated for the reference of the bidder. The estimate is not a
guarantee of what the actual selling price or value may be and cannot be relied on as
such. The estimate does not take into account the buyer's premium or any other
applicable charges.

(g) You are responsible for a decision to bid for a particular lot, and except as specifically set
forth in this buyer's agreement, we shall not be responsible for the colour or shape of the
illustrations, condition, descriptions, or any other information stated in the catalogues.
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(h) Descriptions and explanations stated in the catalogues are subject to change without
notice. Any such change will be announced in a saleroom notice, in writing or orally at
the sale room. Bidders are solely responsible for checking the details of any change to
the description of a lot in advance of the auction. In the event of a change, the sale of the
lot shall be deemed to have been made in accordance with such change.

(i) We shall not accept the cancellation of a successful bid due to a difference between the
information stated in the catalogues and the actual lot.

(j) Unauthorised reproduction or use of the catalogues (for example images, text, etc.) is
prohibited without our permission.

Section 4 Bidding procedures

1. We recommend that you attend the auction in person if possible. However, you may
bid in any of the following ways following successful registration to bid:

(a) in person;

(b) by proxy;

(c) by telephone; or

(d) the bidding platform.

2. Bidding in person

(a) On the day of the auction, once you have expressly consented to the bidding conditions
in the confirmation document by signing the confirmation document and submitting it to
reception, we shall assign you a numbered paddle.

(b) Bidders shall follow any instructions given by the auctioneer immediately.

(c) A bidder shall be aware of their paddle number at all times and pay attention to the
paddle numbers called out by the auctioneer.

(d) If a bidder loses their paddle, they shall immediately notify one of our employees, agents
or representatives at the saleroom.

(e) Bidders shall return the paddles to us when leaving the saleroom at the end of or during
the auction.

(f) A bidder shall express their intention to purchase a lot to the auctioneer by raising their
assigned paddle so that the auctioneer can recognize it.

(g) We do not accept any responsibility for any bids missed by the auctioneer.

(h) Bidders are responsible for managing their paddles and we shall not be responsible for
any failure to place bids due to the loss of a bidder's paddle, or for any damage caused
by the unauthorized use of a paddle given to a third party.

3. Telephone bidding, proxy bidding and bidding via the bidding platform

(a) A bidder may apply to bid by telephone by submitting an application form in a form
provided by us, or by submitting an application on our website by no later than 24 hours
before the auction.
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(b) We shall call the telephone number you have provided from the telephone set up at the
sale room prior to the auction of the lot on which you wish to bid, and you may place bids
through the telephone line.

(c) As the number of telephones installed at the sale room is limited, we may, at our
discretion, refuse an application for participation by telephone.

(d) We may record telephone bids. By bidding on the telephone, you are consenting to us
recording your conversations.

(e) To arrange for a proxy bid, please apply via email at least 48 hours before the auction. On
the day of the auction, an employee, representative or agent will bid on your behalf up to
specified maximum limit. We will not be responsible for any failure to execute your proxy
bid. Where two or more proxy bids are recorded at the same level, we have the right, at
our sole discretion, to prefer one over the others, without providing any reasons.

(f) For more information on our bidding platform, please visit ArtX Auction. As well as these
terms of use for live auctions, internet bids are governed by our terms of use, which are
available on our website.

(g) The telephone bidding and proxy bidding service, and option to bid via our online bidding
platform are offered for convenience. We shall not be responsible for any technical
problems that you may experience, or any error (human or otherwise), omission, or
breakdown in providing these services. We do not accept liability for any delay or failure
in placing a bid, any failure to execute bids or any errors or omissions owing to technical
failings, whether on our part or yours.

4. Bidding procedures

(a) The bidder placing the highest bid for a lot accepted by the auctioneer on the fall of the
hammer will be the successful buyer at the hammer price and bound by the contract
formed pursuant to section 1, clause 2 and governed by the buyer's agreement, unless
the auctioneer has for any reason at its/his/her option refused the bid, reopened the
bidding and/or canceled the sale and reoffered the lot. Any dispute about a bid will be
settled at our sole discretion, giving due consideration to any circumstances and acting
reasonably. We may settle disputes at our discretion in any way we think fit including by
reoffering the lot and our decision will be final. If there is any discrepancy between our
record of an auction and the information provided in any communication to you, our
record will prevail.

(b) The starting price and increments of bidding shall be at the sole discretion of the
auctioneer.

(c) We may at our sole discretion choose not to accept any bid.

(d) Proxy bids will take precedent over bids of the same amount made in person at our sale
room or by telephone.

(e) We may bid on lots on behalf of the seller up to one bidding increment below the
reserve.

(f) If you make a successful bid but in our opinion you do not satisfy our client due diligence
requirements, we may cancel the contract for sale between you and the seller. Upon
notice of our election to cancel the contract for sale, you shall promptly return the lot to us
and we will then refund the purchase price paid to us. The refund shall constitute the
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sole remedy and recourse you may have against us and the seller with respect to such a
cancelled sale.

(g) We may withdraw a lot at any time prior to or during the sale of a lot or cancel an auction.
We will not be liable to you for our decision to withdraw a lot or cancel an auction.

(h) Bidders will be deemed to act as principals (in other words acting for their own account
and not on behalf of someone else), even if the bidder is acting as an agent for a third
party.

(i) The bid price on the screen monitor installed at the sale room shall be displayed in
Japanese yen and other currencies, but any amount displayed in a currency other than
Japanese yen shall be for reference only and shall not necessarily reflect the correct
exchange rate at the time of the auction. For the avoidance of doubt, all bidding shall be
in Japanese yen.

(j) The auction shall be conducted in the order of the lot numbers listed in the auction
catalogue, however we may withdraw lots or change the order of the sale at our
discretion and without prior notice to you.

(k) A bidder shall be bound by the price of his/her current bid until any other person places a
bid at a higher price, and such bid shall be void when any other person places a bid at a
higher price and the auctioneer accepts it.

(l) We may take photographs and/or record videos using equipment such as video cameras
in the sale room. We may, use or share such photographs and video images (which may
include your likeness) for marketing and advertising purposes, and you agree to such use
in advance. . Unless we agree otherwise, you may not videotape or record proceedings at
any auction.

(m) We may record telephone bids. By bidding on the telephone, you are agreeing to us
recording your conversations.

5. Health and Safety

(a) Although we take reasonable precautions regarding health and safety, you are on our
premises at your own risk. Please note the layout of the premises and security
arrangements. Neither we, nor our employees or agents are responsible for the safety of
you or your property when you visit our premises, unless you suffer any injury to your
person or damage to your property as a result of our, our employees' or our agents'
negligence.

Section 5 The buyer

1. Our charges and payment

(a) As buyer, you will pay:

(i) the hammer price;

(ii) the buyer's premium (at a rate of 23% of the hammer price);

(iii) consumption tax (at a rate of 10% of the buyer's premium) if you are resident in Japan;

(iv) any additional expenses or charges payable by a late paying or defaulting buyer under
these terms of sale for live auctions.
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(together the "purchase price")

(b) Following your successful bid on a lot, you will:

(i) immediately give to us, if not already provided to our satisfaction, any further proof of
identity or source of funds, or client due diligence information, in a form acceptable to us
(and any other information that we may require); and

(ii) unless we have agreed otherwise, pay to us the purchase price in Japanese yen within
fourteen (14) calendar days from the day of the auction (if the last day of this period is not
a business day, then the following business day), by cash, by a bank cashier's check of
a bank or shinkin bank set forth in the Banking Act of Japan, or by remittance (which is
required to arrive by the due date) to our bank account. You shall bear the fee for the
remittance.

(c) If payment is late, we reserve the right to charge you a late payment charge at the rate of
15% per annum in accordance with section 5, clause 4(a)(i).

(c) If you owe us any money, we may use any payment made by you to repay the money you
owe us before applying such monies towards your purchase of the lot(s).

(d) All lots sold will be invoiced in the name of the registered bidder at the address given to us at
the time of registration and cannot be transferred to other names or addresses.

(e) You shall be solely responsible for ascertaining the overall cost of your bid and paying any
applicable taxes or duties payable in addition to the hammer price and any premium (where
applicable) due for a lot.

2. Risk of Loss and Transfer of Title

(a) Risk of loss or damage to the lot will pass to you at the fall of the hammer or when you have
otherwise purchased the lot. Once risk passes to you, you irrevocably release us, our officers
and employees, agents and the seller from any and all claims, causes of action, liabilities,
damages, losses and expenses (including but not limited to reasonable legal fees) for loss or
damage to the lot.

(b) While you are bound by the contract for the purchase of the lot from the fall of the hammer
on your successful bid, the transaction is not complete and title to the purchased lot shall not
pass to you until we receive payment of the purchase price.

(c) We may (i) refuse to accept payment, (ii) refuse to release the lot or any other property to
you, (iii) cancel the contract for sale between you and the seller, or (iv) withhold any refunds
you would otherwise be entitled to if we require further information or verification and until we
satisfy ourselves of the client due diligence and source of funds related to the transaction.

3. Collection / delivery of a lot

(a) You may not claim or collect a lot until:

(i) you have paid for it;

(ii) ownership has passed to you; and

(iii) any applicable storage charges under section 5, clause 3(e)(iii) and accrued up until the
day of collection have been paid in full by you.
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(b) Subject to section 5, clause 2(a), section 5, clause 3(a), and section 5 clause 3(c), we shall
arrange for the packing and delivery of the lot to you (at your expense); provided, however,
that if you have any other obligations to us in addition to those set out at section 5, clause
3(a), we shall not deliver the lot to you until all such obligations are fulfilled.

(c) If you would prefer to collect the lot and/or make your own arrangements for it to be shipped
to you, please notify us no later than two days after the date of the auction by submitting a
"Delivery Instruction Form", a copy of which will be provided to you by email and/or is
available on the bidding platform (if you are bidding online)

(i) Subject to the passing of ownership in the lot to you under section 5, clause
3(a), and unless otherwise agreed in writing, you may collect the lot (at your
own expense) from our office (or from such other location that we may notify
you of) either:

i. not later than 14 business days following the day of the auction; or

ii. 7 business days from the day that we receive payment of the
purchase price in cleared funds, if later.

(ii) If you are unable to collect the lot yourself, you may, at your own responsibility
and expense, appoint an agent, messenger or shipping company to collect the
lot on your behalf.

(iii) Subject to section 5, clause 2(b) , if you do not collect a lot you have agreed
to purchase within the time period set out at section 5, clause 3(c)(i) we shall
start charging a minimum warehousing charge of 1000 Japanese Yen per lot
per day, starting from the day on which the lot should have been collected to
the date of collection (inclusive). You will also be responsible for any
reasonable removal, storage and insurance charges in relation to that lot.

(d) Subject to section 5, clause 3(a) , if you do not collect the lot that you have paid for, or if we
have been unable for any reason outside our control to arrange for delivery of the lot to you,
within 90 days of the date of the auction, we may sell the lot by auction or person to person
transaction with the estimate and reserve or purchase price, as applicable, set at our
discretion. We will pay the proceeds of any such sale to you, but will deduct any storage
charges or other sums that we have incurred in the storage and sale of the lot and any other
sums owed by us to you. We reserve the right to charge you a selling commission at our
standard rates on any such resale of the lot.

4. Default by Successful Bidder

(a) Please do not bid on a lot if you do not intend to buy it. If your bid is successful, the buyer's
agreement forms your contract of purchase. This means that you will have to carry out your
obligations set out in the buyer's agreement including these terms of sale for live auctions.
If you do not comply with these terms of sale for live auctions (including, but not limited to,
if you fail to complete the payment of the purchase price by the due date), we may (acting on
behalf of the seller and ourselves) pursue one or more of the following measures:

(i) charge you a late payment charge at the rate of 15% per annum for the outstanding
balance of the purchase price from the day following the due date until the full payment
is completed.
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(ii) take legal action against you to recover the purchase price and/or pursue damages for
breach of contract, including any fees, interest, legal expenses or other costs that we
incur;

(iii) cancel the sale of the lot and resell it by auction (without setting a reserve) or private
treaty (in which case you will have to pay any difference between the purchase price for
the lot and the hammer price we sell it for as well as the late payment charge outlined
in section 5, clause 4(a)(i) and any other costs and expenses or legal fees incurred by us
in reselling the lot or any loss to us of seller's commission. Please note that if we resell
the lot for a higher amount than the hammer price on the sale of the lot to you, the
additional sale proceeds will be paid to the seller and we will retain any increase in
buyer's premium;

(iv) if the contract is cancelled and the seller wishes to retrieve the lot as a result of a
consultation with us, we may return such lot to the seller. In this case, you must pay us
an amount equal to the buyer’s premium and a late payment charge at the rate of 15%
per annum for the amount equal to the buyer’s premium from the day of such auction
until payment is received in full;

(v) reverse the sale of the lot to you and/or any other lots sold by us to you (in which case
we may charge you an administration fee, if lower, the purchase price of the lot and
retain any partial payment of the purchase price as liquidated damages);

(vi) remove, store and insure the lot at your sole risk and expense until you pay the
purchase price together with any removal, storage and insurance fees as set out at
section 5, clause 3(c)(iii), or we agree alternative arrangements;

(i) keep the lot, any other lot sold to you, or any property consigned for sale by you to us
as security for payment until you pay the purchase price and at our discretion sell any
of your property in our possession and apply the proceeds to the amount owed by you to
us after deduction of the commission due to the seller and any sale expenses including
any applicable taxes;

(ii) if you owe money to us we can apply any payments including deposits or part payments
made by you towards part settlement of the purchase price due for the lot or any other
lot purchased by you, to any shortfall on the resale of any lot pursuant to section 5,
clause 4(a)(iii) or to any outstanding sums owed by you to us including but not limited to
any removal, storage or insurance charges in relation to any lot that you have
purchased or to any loss or damage suffered by us as a result of your failure to comply
with these terms of sale for live auctions

(iii) assist the seller in pursuing you for payment and/or damages including by revealing
your identity and contact details;

(iv) refuse to allow you to register to bid, reject or ignore bids from you or your agent at
future auctions, or impose conditions before we accept bids from you;

(v) offset any amounts due from you against any amounts that we may owe you, including if
we sell any lots for you; and/or

(vi) take any other action we consider necessary.

5. Export and Import Restrictions
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(a) Exporting a lot out of Japan or importing it into another country may be subject to legal
requirements and restrictions depending on factors such as the type of goods, their age and
monetary value and destination. It is solely your responsibility to ascertain what the
requirements are in relation to any lot and obtain the necessary endangered species licenses
or permits or export or import licence where applicable.

(b) Lots made of restricted organic matter or endangered species may be subject to prohibitions
on export or import pursuant to the Convention on International Trade in Endangered Species
of Wild Fauna and Flora and otherwise may require licences. You are solely responsible for
identifying and obtaining any necessary licence. The information provided in our catalogue
reflects our reasonable opinion at the date of publication but is intended as guidance only and
neither the auctioneer nor the seller make any representation or give any warranty as to
whether any lot is subject to a prohibition or restriction on export or import.

(c) You acknowledge that your purchase of the lot and fulfillment of your obligations under the
buyer's agreement is not conditional on successfully obtaining an export, import or other
licence or permit for any lot and that you will pay for and collect the lot regardless of whether
a licence has been or is likely to be granted. We will not cancel your purchase of a lot if for
any reason it is refused a licence or is seized or confiscated by government authorities.

(d) The sale of lots containing elephant ivory is banned, subject to exceptions. Please note that
we may offer lots containing elephant ivory from time to time. Where this is the case, we rely
on the documentation obtained by the seller of the lot confirming that the lot satisfies the
relevant exemptions. Therefore, we cannot guarantee that any certificate or other
documentation provided by us (on the seller's behalf) to you in connection with the sale of the
lot is valid or accurate.

Section 6 Warranties

1. Seller's Warranties

(a) The seller warrants to us and to you in relation to each lot that:

(i) the seller is the true owner of the lot for sale or a joint owner of the lot acting with the
co-owner's consent or, if acting on the owner's behalf, is authorized by the true owner to
offer and sell the lot at auction;

(ii) the seller is able to transfer clear legal title to the lot, subject to any restrictions set out in
the lot description, to you free from any third party rights or claims;

(iii) as far as the seller is aware, the main characteristics of the lot set out in the auction
catalogue (as amended by any notice displayed in the saleroom or on the bidding
platform, or announced by the auctioneer at the auction), and any documentation
provided to you by the seller in relation to the lot, are correct.

(b) If, after you have placed a successful bid and paid for a lot, any of the warranties above are
found not to be true, please notify us in writing. Neither we nor the seller will be liable, under
any circumstances, to pay you any sums over and above the purchase price and we will not
be responsible for any inaccuracies in the information provided by the seller.

(c) All other warranties, conditions or other terms which might have effect between the seller and
you, or us and you, or be implied or incorporated by statute, common law or otherwise are
excluded to the fullest extent that they can be lawfully excluded.
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2. Buyer's Warranties

(a) You warrant to us, and where you are acting on behalf of someone else (your principal), you
will procure that your principal warrants to us, that:

(i) any client due diligence information or documentation provided to us is and continues to
be true and accurate;

(ii) any bids you place, or which are placed on your behalf, are not part of any collusive or
other anti-competitive arrangement and are not in breach of any applicable law;

(iii) the funds used for the purchase of the lot are not connected with nor are derived from
any criminal activity, including without limitation tax evasion, money laundering or
terrorist financing and are not attributable, either directly or indirectly to an individual or
entity that is subject to economic or financial sanctions, export controls, embargoes, or
any other restriction on trade in Japan, or in the jurisdiction in which you, your principal,
or any agent acting for you does business;

(iv) neither you, nor any agent acting for you, nor your principal, are engaged in, or under
investigation for, and have not been previously charged for or convicted of any offences
in relation to, without limitation: tax evasion, money laundering, terrorist financing, fraud
or other criminal behavior; and

(v) you are not and have no reason to suspect that you, nor any agent acting for you, nor
your principal, nor the ultimate buyer are subject to economic or financial sanctions,
export controls, embargoes, or any other restriction on trade in Japan, or in the
jurisdiction in which you, your principal, or any agent acting for you does business.

(b) Where you are bidding on behalf of another person (your principal), you warrant that:

(i) you will provide accurate and complete information about your principal to us;

(ii) you have authority to bid on that lot on behalf of your principal; and

(iii) you have been placed in funds by your principal to cover the purchase price and any
additional fees and charges.

Section 7 Miscellaneous Provisions

1. Revision of the terms of sale for live auctions

We may revise these terms of sale for live auctions from time to time, without notice to you.
Please read these terms of sale for live auctions carefully, as they may be different from the
last time you read them.

2. Scope of Liability

(a) We give no warranties in relation to any statements or representations made or information
given in connection with the conduct of the auction or for any other matter relating to the sale
of any lot by us, or our employees or agents whether oral or in writing and accept no liability
in connection therewith, including in relation to any errors (human or otherwise) or omissions.

(b) We accept no liability in relation to any of the seller's warranties at section 6, clause 1,
including any warranty of satisfactory quality and fitness for purpose, description, size, quality,
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condition, attribution, authenticity, rarity, importance, completeness, value, frame, medium,
provenance, exhibition history, literature, or historical relevance or any breach by the seller of
their obligations under the consignment agreement. All warranties express or implied are
specifically excluded by us to the fullest extent permitted by law.

(c) We accept no liability for damage to gilded picture frames, plaster picture frames or picture
frame glass.

(d) We do not accept any liability to any bidders for any failure to register a bidder or any acts or
omissions in relation to the sale of lots and the conduct of our auctions and will not be liable
for any loss, damage, expense, costs, loss of profit, loss of business, loss of opportunity or
disappointment as a result of participating in our auctions.

(e) Subject to section 7, clause 2(i) below, if we are found to be liable to you for any reason
(including, amongst others, if we are found to be negligent, in breach of contract or to have
made a misrepresentation), our total liability will be limited to the purchase price as paid by
you to us for any lot. We will not be responsible to you for any loss, damage, expense, costs,
loss of profit, loss of business or loss of opportunity. We have no responsibility to any person
other than you in connection with the purchase of any lot.

(f) Neither we nor the seller shall be responsible to you for any failure to meet any obligations
which we or the seller has under the buyer's agreement which is caused by circumstances
beyond our or the seller's reasonable control. This includes but is not limited to strikes,
lock-outs, fire, flood, natural disasters, war, warmed conflict, terrorist attack, nuclear and
chemical contamination, epidemic and pandemic.

(g) You should note that lots are sold as antiques for their decorative attributes rather than for
use, and are often of considerable age and uncertain manufacture; neither we nor the seller
accepts any liability for loss or damage to the lots, or any other loss or damage, that is
caused by or results from any inherent vice or defect affecting the lots.

(h) In addition to the above, neither we nor the seller shall be responsible to you for any loss or
damage that you suffer that is not a foreseeable result of either of us not complying with the
buyer's agreement. Loss or damage is foreseeable if it is obvious that it will happen or if at
the time of the sale of the lot, we and the seller knew it might happen.

(i) Notwithstanding the above, nothing in these terms of sale for live auctions shall limit our
liability (or that of our employees or agents) for:

(i) death or personal injury resulting from negligence;

(ii) fraudulent misrepresentation; or

(iii) any liability which cannot be excluded by law.

3. Personal Information

We will hold and process any personal data in relation to you in accordance with our current
privacy policy, a copy of which is available on our website.

Section 8 General

1. We may, at our sole discretion, though acting reasonably, refuse any person admission to our
premises or attendance at our auctions.
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2. The buyer's agreement shall be binding on the parties' respective heirs, beneficiaries, executors,
successors and assigns, but neither party may assign the buyer's agreement without the prior
written approval of the other party.

3. Each of the paragraphs of these terms of sale for live auctions operates separately. If any court
or relevant authority decides that any of them are unlawful, the remaining paragraphs will remain
in full force and effect.

4. The terms of sale for live auctions and any dispute or claim arising out of or in connection with
them (including any non-contractual claims or disputes) shall be governed by and construed in
accordance with the laws of Japan and shall be subject to the exclusive jurisdiction of the Tokyo
District Court.

5. Except as otherwise stated in these terms of sale for live auctions, each of our rights and
remedies are: (a) are in addition to and not exclusive of any other rights or remedies under these
terms of sale for live auctions or general law; and (b) may be waived only in writing and
specifically. Our delay in exercising or non-exercise of any right under these terms of sale for
live auctions is not a waiver of that or any other right. Our partial exercise of any right under
these terms of sale for live auctions will not preclude any further or other exercise of that right
or any other right under these terms of sale for live auctions. Our waiver of a breach of any
term of these terms of sale for live auctions will not operate as a waiver of breach of any other
term or any subsequent breach of that term.
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利用規約

第1部：オンラインプラットフォーム利用規約

このオンラインプラットフォーム利用規約（以下「本規約」といいます。）は、ArtX株式会社（以下
「当社」といいます。）が提供する入札プラットフォームを利用し、当社が実施するオークション（

ArtX Auctionの名称で行われます。）に参加する際に、システム利用者が遵守すべき条件を定め
るものです。

本規約に定めのない事項については、その性質上適用されない規定を除き、ライブオークション

出品規約（以下「ライブオークション出品規約」といいます）が適用されるものとします。本規約に

別段の定めのない限り、ライブオークション出品規約において定義される用語は、本規約におい

て同じ意味を有するものとします。

第1条 アカウント登録およびアカウントサービス

本条は、当社が提供する入札プラットフォームを利用したアカウント登録およびアカウントサービ

スの詳細を定めるものです。当社が提供する入札プラットフォームを利用してアカウント登録を希

望する者およびアカウント保有者は、本規約を遵守するものとします。

1.アカウント保有者
(1)ここでいうアカウント保有者とは、本規約に同意の上、当社ウェブサイト上の登録フォームに必
要事項を登録し、当社が別途指定する本人確認書類を提出し、当社の承認を得た者をいいま

す。以下、かかる申込から承認までを「アカウント登録」といいます。アカウント保有者は、当社の

承認後、本規約に基づき当社が提供する全てのサービス（以下「サービス」といいます）を利用す

ることができるものとします。

(2)当社は、登録フォームから送信された利用者情報および本人確認書類を受領し、当社が承
認した時点で、登録されたメールアドレス宛にパスワードを送信するものとします。パスワードの

通知をもってアカウント登録が完了するものとします。

(3)本サービスの利用を希望する者は、アカウント登録に関連して、以下の各号の条件を遵守す
るものとします：

 i)当社ウェブサイトの登録フォームの入力欄に、サービスの利用を希望する本人に関
する真実かつ正確なデータを入力すること。代理登録はできません。

 ii) アカウント登録時にメールアドレスを登録する場合は、本人が保有するメールアドレ
スを登録すること。第三者のメールアドレスによる登録は認められません。会社や家族

など複数人で共有するメールアドレスによるアカウント登録は、利用希望者が当該メー

ルアドレスによるアカウント登録を行うことについて、当該複数人全員が同意・承諾して

いる場合に限り認められるものとします。ただし、この場合であっても、本サービスの利

用はアカウント保有者本人に限られるものとします。

 iii)本項(i)に基づき入力された内容に変更が生じた場合、口座名義人は、第1条第2項
(5)に定める登録内容の変更を速やかに行うものとします。

 iv)一人の利用者が複数のアカウントを登録または保有することは禁止されています。
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(4)アカウント保有者は、本サービスを利用する場合、アカウント登録時に入力した電子メールア
ドレスおよび登録完了時に当社が付与するパスワードを入力してログインするものとし、当社は、

電子メールアドレスおよびパスワードを用いてなされた行為を、当社に登録された電子メールアド

レスおよびパスワードと入力された電子メールアドレスおよびパスワードが一致するアカウント保

有者によってなされたものとみなします。メールアドレスおよびパスワードが盗用され、不正に使

用された場合、当社の故意または重大な過失がある場合を除き、当該メールアドレスおよびパス

ワードと一致する登録情報を有するアカウント保有者がその責任を負うものとします。

(5)当社は、次の各号のいずれかに該当する場合、アカウント保有者に事前に通知することなく、
当該アカウント保有者による本サービスの利用の一部もしくは全部の停止、アカウントの削除、

または当該アカウント保有者の資格の取消しを行うことができるものとします。このような事情に

よりアカウントおよびパスワードの利用ができなくなった者が本サービスの利用を希望する場合

には、本条第1項の手続きに従い、新規アカウントの登録を申請し、当社がこれを承認した場合、
当社から新たなパスワードの発行を受けるものとします。当社は、本サービスの利用の停止、終

了、アカウントの削除、アカウント保有者の資格の取消等によりアカウント保有者に生じた損害に

ついて、一切の責任を負わないものとします。 当社は、アカウント保有者のサービスおよび/また
はアカウントへのアクセスを停止、取り消し、または終了することができます：

 i）アカウント保有者が1年間継続してアカウントを使用（ログイン）しなかった場合；
 ii) アカウント保有者が本規約またはサービス利用時に提示された各サービスの利用規
約に違反し、または違反するおそれがあると当社が判断した場合；

 iii) アカウント保有者が本サービスの運営上、当社が不適切と判断する行為を行った場
合。

 iv) アカウント保有者が当社の信用を毀損し、または毀損する可能性がある場合。
 

(6)口座名義人は、当社が提供するサービスを利用する場合、各サービスの利用規約を確認し、
同意した上で利用するものとします。

2.アカウント利用に関する注意事項
(1)本サービスの利用を希望する者は、第1条第1項に定める所定の手続きに従い、当社のウェ
ブサイト上でアカウント登録を行い、当社が承認した上で、当社から本サービスを利用するため

のパスワードの発行を受けるものとします。ただし、当社は、何らの理由を提示することなく、当

社の判断によりアカウントの登録を拒否することができるものとします。

(2）本サービスの利用を希望する者は、当社がアカウント登録を承認し、パスワードを発行するま
でに相当の時間を要することをあらかじめ了承するものとし、当社は、アカウント登録の不承認、

パスワードの発行の遅延その他の理由により本サービスの利用を希望する者が被った損害につ

いて、賠償する責任を一切負わないものとします。

(3）アカウント保有者は、アカウントおよびパスワードの内容を第三者に譲渡、貸与その他の方法
で開示してはならないものとします。また、他人になりすます等して、複数のアカウントおよびパス

ワードを取得してはならないものとします。

(4）アカウント保有者のパスワードが紛失、盗難等により第三者に漏洩した場合、当社は当該漏
洩およびその結果について一切の責任を負わないものとします。アカウント保有者は、パスワー

ドの紛失または盗難の事実を知った場合には、直ちにその旨を当社に通知するものとします。

(5) アカウント保有者は、第1条第1項のアカウント登録時に登録した内容に変更が生じた場合、
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アカウントサービスを通じて、速やかにその内容を当社に通知するものとします。当社は、口座名

義人が当該変更の届出を怠ったことにより被った損害について、一切の責任を負いません。

(6)すべてのアカウント保有者は、アカウント登録申請日において年齢が18歳以上でなければな
らない 。

3.現在の入札状況
アカウント保有者は、次回オークションの不在者入札受付開始後、アカウントサービスを利用して

オンライン不在者入札の詳細および電話入札の状況を受け取ることができます。アカウント保有

者は、当社が設定した期限まで間、アカウントサービスを通じて入札金額の変更、入札の取り消

しを行うことができます。

4.落札情報
アカウント保有者は、アカウントサービスに入力された過去のオークションのオンライン入札の結

果および情報、ライブオークションについてはライブオークション出品規約第4条第3項および第4
項に従い、会場での直接入札または電話入札による落札情報、および本規約第2条に従い、入
札プラットフォームを通じて送信された落札情報を受け取ることができます。

5.オンライン不在者入札
(1)アカウント保有者は、アカウントサービスを利用したオンライン入札により事前に不在者入札
を行うことを希望する場合（以下「オンライン不在者入札希望者」といいます）、本規約およびライ

ブオークション出品規約の規定に同意のうえ、オークション開催日前日の日本時間午後8時まで
に、アカウントサービスを利用し、当社に対し、当該オークションにおいて入札を希望する出品物

の出品物番号および入札上限金額を添えて、事前申請を行うものとします。なお、インターネット

不在入札者がインターネット不在入札の取消しを希望する場合は、オークション開催日の前日午

後8時までに、アカウントサービスを利用して当社に対して取消しの申請を行うものとします。ただ
し、インターネット回線の障害等、理由の如何を問わず、当社において入札または取消しの申請

が受理されなかったことにより、オークションにおいて入札または取消しが行われなかった場合、

当社はその責任を負いません。

(2)当社は、前号の申込みがあった場合であっても、理由を明示することなくインターネットによる
不在者入札を拒否することができ、一切の責任を負いません。

(3)所定の期限までに入札の申込みがない場合、または前号の不在者インターネット入札の手続
が行われていない場合、不在者インターネット入札参加者は、オークションに参加することができ

ません。

(4)競売会場（電話入札を含む）での最高入札額とインターネット不在者入札の最高入札額が同
額である場合、競売人は、その裁量により、どちらの入札を受理するかを決定することができま

す。

第2条 入札プラットフォームの利用

1. 事前登録
a) 本項は、当社が開催するオークションにおいて、当社が提供する入札プラット
フォーム（ライブ入札）を利用して入札を行う取引の内容を定めるものです。アカ

ウントを保有し、入札プラットフォームを利用した入札を希望する者（以下「ライブ
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オークション入札者」といいます）、入札プラットフォームを利用したオークションで

落札した者（以下「ライブオークション落札者」といいます）、その他本第2項が適
用される者（いずれも法人を含みます）は、本第2条を遵守するものとします。

b) アカウント保有者がライブビッディングプラットフォームを使用してオークションに
入札することを希望する場合、アカウント保有者は、本規約およびライブオーク

ション出品規約の規定に同意し、アカウントサービスを通じて当社に事前登録す

るものとします。

c) ライブオークション入札者は、前号の事前登録手続きを行った後、登録したメー

ルアドレスを入力し、オークション当日にライブオークションおよびそれを構成する

コンテンツの入札ページ（以下「ライブオークションサイト」といいます）にログイン

するものとします。

d) 第2条第1項（b）に定める手続きが行われていない場合、ライブオークションの入
札者は、ライブオークションに参加することができません。事前登録手続きが行わ

れた場合であっても、当社は、独自の判断により、ライブオークション入札者の

ウェブサイト／入札プラットフォームへのアクセスを無効にすることができるものと

します。

2. 入札手続き
a) オークション当日に入札プラットフォームを使用して入札を行う場合、ライブオーク
ション入札者は、入札を希望する出品物のオークション開催時に登録したEメー
ルアドレスを入力し、入札プラットフォーム上の、出品出品物の画像およびその他

の出品物情報、出品物の現在の価格および入札履歴を表示する入札ページに

ログインするものとします。ライブオークションの入札者は、関連する出品物情報

を入手し、ライブオークションに参加するために、ログインし、関連するページにア

クセスすることを確実にするために、単独で責任を負うものとします。 ライブオー

クション入札者のアカウント名は、他のライブオークション入札者から隠されま

す。

b) オークションは、ライブオークションの出品規約第4条に定める方法および手続き
に従い、セール会場にて実施されるものとし、ライブオークションの入札者は、入

札プラットフォームを通じてオークションに参加するものとします。

c) 当社は、入札ページに表示される出品物情報および入札価格が真実かつ正確で

あることを保証せず、当社の故意または重大な過失がある場合を除き、これらの

情報が真実でないことまたは不正確であることによりライブオークション入札者が

被った損害について、一切の責任を負いません。

3. 入札
a) ライブオークション入札者は、入札ページに表示された入札価格を確認し、入札
ボタンをクリックすることにより、その時点でオークションの対象となっている出品

物に対して入札を行うものとします。ライブオークション入札者は、入札ボタンをク

リックした後は、ライブオークション入札者または第三者の操作ミスその他理由の

如何を問わず、入札の取り消し、入札価格の訂正・変更はできないものとし、ライ

ブオークション入札者は、これに対して一切の異議を申し立てないものとします。

b) ライブオークション入札者は、入札ページに表示された指定入札価格（円）のみで
入札することができ、入札価格以外の金額、単位または通貨で入札することはで

きません。競売人は、競売会場において、その裁量により、入札ページに表示さ

れた入札価格以外の金額または単位による入札を受付けることができ、競売人

はこれに異議を述べないものとします。
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c) ライブオークション入札者が入札ボタンをクリックした後、そのクリックの事実およ

び入札価格が当社に伝達され、当社所定の方法に従い、当社の会場係員が競

売人にライブオークション入札者の入札価格を伝達し、競売人がこれを受諾した

時点で、ライブオークション入札者による入札が成立するものとします。当社は、

ライブオークション入札者の入札が競売人により受理されることを保証するもの

ではありません。また、インターネット回線やシステムの障害等、理由の如何を問

わず、入札ボタンをクリックした事実および入札価格が当社に正常に受信されな

かったこと、または受信が遅延したことにより、オークションで入札が成立しなかっ

た場合、当社は一切の責任を負いません。

4. 競売会場
a) 入札ページまたは入札プラットフォームは、ライブオークション入札者の参考のた
めに、競売中の競売会場のライブ画像、ビデオまたは音声を提供することができ

るものとし、ライブオークション入札者は、インターネット回線またはシステムの障

害を含め、これに対していかなる異議も申し立てないものとします。

b) 当社は、競売の開始、中断、終了または中止その他の競売に関する状況を、入
札プラットフォームを通じてライブオークション入札者が認識できるように、入札プ

ラットフォーム上に表示するよう努めるものとします。ただし、当社は、このような

状況が適時かつ正確に表示され、ライブオークション入札者が求める情報が直ち

に表示されることを約束するものではなく、ライブオークション入札者は、これに対

していかなる異議も申し立てないものとします。

第3条 総則

1. ライブオークション入札者は、入札プラットフォームの利用にあたり、以下に定める事項に
あらかじめ同意し、異議を申し立てないものとします：

a) ライブオークション入札者は、入札プラットフォームに関するすべての法令および規則

（以下「法令等」といいます）ならびに本規約に従い、入札プラットフォームにおいて意図

された目的の範囲内でのみ、入札プラットフォームを利用するものとします。また、オー

クションサイトへのアクセスを含む入札プラットフォームの利用は、ライブオークション入

札者の責任において行われるものとします。

b) ライブオークション入札者は、法令および本規約を遵守するものとし、ライブオークショ

ン入札者が法令および/または本規約に違反した場合、当社は、当該ライブオークショ
ン入札者に事前に通知することなく、当該入札者のアカウントを無効とし、入札プラット

フォームの利用を直ちに停止または終了することができるものとします。

c) ウェブサイトまたは入札プラットフォーム上に表示される、またはウェブサイトまたは入

札プラットフォームから得られるすべてのコンテンツ、テキスト、画像、データ、情報、お

よびその他の資料（以下、総称して「コンテンツ」といいます）に関する知的財産権（著

作権、商標権、およびその他の知的財産権を意味します）は、当社、そのライセン

サー、またはその他の正当な権限を有する者に帰属するものとし、いかなる知的財産

権も、入札プラットフォームの利用によってライブオークションの入札者に譲渡されるも

のではありません。
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d) ライブオークション入札者は、当社の書面による事前の許可なく、ウェブサイトまたは入

札プラットフォームに表示されたコンテンツを複製または使用しないものとします。

e) 当社は、ライブオークションの入札者が入札を行った日時、入札の対象となった出品

物、入札金額、入札の結果、その他入札プラットフォームの利用に関する履歴（以下

「利用履歴」といいます）を収集し、保存するものとしますが、 3ヶ月を超えて保存する義
務を負いません。当社は、かかる記録の紛失、破損または削除に関して一切の責任を

負わないものとし、ライブオークションの入札者は、自己の記録を作成することをお勧

めします。

f) 合理的な理由がない限り、または適用される法律を遵守することを条件として、 当社

は、ライブオークション入札者からの利用履歴へのアクセス、開示、変更、または削除

の要求に応じないものとします。

g) 当社は、法令に違反する場合を除き、その裁量により、利用履歴を処分または削除す

ることができるものとします。

h) 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合、ライブオークションの入札者に事前に

通知することなく、入札プラットフォームに係るサービスの全部または一部を停止また

は終了することができるものとします：

(i) 天災地変、戦乱、騒乱、その他不測の事態等、当社の責に帰すべからざる事

由により、入札プラットフォームに係るサービスを提供するための設備、機

器、回線等（以下「必要設備」といいます）に障害が発生した場合；

(ii) 必要設備の修理やメンテナンスのために必要なメンテナンスが行われる場
合。

(iii) 当社の判断により、入札プラットフォームに関するサービスの提供を停止また
は終了する場合。

i) 第三者がオークションサイトにログインし、登録されたメールアドレスを使用して入札プ

ラットフォームを利用した場合、当社は、当該アカウントが割り当てられたライブオーク

ション入札者が当該利用を行ったものとみなして取引を行うものとします。

j) ライブオークション入札者は、ライブオークションウェブサイト上の行為を含む入札プ

ラットフォームの利用に起因して、当該ライブオークション入札者と当社以外の第三者

との間で生じた一切の紛争（紛争、苦情、訴訟その他一切の裁判上または裁判外の紛

争または論争を含みます）を、自己の責任と費用において解決するものとし、かかる紛

争、苦情、訴訟、論争および論争に起因する一切の請求、損失および費用から当社を

免責するものとします。

2.免除

当社は、当社の故意または重大な過失に起因する場合を除き、以下の各号に定める事由に起

因するライブオークション落札者の損害について、一切の責任を負わないものとし、ライブオーク

ション落札者はこれに同意するものとします：

 1)第2条第1項に定める事前のオークション参加申込みが正常に行われなかった場
合、または、入札プラットフォーム入札者および当社が使用する機器、システム、通信

回線等の瑕疵、故障もしくは障害、送受信データへの不正アクセスもしくは改ざん、そ

の他の理由により、当該申込みの事実が当社に正しく伝達されなかったことにより、ラ

イブオークション入札者がオークションに参加できなかった場合；
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 2)入札参加者および／又は当社が使用する機器、システム、通信回線等の瑕疵、誤
作動、障害、送受信データへの不正アクセス、改ざん、その他の事由により、入札プ

ラットフォームを通じて行われた入札が正常な方法で行われなかった場合、又は入札

が適時かつ正確に反映されなかった場合；

 3)オークション開催中に、ライブオークション入札者および／または当社が使用する機
器、システム、通信回線等の瑕疵、誤作動、障害、送受信データへの不正アクセス、改

ざん、その他の理由により、オークション会場での落札価格の上昇が適時かつ正確に

反映されなかった場合；

 4)入札プラットフォームの利用により、ライブオークション入札者が使用する機器、シス
テム、通信回線に瑕疵、不具合もしくは障害が生じた場合、または送受信されるデータ

への不正アクセスもしくは改ざんが行われた場合；

 5)第3条第3項(1)(h)に定める事由により、入札プラットフォームのサービスの全部また
は一部の提供が停止または終了した場合；

 6) ライブオークションのウェブサイトおよびそれを構成するコンテンツからリンクされた
ウェブページまたはコンテンツの利用により、ライブオークションの入札者に損害が生じ

た場合。

 7)第三者がオークションサイトにログインし、ライブオークション入札者の登録メールア
ドレスを使用して入札プラットフォームを使用した場合。

8)当社は、ライブオークション入札者が入札プラットフォームへの接続および使用中、
またはオンライン入札に参加中に経験する可能性のある技術的問題（インターネット接

続の損失、入札ソフトウェアの使用上の問題またはハードウェアの故障を含みますが、

これらに限定されません）について責任を負いません。

9)当社は、入札の遅延または失敗、入札の不履行、あるいは当社またはライブオーク
ションの入札者の技術的な障害に起因するエラーまたは不作為について責任を負いま

せん。

10)ウェブサイトおよび入札プラットフォームは、口頭であるか書面であるかを問わず、
オークションの実施に関連してなされた陳述または表明、もしくは与えられた情報、また

は当社、その従業員または代理人による出品物の売却に関するその他の事項に関し

て、いかなる保証も行わず、当社は、（人為的であるか否かを問わず）エラーまたは不

作為を含め、これに関連するいかなる責任も負いません。

 上記を制限することなく、当社は、利益の損失、機会の損失、事業の損失、データの損失、ま

たは間接的もしくは結果的な損失について責任を負わないものとします。ただし、本規約のい

かなる条項も、合法的に制限または除外することができない責任を制限または除外するもの

ではありません。

第4条 禁止事項

1. ライブオークション入札者は、本規約に別途定める事項のほか、入札プラットフォームの
利用にあたり、以下の各号に定める事項を行ってはならないものとします。ライブオーク

ション入札者が以下の各号のいずれかに該当する行為を行ったことにより、当社に損害

（訴訟費用、特別損害、間接損害等を含みますが、これらに限られません）が発生した場

合、当該ライブオークション入札者は、当社に対し、直ちに当該損害を賠償するものとし

ます：
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 a)当社の書面による事前の承認なしに、コンテンツを複製、保存、加工、変更、使用、
または処分すること；

 b)入札プラットフォームの利用を通じて入手した情報（個人情報を含むがこれに限定さ
れない）を当社以外の第三者に開示し、または入札プラットフォームの利用目的以外の

目的のために利用すること；

 c)入札プラットフォームに負担をかける行為、他のライブオークション入札者のアクセス
または操作を妨害する行為、および/または当社の業務および/またはネットワークシス
テムを妨害または混乱させる行為；

 d)他のライブオークション入札者が所有するEメールアドレスを使用してウェブサイトに
ログインし、入札プラットフォームを使用する。

 e)前各号のほか、法令、ライブオークション出品規約、本規約および当社が指定する
事項に違反する行為を行うこと。

第5条 雑則

1. 当社は、お客様に通知することなく、本規約を変更することがあります。本規約は、前回
お読みになったときと異なる場合がありますので、よくお読みください。

2. 本規約は、当事者それぞれの相続人、受益者、遺言執行者、後継者、および譲受人に
対しても効力が引き継がれますが、いずれの当事者も相手方の書面による事前の承認

なしに利用規約の効力を引き継がせることはできません。

3. 落札者の同意書に起因または関連するいかなる紛争または請求（契約外の請求または
紛争を含む）は、日本法に準拠し、これに従って解釈されるものとし、東京地方裁判所の

専属的合意管轄に服するものとします。

4. 本規約の各条項は個別に運用されます。裁判所又は関係当局がこれらの条項のいずれ
かを違法と判断した場合でも、残りの条項は完全な効力を有します。

5. 本規約に別段の記載がある場合を除き、当社が有する権利および救済措置は以下のと
おりです。(a)本規約または一般法に基づくその他の権利または救済措置に追加されるも
のであり、これらを排他するものではなく、(b)当社の権利および救済措置の放棄は、書
面により、かつ具体的な方法によってのみ行われます。行使または不行使における当社

の遅延は、当該権利またはその他の権利の放棄ではありません。本規約に基づく当社

の権利の一部行使は、当該権利または本規約に基づくその他の権利の更なるまたはそ

の他の行使を妨げるものではありません。本規約のいずれかの条項の違反に対する当

社の権利放棄は、その他の条項の違反またはその後の違反に対する権利放棄として機

能しません。
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第2部：ライブオークション出品規約

当社のライブオークション（以下に定義）における商品の販売、および入札者および／または落

札者としての当社および出品者とあなたの法的関係は、ライブオークション出品規約、当社の入

札プラットフォームの利用規約（該当する場合）、当社のプライバシーポリシー、およびオークショ

ンで当社が発表するセール会場通知または告知（以下、総称して「落札者の同意書」といいます

）に準拠します。このライブオークション出品規約は、当社のウェブサイトおよび当社のオークショ

ン会場で入手できます。

入札前に本ライブオークション出品規約をよくお読みになり、ご不明な点がございましたらお問い

合わせください。お客様（またはお客様の代理人）が入札および/またはオークションでの入札を
登録された場合、お客様は本ライブオークション出品規約に拘束されることに同意し、遵守するこ

とを意味することにご注意ください。

定義

競売人：ArtX株式会社（ArtX Auctionの名で運営）またはArtX株式会社が適切と認め、公認した
競売人。

入札者：当社のライブオークションに参加する、または入札に参加する予定の方。

入札プラットフォーム：競売人提供する入札プラットフォーム。

営業日：日本国内の土日祝日以外で、競売人が営業する日。

落札者：競売人が受理した出品物に対して最高額の入札を行う入札者（代理人として行動する

場合は、落札者本人を含む）。

落札手数料：第5条第1項(a)(ii)に定めるとおり、お客様が出品物を購入する際に、ハンマープラ
イスに追加して当社がお客様に請求する手数料。

委託契約書：当社が出品者の代理人としてオークションに出品することについて出品者と合意す

る条件。

契約：第1条に記載されている出品者とお客様との間の契約。

エスティメイト：出品物が合理的に販売されると予想される価格帯。「ローエスティメイト」とは、そ

の価格帯の下限を意味する。

ハンマープライス：ハンマーの落下によって競売人が受理した出品物に対する最高入札額（リ

ザーブ以上）。

ライブオークション：一般市民が直接セールに参加する可能性がある公開のオークション。

出品物:売りに出されるアイテム（またはグループとして売りに出される2つ以上のアイテム）。

本人：お客様が出品物の購入のために代理して行動する個人または法人。

売却代金：出品者に支払うべき正味金額。

購入価格：第5条第1項(a)に定めるとおり、当社がお客様に請求する料金。

リザーブ：出品物を落札できるハンマープライスの最低金額。
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セール会場通知：印刷物による通知、口頭でのアナウンス、または当社のウェブサイト上の投稿

で、出品物、オークション、または落札者の同意書に関する詳細情報を提供するもの。

出品者：ライブオークションに出品物を出品する出品者。

ウェブサイト：競売人のウェブサイト。

本ライブオークション出品規約において、「あなた」、「あなたの」、「お客様」等の言葉は、落札者

であるあなたを指します。「私たち」、「私たちの」などの語は、競売人を指します。「条」または

「項」への言及は、別段の記載がない限り、ライブオークションに関する本出品規約の条数または

項数を指します。法律または法律の規定への言及は、随時改正、拡張、または再制定されたも

のへの言及です。当社は、お客様に通知することなく、本ライブオークション出品規約を随時変更

することがあります。

第1条 お客様、当社および出品者間の契約

1. 競売人が自らの代理で販売する場合を除き、競売人は出品者の代理人として、また出品
者のために行動し、売買契約は落札者と出品者の間で結ばれます。

2. 第4条第4項(a)における競売人の裁量に従うことを条件として、出品物の売買契約はハ
ンマーの落下時に成立します。

3. ライブオークションに関する入札者と落札者、競売人と出品者の間の契約関係は、落札
者の同意書によって管理されます。

4. オークション終了後、売れ残った出品物を購入する場合、売買契約は書面にて売買が合
意された時点で成立し、出品物の購入価格は、ハンマープライスへの言及が合意された

売却価格と読み替えられることを除き、第5条第5項(1)(a)に定めるとおりとします。適切
な範囲で、ライブオークションに関する本販売条件の残りの部分は、オークションセール

と同様に販売に適用されるものとする。

5. お客様は、出品者が委託契約に違反した結果、損害および/または損失を被った範囲に
おいて、出品者に対して委託契約の条項を直接執行することができます。当社は、出品

者の代理人として、お客様または出品者（当社が出品物の出品者である場合を除く）の

債務不履行または義務違反について一切の責任を負いません。

6. お客様がライブオークション出品規約に違反した場合、出品者または当社が被った損害
および/または損失について責任を負う可能性があります。当社が、お客様に対して賠償
請求を行うことを希望する出品者から連絡を受けた場合、当社の裁量で、その請求に関

連する情報または支援を出品者に提供することがあります。

7. ライブオークション出品規約に基づき、当社が売買契約を取り消すことができる権利その
他の権利に加え、当社は、次の場合に、販売完了の遅延、出品物の販売の遅延、また

は出品物の販売を取り消すことができるものとします。

(a) お客様が、第6条第2項の保証に違反した場合

(b) 要求された顧客デューデリジェンス（当社が法令および落札者の同意書に基づき、お
客様の本人確認その他の目的で、お客様に情報または文書の提供を求めることをい

う。以下同じ。）情報または文書が不十分である場合
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(c) 当社が、取引が何らかの理由で違法である可能性があると信じるに足る理由がある
場合、またはその売却により当社が民事上もしくは刑事上の責任を負う可能性があ

ると信じるに足る理由がある場合

第2条 入札参加登録

1. お客様は、入札前にお客様の詳細を当社に登録し、要求された身分証明書、請求情報、
および当社が要求するその他の顧客デューデリジェンス情報および書類を、当社が許容

する形式で当社に提供する必要があります。

2. 当社は、規制上必要と判断した場合、お客様の身元および連絡先（および落札者の代理
人のもの）を出品者に開示する権利を留保します。また、お客様は、オークション会場に

入場し、出品物の閲覧や入札を行う前に、当社が実施するセキュリティ上の要件を満た

す必要があります。

3. 当社は、当社の完全な裁量により、提供された情報もしくは書類、または入札者の信用
性が十分でない場合（入札者が過去に当社のオークションにおける購入代金の支払いま

たは回収を怠ったことがある場合を含みます）、入札者の登録を拒否し、または登録を遅

延させることができるものとします。

4. 当社は、特定のオークションに間に合うように入札者を登録する義務を負いません。

5. 代理人として入札する場合、オークション開催前にそのような情報を開示する必要があり
ます。また、代理人として入札する方は、当社の登録および顧客デューデリジェンスの手

続を完了し、代理人による入札を受け入れるため権限を表す書面を当社に提供しなけれ

ばならない場合があります。オークション開催前にこのような取り決めがあることを当社

に通知されない場合、または書面による明確な権限がない場合、お客様はご自身の責

任で入札されたものとみなされます。

6. 当社は、独自の判断により、いかなる人物のオークション会場への入場を拒否し、または
オークション会場からの退場を求めることができるものとします（登録済みの方であっても

同様とします）。

7. 再度の入札者である場合でも、当社の判断により、オークションへの入札を許可する前
に、最新の身分証明書およびその他の書類の提出を求めることがあります。

第3条 説明、状態、内覧会

1. 出品物の状態

オークションに出品される出品物の大半は中古品であり、完璧な状態である可能性は低

いことをご了承ください。出品物は「現状のまま」（すなわち、オークション開催時にお客様

がご覧になったままの状態）で販売されます。当社および出品者は、いかなる出品物の

状態についても責任を負いません。

2. 下見

(a) オークションの前に下見会を開催する場合があります。

(b) オークションに出品される出品物は、下見・内覧が可能であるため、入札前にご興味
のある出品物を下見されることを強くお勧めします。
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(c) 当社は、下見会への出席を希望する者に対し、当社が認める形式の本人確認書類
の提出を求めることができるものとします。

(d) 当社は、独自の判断により、観覧希望者の入場をお断りし、または観覧希望者の退
場を求めることができるものとし、その場合、当該観覧希望者は直ちに当社の指示に

従うものとします。

(e) お客様が下見会に参加し、何らかの出品物に損害を与えた場合、当社はお客様に損
害賠償を請求することができるものとします。

(f) お客様（お客様に代わって行動する代理人または独立したコンサルタントを含む）は、
出品物の説明の正確性、および入札の決定に関連する出品物のその他の特徴につ

いて、ご自身で納得しなければならないものとします。当社は、お客様、お客様の代

理人またはコンサルタントが出品物を適切に検査しなかった場合であっても、その責

任を負いません。

(g) お客様は、特定の出品物に対する入札の決定、および出品物に関するお客様自身
のデューデリジェンスに責任を負うものとします。ある出品物に入札された場合、その

出品物を注意深く検査し、その適合性、品質、状態についてご自身で納得されたもの

とみなされます。

(h) 下見会の詳細は オークションカタログおよび当社ウェブサイトでご覧いただけます

が、当社の独自の判断により変更される場合があります。

3. 説明とカタログ

(a) 当社は、入札者が入札するか否かを決定する際に役立つよう、説明、エスティメイト、
図版、（求めに応じて提供される）コンディションレポートを提供しますが、本号の残り

の条項に従い、その正確性について一切の責任を負いません。

(b) 出品物に関する当社の説明は、(i)出品物の出品者から当社に提供された情報（これ
に対して当社は責任を負いません）、および(ii)当社の見解（下記条項3(e)に定めると
おり）に基づいて行われます（ただし、当社は各出品物の詳細な検査を実施できない

可能性があります）。

(c) 入札者の参考のため、出品カタログを作成し、電子カタログをホームページで公開い
たします。

(d) 入札者のためのカタログ（電子オンラインカタログを含む）およびレポート（以下、カタ
ログおよびレポートを総称して「カタログ」といいます）に掲載されている図版および写

真は、識別および参考のためのものであり、出品物の色、形状、状態、その他の特徴

を正確に表すものではありません。実際の出品物の色はカタログの画像と異なる場

合があります。

(e) カタログまたはその他の場所において、当社が出品物に関して行った説明、記述、お
よび/または説明（作家名、タイトル、媒体、署名、寸法、枚数、制作年、時代、文化、
素材、推定販売価格、制作地、状態、修復の印、鑑定、出所、展覧会の歴史、文献を

含みますが、これらに限定されません）は、口頭であるか書面であるかを問わず、当

社が純粋に保有する意見であり、当社の調査に基づいており、入札者の参考のため

にのみ記述された事項です。しかしながら、これらは事実の記述や契約上の表明とし
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て依拠されるものではありません。各出品物の詳細な検査を行ったことを保証するも

のではありません。出品物の寸法や重量はおおよそのものです。

(f) エスティメイトは、当社見解として、出品物の販売価格が合理的にどの程度になる可
能性があるかを示す目安として提供するものです。入札者の参考のために記載され

ています。エスティメイトは、実際の販売価格や価値を保証するものではなく、そのよ

うなものとして信頼することはできません。エスティメイトには、落札手数料やその他

適用される料金は考慮されておりません。

(g) 特定の出品物に対する入札の決定はお客様の責任であり、落札者の同意書に特に
規定されている場合を除き、当社はカタログに記載されている図版の色や形状、状

態、説明、その他いかなる情報についても責任を負いません。

(h) カタログに記載された内容や説明は、予告なく変更される場合があります。そのよう
な変更は、出品会場での通知、書面または口頭で発表されます。入札者は、オーク

ション開催前に出品物の説明の変更内容を確認する責任を負うものとします。変更

があった場合、その出品物の売却はその変更に従って行われたものとみなされま

す。

(i) カタログ記載内容と現物との相違による落札後のキャンセルはお受けできません。

(j) 当社の同意なく、カタログ（画像、文章など）の複製または使用することを禁じます。

第4条 入札手続き

1. 可能であれば、直接オークションに参加されることをお勧めします。ただし、入札登録が
お済みであれば、以下のいずれかの方法で入札することができます：

(a) 対面の方法

(b) 代理人による方法

(c) 電話による方法

(d) 入札プラットフォーム

2. 対面での入札

(a) オークション当日、 確認書に記載された入札条件に明示的に同意し、確認書に署名

して受付に提出された場合、当社はお客様に番号入りのパドルを割り当てます。

(b) 入札者は、競売人の指示に直ちに従わなければならない。

(c) 入札者は、常に自分のパドル番号を認識し、競売人が呼び出すパドル番号に注意を
払わなければならない。

(d) 入札者がパドルを紛失した場合、入札者は直ちに会場にいる当社の従業員、代理人
または代表者に通知するものとします。

(e) 入札者は、オークション終了時またはオークション開催中に会場を離れる際、パドル
を当社に返却するものとします。

(f) 入札者は、競売人が認識できるように、指定されたパドルを挙げることによって、競売
人に購入の意思を表明しなければならない。
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(g) 競売人が入札を見落とした場合、当社は一切の責任を負いません。

(h) パドルの管理は入札者の責任において行うものとし、パドルの紛失による落札の失
敗、第三者に譲渡したパドルの不正使用による損害について、当社は一切の責任を

負わないものとします。

3. 電話入札、代理入札、入札プラットフォームによる入札

(a) 入札者は、オークション開催日の24時間前までに、当社所定の用紙に入札申込書を
記入の上、電話、または当社ウェブサイトより入札申込を行うことができます。

(b) 入札を希望される出品物の競売前に、競売会場に設置された電話から、お客様から
お知らせいただいた電話番号に電話をかけ、電話回線を通じて入札を行うことができ

ます。

(c) 販売会場に設置されている電話機の台数には限りがあるため、当社の判断により、
電話による参加申込みをお断りする場合があります。

(d) 電話での入札は録音させていただく場合があります。お電話でのご入札は、会話の
録音に同意されたものとみなします。

(e) 代理入札をご希望の場合は、オークション開催48時間前までにEメールにてお申し込
みください。オークション当日、従業員、代表者、または代理人が、指定された限度額

まで代理入札を行います。代理入札が行われなかったことに対して、当社は責任を

負いません。複数の代理入札が同レベルで記録された場合、当社は独自の判断に

より、理由を提示することなく、1つの代理入札を他の代理入札よりも優先する権利を
有します。

(f) 当社の入札プラットフォームに関する詳細は、ArtX Auctionをご覧ください。ライブ
オークションの利用規約と同様に、インターネット入札にも利用規約が適用されます。

(g) 電話入札、代理入札サービス、およびオンライン入札プラットフォームによる入札オプ
ションは、お客様の便宜のために提供されるものです。当社は、お客様が経験する可

能性のある技術的な問題、またはこれらのサービスを提供する上でのエラー（人為的

であるか否かを問いません）、不作為、または故障について責任を負いません。当社

は、入札の遅延または失敗、入札の不履行、または当社側かお客様側かを問わず、

技術的な障害に起因するエラーまたは不作為について責任を負いません。

4. 入札手続き

(a) ハンマー落下時に競売人が受理した出品物に対して最高額を入札した入札者は、競
売人が何らかの理由で入札を拒否し、入札を再開し、および／または売却を中止し

て出品物を再出品しない限り、ハンマープライスでの落札者となり、第1条第2項に
従って成立した契約に拘束され、落札者の同意書に準拠します。入札に関する紛争

は、あらゆる状況を考慮し、合理的に行動し、当社の独自の裁量で解決されます。当

社は、出品物の再提供を含め、適切と思われる方法で、当社の裁量で紛争を解決す

ることができ、当社の決定が最終決定となります。オークションに関する当社の記録

と、お客様への連絡で提供された情報に相違がある場合は、当社の記録が優先され

ます。
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(b) 入札開始価格および入札単位は、競売人独自の裁量による。

(c) 当社は、独自の判断により、いかなる入札も受け付けない場合があります。

(d) 代理入札は、同額であれば、直接ご来場またはお電話での入札よりも優先されま
す。

(e) 当社は、リザーブ価格より1入札単位低い価格まで、出品者に代わって入札すること
ができます。

(f) お客様が落札されたにもかかわらず、当社の顧客デューデリジェンス要件を満たして
いないと当社が判断した場合、当社はお客様と出品者との間の売買契約を解除する

ことができます。当社が売買契約を解除することを通知した場合、お客様は速やかに

当社に出品物を返却するものとし、その後、当社は当社に支払われた購入価格を返

金します。払い戻しは、そのようなキャンセルされた落札に関して、お客様が当社およ

び出品者に対して有する唯一の救済措置および救済手段を構成するものとします。

(g) 当社は、出品前または出品中であっても、出品を取り下げ、またはオークションを中
止することができます。当社は、出品物の取り下げまたはオークションのキャンセル

の決定について、お客様に対して責任を負いません。

(h) 入札者は、入札者が第三者の代理人として行動している場合でも、本人として行動し
ている（言い換えれば、誰かの代理ではなく、自分の計算のために行動している）と

みなされます。

(i) 即売会場に設置されるスクリーンモニターに表示される落札価格は、日本円およびそ
の他の通貨で表示されますが、日本円以外の通貨で表示される金額は、あくまでも

参考であり、必ずしもオークション開催時の正しい為替レートを反映するものではあり

ません。誤解を避けるため、入札はすべて日本円で行われるものとする。

(j) オークションは、オークションカタログに記載された出品物番号順に行われますが、
当社の判断により、お客様への事前の通知なく、出品物を取り下げたり、販売順序を

変更する場合があります。

(k) 入札者は、他の入札者がより高い価格で入札するまでは、現在の入札価格に拘束さ
れるものとし、他の入札者がより高い価格で入札し、競売人がこれを受理したとき

は、その入札は無効となります。

(l) 当社は、セール会場では、ビデオカメラなどの機器を使用して、写真撮影や映像撮影
を行う場合があります。当社は、撮影した写真および映像（お客様の肖像を含むこと

があります。）を当社のマーケティングおよび広告等の目的のために利用または共有

することができるものとし、お客様は予めそれに同意するものとします。当社が別途

同意しない限り、お客様はオークション会場でのビデオ撮影または録音はできませ

ん。

(m)当社は電話での入札を録音することがあります。電話による入札をされた場合、お客
様は当社による会話の録音に同意したものとみなされます。

5. 健康と安全

(a) 当社は、健康と安全に関して合理的な予防措置を講じますが、お客様はご自身の

責任において当施設をご利用ください。当施設のレイアウトおよび警備体制にご注
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意ください。当社、当社の従業員または代理人は、当社、当社の従業員または代理

人の過失によりお客様が人身傷害または財産の損害を被った場合を除き、お客様

が当施設を訪れた際のお客様またはお客様の財産の安全について責任を負いま

せん。

第5条 落札者

1. 料金および支払い

(a) お客様は、落札者として次の料金を支払うものとします。

(i) ハンマープライス；

(ii) 落札手数料（ハンマープライスの23％）；

(iii) 日本に居住している場合、消費税（落札手数料の10％）；

(iv) ライブオークション出品規約に基づき、支払遅延または不履行の落札者が支払うべ
き追加費用または料金。

(以下、総称して「購入価格」といいます）

(b) お客様は、出品物の落札後、次の内容を行うものとします。

(i) 当社が求める内容が提供されていない場合、身元または原資のさらなる証明、また
は顧客のデューデリジェンス情報（および当社が要求するその他の情報）を、当社が

認める形式で直ちに当社に提供すること。

(ii) お客様および当社が別途合意した場合を除き、落札代金を、現金により、銀行法に
定める銀行もしくは信用金庫の銀行小切手により、または当社指定の銀行口座への

振込（期日必着）により、落札日（この期間の最終日が営業日でない場合は、翌営業

日）から14日（この期間の最終日が営業日でない場合は、翌営業日）以内に日本円
で当社に支払うものとします。なお、送金手数料はお客様の負担とします。

(c) 支払いが遅延した場合、当社は、第5条第4項(a)(i)に基づき、年率15% の遅延損害金を

請求する権利を留保します。

(c) お客様が当社に対して金銭的な債務を負っている場合、当社は、お客様が当社に対して

支払うべき金銭の返済に充当する前に、お客様が支払った金銭を、当社に対して支払う

べき金銭の返済に充当することができるものとします。

(d) 落札されたすべての出品物は、登録時に指定された住所に、登録された入札者名で請

求書が発行されるものとし、他の名前や住所に変更することはできません。

(e) 落札者は、落札価格および出品物に対する手数料（該当する場合）に加え、落札価格全

体を確認し、適用を受ける税金または関税を支払う責任を負うものとします。

2. 紛失のリスクと所有権の移転

(a) 出品物の損失または損害のリスクは、ハンマーの落下時、または出品物を購入した時点
で、お客様に移転します。リスクがお客様に移った時点で、お客様は、当社、当社の役

員、従業員、代理人、および出品者を、出品物の損失または損害に関するあらゆる請

求、訴訟原因、責任、損害、損失、および費用（合理的な弁護士費用を含むがこれに限

定されない。）から取り消し不能な形で免責するものとします。
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(b) 落札のハンマーが落ちた時点から、その出品物の購入契約に拘束されますが、取引は
完了しておらず、落札した出品物の所有権は、当社が購入代金の支払いを受けるまでお

客様に移転しません。

(c) 当社は、当社がさらなる情報または確認を必要とする場合、および取引に関連する顧客
デューデリジェンス情報および資金の出所について当社が了承するまでの間、(i)支払い
を拒否する、(ii)出品物またはその他の物件をお客様に引き渡すことを拒否する、(iii)お客
様と出品者との間の売買契約を解除する、または(iv)お客様が受けることができる返金を
保留することができます。

3. 集荷・配達

(a) お客様は、次の条件を満たすまで、出品物を請求したり、回収したりすることはできない
ものとします。

(i) 代金を支払ったこと。

(ii) 所有権が移転したこと。

(iii) 第5条第3項(e)(iii)に基づき適用を受ける保管料で、回収日までに発生した金額が、
お客様により全額支払われたこと。

(b) 第5条第2項(a)、 第5条第3項(a) 、および第5条第3項(c)に従うことを条件として、当社
は、（お客様の費用負担で）お客様に対する出品物の梱包および引渡しを手配するもの

とします。ただし、第5条第3項(a)に定める義務に加えて、お客様が当社に対してその他
の義務を負う場合、当社は、かかる義務がすべて履行されるまで、お客様に対して出品

物を引き渡さないものとします。

(c) 出品物の引き取りおよび／または発送の手配をご希望される場合は、オークション開催
日の 2日後までに、「配送指示書」をご提出ください。「配送指示書」は電子メールにより
提供され、かつ／または入札プラットフォーム上で（オンライン入札の場合。）入手可能で

す。

(i) 第5条第3項(a)に基づき、出品物の所有権がお客様に移転することを条件
として、書面による別段の合意がない限り、お客様は、出品物を（自己負

担で）受け取ることができます。

i.オークション開催日から14営業日以内。

ii.弊社が購入代金の入金を受領した日から7営業日（いずれか遅い方）。

(ii) お客様ご自身で出品物を回収できない場合、お客様の責任と費用負担に
おいて、代理人、使者、または運送会社を指名し、お客様に代わって出品

物を回収することができます。

(iii) 第5条第2項(b)に従うことを条件として、第5条第3項(c)(i)に定める期間内
にお客様が購入に同意した出品物を回収しない場合、当社は、出品物が

回収されるべきであった日から回収日まで、1日あたり出品物あたり1000
円の最低倉庫保管料を請求するものとします。また、その出品物に関する
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合理的な搬出、保管および保険にかかる費用もお客様のご負担となりま

す。

(d) 第5条第3項(a)に従うことを条件として、お客様が代金を支払った出品物を回収しない場
合、または当社の管理外の理由でオークション開催日から 90日以内に出品物の引渡し
を手配できなかった場合、当社は、当社の裁量で設定されたエスティメイトおよびリザー

ブまたは購入価格（該当する場合）をもって、オークションまたは相対取引により出品物を

売却することができます。当社は、そのような売却の代金をお客様に支払いますが、保管

料、または出品物の保管および売却のために当社が負担したその他の金額、および当

社がお客様に対して支払うべきその他の金額を差し引きます。当社は、そのような出品

物の再販売について、当社の標準的な料率による販売手数料をお客様に請求する権利

を留保します。

4. 落札者による不履行

(a) 購入意思のない方の入札はご遠慮ください。あなたの入札により落札された場合、落札
者の同意書があなたの購入契約を形成します。これは、ライブオークション出品規約を含

め、落札者の同意書に記載された義務を遂行しなければならないことを意味します。お

客様が本ライブオークション出品規約に従わない場合（お客様が期日までに購入価格の

支払いを完了しない場合を含みますが、これに限定されません）、当社は（出品者および

当社を代表して）以下の措置のいずれかまたは複数を講じることができるものとします。

(i) 支払期日の翌日から全額の支払いが完了するまで、購入代金の未払い残高に対し

て年率15%の割合で遅延損害金を請求すること。

(ii) 当社が負担する手数料、利息、弁護士費用またはその他の費用を含め、購入価格

を回収するため、および/または契約違反による損害賠償を追求するために、お客様
に対して法的措置を取ること。

(iii) 出品物の売却をキャンセルし、オークション（リザーブを設定しない）または相対取引
で再販売する場合（この場合、お客様は、出品物の購入価格と当社が売却したハン

マー価格との差額、下記第5条第4項(a)(i)に記載されている遅延損害金、および出
品物の再販売に伴い当社が負担したその他の費用、経費、弁護士費用、または出

品者手数料の損失を支払う必要があります。当社がお客様へ出品物を売却した際

のハンマープライスを上回る金額で出品物を再販した場合、追加売却代金は出品

者に支払われ、当社は落札手数料の増加分を保持することにご注意ください。

(iv) 契約が解除され、当社との協議の結果、出品者が当該出品物の引取りを希望する
場合、当社は当該出品物を出品者に返還することがあります。この場合、お客様

は、当該競売の日から全額が入金されるまで、落札手数料に相当する金額および

年率15％の遅延損害金を当社に支払わなければなりません。

(v) お客様および/または当社がお客様に販売した他の出品物の販売を取り消す（この
場合、当社はお客様に対し、管理手数料を請求し、不足する場合は、出品物の購入

価格および、購入価格の一部を清算的損害賠償として保持することができる）。

(vi) 第5条第3項(c)(iii)に定めるとおり、お客様が購入代金と撤去費用、保管費用、保険
料を支払うまで、または当社が代替措置に合意するまで、お客様の責任と費用負担

において、出品物の撤去、保管、および保険が行われること。
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(vii) お客様が購入代金を支払うまで、その出品物、お客様に販売された他の出品物、ま
たはお客様から当社に販売委託された財産を、支払いの担保として保管し、当社の

裁量により、当社が所有するお客様の財産を売却し、その売却代金を、出品者に支

払うべき手数料および適用される税金を含む売却経費を控除した後の、お客様が

当社に支払うべき金額に充当します。

(viii)お客様が当社に対して金銭的債務を負っている場合、当社は、お客様が購入した出
品物またはその他の出品物の購入価格の一部決済に充当するため、または第5条
第4項(a)(iii)に従い出品物の再販に伴う不足金に充当するため、またはお客様が購
入した出品物に関する撤去、保管、または保険料を含むがこれに限定されない、お

客様が当社に対して負っている未払金に充当するため、またはお客様がライブオー

クション出品規約を遵守しなかった結果、当社が被った損失または損害に充当する

ため、お客様が当社に対して負っている未払金を充当することができます。

(ix) お客様の身元および連絡先を明らかにすることを含め、出品者がお客様に支払い
および／または損害賠償を求めるのを支援すること。

(x) 入札の登録を拒否する、将来のオークションでお客様またはお客様の代理人からの

入札を拒否または無視する、またはお客様からの入札を受け入れる前に条件を課

す。

(xi) 当社がお客様のために出品物を販売する場合を含め、お客様から支払われるべき
金額を、当社がお客様に支払うべき金額と相殺すること。

(xii) その他当社が必要と考える措置をとること。

5. 輸出入規制

(a) 出品物の日本国外への輸出または他国への輸入は、商品の種類、製造年、金銭的価
値、および目的地などの要因によって、法的要件および制限の対象となる場合がありま

す。出品物に関してどのような要件があるかを確認し、必要な絶滅危惧種のライセンス、

許可、または該当する場合には輸出または輸入ライセンスを取得することは、お客様ご

自身の責任となります。

(b) 制限された有機物または絶滅危惧種を使用した出品物は、絶滅のおそれのある野生動
植物の種の国際取引に関する条約に基づき輸出または輸入が禁止されている場合があ

り、その他ライセンスが必要な場合があります。必要なライセンスを特定し取得すること

は、お客様ご自身の責任となります。当カタログに記載された情報は、発行日現在にお

ける当社の合理的な見解を反映したものですが、あくまでもガイダンスを目的としたもの

であり、競売人および出品者は、いかなる出品物についても、輸出または輸入が禁止ま

たは制限されているかどうかについて、いかなる表明または保証を行うものではありませ

ん。

(c) お客様は、出品物の購入および落札者の同意書に基づく義務の履行は、いかなる出品
物についても輸出、輸入、またはその他のライセンスもしくは許可を正常に取得すること

を条件とするものではなく、ライセンスが付与されたか、または付与される可能性がある

か否かにかかわらず、出品物の代金を支払い、回収することを了承するものとします。当
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社は、何らかの理由で出品物がライセンスを拒否された場合、または政府当局により押

収もしくは没収された場合でも、お客様の出品物購入をキャンセルしません。

(d) 象牙を含む出品物の販売は、例外を除き禁止されています。当社は象牙を含む出品物
を提供することがあります。このような場合、当社は、出品物が関連する免除を満たして

いることを確認するために、出品物の販売者が取得した文書に依拠します。従って、当社

は、出品物の販売に関連して（販売者の代理として）当社がお客様に提供する証明書ま

たはその他の文書が有効または正確であることを保証することはできません。

第6条 保証

1. 出品者の保証

(a) 出品者は、各出品物に関連して、当社および他のお客様に対し、以下を保証するものと
します。

(i) 出品者が、売却する出品物の真の所有者、または共同所有者の同意を得て行動す
る出品物の共同所有者であること、または所有者を代理して行動する場合は、真の

所有者から出品物を競売にかけ、売却する権限を与えられていること。

(ii) 出品者は、出品物の説明書に記載された制限に従い、第三者の権利または請求か
ら解放された明確な法的権利をお客様に譲渡することができること。

(iii) 出品者が認識する限りにおいて、オークションカタログに記載された出品物の主な特
徴（会場内または入札プラットフォーム上に掲示された通知により修正されたもの、ま

たはオークションで競売人により発表されたもの）、および出品物に関連して出品者

からお客様に提供されたすべての書類が正しいこと。

(b) 落札後、代金をお支払いいただいた後、上記の保証が事実でないことが判明した場合
は、当社に書面にてご連絡ください。当社および出品者は、いかなる場合においても、購

入価格以上の金額をお客様に支払う義務を負わず、また出品者が提供した情報の不正

確さについて責任を負いません。

(c) 出品者とお客様、または当社とお客様の間で効力を持つ可能性のある、または制定法、
コモンロー、またはその他の方法で暗示または組み込まれる可能性のある、その他の保

証、条件、またはその他の条件はすべて、合法的に除外できる最大限の範囲において除

外されます。

2. 落札者の保証

(a) お客様は当社に対し、以下の事項を保証するものとし、またお客様が他者（お客様にとっ
ての本人）の代理として行動する場合、お客様にとっての本人が当社に対し、以下の事

項を保証するものとします。

(i) 当社に提供された顧客デューデリジェンス情報または文書は、真実かつ正確であ

り、今後も真実であり続けること。

(ii) お客様が行った入札、またはお客様に代わって行われた入札は、談合その他の反

競争的な取り決めの一部ではなく、適用されるいかなる法律にも違反していないこ

と。
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(iii) 出品物の購入に使用された資金が、脱税、マネーロンダリングまたはテロ資金供与
を含むがこれらに限定されない、いかなる犯罪行為にも関連しておらず、またそれら

に由来するものでもないこと、また、直接的または間接的に、日本における経済制

裁、金融制裁、輸出規制、禁輸、またはその他の貿易制限の対象となる個人または

団体に起因するものではないこと、または、お客様、お客様にとっての本人、または

お客様のために行動する代理人が事業を行う管轄地において、そのような個人また

は団体に起因するものではないこと。

(iv) お客様、お客様のために行動する代理人、およびお客様にとっての本人が、脱税、
マネーロンダリング、テロ資金調達、詐欺、またはその他の犯罪行為に関連する犯

罪に関与しておらず、捜査を受けておらず、過去に起訴されたことも有罪判決を受け

たこともないこと。

(v) お客様、お客様の代理人、お客様にとっての本人、および最終的な落札者が、日本

において、またはお客様、お客様にとっての本人、またはお客様の代理人が事業を

行う管轄地において、経済制裁、金融制裁、輸出規制、禁輸、またはその他の貿易

制限を受けておらず、またそう疑う理由もないこと。

(b) お客様が他人（お客様にとっての本人）の代理として入札する場合、お客様は以下のこと
を保証するものとします。

(i) お客様は、お客様にとっての本人に関する正確かつ完全な情報を当社に提供する

こと

(ii) お客様は、本人に代わってその出品物に入札する権限があること。

(iii) お客様は、購入価格ならびに追加料金および手数料をカバーするための資金を本
人から預託されていること。

第7条 雑則

1. ライブオークション出品規約の改定

当社は、お客様に通知することなく、ライブオークション出品規約を随時改訂することがあり

ます。本ライブオークション出品規約は、前回お読みいただいたときと異なる場合があります

ので、注意深くお読みください。

2. 責任の範囲

(a) 当社は、オークションの実施に関連してなされた陳述または表明、もしくは与えられた情
報、または口頭であるか書面であるかを問わず、当社、または当社の従業員もしくは代

理人による出品物の売却に関連するその他の事項に関していかなる保証も行わず、（人

為的であるか否かを問わず）エラーまたは不作為に関連するものを含め、これに関連し

ていかなる責任も負いません。

(b) 当社は、満足のいく品質および目的適合性の保証、説明、サイズ、品質、状態、帰属、真
正性、希少性、重要性、完全性、価値、額縁、媒体、出所、展示履歴、文献、または歴史

的関連性、または委託契約に基づく出品者の義務違反を含む、第6条第1項の出品者の
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保証に関連するいかなる責任も負いません。明示的または黙示的な保証はすべて、法

律で認められる最大限の範囲において、当社によって明確に除外されます。

(c) 金メッキ額縁、漆喰額縁、額縁ガラスの破損については責任を負いかねます。

(d) 当社は、入札者登録の不履行、出品および当社のオークションの実施に関する作為また
は不作為について、いかなる入札者に対しても一切の責任を負わず、また、当社のオー

クションに参加した結果生じた損失、損害、費用、経費、利益の損失、事業の損失、機会

の損失または失望について一切の責任を負いません。

(e) 下記第7条第2項(i)に従うことを条件として、当社が何らかの理由で（特に、当社が過失、
契約違反、または不実告知を行ったと判明した場合を含む。）お客様に対して責任を負う

と判明した場合、当社の全責任は、出品物に対してお客様が当社に支払った購入価格を

上限とします。当社は、いかなる損失、損害、費用、経費、利益の損失、事業の損失、ま

たは機会の損失についても、お客様に対して責任を負いません。当社は、いかなる出品

物の購入に関しても、お客様以外のいかなる者に対しても責任を負いません。

(f) 当社または出品者は、当社または出品者の合理的な支配の及ばない状況によって生じ
た、当社または出品者が落札者の同意書に基づいて負う義務の不履行について、お客

様に対して責任を負わないものとします。これには、ストライキ、ロックアウト、火災、洪

水、自然災害、戦争、温暖化紛争、テロ攻撃、核および化学汚染、伝染病および流行病

が含まれますが、これらに限定されません。

(g) 出品物は使用するためではなく、その装飾的な特性のためにアンティークとして販売され
ており、多くの場合、かなりの年数が経過しており、製造が不確かであることにご留意くだ

さい。当社および販売者は、出品物に影響を与える内在的な不良または欠陥に起因す

る、またはそれに起因する出品物の損失や損害、またはその他の損失や損害について、

いかなる責任も負いません。

(h) 上記に加え、当社および出品者は、当社および出品者のいずれかが落札者の合意に従
わなかったことにより予見可能な結果ではない、お客様が被る損失または損害につい

て、お客様に対して責任を負わないものとします。損失または損害が予見可能であると

は、それが起こることが明らかである場合、またはその出品物の販売時に、当社および

出品者がそれが起こる可能性があることを知っていた場合を指します。

(i) 上記にかかわらず、ライブオークション出品規約のいかなる条項も、以下に関する当社
の責任（または当社の従業員もしくは代理人の責任）を制限するものではありません：

(i) 過失による死亡または人身傷害

(ii) 不正な虚偽表示

(iii) 法律により除外できない責任

3. 個人情報

当社は、お客様に関するあらゆる個人データを、当社のウェブサイト上で入手可能な最新の

プライバシーポリシーに従って保持し、処理します。

第8条 一般
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1. 当社は、合理的な範囲で独自の判断により、いかなる者に対しても当社施設への入場また
はオークションへの参加を拒否することができます。

2. 落札者の同意書は、当事者それぞれの相続人、受益者、遺言執行者、後継者、および譲受
人を拘束するものとするが、いずれの当事者も、他方の当事者の書面による事前の承認なし

に、落札者の同意書の効力を引き継がせることはできません。

4. ライブオークション出品規約の各条項は、それぞれ個別に運用されます。裁判所または関係
当局がそのいずれかを違法と判断した場合でも、残りの段落は完全な効力を有します。

5. ライブオークション出品規約、およびそれらに起因または関連する紛争または請求（契約外
の請求または紛争を含む）は、日本法に準拠し、これに従って解釈されるものとし、東京地方

裁判所の専属的合意管轄に服するものとします。

6. ライブオークション出品規約に別段の記載がある場合を除き、当社が有する権利および救済
措置は以下のとおりです。(a) 本ライブオークション出品規約または一般法に基づくその他の
権利または救済措置に追加されるものであり、これを排他するものではなく、(b)当社の権利
および救済措置の放棄は、書面により、かつ具体的な方法によってのみ行われます。ライブ

オークション出品規約に基づく権利の行使または不行使における当社の遅延は、その権利

またはその他の権利の放棄ではありません。ライブオークション出品規約に基づく権利の一

部行使は、その権利またはライブオークション出品規約に基づくその他の権利の追加または

その他の行使を妨げるものではありません。ライブオークション出品規約のいずれかの条項

の違反に対する当社の権利放棄は、他の条項の違反またはその条項のその後の違反に対

する権利放棄として機能しません。
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