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CREDENCIEE
Produto, arquitetura e execugao
em alta velocidade

Como a Impulso ajudou o CIEE a

transformar uma oportunidade de
aproximagao com estudantes em
uma plataforma propria para

instituicdes de ensino.
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Aproximar estudantes
para ampliar
oportunidades

Ha mais de 60 anos, o CIEE atua na capacitagdo e insergdao de jovens no
mercado de trabalho, conectando estudantes, instituicoes de ensino e

empresas em todo o Brasil

Dentro dessa atuagao, contar com estudantes disponiveis e aderentes aos
perfis buscados é importante para atender as oportunidades de estagio de
seus clientes. Em determinadas demandas, porém, essa disponibilidade se

tornava um desafio.

Os eventos realizados com as instituicdes de ensino representavam uma
oportunidade de atuar mais perto da origem desse piiblico, aproximando
novos estudantes do CIEE e criando caminhos para ampliar a base
disponivel para futuras oportunidades.

Para transformar esse potencial em uma
frente estruturada, o CIEE decidiu criar uma
plataforma gratuita para que as proprias
instituicdes de ensino pudessem organizar e

operar seus eventos.

A oportunidade era transformar a
proximidade com as instituicbes em uma

nova porta de entrada para estudantes.
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Necessidade clara,
solucao ainda em
definicao

O projeto combinava alta incerteza inicial com
requisitos criticos de uma operagao corporativa.

) ABERTO COM PRAZO DEFINIDO

O projeto partiu de um horizonte de trés meses para o MVP, enquanto
produto, jornadas e regras de negdcio ainda precisavam ser detalhados

e validados.

CAO COM O ECOSSISTEMA EXISTENTE

A nova plataforma precisava se conectar aos sistemas e servigos
internos do CIEE, preservando a continuidade entre a nova experiéncia

e a operagao ja existente.

UMA OPERAGAO COM DADOS PESSOAIS

A solucgao lidaria com informagoes de estudantes e diferentes tipos de

usuarios, exigindo regras rigidas de autenticagdo, acesso e gestdo de sessio.

IOMIA COM GOVERNANCA
A operagao precisava ser distribuida entre CIEE e instituigdes de ensino

sem perder controle sobre acessos, permissdes e responsabilidades.
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Absorver a incerteza
e manter a velocidade

A Impulso assumiu o desafio de transformar uma necessidade de negocio
ainda aberta em jornadas, regras, arquitetura e prioridades concretas
enquanto a construgao avangava.

NA PRATICA:

/" Decisdo e execugio em paralelo

Com o produto ainda em definigdo, a Impulso estruturou jornadas,
prioridades e arquitetura ao mesmo tempo em que avangava no
desenvolvimento, evitando que a auséncia de um escopo fechado
interrompesse as entregas.

/" Priorizacio para proteger o essencial

As capacidades foram organizadas em um roadmap incremental,
separando o necessario para a primeira versao das evolugdes
posteriores e dando clareza as decisdes de escopo ao longo do projeto.

/" Integracio pensada desde a arquitetura
A solucao foi estruturada para conversar com servigos do CIEE,
incluindo fluxos de cadastro e validagao necessarios para manter a
plataforma conectada ao ecossistema existente.

¢/~ Governanca incorporada ao produto

Diferentes niveis de acesso foram previstos, com permissées
compativeis com suas responsabilidades. Autenticagdo e gestao segura
de sessao tambeém fizeram parte da arquitetura da solugao.
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De eventos isolados
a uma infraestrutura
propria de relacionamento

A entrega criou uma infraestrutura para que o CIEE pudesse estruturar
agoes com instituigdes de ensino dentro de um mesmo produto e

aproximar essas iniciativas de sua estratégia de atragdo de estudantes.

E OPERA(;ﬁD DIGITAL DO EVENTO EM UMA MESMA
JORNADA: A solugio foi criada para conectar etapas como
landing page, inscricao, gestao de participantes, check-in por QR
Code e certificagdo dentro do mesmo ecossistema.

5‘ INFRAESTRUTURA PARA AQﬁES DIRECIONADAS COM
INSTITUICOES DE ENSINO: O CIEE passa a contar com uma
base tecnologica para estruturar iniciativas com instituigdes
especificas de acordo com diferentes necessidades de atragao
de estudantes.

+ UMA NOVA ORIGEM PARA O RELACIONAMENTO
COM ESTUDANTES: A plataforma foi desenvolvida para que a
participacdao em eventos também pudesse funcionar como ponto
de entrada para o relacionamento do estudante com o CIEE e,
posteriormente, com oportunidades de estagio.

Mais do que organizar eventos, a solugao criou infraestrutura para
aproximar novos estudantes do ecossistema do CIEE.
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Ritmo de execucao a
altura do desafio

A velocidade da entrega ganha ainda mais relevancia, ja que produto,

jornadas, regras de negodcio e arquitetura ainda precisavam ganhar forma

enquanto a construgdo avangava.

3 MESES

Horizonte inicialmente
estabelecido para o MVP

O projeto comegou considerando um
prazo de trés meses para colocar a

primeira versao da plataforma no ar.

2 SEMANAS

Definigao do
produto completo
Messe curto periodo, conseguimos

desenhar o produto completo, com todas
as necessidades e requisitos do projeto.

ENTREGAS SEMANAIS

Evolugao continua
da solugao

O trabalho seguiu em ciclos
frequentes de definigdo, validagdo
e entrega.

~

+2 SEMANAS

Sustentagao e
melhorias pontuais

Apos a entrada do MVF no ar, o projeto
seguiu com duas sermanas dedicadas a

sustentagdo e a ajustes sobre a solugio.
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\\impulso?)

Da demo
ao workflow
em uso

Com qualidade, governanga e evidéncia
para decidir escala. A Impulso combina
produto, engenharia e |IA aplicada para
transformar pilotos, agentes,
automacdes e gargalos de tecnologia
em operagao controlada.

- Min


https://new.impulso.team/
https://www.linkedin.com/company/impulsoteam/

