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Kommunikaatio
S - Spesifisyys

Priorisointi & fokus

R - Reaktiivisuus 
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paletti



Kuinka rakennat toimivan kommunikaatiopaletin
1. Selvitä puuttuvat tiedot: 

a. Mitä tietoa odotat jatkuvasti? 
b. Mitkä tiedot ei tule perille? 
c. Mitkä tiedot ei ole helposti löydettävissä?

2. Selvitä kommunikaatiopolut: 
a. Keiden pitää olla jatkuvasti yhteydessä 

toisiinsa?

3. Selvitä mitä työkaluja nyt käytätte? 
a. Miten niitä käytetään? 
b. Osaako henkilöt käyttää niitä oikein? 
c. Onko pelisäännöt selvät?

1. Luo testi, jolla…
a. Otat yhden tärkeän ongelman, jonka 

ratkaisu poistaa
b. Keräät dataa 2-4 viikon ajalta

2. Analysoi testin tulokset
a. Paraniko tilanne?
b. Pitääkö testiä muuttaa?
c. Pitääkö tehdä uusi testi?

3. Kun löydät paremmin toimivan ratkaisun, 
niin…

a. Luo suunnitelma, jolla ratkaisu otetaan 
kaikkien käyttöön, jota ongelma koskee
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