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POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU
AZIMUTHE

1. Kto jest kim w niniejszej polityce prywatnosci?
e My, czyli AZIMUTHE spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Bydgoszczy, ul.
Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz.
e Ty, czyli Uzytkownik: przedstawiciel osoby prawnej lub podmiotu niebedacego osobg prawna,
ktéremu ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng oraz osoba fizyczna jako przedsiebiorca, ktéra zawiera
z Administratorem Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, ktérej dane
osobowe przetwarzamy co najmniej w jednym celu wskazanym w polityce prywatnosci.

2. Jaki jest cel niniejszej polityki prywatnosci?

e Przywigzujemy duzg wage do ochrony Twojej prywatnosci i Twoich danych osobowych.
Przetwarzajac Twoje dane osobowe dbamy o to, aby byty one bezpieczne.

e W polityce prywatnosci wyjasniamy w jaki sposdb wykorzystujemy Twoje dane osobowe w
zwigzku z zawarciem Umowy oraz korzystaniem z Serwisu https://app.azimuthe.com, a takze
udzielaniem odpowiedzi na zgtoszone przez Ciebie zapytania, skargi i sugestie. Znajdziesz tu takze
informacje o tym jakie prawa Ci przystuguja w zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane
osobowe, a takze o tym w jaki sposéb mozesz z tych praw skorzystac.

3. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych i jakie s3 jego dane kontaktowe?
e Administratorem Twoich danych osobowych jest AZIMUTHE spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Bydgoszczy, ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz.
e Nasze dane kontaktowe: e-mail kontakt@azimuthe.com, telefon +48 510022035, adres do
korespondenciji: ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz.

4. Jak mozesz sie skontaktowac z naszym Inspektorem Ochrony Danych?

e WyznaczylisSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz sie kontaktowa¢ we wszelkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych oraz w celu
skorzystania z Twoich praw zwigzanych z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych.

e  Aby skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych:

—  przesdlij do nas e-mail na adres: iod@azimuthe.com;

—  zadzwon pod numer: +48 510022035;

— wyslij list (najlepiej z dopiskiem: , Inspektor Ochrony Danych”) na adres: ul. Kijowska 44, 85-
703 Bydgoszcz.

5. Jakie Twoje dane osobowe przetwarzamy i skad je mamy? W jakim celu przetwarzamy Twoje dane
osobowe i na jakiej podstawie?

e  Prowadzenie i obstuga Konta Uzytkownika AZIMUTHE.

— W celu wykonania umowy dotyczacej prowadzenia i obstugi Konta Uzytkownika AZIMUTHE,
bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu
rejestracyjnym;

— Podstawg prawng przetwarzania przez nas ww. danych jest niezbednos¢ do wykonania
umowy dotyczgcej konta uzytkownika oraz podjecia dziatan na Twoje zadanie (art. 6 ust. 1 pkt
b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej zwanego
RODO).

e Realizacja Umowy
— W celu realizacji Umowy bedziemy przetwarza¢ podane przez Ciebie dane osobowe;

—  Przetwarzanie przez nas ww. danych jest niezbedne do wykonania Umowy oraz podjecia
dziatan na Twoje zadanie (art. 6 ust. 1 pkt b) RODO).

e  Wykonanie obowigzkéw prawnych
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— W celu wywiazania sie z obowigzkdéw natozonych na nas przepisami prawa, np. przez ustawe
o rachunkowosci lub przepisy podatkowe (np. wystawianie i przechowywanie faktur oraz
dokumentéw ksiegowych), bedziemy przetwarzali Twoje dane z zamdwienia, z Konta
Uzytkownika AZIMUTHE;

— Podstawg prawng przetwarzania ww. danych jest cigzacy na nas obowigzek prawny (art. 6
ust. 1 lit. ¢) RODO).

e Analiza preferencji i zachowan oraz tworzenie profilu Uzytkownika dla celéw marketingowych
(profilowanie) oraz marketing bezposredni - dotyczy oséb korzystajgcych z Konta Uzytkownika
AZIMUTHE.

— Analiza i tworzenie profilu dla celéw marketingowych: Aby pozna¢ Twoje preferencje i
zachowania w celu przedstawiania Ci informacji o produktach, nowosciach i promocjach
oferowanych przez nas i naszych partnerdw, a takze podmiotdéw obstugujgcych ptatnosci za
zamowienia, ktore naszym zdaniem mogg Cie zainteresowac i bedg dopasowane do Twoich
potrzeb, bedziemy tworzyli Twéj profil Uzytkownika (profilowanie). Aby go stworzyc
bedziemy przetwarza¢c Twoje dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu
rejestracyjnym Konta Uzytkownika AZIMUTHE, informacje zwigzane z Twojg aktywnoscig w
ramach Konta Uzytkownika w ciggu ostatnich 24 miesiecy, czestotliwosé i sposdb korzystania
z Konta Uzytkownika, Twoje opinie i sugestie.

— Marketing bezposredni: W celu prowadzenia marketingu bezposredniego, tj. informowania
Cie o produktach, nowosciach i promocjach oferowanych przez nas oraz naszych partneréw,
bedziemy przetwarzali dane z Twojego profilu Uzytkownika;

— Podstawg prawng przetwarzania ww. danych jest prawnie uzasadniony interes polegajacy na
badaniu przez nas Twoich preferencji i zachowan na potrzeby przygotowania i przedstawiania
Ci przez nas informacji o produktach, nowosciach i promocjach naszych oraz naszych
partneréw, ktére naszym zdaniem mogg Cie zainteresowac i bedg dopasowane do Twoich
potrzeb (profilowanie) oraz marketing bezposredni produktow i ustug naszych oraz naszych
partneréw biznesowych, o ktérych mowa powyzej (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

e  Komunikacja marketingowa
— Bedziemy kierowali do Ciebie komunikaty marketingowe o produktach, nowosciach i

promocjach oferowanych przez nas oraz naszych partneréw. Mozesz cofngé te zgode w
kazdej chwili, w sposdb réwnie tatwy jak zostata ona udzielona. Cofniecie zgody nie wptywa
na zgodnosc¢ z prawem czynnosci dokonanych przed jej wycofaniem.

e Ustalenie i dochodzenie roszczen oraz obrona przed roszczeniami
— W celu ustalenia lub dochodzenia przez nas roszczen, a takze w celu obrony przed takimi

roszczeniami, bedziemy przetwarza¢ Twoje dane z Konta Uzytkownika AZIMUTHE, a takze
dane zwigzane z reklamacjami i skargami;

— Podstawg prawng przetwarzania ww. danych jest nasz prawnie uzasadniony interes
polegajacy na mozliwosci ustalania i dochodzenia przez nas roszczen lub obrony przed takimi
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

e  Obstuga zapytan, skarg lub sugestii
— W celu obstugi Twojego zapytania, skarg lub sugestii bedziemy przetwarza¢ Twoje dane
podane w zapytaniu, skardze lub sugestii;
— Podstawg prawng przetwarzania ww. danych jest niezbednos$¢ do wykonania Umowy (art. 6
ust. 1 lit. b) RODO) lub nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na mozliwosci udzielenia
Ci odpowiedzi (art. 6 ust. 1 lit. f).

e Badanie satysfakcji naszych Uzytkownikéw i okreslanie jakosci naszych ustug
— W celu badania satysfakcji naszych Uzytkownikéw oraz okreslania jakosci naszej obstugi
bedziemy przetwarza¢ Twoje dane wskazane w ankiecie, o ktdrej wypetnienie mozemy Cig
poprosié;
— Podstawag prawna przetwarzania ww. danych jest nasz prawnie uzasadniony interes
polegajacy na uzyskaniu stosownych informacji w celu polepszenia jakosci naszych produktéw
i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f).
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6. Automatyczne podejmowanie decyzji
e Nie bedziemy podejmowa¢ wobec Ciebie decyzji, ktdre opieratyby sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu Twoich danych i wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne
lub w inny podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty.

7. Komu przekazujemy Twoje dane osobowe?
e Bedziemy przekazywa¢ Twoje dane podmiotom, ktére dziatajg na nasze zlecenie, tj. dostawcom
ustug i rozwigzan informatycznych.
e Bedziemy takze przekazywac Twoje dane identyfikacyjne i kontaktowe podmiotom obstugujgcym
ptatnosci w celu umozliwienia im realizacji Twojej ptatnosci.

8. Czy Twoje dane osobowe beda przekazywane do panstwa trzeciego (tj. panstwa spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego)?
e Bedziemy przekazywac¢ Twoje dane osobowe do panstw trzecich (tj. panstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego - EOG):

Nazwa podmiotu Opis ustugi Lokalizacja

Google Cloud Poland Sp. z o.0.

(Google Adwords, Double Click Mierzenie efektywnos$ci kampanii reklamowych,
Manager, Double Click Search, zarzadzanie kampaniami reklamowymi, mierzenie |[EOG (Polska)
Google Display&Video 360, ruchu w aplikacji mobilnej

Remarketing Service, Firebase)

Mierzenie ruchu na stronach internetowych,
raportowanie o btedach aplikacji, mierzenie ruchu
w aplikacji mobilnej, ustugi chmurowe

Poza EOG (Stany
Zjednoczone)

Google Inc. (Google Cloud Platform,
Google Analytics)

9. Jak diugo przechowujemy Twoje dane osobowe? Przechowujemy Twoje dane przez okres nie
dtuzszy niz jest to niezbedne dla osiggniecia przez nas celow, dla ktérych je przetwarzamy. Bedziemy
przechowywali Twoje dane:

e Dla celéw prowadzenia i obstugi Twojego Konta Uzytkownika AZIMUTHE - do momentu Twojej
rezygnacji z posiadania u nas konta uzytkownika AZIMUTHE, przestanie do nas wiadomosci na
adres e-mail kontakt@azimuthe.com, przestanie do nas listu na adres: ul. Kijowska 44, 85-703
Bydgoszcz lub zakonczenia przez nas Swiadczenia Ustug dla Konta Uzytkownika AZIMUTHE.
Mozemy przedtuzy¢ ten okres o okres przedawnienia Twoich lub naszych roszczen wynikajgcy z
przepisow prawa, jesli przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu ustalenia lub
dochodzenia roszczen, a takze w celu obrony przed takimi roszczeniami.

e Dla celéw realizacji Twoich Ustug - przez okres obowigzywania Umowy, przy czym mozemy
przedtuzy¢ ten okres o okres przedawnienia Twoich lub naszych roszczen wynikajacy z przepisow
prawa, jesli przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu ustalenia lub dochodzenia
roszczen, a takze w celu obrony przed takimi roszczeniami.

e Dla celéow wywigzania sie przez nas z obowigzkdw wynikajacych z przepisdw prawa (np. z ustawy o
rachunkowosci lub przepiséw podatkowych) - przez okres wynikajacy z takich przepiséw (np. w
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10.

celach rozliczeniowych, Twoje dane beda przechowywane przez 5 lat liczac od konca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku zwigzanego z Ustugg).

Dla realizacji prawnie uzasadnionych intereséw, ktérych mowa w punkcie 5 polityki (tworzenie
profilu Uzytkownika dla celéw marketingowych oraz marketing bezposredni) - przez okres
istnienia prawnie uzasadnionego interesu, chyba ze skorzystasz ze swojego prawa i zgtosisz
sprzeciw wobec przetwarzania tych danych dla celéw marketingowych. W takim przypadku
mozemy przechowywa¢ Twoje dane przez okres przedawnienia Twoich lub naszych roszczen
wynikajacy z przepisdw prawa, jesli przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu ustalenia
lub dochodzenia roszczen, a takze w celu obrony przed takimi roszczeniami.

Dla realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesdw, tj. ustalenia i dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami — przez trzyletni okres przedawnienia Twoich roszczen wobec nas lub
naszych roszczen wobec Ciebie wynikajacy z przepiséw prawa (ogdlny termin przedawnienia
roszczen zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg), podane wyzej okresy przechowywania danych
osobowych moga ulec zmianie wraz ze zmiang powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dla realizacji naszych prawnie uzasadnionych, tj. udzielenia odpowiedzi na Twoje pytanie, skarge
lub sugestie — przez czas niezbedny do udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy niz 14 dni, przy czym
mozemy przedtuzy¢ ten okres o okres przedawnienia Twoich lub naszych roszczen wynikajacy z
przepisow prawa, jesli przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu ustalenia lub
dochodzenia roszczen, a takze w celu obrony przed takimi roszczeniami.

Dla realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesow, tj. badania satysfakcji naszych
Uzytkownikéw i okreslania jakosci naszych ustug — przez okres istnienia naszego prawnie
uzasadnionego interesu, jednak nie dtuzej, niz 24 miesigce.

Czy przystuguje Ci prawo sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych? Jakie inne prawa Ci
przystuguja w zwigzku z tym, Ze przetwarzamy Twoje dane osobowe? Jak mozesz skorzystac ze
swoich praw?

Sprzeciw wobec przetwarzania danych dla celéw marketingowych: Masz prawo do wniesienia, w

dowolnym momencie, sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych dla celéw marketingowych,

w tym profilowania.

Sprzeciw ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje: Masz prawo do wniesienia, w dowolnym

momencie, sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych dla celéw realizacji naszego

uzasadnionego interesu (innego niz marketing) z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja.

W takim przypadku powiniene$/powinna$ wskazac te szczegdlng sytuacje, ktéra Twoim zdaniem

uzasadnia zaprzestanie przetwarzania przez nas Twoich danych objetych sprzeciwem.

Przystuguja Ci ponadto nastepujgce prawa:

— Prawo do uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a takze prawo
uzyskania dostepu do tych danych oraz ich kopii.

— Prawo do zadania sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia Twoich danych osobowych,
jesli sg niekompletne lub nieprawidtowe.

— Prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, jesli np.:

o kwestionujesz prawidtowos¢ przetwarzanych przez nas Twoich danych osobowych,

o przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezgodne z prawem, ale sprzeciwiasz
sie usunieciu tych danych zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania,

o nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych dla realizacji naszych celéw, ale s3
one potrzebne Tobie do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

o wniostas/es$ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych ze
wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje - w takim przypadku mozesz zgdac
ograniczenia przetwarzania przez nas tych danych do czasu stwierdzenia, czy nasze
prawnie uzasadnione interesy sg nadrzedne wobec podstaw Twojego sprzeciwu. W
przypadku ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych bedziemy je mogli
przechowywa¢, a dodatkowo wykorzystywac jedynie w celu ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen, w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z
uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego. Inne czynnosci bedziemy mogli podejmowac tylko za Twojg zgoda.
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— Prawo do zgdania usuniecia Twoich danych osobowych, jesli np.: o Twoje dane osobowe nie
sg juz niezbedne dla realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane i przetwarzane; o jedli
cofniesz swojg zgode na ich przetwarzanie i nie ma innej podstawy do przetwarzania przez
nas tych danych; o zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje, a my nie mamy podstaw przetwarzania
tych danych, ktére bytyby nadrzedne wobec Twojego sprzeciwu; o zgtosisz sprzeciw wobec
ich przetwarzania przez nas dla celdw marketingowych; o przetwarzaliSmy Twoje dane
osobowe niezgodnie z prawem.

— Prawo do przenoszenia danych: W zwigzku z tym, ze Twoje dane sg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany na podstawie zgody lub umowy, masz prawo by otrzymaé od nas Twoje
dane, ktore nam dostarczytas/e$ na podstawie zgody lub umowy, w ustrukturyzowanym,
powszechnie dostepnym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego (np. do odczytu
na komputerze). Masz takze prawo zgdania, aby Twoje dane osobowe zostaty przez nas
przestane bezposrednio innemu administratorowi, o ile bedzie to technicznie mozliwe.

— Prawo do cofniecia, w dowolnym momencie, zgody na przetwarzanie Twoich danych
osobowych w odniesieniu do tych danych, ktére przetwarzamy na podstawie zgody. Cofniecie
zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przez nas na podstawie
zgody przed jej cofnieciem.

— Prawo do cofniecia zgody lub zmiany formy komunikacji marketingowej: W kazdej chwili
mozesz cofngc lub zmienic¢ zakres zgody dotyczacej tego w jaki sposob kontaktujemy sie z
Tobg w celach marketingowych (w zaleznosci od wybranej przez Ciebie opcji mozemy sie z
Tobg kontaktowaé drogg elektroniczng, np. poprzez e-mail, lub za pomocag urzadzen
telekomunikacyjnych, np. poprzez SMS lub MMS). Najtatwie] to zrobi¢ poprzez: zalogowanie
sie i zmiane ustawienia w Twoim koncie lub napisanie do nas na adres e-mail
kontakt@azimuthe.com lub na adres: ul. Kijowska 44, 85-703 Bydgoszcz.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw mozesz skontaktowac sie naszym z Inspektorem Ochrony

Danych (dane kontaktowe znajdujg sie w punkcie 4 powyzej) lub z nami (dane kontaktowe

znajduja sie w punkcie 3 powyzej).

Skarga do organu nadzorczego: Masz takze prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych witasciwego dla swojego zwyktego miejsca pobytu, miejsca pracy lub miejsca

domniemanego naruszenia dotyczgcego danych osobowych.

11. Czy musisz nam podawa¢ swoje dane osobowe?

Podanie przez Ciebie danych osobowych w celu zawarcia i wykonania Umowy dotyczacej Konta
Uzytkownika AZIMUTHE, czy skorzystania z formularza kontaktowego na naszej stronie, jest
konieczne. Jesli nie podasz tych danych, nie bedziemy mogli utworzyé i prowadzi¢ Twojego Konta
Uzytkownika, realizowaé Twoich Ustug lub obstuzy¢ Twojego zapytania, skargi lub sugestii z
formularza kontaktowego.

12. Czym jest RODO?

RODO to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

13. Od kiedy ma zastosowanie niniejsza polityka prywatnosci?

Niniejsza polityka prywatnosci ma zastosowanie od 24.08.2022 roku.
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