
Участь у бойових діях може негативно вплинути на 
здоровʼя ваших очей та зору через поганий сон, стрес, 
вплив випаровувань хімічних речовин та диму тощо. 

Погіршення зору може відбутися не відразу, особливо 
якщо був досвід травм та поранень, а також близьких 
вибухів. 

Все це може призводити до розвитку глаукоми (за-
туманення зору та звуження поля зору), катаракти 
(затемнення та помутніння очного кришталика), син-
дрому сухого ока, ретинопатії (ушкодження судин сіт-
ківки), кератиту (запалення рогівки).

Порушення 
або втрата
зору

Рекомендації ветеранам



Порушення або втрата зору

Якщо виникла необхідність перевірити зір, найперше 
зверніться до свого сімейного лікаря.

Сімейний лікар: 
— виміряє гостроту зору
— проведе офтальмоскопію – це дослідження допомо-
же з’ясувати, чи є відшарування сітківки, внутрішньоочні 
пухлини чи інші патології
— за необхідності направить до офтальмолога. 

В офтальмолога гарантовані безоплатні дослідження:
• офтальмометрія (кератометрія)
• офтальмоскопія
• рефрактометрія
• діоптриметрія
• периметр поля зору

Отримати консультацію цього спеціаліста можна в 
будь-якому закладі, який має договір із НСЗУ за пакетом 
«Профілактика, діагностика, спостереження та лікування 
в амбулаторних умовах». Цей фахівець створить план лі-
кування або допоможе підібрати окуляри.
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Реабілітація
Для неї необхідне направлення від сімейного або іншого 
лікаря-фахівця.

Безоплатні послуги:
реабілітаційне обстеження
індивідуальний реабілітаційний план та програма те-

рапії
психологічна допомога

До мультидисциплінарної реабілітаційної команди має 
входити соціальний працівник:
— він забезпечує взаємодію зі службами соціального за-
хисту для вчасної організації модифікації середовища, 
допомоги з організацією отримання допоміжних засобів 
реабілітації
— допомагає з пошуком інших надавачів послуг, центра-
ми соціальних служб для сім’ї, територіальними центра-
ми соціального обслуговування населення, іншими на-
давачами соціальних послуг, зокрема, неурядовими та 
благодійними організаціями, задля ефективного надання 
допомоги та успішної реабілітації
Які допоміжні засоби реабілітації ви можете отримати:
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палиця тактильна, диктофон, мобільний телефон, го-
динники, пристрій для вимірювання рівня води (компен-
сація від Мінсоцполітики відповідно до Постанови КМУ 
№321 від 4 квітня 2012)

протези очей, окуляри, лінзи, глюкометри, тономе-
три та термометри з мовним виводом (можна отримати 
безпосередньо в лікувальному закладі або через Депар-
тамент охорони здоровʼя відповідно до Постанови КМУ 
№1301 від 03 вересня 2009)

Алгоритм отримання допоміжних засобів реабілітації на 
сторінці Мінсоцполітики у розділі «Забезпечення допо-
міжними засобами реабілітації (технічними та іншими за-
собами реабілітаціями)»
www.msp.gov.ua/content/zabezpechennya-tehnichnimi-ta-
inshimi-zasobami-reabilitacii-specavtotransportom.html

Також послуги з соціальної підтримки при втраті або по-
рушенні зору надають громадські організації, де можна 
отримати послуги соціальної реабілітації та адаптації. 

Які допоміжні засоби 
реабілітації ви можете 
отримати:
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Деякі заклади, які мають договори з Мінсоцпо-
літики, внесені в реєстр надавачів соціальних 
послуг, перелік яких можна знайти на сайті 
міністерства (потрібно у фільтрі обрати соці-
альні послуги - №013.0, №21.0) - www.msp.gov.
ua/content/reestr-nadavachiv-socialnih-poslug.
html 

Є окремі державні заклади, які займаються 
безпосередньо допомогою при втраті зору, 
до прикладу ДУ «Центр комплексної реабілі-
тації «Поділля» — https://www.facebook.com/
VinnitsaCenterPodillia 
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Медико-соціальна
експертна комісія

Якщо під час служби було втрачено частину працездатно-
сті, або розвинулись тяжкі захворювання, які призвели до 
інвалідності, можна пройти МСЕК. Ця комісія встановить 
групу або частку працездатності. 

Сімейний лікар або лікар-фахівець:

– видасть направлення за формою №088/о
– допоможе підготувати медичні документи 

Під час дії воєнного стану:
• МСЕК можна пройти заочно, якщо не можете прибути 
на огляд (тільки на підставі направлення лікарсько-кон-
сультативної комісії)
• можете обрати найбільш зручний МСЕК, незалежно від 
місця реєстрації, проживання чи перебування

Деталі щодо етапів проходження МСЕК та 
можливості оскарження рішення можна 
переглянути на Правовому Навігаторі від 
«Принципу» – https://navigator.pryncyp.
com/injured-military/msek 
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Куди скаржитись
у випадку порушень,
які з вами трапилися 
під час взаємодії
з лікарями 
— на гарячу лінію НСЗУ за номером 16-77
— керівництву лікарні/поліклініки



Фонд «Партнерство за сильну Україну» (ФПСУ) – це донорська програма, що фінансується урядами Великої 

Британії, Канади, Нідерландів, Сполучених Штатів Америки, Фінляндії, Швейцарії, Швеції та Естонії. За спіль-

ної підтримки уряду України та урядів-партнерів Фонд реалізує проєкти, в першу чергу, на деокупованих і 

прифронтових територіях, спрямовані на посилення стійкості України перед лицем російської агресії. Ме-

тою ФПСУ є зміцнення спроможності українського уряду надавати місцевим громадам критично важливу 

підтримку в співпраці з громадянським суспільством, ЗМІ та приватним сектором.

Довідник був підготовлений за підтримки Фонду «Партнерство за сильну Україну». Зміст довідника є винят-

ковою відповідальністю ГО «Правозахисний центр «Принцип» і не обов’язково відображає позицію Фонду 

та/або його фінансових партнерів. 

Наші довідники щодо 
медичної допомоги 
доступні онлайн
www.pryncyp.com/who-we-are >  розділ «Матеріали»

1. По яку медичну допомогу ви можете звернутися: 

первинна медична допомога, спеціалізована медична допомога

2. МСЕК: основні пункти, які варто знати 

3. Психологічна допомога: які послуги є доступними 

4. Наслідки черепно-мозкової травми, «контузії» та порушення слуху

5. Порушення або втрата зору 

6. Захворювання шлунково-кишкового тракту 

7. Порушення роботи опорно-рухового апарату після отриманих 

травм чи поранень 

8. Хвороби сечостатевої системи та органів малого таза 

9. Репродуктивні проблеми та захворювання 

10. Захворювання серцево-судинної системи 

11. Туберкульоз та інші захворювання органів дихання 

12. ВІЛ, гепатити та інші інфекційні захворювання 

13. Онкологічні захворювання та доброякісні утворення

14. Запальні хвороби центральної нервової системи 

15. Інфекційні хвороби шкіри та підшкірної клітковини 

16. Медико-соціальна експертиза (МСЕК)


