
НАВІГАТОР ВЕТЕРАНА
Шлях для отримання послуг та сервісів у сільських та селищних територіальних громадах

Повний маршрут із розʼясненнями

ІНФОРМАЦІЯ ТА КОНСУЛЬТАЦІЇ

Сільська (селищна) рада
виконавчий комітет

ЦНАП

Центр надання соціальних послуг
aбо Центр соціальних служб або Територіальний 
центр соціального обслуговування

Центр надання соціальних послуг
aбо Центр соціальних служб або Територіальний 
центр соціального обслуговування

СОЦІАЛЬНІ ПОСЛУГИ
ЦНАП

Сільська (селищна) рада
відділ соціального захисту населення

Догляд вдома / Денний догляд / Соціальна адаптація /

БЕЗПЕКА Бюро правової допомоги
відділ

Сільська (селищна) рада
юридичний відділ

Юридична допомога

Поліцейський офіцер громадиЗабезпечення безпеки

СТАТУСИ, ПІЛЬГИ, ПЕНСІЇ, ВИПЛАТИ

ЦНАП

Сільська (селищна) рада
відділ соціального захисту населення

ЦНАП

Сервісний центр Пенсійного фонду
відділ обслуговування громадян

Статус особи з інвалідністю внаслідок війни / Місцеві 
виплати та допомоги

ЦНАП

Сільська (селищна) рада
виконавчий комітет сільської (селищної) ради

Отримання житла / Ремонт / Земля

Пільги на ЖКП / Пенсії / Виплата до Дня Незалежності

Помічник ветерана

ОХОРОНА ЗДОРОВʼЯ Сімейний лікар

ЦНАП

Сільська (селищна) рада
відділ соціального захисту населення

Огляди / Направлення на лікування / 
ЕКОПФО/ Протезування, допоміжні засоби 

РТЦК та СП
або його відділ у районіНаправлення на ВЛК

НАВІГАТОР ВЕТЕРАНА

ЦНАП

РТЦК та СП
або його відділ у районіСтатус УБД / Талони на безоплатний проїзд / ОГД

Грошова компенсація за житло / Санаторно-курортне 
лікування

РТЦК та СП
або його відділ у районі

Військова пенсія

Сільська (селищна) рада
відділ соціального захисту населення

Навчальний заклад

Харчування дітям у дитсадку, школі

Супровід осіб з інвалідністю, які мають порушення 
опорно-рухового апарату та пересуваються на кріслах 
колісних, порушенням зору та ін.

ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ ТА НАВЧАННЯ
Центр зайнятості
відділ (сектор) районної філії обласного центру 
зайнятостіПошук праці / Ведення бізнесу / Ваучери на навчання, ін.


