
רקע
מחוז דרום במכבי שירותי בריאות, הינו מחוז ייחודי הפרוס על חצי משטח המדינה. המחוז הקטן ביותר במספר המבוטחים, נותן 
שירות ל- 387,000 מבוטחים ב-59 מרכזים רפואיים. פריסה רחבה זו מאפשרת הנגשת שירותים אולם עדיין קיימים פערים במגוון 

השירותים המונגשים ובמספר הרופאים לאלף נפש בהשוואה למחוזות אחרים בארגון )בדרום =  2.1 , במרכז =5.3(.
אוכלוסיית המחוז מאופיינת ברמה סוציואקונומית נמוכה )SES 1-4 ,28% בדרום לעומת 22% ארצי(, וזה מוביל לפערים בצריכת 
השירותים, במודעות האוכלוסייה ולפערים ברפואה מונעת ואיזון מחלה כרונית. מידי שנה, מתנהל בארגון "מבצע חיסוני שפעת". 

בעשור האחרון, שיעור המחוסנים בדרום היה הנמוך מבין המחזות ועמד על 17%.

מטרות
שיפור היענות לחיסון השפעת וצמצום הפער מול השיעור הארצי ב- 15%. 	

הנגשת החיסונים לנקודות השירות האפשריות. 	
העלאת מספר המחוסנים במרפאת הרופאים וגיוסם כמחסנים במרפאותיהם. 	

תיאור התכנית
התכנית בוצעה במספר שלבים כמתואר בתרשים 1: תכנון, היערכות ושיקוף סטאטוס חיסונים.

תוצאות
בהשוואה לתקופה מקבילה אשתקד, חלה עלייה של 12.3% במספר המחוסנים בדרום מ- 57,000 ל- 64,000 מכלל החברים. 

שיעור המטופלים שחוסנו ע"י רופאי המשפחה עלה מ-8.5% ל-11.5% ושיעור הרופאים המחסנים גדל ב-46.7%.
מחוז דרום, שיפר בעונה הנוכחית את ההיענות לחיסון שפעת ועלה בדירוג הקופתי מהמקום החמישי והאחרון בעשור האחרון 

למקום השלישי.

מסקנות
לתכנון המוקדם, להנגשה של החיסונים למרפאת רופא המשפחה ושיתופו בתכנית החיסונים, יש השפעה משמעותית חיובית על 
מודעות המטופל לחיסון והיענותו להתחסן  דבר המשפיע על צמצום פערי הבריאות. המחוז ימשיך בתכנית זו בשנים העוקבות 

תוך הפקת לקחים מתמדת.

מצמצמים פערים
בחיסון שפעת 

המלצה מרופא
חגית מדמוני, מנהלת סיעוד מחוזית דרום

קטי קוגן, סגנית מנהלת סיעוד מחוזית דרום
מכבי שירותי בריאות

תכנון
בוצע תחקור ממצאי מבצעי שפעת קודמים 
והפקת לקחים מיד בתום מבצע שפעת -21

22 כתכנון לשנת 22-23.
נבנתה תכנית התערבות שכללה בין השאר 

את תחום קידום הבריאות, השיווק, המחשוב 
והרפואה.

מיקוד הפעילות היה אל מול אוכלוסיות היעד.
התכנית הוצגה בפורום מנהלים מקצועי ומנהלי.

היערכות
בוצע מיפוי של רופאי משפחה וילדים לפי ערים ולפי 

אחוז ההתחסנות במרפאותיהם.
הרופאים שלחו מסרונים אישיים מוקלטים 

למטופליהם לעידוד ההתחסנות.
הציוד הנדרש במרפאות עצמאיות הפועלות מחוץ 

למתקני הקופה, נבדק והותאם וכך נפרסו מוקדי 
החיסונים ברחבי המחוז.

בנוסף, התקיימו ימי בריאות ייעודיים לעידוד 
ההתחסנות.

שיקוף סטאטוס חיסונים
דוח העמידה ביעדי 

החיסון שוקף מידי יום 
למנהלים ולרופאים.

הכנס השנתי ה- 28 של החברה הישראלית לאיכות ברפואה


