
התהליך התבצע לאורך שישה חודשים  )יוני- דצמבר 2024(
וכלל:

איתור פערים בתוכן התוויות הקיימות באמצעות משוב
)N-15( מובנה מצוותים קליניים

ביצוע שינויים מדורגים בתוכן התווית בהתאם לממצאי
השטח

פיילוטים ובדיקות תקפות חוזרות במחלקות נבחרות
התאמה מחודשת לאחר כל סבב התנסות

שיתוף פעולה בין מערך איכות, הנהלת אחיות, צוות
קמיליון, החטיבה לבתי חולים ממשלתיים וצוותי

המחלקות.
מדדים שנבחנו:

אחוז הפחתה ברישום ידני של פרטים תרופתיים בתווית      
)יעד: ירידה של ≤ 30%(

אחוז שביעות רצון הצוותים מהתווית החדשה           
)יעד: ≤ 85% שביעות רצון(

מספר תקלות רישום הקשורות לתווית לפני ואחרי
התערבות 
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PARENTERAL טיוב תוכן תווית תרופות במתן
ככלי לשימור בטיחות ותיעוד קליני 

רוזדינה לופט מזו, מעיין דמטוב, מלכה יקוטילוב
המרכז הרפואי וולפסון 

שיטות מחקר

ממצאים
עוצבה תוית תרופה חדשה, ברורה ומדוייקת, התואמת את

הנהלים המוסדיים והצרכים הקליניים
נצפתה הפחתה של 95% ברישום ידני, לפי בדיקות

אקראיות במחלקות 
סקר שביעות רצון העלה כי 85% מהנשאלים הגדירו את
)N=42( ”עצמם “מרוצים מאוד” ו-15% נוספים “מרוצים

תקלות תיעוד הקשורות לתווית ירדו מ-30 מקרים בתקופה
שלפני התערבות ל-3 מקרים בלבד לאחריה

רקע
תוויות התרופות המודפסות לצורך מתן פראנטרלי מהוות
אמצעי בקרה על תהליך הרישום והמתן התרופתי. תווית
שאינה כוללת את כל פרטי המידע הנדרשים- כגון שם

התרופה, אופן מתן, מינון, תאריך ושעת הכנה- עלולה לגרום
לאי בהירות בשלב ההכנה או המתן. רישום ידני של פרטים

חסרים מגביר את הסיכון לשגיאות. התאמה מדוייקת של תוכן
התווית לנהלים הקליניים וצרכי השטח מאפשרת ייעול של
תהליך העבודה, שיפור התיעוד והגברת בטיחות המטופל.

מטרה
לשפר את תהליך התיעוד והבטיחות התרופתית במתן

פראנטרלי באמצעות טיוב תוכך התווית, תוך התאמה מיטבית
לנהלים הקליניים ולשימוש בשטח, במחלקות אשפוז.

מסקנות והמלצות 
לשיתוף הצוותים הקליניים בתהליך טיוב תוכן התוויות, תוך יישום תהליך הדרגתי של שינוי

המגובה בבדיקות בשטח והתאמה לצרכים המעשיים, נמצא כגורם מרכזי להצלחת התערבות.
שיפור תוכן התווית תרם לתיעוד מדוייק יותר, להורדת טעויות ולייעול עומסי עבודה.

המלצות:
להמשיך בתהליך ההטמעה במחלקות נוספות בהתאם למודל העבודה שהוגדר בפרוייקט

לבצע בקרה תקופתית על תוכן התוויות והמשך התאמתן לתהליך הקליני. 

אחרי
התערבות
 3-מקרים

לפני התערבות 
30-מקרים

תקלות תיעוד בתווית
אחרי  

התערבות 5%

לפני
התערבות

100%

הפחתה ברישום ידני


