
הטמעת תפקיד אח/ות מומחה/ית 
בפסיכיאטריה בקופת חולים מאוחדת 

אור פרידלנדר – אחות מומחית בפסיכיאטריה, רכזת תחום אחיות ברה"ן | עינת אורון – אחות מומחית 
במדיניות ומנהל, אחות מחוזית מחוז מרכז | הגר וקסלר – מנהלת אגף אחיות וניהול אוכלוסיות

ד"ר דב אלבוקרק – סמנכ"ל רפואה חטיבת הרפואה | פרופ' ערד קודש | חטיבת רפואה - מאוחדת 

רקע:
עלייה בביקוש לשירותי בריאות הנפש	•
חוסר בפסיכיאטרים ומטפלים מוסמכים	•
מענה - אח/ות מומחה/ית בפסיכיאטריה	•
הראשונים/ות 	• המומחים/ות  האחים/ות  קליטת  לקראת 

בתחום )הכשרה הסתיימה במרץ 2025(, פותחה בקופת חולים 
מאוחדת תורת הפעלה מקיפה. 

מטרה: 
הגדרת תחומי האחריות, הסמכויות והממשקים של האח/ות 

המומחה/ית

שיטה:
גיבוש תורת ההפעלה כלל:

מסקנות:
תורת ההפעלה החדשנית, שפותחה בקופת חולים מאוחדת, 	•

כאשר  המערכת.  מאתגרי  לחלק  אפשרי  פתרון  מציעה 
התפקיד הובנה במטה טרם תחילת העבודה בפועל, דבר 
שיאפשר ניצול מיטבי של הסמכויות והפוטנציאל המקצועי 

של האח/ות המומחה/ית בקופת חולים מאוחדת.
יישום המודל יאפשר ניהול טיפול עצמאי במקרים שגרתיים 	•

ומקרים דחופים, הרחבת המענה למטופלים, וקידום 
האחים/ות בתחום.

החדש 	• התפקיד  ליישום  כמתווה  לשמש  יכול  זה  מודל 
במערכות בריאות נוספות בישראל.

ממצאים עיקריים:
תורת ההפעלה מגדירה את סמכויות האח/ות המומחה/ית 
הפסיכיאטר/ית  עם  הדוק  פעולה  בשיתוף  הנפש  בבריאות 
הממונה. ביניהן: קבלת מטופלים והערכתם, התאמת טיפול 
תרופתי )עד 80% מהמינון המקסימלי(, הארכת מרשמים עד 
שנה, הפניה לבדיקות וייעוצים, וטיפול במצבי חירום נפשיים. 

הקמת צוות מוביל. 

מיפוי תחומי האחריות והסמכויות
בהתאם לחוזרי משרד הבריאות )יוני 2023(

פיתוח מודל עבודה המגדיר את הממשקים בין
האח/ות המומחה/ית לפסיכיאטר/ית המטפל/ת

קביעת שגרות עבודה ייחודיות 

הגדרת מדדי הצלחה ברורים, הכוללים:
עלייה בהיענות לטיפול תרופתי, גידול במספר 
המטופלים החדשים והמגעים לפסיכיאטר/ית, 

שביעות רצון המטופלים וצוות המטפלים, התייעלות 
כלכלית, ופיתוח מקצועי של האחים/ות המומחים/ות


