
:  ח מאוחדת בעידן הרפואה מרחוק"שירותי בריאות הנפש בקופ

2019-2022,  שינויים בדפוסי שימוש ומאפייני המשתמשים
ערד קודש' פרופ, מירון-רחלי ווילף' פרופ, ר קלרה סינגר"ד, ר ויקי מאיירס"ד

מאוחדת שירותי בריאות; המרכז הרפואי שיבא, מכון גרטנר לאפידמיולוגיה ומדיניות בריאות

בזמנימאופייניםבישראלהציבורייםהנפשבריאותשירותי:רקע

אתהאיצההקורונהמגפת.וטיפוללאבחוןארוכיםהמתנה

נועדהמחקר.בריאותשירותיבמגווןמרחוקברפואההשימוש

,מרחוקהנפשבריאותבשירותיהשימושבדפוסישינוילהעריך

דמוגרפיים-סוציוומאפייניםמטפליםמאפייניביןקשריםולבחון

.מרחוקאופרונטליבשירותבחירהלביןמטופליםשלוקליניים

.2019-2022ביןהנפשבבריאותטיפולשקיבלו+18בגילמאוחדתמטופליכלשלביקוריםנבחנו:שיטות

פרופיליםלזיהויאשכולותניתוח;השניםלאורךהשימושבדפוסישינוייםלהערכתמשתנים-חדניתוחיםנעשו

ביןהקשריםלהערכתלוגיסטיתרגרסיהומודל;הטיפוללפורמטבנוגעדומהשימושבעלימטופליםשל

.הביקורפורמטבחירתלביןוהמטפליםהמטופליםמאפייני

למרות.וידאובמפגשיובמיוחד,מרחוקבביקוריםמועטשימושהנפשבבריאותנמצא2019-2022בשנים:מסקנה

לפימשתנהמרחוקבביקוריםהשימוש.נשמרממנהחלקרק,המגפההתפרצותבשנתמרחוקבפגישותעלייה

שעשוייםלמטופליםרפואה-טלהיזוםבאופןיציעובישראלהחוליםשקופותמומלץ.והמטפליםהמטופליםמאפייני

.שוויוניתגישהקידוםועלבשירותהשימושעלמשפיעההבחירהאפשרותכיצדלנטרבווחש,מכךלהיתרם

משרד הבריאות, המחקר ממומן על ידי המדען הראשי

היקף הביקורים מרחוק  . בווידאו1%ורק , היו מרחוק4%, התקיימו פרונטלית( 96%)רוב הביקורים :תוצאות

(.OR 0.18)פסיכולוגים השתמשו פחות בתורים מרחוק מפסיכיאטרים . גדל לאחר התפרצות הקורונה
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וידאו מול טלפון(: N)התפלגות ביקורים מרחוק 

וידאו-ביקור וירטואלי  ביקור טלפוני

כללה(94%)הגדולההקבוצה:משתמשיםקבוצות4זוהו

,גבוההובתדירותפרונטליבאופןבעיקרשביקרומטופלים

ביקורים75%עם(4.5%)קבוצה;ומעלה51בנייותרובה

ושתי;מירושליםומטופלים,ערביםיותרובה,טלפוניים

,צעיריםיותרשכללו,בווידיאו80%ו40%עםקטנותקבוצות

ופחות,אביבתלממחוזומטופלים,חרדיים-לא-יהודים

.וחרדיםערבים

,דיכאוןעםמטופלים,צעירים,נשים:הלוגיסטימודל

שונותנפשיותהפרעותאואשפוזים,פסיכיאטריותתרופות

שנטו-OCDודחקהפרעתחולילמעט,מרחוקלטיפולנטו

.מרחוקלביקוריםנטוותקיותרעםמטפלים.לפרונטלי

תחילת קורונה

P*95%CIORBaseline characteristics
<0.00011.03-1.091.06Female  vs male Sex

0.024
<0.0001

0.93-0.99
0.79-0.86

0.96
0.82

35-50
50+

Age (vs 18-
24)

<0.00010.97-0.980.98SES (1 point increase)

<0.0001
<0.0001

0.17-0.18
0.46-0.52

0.18
0.49

Psychologist
Other

Specialty (vs   
Psychiatrist)

Mental health diagnoses (yes vs no)

<0.00011.19-1.451.32AUTISM SPECTRUM

<0.00011.07-1.171.12BIPOLAR

0.0021.06-1.321.19CONDUCT DISORDER

<0.00011.07-1.151.11DEPRESSIVE

<0.00010.86-0.940.90OCD

<0.00011.04-1.111.08PERSONALITY DISORDERS

0.0730.99-1.071.03SCHIZOPHRENIA

0.0770.99-1.131.06SLEEP DISORDER

<0.00010.89-0.940.92STRESS DISORDER

Medication (yes vs no)

0.00011.04-1.111.07Anti-depressant

<0.00011.16-1.241.20Anti-psychotic

Comorbidities (yes vs no)

0.00060.92-0.980.95OBESITY

0.00131.03-1.111.07DIABETES

0.0051.03-1.161.09CVA

<0.00011.05-1.121.08COPD

0.0011.07-1.311.18CHF
<0.00011.19-1.611.39PULMONARY HYPERTENSION

0.0041.00-1.021.01Therapist age (+ 5 years)

<0.00010.79-0.840.81Therapist gender (M vs  F)

0.011
<0.0001

0.91-0.99
1.11-1.19

0.95
1.15

<4 vs 4-8
8+ vs 4-8

Therapist 
years in HMO

0.047
0.085

1.00-1.07
0.99-1.07

1.03
1.03

2-10 vs 10+
<2 vs 10+

Patient years 
in treatment

0.0003
<0.0001

1.05-1.19
1.29-1.47

1.12
1.37

1 vs 0
2+ vs 0

Hospitalization

<0.0001
0.17

0.12-0.36
0.89-2.01

0.21
1.33

1 vs 0
2+ vs 0

ER visits

<0.0001
<0.0001
<0.0001

0.54-0.58
0.77-0.83
0.77-0.83

0.56
0.80
0.80

2019 vs 2020
2021 vs 2020
2022 vs 2020

Year of visit

משתני להסתברות של ביקור מרחוק-מודל לוגיסטי רב

Cluster Analysis


