
איכות בעידן חדש
גוף, נפש, חברה

רקע:
רופאים  מלבד  הילד.  להתפתחות  מרפאה  היתר  בין  הכוללת  משולבת,  מקצועית  מרפאה  הינה  הכיכר  קניון  מרפאת 
ראשונים ומקצועיים, פועלים במרפאה גם אחיות, פיזיותרפיסטיות, דיאטניות ופסיכולוגית, העובדים בשיתוף הפעולה יוצא 

דופן.  קהל משמעותי במרפאה הן המטופלות ההרות, אשר מגיעות במהלך ההיריון למרפאה באופן סדיר וקבוע. 

מטרה:
בניית יום ייעודי למטופלות לאחר לידה, המיועד לתת מענה מקצועי איכותי לחוויית ההורות החדשה, מתוך מטרה לצמצם 
ולהקטין ביקורי סרק במרפאה. בזכות שיתוף הפעולה בין הסקטורים השונים, מתאפשרת  את החששות הנלווים אליה 

מעטפת של 360 מעלות, המשלימה את חוויית היולדת/האם הטרייה, על היבטיה השונים. 

שיטות:
מפגש חד פעמי, במהלכו תקבל המטופלת, כלים שיוכלו לשמש אותה לטיפול בתינוק ובה כאמא טרייה. המרצים יהיו אנשי 

מקצוע מומחים: אחיות, פיזיותרפיסטיות, דיאטנית ופסיכולוגית. 

ממצאים:
לשם ייעול התהליך ושיפור המפגשים מפעם לפעם, קיבלו המטופלות משוב שביעות רצון, בו התבקשו לדרג את הפעילויות 

השונות בין 1-5. להלן ההיגדים והציונים שקיבלו:
פעילויות לעיסוי תינוקות, שהעבירה הפיזיותרפיסטית אודליה  .1

הרצאת האחות אורנה, בנושא תזונה וטיפול התינוק  .2
הרצאת האחות אלה, בנושא שינה  .3

כניסה לעולם ההורות – אילנה, פסיכולוגית התפתחותית  .4
הרצאה בנושא תזונת נשים לאחר לידה, דיאטנית כללית  .5

באיזו מידה, לדעתך, הועברו הנושאים באווירה נעימה?  .6
באיזו מידה, לדעתך, הועברו הנושאים בצורה מקצועית?  .7

האם לדעתך היום היה מאורגן ומסודר כראוי?  .8
באיזו מידה היית ממליצה לחברותייך להשתתף בהפנינג?  .9

מסקנות:
במהלך המפגשים, המטופלות נהנו מהדרכה מעשית, טיפים 
להתמודדות עם אתגרים שונים. כמו כן זוכות להכיר אימהות 

נוספות למסע משותף של תמיכה וחוויה.
שיתוף פעולה בין-סקטוריאלי תורם רבות להצלחת 

מפגשים מסוג זה. 


