
מנגנון ההשפעה של סרטון הסברה  : לא הידע אלא המודעות

קצר על כוונות התנהגותיות בביטוחי בריאות

1,3רועי ברנע , 1,2רעות רון 

אסותא מרכזים רפואיים, מכון אסותא לחקר שירותי בריאות1
מכללה האקדמית נתניה, ניהול מערכות בריאות3, אוניברסיטת בן גוריון בנגב, המחקלה למדניות וניהול מערכות בריאות2

רקע ומטרות
.פרטייםוביטוחיםן"שב,ציבוריסל:רבדיםמשלושהמורכבתבישראלהבריאותביטוחימערכת•

.ביטוחיוכפלכיסויים,זכויותלהביןהציבורעלמקשהזומורכבות•

מודעותלעורר,עצמיתהבנהלשפריכולקצרהסברהסרטוןהאםלבחוןהייתההמחקרמטרת•

.הבריאותביטוחיבתחוםפעולהכוונותולהניע,חדשה

תוצאות

מסקנות והמלצות מדיניות
ולעודדמשמעותיתפיסתישינוילייצריכולופשוטקצרהסברהסרטון✓

.מורכבתאוארוכההתערבותללאגםפעולהכוונות

נגיש,זולמדיניותככליפוטנציאלבעלותדיגיטליותמיקרו־התערבויות✓

.מושכלתהחלטותקבלתולקידוםביטוחיםכפללצמצוםובר־הרחבה

03-7644158מכון אסותא לחקר שירותי הבריאות
healthresearch@assuta.co.il

עלעצמיבדיווחמובהקשיפורחלהצפייהלאחר•

.הבריאותביטוחישוקשלהבנה

המרכזיהמנגנוןהיהלאכשלעצמואובייקטיביידע•

.לפעולהכוונהאתשהסביר

המרכזיכמנבאנמצא"מידעליחידשהסרטון"•

ובדיקתביטוחיםהשוואתכגון,פעולהלכוונות

.קיימיםכיסויים
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