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רקע ומטרות
,איכותלשיפורגישההינוטראומהמוכווןטיפול•

ומשברפגיעותבמצביבמיוחד,מטופלוחווייתבטיחות

מעברמחייבתבריאותבמערכתהגישההטמעת•

בפועלארגוניתיכולתלבנייתתאורטיתמהכרה

תוצאות

מסקנות והמלצות מדיניות
מקצועיתובמסוגלותבעמדות,בידעמדידשינוילייצרעשויהוממוקדתקצרההכשרה✓

טיפולתרבותולקידוםמערכתיתיכולתלבנייתמדיניותככלינמצאההכשרהפוטנציאל✓

,עבודהובתהליכילמידהבהמשכיות,ניהוליתבתמיכה,איכותבמדדיהגישהאתלשלביש✓

רחבהארגוניתממדיניותכחלק

03-7644158מכון אסותא לחקר שירותי הבריאות
healthresearch@assuta.co.il

,לידעהקשוריםליבהבמדדימובהקשיפור•

מקצועיתומסוגלותכלים

שלפיהתפיסהעםבהסכמהמובהקתירידה•

בתגובותיהם”מגזימים“מטופלים

היומיומיתבעבודההגישהאתלשלבהכוונה•

5מתוך4.5שלממוצעעם,גבוהההייתה

ותקדרגותוביןסקטוריםביןשונותנמצאה•

מטרת המחקר הייתה להעריך את  

השפעתה של הכשרה קצרה בטיפול מוכוון  

מסוגלות  , תפיסת ידע, טראומה על עמדות

מקצועית וכוונה ליישום בקרב צוותים  

רפואיים ומנהליים
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