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רקע
משרד הבריאות מחייב צוות רפואי העוסק במתן  . שלבי ועתיר סיכון מבחינת בטיחות המטופל-רב,מתן דם הוא תהליך קליני מורכב 

.דם לעבור הכשרה ורענון ידע בנושא אחת לשנתיים

.חדשהכשרה גובש בבית החולים מודל , מנת לטייב ולשפר את התהליךועל נוכח חשיבות הנושא והפוטנציאל לסיכוני בטיחות 

מטרה
.שיפור בטיחות התהליךדם על הערכת השפעת מודל ההכשרה החדש של הצוות הרפואי בנושא מתן 

שיטות

ההתערבותיישום
הנהלת. רפואיצוותבקרב 2024שנתמתחילתהחליושמהההתערבות

.דםעירוייתחוםמובילתאחותמינתההאחיות
: ביצעה מובילת התחום, פעריםתפקידה על מנת למפות במסגרת 

 מבנק הדם ועד מיטת המטופל–" מסע מנת הדם"מעקב אחר.
תצפיות במחלקות על לקיחת דם לסוג והצלבה.
ומתןוהצלבהלסוגדםלקיחתבנושאימציאותמדמותסימולציות

. המיפויבהליךשנאסףמידעעלהתבססובסימולציותהדגשים. דם

סביבהמותאמתהכשרה

 במרחב העבודה האמיתי  סימלוציותלאחיות בוצעו
.יחידה/במחלקה

במרכז סימולציות מוסדי, לרופאים סימולציות מדמות מציאות.

וניהוליתמקצועיתמעטפת
אירועיםבעקבותמתקנותפעולותוביצועצוותיםליוויכללהתהליך

.דגימותופסילותחריגים
למידהלניהולבמערכתומבחןדםמתןנוהלותוקףעודכן.
סימולציותלביצועשהוכשרדםמתןנאמןנבחריחידה/מחלקהבכל

.החדשיםלצוותים

תוצאות

בבנק הדםדגימותבפסילתירידה מתן דםבבקרותשיפור ההכשרההיקף

אחיות 700-כ
מתארים 37

אחיות700-כעברו 2024שנתבמהלך
.דםמתןסימולציותמתארים37-מ

82.62% → 92%

82.62%-מעלהדםמתןבבקרותהציון
לאחר92%-לההתערבותלפני

.ההתערבות

פסילות עקב טעויות בזיהוי

3  → 1
(.1מקרים למקרה 3-מ)63.53%-בפחתובזיהויטעויותעקבהפסילות

↓ 13.61%

הדםבבנקהדגימותפסילותכללשיעור
13.61%-בירד

(p=0.06( )1.65%-ל1.91%-מ)

למטופליםנזקנגרםולאשגוידםמתןאירועינרשמולא
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