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ITANCIA ETEND SON CONTRAT DE DISTRIBUTION AVEC MITEL EN FRANCE, 
ESPAGNE, PORTUGAL & AFRIQUE FRANCOPHONE.

 Itancia Technology, distributeur écoresponsable, spécialiste des technologies de l’Information 
et de Communication, et Mitel®, l’un des leaders mondiaux des communications d’entreprise, 
annoncent renforcer leur partenariat avec l’extension de leur accord de distribution. Avec ce 
nouvel accord, Itancia - partenaire historique d’ex-Unify racheté en 2023 par Mitel – pourra 
désormais proposer à ses clients l’ensemble du portefeuille UC et CX de Mitel sur le marché 
français, espagnol, portugais et d’Afrique francophone. 

Une alliance stratégique pour accompagner la transformation numérique des entreprises.

Mitel offre une gamme complète de solutions permettant aux entreprises de communiquer et 
de collaborer simplement et efficacement selon leurs modalités. Avec des millions d’utilisateurs 
s’appuyant sur leurs solutions dans plus de 100 pays, Mitel occupe une position de leader sur le 
marché des communications unifiées et des centres de contact.

Cet accord de distribution avec Itancia Technology s’inscrit dans la stratégie de Mitel visant à 
renforcer son écosystème de partenaires et réseau de distribution pour fournir des solutions 
innovantes et flexibles aux entreprises de toutes tailles et sur tous les secteurs verticaux. 
Avec une expertise reconnue dans l’accompagnement et l’animation d’un channel de plus de 
4000 partenaires et une approche orientée vers la durabilité, Itancia Technology offre à Mitel 
un soutien clé et unique sur le marché pour la diffusion et la promotion de leurs solutions de 
communications unifiées et de centres de contact.

« Le recrutement de nouveaux partenaires et distributeurs s’inscrit dans la stratégie d’expansion de 
Mitel et le renforcement du partenariat avec Itancia représente un maillon essentiel de notre stratégie 
de distribution en France et en Afrique francophone, ainsi qu’en Espagne et au Portugal » 
déclare Christophe Chamy, Vice-Président Europe du Sud, Mitel. 

Pour Frédéric Archimbaud, Directeur Commercial de Mitel France, « l’expertise, la proximité et le 
service clients délivrés par les équipes Itancia constituent une force unique pour répondre aux enjeux 
de nos partenaires en apportant des solutions de communication flexibles et adaptées aux différentes 
spécificités des organisations ».

De son côté, Clément HERAUD, Directeur Marketing & Communication du groupe Itancia 
souligne : « Dans le cadre de la consolidation de notre portefeuille de marques UC, nous sommes 
heureux d’étendre notre partenariat avec Mitel. Chez Itancia Technology, nous œuvrons chaque 
jour pour apporter des réponses concrètes aux enjeux d’efficacité et de performance au travail des 
entreprises avec des solutions technologiques innovantes. Les solutions Mitel rentrent parfaitement 
dans cette logique client. »
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À propos d’Itancia Technology
Distributeur écoresponsable à valeur ajoutée.

Depuis plus de 20 ans, Itancia Technology, activité de distribution du groupe Itancia, 
accompagne ses partenaires revendeurs, intégrateurs et opérateurs dans leurs projets afin 
de répondre aux problématiques d’usage, d’efficacité et de performance des clients finaux. 
Avec plus de 90 commerciaux, dont 40 spécialistes, Itancia Technology sélectionne et 
propose plus de 75 marques leaders répartis sur 5 marchés d’expertise autour de solutions 
technologiques innovantes. 
 
Créé en France en 1991, Itancia, groupe écoresponsable spécialiste des technologies de 
l’information et de la communication (collaboration, réseaux et sécurité), accompagne 
depuis plus de 30 ans ses partenaires revendeurs, intégrateurs et opérateurs dans l’adoption 
de pratiques responsables grâce à des solutions sur mesure, au plus juste équilibre entre 
technologie, économie et écologie. 
Le groupe s’appuie sur 3 piliers d’activités complémentaires : 
• Itancia Technology l’activité de distribution :
• Itancia Factory l’activité de services et de conseils ; 
• Itancia Again l’activité à mission écologique ; le groupe rayonne en Europe et Afrique.

Pour nous suivre : LinkedIn et Instagram.

Pour plus d’informations : https://www.itancia.com

https://fr.linkedin.com/company/itancia
https://www.instagram.com/itancia_group/?
https://www.itancia.com

