EN BREF FONCTIONNALITES

Nous hébergeons |'ensemble de vos données,
applicatifs et logiciels sur nos propres serveurs
sécurisés, et nous nous chargeons de les manager.

AVANTAGES ET BENEFICES

@ Flexibilité:
Les ressources sont évolutives selon vos besoins
réels. Aucun investissement matériel

supplémentaire ne sera nécessaire (o la
différence d'une infrastructure interne)

@ Fiabilité et disponibilité:
Acces sécurisé aux données et applicatifs de

n'importe quel endroit. Une disponibilité
continue est assurée (multiples sources 6
d'alimentation, redondance des réseaux)

@ sérénité:
Un  hébergement parfaitement  sécurisé
(physique et cyber). Lles données sont
sauvegardées, redondées, managées par nos
équipes. Vous gardez I'esprit tranquille.

@ Coit: @

TS

Un budget maitrisé. Aucun colt de
maintenance, aucun investissement mal calibré
ou imprévu, un colt énergie optimal.

@ Souveraineté:
Votre hébergement reste local. Nos data
centers sont situés en Bourgogne et sont 100%
francais.

® €quipe C2iP dédiée:
Notre équipe connait votre environnement et
votre organisation. Nous vous conseillerons
toujours au plus pres de vos besoins et
managerons votre hébergement en fonction.
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Sécurité des équipements

Nos data centers ont déployés différentes
mesures: anti-intrusion, extinction
incendie, alimentation électrique ::en
double adduction, deux chaines de
refroidissement.

Cybersécurité

Votre équipe C2iP assure la sécurité de
votre hébergement par le cloisonnement
des clients, la mise en place d'antivirus,
parefeu avec analyse en temps réel de
tous les flux.

Sauvegarde et réplication

Chaque sauvegarde est indépendante
des autres. €lle est alors répliquée dans
un second data center DTIC. Le bon
déroulement de ces opérations est assuré
au quotidien par notre équipe.

Management des services 7j/7
les serveurs sont supervisés H24 et

analysés en jours ouvrés. €n cas d'alerte,
des bascules automatiques existent.

Administration des serveurs

Nous redimensionnons les serveurs :en
fonction de vos besoins réels. Nous
administrons les systemes : applications
des mises Q jour, ajout ou suppression
d'utilisateurs.

Mise en place PCA/PRA

€n fonction du temps acceptable de
redémarrage de votre activité et des
logiciels et données particulierement
sensibles, nous pourrons vous mettre en
place un plan de reprise d'activité et/ou
de continuité d'activité
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TEMOIGNAGE F.A.QY.

Sébastien Lech - RSI Chambre des Métiers de de
I'Artisanat de Bourgogne Franche Comté — Qui est garant de la sécurité de mes données ?

500 utilisateurs = (0iP est garant & la différence des solutions
== d'hébergement cloud oU vous serez seuls garants

“Nous sommes vraiment satisfaits du travail de — L,
mm de leur sécurité.

C2iP. Lles équipes sont tres compétentes. lIs —
anticipent les problemes et ont une vision du E
service client qui est vraiment bien. C2iP gere nos Quels sont les principaux avantages par rapport
données, messageries, hébergement a une infrastructure en interne managée ' par
applications et serveurs d'impression ” c2ip?

Vous évitez des investissements lourds aussi bien
MISE EN PLACE matériels qu'en terme de batiment (une

sauvegarde nécessite par exemple 2 salles
serveurs situées idéalement dans des batiments
séparés). L'outi sera toujours justement
dimensionné et performant. Pas de maintenance a
prévoir. Aucune mesure physique des équipements
A envisager. Votre note d'électricité s'en ressent
également.

Une étude de I'existant et du besoin est menée
pour dimensionner l'infrastructure hébergée et
créer un environnement sur mesure :
» Prérequis des éditeurs logiciels métiers
» €Exigences spécifiques liées au métier du
client
» Exigences liées a I'implantation du site client
(multisites ou non)
* Analyse des flux
e Exigences de sécurité (Systeme Haute
disponibilité, €valuation des plans de mots
de passe, firewall...etc)

Puis-je opter pour une solution mixte ?

Oui. Il est tout a fait possible dans un ler temps
de conserver votre infrastructure interne et la
sauvegarder en cloud.

Notre architecte infrastructure calibre les
caractéristiques minimales et optimales du
serveur hébergé gréce aux éléments de son
étude préalable. Il estime également le temps
de paramétrage et de mise en service
nécessaire.

Qu'en est-il de la conformité av RGPD ?

C2iP garantit sa conformité au réglement général
sur la protection des données pour le traitement
des données personnelles effectué dans le cadre
des contrats d’hébergement.

TARIFICATION Quel est I'impact de I'hébergement en terme

o, : : d’empreinte carbone ?
» Suite a |'étude de vos besoins, un devis vous

sera alors remis. Ce devis découle du Lle P.U.€. de nos data centers (rapport entre: la
chiffrage. unitaire de chaque composant de quantité totale d'énergie utilisée par le data

votre future infrastructure (bande passante, Fenter 'et I'énergie  fournie a ’qumpemer'\t

IP fixe dédiée, nombre de Gb de RAM....) informatique) tend vers 1,25. Il est éco-congu afin

' d'optimiser en  particulier  I'énergie  de
refroidissement.
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