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DOMAINE D’INTERVENTION : Offre de Services Numériques  

ZONE D’INTERVENTION : les huit (8) Etats membres de l’espace UEMOA 
 

OBJECTIF GLOBAL :  

- Appuyer la digitalisation dans les secteurs de l’éducation, de la santé, de l’agriculture et du commerce 
 

Cet objectif tire son fondement de l’Objectif Spécifique 3 du PRDEN qui est d’« Accroitre l’Offre de Services 
Numériques ». 
 
RESULTATS ATTENDUS 
 

- Les conditions favorables à l’accélération de la digitalisation des services publics offerts par les secteurs 

de l’éducation, de la santé, de l’agriculture et du commerce dans les Etats membres sont créées  

 
DESCRIPTION ET ACTIVITES DU PROJET :  
 

Le projet propose des approches de solutions aux freins à la fourniture de services numériques et à leur utilisation 
par les citoyens usagers des secteurs de l’éducation, de la santé, de l’agriculture et du commerce. Les activités 
identifiées, notamment l’appui aux Etats, la formation des acteurs, permettront la généralisation soutenue de la 
digitalisation dans les établissements d’enseignement secondaire, les hôpitaux, les services agricoles et le 
commerce électronique. 
 
Les activités concourant à la réalisation du résultat susindiqué sont : 
 

• Appui à la promotion du téléenseignement dans l’espace UEMOA : 

Il sera procédé à la numérisation des cours des classes des enseignements général et technique. La priorité est 

accordée aux cours des classes d’examen et de dix (10) filières de l’enseignement technique. Les livrables produits 

par des consultants à recruter seront validés par les acteurs concernés et remis aux ministères sus indiqués. La 

remise des livrables et des équipements sera pilotée par les Représentants Résidents de la Commission auprès 

des Etats membres. 

• Soutien au développement de la télémédecine dans l’espace UEMOA :  

Neuf (9) hôpitaux de référence seront retenus chaque année pendant 3 ans. Ils seront dotés d’infrastructures de 

visioconférence de haut débit avec des liaisons dédiées dans des salles aménagées et équipées pour permettre 

l’assistance à distance des centres hospitaliers de référence aux autres hôpitaux. Une application informatique 

adéquate sera installée dans lesdits hôpitaux. Des agents desdits hôpitaux seront formés à l’exploitation desdites 

infrastructures.  

 

• Appui à la digitalisation des services agricoles dans l’espace UEMOA : 

Il est prévu la mise en place auprès des chambres d’agriculture, des services centraux et 

régionaux/départementaux de promotion du secteur agricole, des applications informatiques et des 

équipements appropriés pour faciliter l’alimentation de bases de données actualisées et l’accès à l’information 

fiable sur la météorologie, les stocks de produits alimentaires et les intrants agricoles. Soutien au développement 

du commerce électronique dans l’espace UEMOA : 

TITRE DU PROJET :  Appui à la digitalisation dans quatre (4) secteurs dans les Etats 

membres de l’UEMOA 
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Sa réalisation suit le même processus de conduite de celle relative à l’appui à la digitalisation des services 

agricoles mais avec pour cibles les structures publiques chargées du commerce, les Chambres de commerce et 

leurs antennes régionales/départementales. 

 
MODALITES D’INTERVENTION : 
 

Les activités seront réalisées par de consultants à recruter selon les procédures de la Commission. Des séances 
de validation seront organisées avant la finalisation des livrables produits par les consultants 
 

PERIODE PREVISIONNELLE DE MISE EN ŒUVRE DU PROJET 
 

 

N° Rubriques PD A1 A2 A3 A4 A5 PC 

1 
Appui à la promotion au téléenseignement dans l’espace 
UEMOA 

 

     

 

2 
Soutien au développement de la télémédecine dans 
l’espace UEMOA 

 

         

 

3 
Appui à la digitalisation des services agricoles dans 
l’espace UEMOA 

 

         

 

4 
Soutien au développement du commerce électronique 
dans UEMOA 

 

     

 

PD : Période de démarrage 
PC : Période de clôture 

BUDGET ESTIMATIF DU PROJET 

Le coût du projet est évalué à 28 428 725 000 FCFA répartis comme ci-après : 

N° Rubriques Montant 

1 Appui à la promotion au téléenseignement dans l’espace UEMOA 2 802 000 000 

2 Soutien au développement de la télémédecine dans l’espace UEMOA 4 123 163 000 

3 Appui à la digitalisation des services agricoles dans l’espace UEMOA 2 698 881 000 

4 Soutien au développement du commerce électronique dans UEMOA 2 698 881 000 

 
Total Projet 12 322 925 000 

 

IMPACTS ATTENDUS  
- Elèves ayant accès à des cours digitalisés pour les classes d’examen (3ème et Terminale, seconde et 

première) des séries (A, B, C et D) et de dix (10) filières de l’enseignement technique  
- télémédecine effective dans vingt-sept (27) hôpitaux des trois (3) niveaux de référence de chaque pays 
- Acteurs du secteur agricole ayant accès à des informations fiables sur les activités agricoles  
- Acteurs du secteur du commerce électronique (Chambres de commerce et leurs antennes 

régionales/départementales, Ministère, commerçants, …) ayant accès à des informations fiables sur les 
activités commerciales 

 

INDICATEURS DE SUIVI 
- Nombre de classes dotées de cours digitalisés 
- Nombre d’hôpitaux ayant accès aux facilités de télémédecine mises en place 
- Nombre d’agents formés à l’utilisation des facilités de télémédecine mises en place 
- Nombre de structures/acteurs connectées à la base de données sur les activités agricoles  
- Nombre de structures/acteurs connectées à la base de données sur les activités commerciales 
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FINANCEMENT DU PROJET 
Le financement du projet est à rechercher. 
 
RISQUES INITIAUX IDENTIFIES 

Risques Criticité Mesures d’atténuation Responsables 

Absence de volonté politique Moyenne - Sensibilisation 
- Plaidoyer 

CTS, UGP, 
CCN, UNA 

Lenteurs administratives Faible engagement 
des utilisateurs 

Moyenne Mobilisation de 
ressources pour la 
digitalisation 

CCN & UNA 

Insuffisance de capacités financières des Etats Moyenne - Sensibilisation CCN & UNA 

Instabilité du personnel des structures 
publiques concernées 

Moyenne - Lobbying CTS, 
CCN & UNA 

Instabilité organisationnelle au niveau de 
l’administration (effets de remaniements 
ministériels) 

Moyenne  CCN & UNA 

 

 


