SSSSSSSS

:
LR&A SERVIGES
PRESENTACION

GORPORATIVA




EMPRESARIAL

Desde 2010, LR&A Services ayuda a clientes a conquistar sus metas de negocio como de marca, asi
como superdar obstdculos comerciales. Desarrollamos estrategias a partir de investigacion de
mercados, andlisis de datos y otras disciplinas cuantitativas para impulsar el crecimiento de las
empresas sin importar su tamano, objetivo y presupuesto.
Nuestros servicios incluyen: investigacién cuantitativa de mercados, estrategia de marketing (B2B,
B2C), andlisis de precios, estrategia de comunicacion y relaciones publicas. Somos reconocidos en
los sectores de tecnologia, innovacion, salud, gobierno, comercio minorista, banca, energia y
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automotriz, por mencionar algunos.
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Compromiso

Nos comprometemos desde el
primer dia a ayudar a su
empresa a hacer realidad su
vision de marca y negocio.

.

Lealtad

Un valor que vivimos dia a dia
dentro y fuera de la oficina.
Somos leales a nuestras ideads
y convicciones.

Honestidad

Sin importar la  situacion,
siempre respaldamos nuestra
consultoria con datos para
que tu negocio crezca de
forma consistente.




VISION

Ser un referente en servicios de marketing,
investigacion de mercados y comunicacion en la
regidon latinoamericana y europea. La formaciéon
continua nos permite profesionalizar el sector,
demostrando el valor y la rentabilidad que
nuestra experiencia aporta a los negocios Yy
marcas.

VISION &
MISION

MISION

Acompanar a nuestros clientes en su camino para disenar
correctamente campanas de marketing, comunicacion y
contenidos basadas en datos consistentes asi como la
realizacion de investigaciones de mercado cuantitativas
valiosas, escalables y replicables. Logramos que la
inversion de nuestros clientes en nosotros genere retornos
de inversion medibles.




CUANTITATIVA

La investigacion de mercado cuantitativa implica la recopilacion, andlisis e interpretacidon de datos para comprender las
tendencias del mercado, los comportamientos y las preferencias de los consumidores. En LR&A Services nos especializamos
en realizar investigaciones cuantitativas sdlidas para brindar informacidn Gtil a nuestros clientes.

Nuestras capacidades incluyen:

1.Disefio y levantamiento de encuestas en campo: Disefio integral de
encuestasc, disefio muestral y del modelo adaptado a los objetivos del
cliente, garantizando una recopilacion de datos relevante de manera
eficiente en términos de costos y tiempos. Los canales de
implementacion de encuestas incluyen plataformas en lineq,
entrevistas telefonicas y encuesta tradicional en persona.

2.Recopilacion de datos: Utilizamos métodos avanzados de recopilacion
de datos para recopilar informacién cuantitativa de las audiencias
objetivo. Extraccion, transformacion y carga (ETL) para combinar datos
de mudltiples fuentes en un Unico conjunto de datos consistente para
cargar en un adlmacén de datos, data lake o de otro tipo.

3.Andlisis estadistico: Empleamos técnicas estadisticas para analizar los
datos recopilados de manera eficaz. Desde estadisticas descriptivas
hasta andlisis multivariados, extraemos patrones Yy relaciones
significativos para informar la toma de decisiones estratégicas.




MERCADOTECNIA

Una estrategia de marketing eficaz es esencial para que las empresas
logren sus objetivos y sigan siendo competitivas en mercados dindmicos.
En nuestra agencia, ofrecemos servicios integrales de planificacion
estratégica adaptados a las necesidades y objetivos especificos de cada
cliente. Nuestros servicios de planificacion estratégica abarcan:
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Andlisis de mercado

Segmentacion Posicionamiento Creacion del mensaje

Cuando se tienen todos los
datos, se disefian los
mensajes en funcion del

Estrategias de
posicionamiento de marca
basadas en datos para

Definir y comprender los
publicos objetivo clave de
la marca | negocio a

Consultoria sobre dindmicas
comerciales,
dimensionamiento de

mercado, competidores,

marketing, tendencias de la

industria; identificar
oportunidades y desafios.

través del andlisis
demogrdafico, psicografico
y conductual.

diferenciar de la
competencia y generar

resonancia en los
consumidores objetivo.

comportamiento,
expectativas, precios,
deseos y momentos de

consumo de los clientes.
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MARKETING DIGITAL
+ CONTENIDOS

El marketing digital abarca tacticas en linea destinadas a llegar a audiencias objetivo y atraerlas. En LR&A Services
acercamos a nuestros clientes un conjunto integral de servicios de marketing digital disenados para satisfacer las
necesidades Unicas de nuestros clientes, como aumentar el conocimiento de la marca, impulsar el trafico web,
generar clientes potenciales, impulsar las ventas y los ingresos, interactuar con clientes nuevos y habituales,
generar lealtad y retencion de clientes, por mencionar solo algunos.

Marketing en buscadores Redes sociales Marketing de contenidos

Disefio de contenido de alta calidad, como

Marketing en buscadores + Optimizacion de
sitios web y paginas de destino; mejora de la
visibilidad y clasificacion del contenido en
motores de busqueda, generando trafico
mejorando la presencia en linea.

Campanas en redes sociales en plataformas
como Facebook, Instagram, TikTok, Twitter y
LinkedIn para generar conciencia de marca,
involucrar al publico e impulsar conversiones
+ Influencer Marketing.

blogs, podcasts, articulos, videos e
infografias. Atraer e involucrar al publico
objetivo, establecer liderazgo de marca vy
conceptual, impulsar el trafico entrante.




Disefio del mensaje

Desarrollamos mensajes claros, objetivos y
atractivos que resuenen con el publico meta
al que nos dirigimos. El mensaje se alinea con

la identidad y valores de la marca. Una
segmentacion correcta optimiza las
inversiones en comunicaciones.

RELACION CON MEDIOS
+ MEDIA TRAINING

Una comunicacion eficaz es esencial para construir y mantener
relaciones con las partes interesadas, mejorar la reputacion de la

marca e impulsar el éxito empresarial. LR&A Services ofrece una
variedad de servicios de comunicacion para ayudar a su marca
transmitir mensajes de manera eficaz y lograr sus objetivos.
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Relacionamiento con . L S
- ; . 2 Comunicacion interna
medios de comunicacion
Ayudamos a las marcas a construir Estrategias de comunicacion para informar,
relaciones con periodistas, lideres de opinidon influir y comprometer a la organizacion.
y personas influyentes. Presentamos historias Ayudamos a las empresas a generar
de manera proactiva, respondemos a confianza dentro del centro de trabajo,
consultas de los medios y coordinamos mejoramos el intercambio de conocimientos,
entrevistas y eventos de prensa para generar empoderando al empleado, creando una
exposiciéon positiva en los medios y mejorar sinergia que permite la participacion de

la visibilidad de la marca. todos.



PARA NEGOCIOS Y PYMES

En el panorama actual del marketing basado en datos, es fundamental aprovechar
las técnicas de andlisis avanzadas para extraer informacion Util y optimizar las
estrategias de marketing. LR&A Services se especializa en utilizar metodologias de
andlisis de datos de vanguardia para aprovechar todo el potencial de los activos de
datos de nuestros clientes.
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Procesos ETL

Los procesos ETL (Extraccion, Transformacion y Carga) son fundamentales en el dmbito del andlisis de
datos, especialmente para iniciativas de marketing. En LR&A Services, empleamos técnicas ETL para
gestionar y manipular de manera eficiente grandes volimenes de datos, garantizando su preparacion
para el andlisis y el modelado.

Analitica descriptiva

Empleamos técnicas de andlisis descriptivo para resumir e interpretar datos histéricos, proporcionando
informacién valiosa sobre el rendimiento, las tendencias y los patrones pasados.
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Analisis predictivo
Utilizamos algoritmos de andlisis predictivo para pronosticar resultados y tendencias futuras, lo que
permite a los clientes anticipar el comportamiento del cliente, identificar oportunidades emergentes y

mitigar riesgos.

Andlisis prescriptivo

Aprovechamos el andlisis prescriptivo para recomendar cursos de accidon Optimos basados en
conocimientos predictivos, guiando la toma de decisiones y el desarrollo de estrategias.
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CAPACITACION
+ CERTIFICACIONES

La capacitacion es un parte vital del
crecimiento de las marcas y las
organizaciones, por ello en LR&A Services
ayudamos a nuestros clientes a conquistar
sus retos en materia de adopcion de
conocimientos en areas especificas con
nuestros expertos en areas criticas de
negocio, marketing, inteligencia artificial y
comunicacion para entrenar con los mas
altos estdndares a su equipo o bien a usted
como tomador de decision.
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Esquemas para usted o su
empresa

Ofrecemos capacitaciones online y presencial en
temas como:

1.Estrategia de marketing B2B y B2C.

2.Disefio de campanas de comunicacion.

3.Relaciones publicas.

4.Andlisis de datos y visualizacion.

5.Finanzas corporativas con un enfoque en
mercadotecnia.

6.Metodologias de investigacion de mercado



QUE ES LO QUE DICEN
NUESTROS CLIENTES

Brenda Camargo - Directora de proyectos TAIWAN EXCELLENCE

“LR&A encaja perfectamente con el dinamismo de nuestros

proyectos: atencion 24/7, 100% comprometidos y siempre
dportando valor a nuestra organizacion”

Lucila Frias - Directora de comunicacic

Latinoamerica

“LR&A es una empresa confiable c
Alcatel-Lucent @ ¥

medios sin riesgos y con resultados
de marketing”

Enterprise

SN
'lg% JLeidion.

Eumyoé? Excellence



& INCORPORACION

Desarrollo de estrategia Ejecucion Retroalimentacion
Estrategia personalizada adaptada a las Lanzamiento de estrategia acordada. Organizar reuniones de revision
necesidades y objetivos especificos del cliente; Comunicacién regular con el nuevo periédicas con el cliente para analizar

sesiones de lluvia de ideas colaborativas con cliente para brindar actualizaciones, los resultados, abordar cualquier
nuevos prospectos para alinearse en objetivos, recopilar comentarios y realizar ajustes inquietud y recopilar comentarios para
mensajes, presupuesto y tacticas. segln sea necesdario. la mejora continua.

Descubrimiento Planeacion & propuesta Reporte y optimizacion
Consulta prospectiva inicial Plan detallado del proyecto con una Disefio y entrega de reportes. Andlisis de datos
para comprender objetivos, descipcién de plazos, involucrados, para identificar dreas de mejora y optimizacion,

desafios y requisitos; andlisis meétricas y recursos necesarios. Se como refinar la segmentacién, ajustar los

exhaustivo de la industria del presenta una propuesta integral al mensajes o reasignar recursos y personal.
cliente, sus competidores y cliente potencial, que incluye el alcance

publico objetivo. del trabajo y los resultados esperados.




VENTAJAS
COMPETITIVAS

LR&A Services es una empresa agil que le permite responder con rapidez a las necesidades de sus clientes sin burocratismos

ni pirdmides jerarquicas ineficientes. Adicionalmente, la continua formacion de todo el personal como valor compartido, la
hace una empresa competitiva y superior en el sector de servicios de mercadotecnia e investigacion.

Analisis avanzado

. .
Contamos con herramientas y metodologias de vanguardia EStl‘Otgld de mercadotecnia
para la recoleccidon, andlisis e interpretacion de datos. Disefiamos estrategias de marketing 360° integrando
Aprovechando sofisticadas técnicas de modelado predictivo, conocimientos basados en datos, innovacion creativa y
anticipamos las tendencias del mercado y los cambios en el experiencia en la industria para ofrecer soluciones integrales
comportamiento de los consumidores con un alto grado de adaptadas a las necesidades Unicas de cada cliente.
precision.

Comunicacion y relaciones publicas Trayectorio exitosa

Con mas de 14 anos de experiencia en la industria, LR&A
Las relaciones de larga data cultivadas a lo largo de arios de Services acumula conocimientos, experiencia y una reputacion
experiencia nos permiten asegurar tacticas de alto impacto para ofrecer resultados excepcionales a nuestros clientes.
y coberturas medidticas de calidad para nuestros clientes, Nuestro experimentado equipo de profesionales aporta
mejorando la visibilidad y la credibilidad de la marca frente

perspectivas y conocimientos diversos. Garantizamos los
a sus respectivos mercados. resultados de las estrategias con las mejores practicas de la

industria.




EQUIPO

En LR&A Services, nuestro equipo de expertos ofrece un
enfoque multidisciplinario que integra a la perfeccion
diversos conjuntos de habilidades y conocimientos en
marketing, comunicaciones, andlisis de datos y disciplinas
creativas.

Con antecedentes que abarcan desde periodismo,
marketing digital y ciencia de datos hasta comunicaciones
y disefo, los miemlbros de nuestro equipo aportan una gran
cantidad de conocimientos y experiencia.

Este enfoque multidisciplinario nos permite abordar desafios
complejos con una perspectiva holistica, aprovechando los
conocimientos de diferentes disciplinas para desarrollar
soluciones innovadoras que generen resultados tangibles
para nuestros clientes.

y
ST

Luis Lopez
Director de cuentas | Fundador

Licenciada en periodismo, Maestria en
mercadotecnia  estadistica, ingeniero en
Software. Practicante de jiu-jitsu brasileno y
amante de sus perros pastor belga malinois.

Alejandra Lopez
Cientifica de datos senior

Licenciada en Ciencias Politicas, Licenciado en
Filosofia, Ingeniera en Ciencias de Datos.
Practicante de Muay Thai y entusiasta de la
comida espanola.

Roberto Vargas
Jefe de comunicaciones audiovisuales

Licenciado en Periodismo con especialidad en
produccion televisiva. Mdas de 10 afos
trabajando en noticieros y deportes. Mexicano
amante de la comida y el ciclismo de montana
extremo.



PONGASE EN CONTACTO
CON NOSOTROS!

envienos un correo:
luis@Iraservices.com

@ visite nuestra web:
& wWWwWW.lraservices.com



http://www.lraservices.com/

iGRACIAS!

www.lraservices.com



http://www.lraservices.com/

