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De Europese uitdaging
Europa investeert fors in de ontwikkeling van betrouwbare, mensgerichte en veilige kunstmatige intelligentie. Tegelijkertijd worden AI-systemen steeds autonomer. Moderne AI-systemen en AI-agents kunnen plannen, redeneren, externe systemen aansturen, met andere agents samenwerken en zelfstandig operationele taken uitvoeren.
Hoewel deze systemen steeds intelligenter worden, blijven organisaties volledig verantwoordelijk voor de gevolgen van het handelen van AI. Zij moeten kunnen aantonen welke AI-systemen actief zijn, wie verantwoordelijk is, welke besluiten zijn genomen, welke risico's zijn ontstaan en wanneer menselijke interventie heeft plaatsgevonden.
De huidige generatie AI-governanceoplossingen richt zich vooral op documentatie, beleid en compliance. Er ontbreekt echter een operationele governance-infrastructuur waarmee organisaties AI-systemen gedurende hun volledige levenscyclus kunnen registreren, monitoren, controleren en bestuurlijk aansturen.
Cyntra ontwikkelt deze ontbrekende Europese governance-infrastructuur.

Onderzoeks- en innovatiebijdrage
Cyntra ontwikkelt een Governance Infrastructure Layer die boven bestaande AI-systemen, AI-agents en organisatiesystemen wordt geplaatst.
Deze infrastructuur vormt de verbindende laag tussen techniek, governance en bestuur en ondersteunt organisaties bij het veilig en verantwoord inzetten van geavanceerde AI.
De oplossing bestaat onder meer uit:
· AI System & Agent Registry 
· Governance Knowledge Graph 
· Besluitvorming en Decision Intelligence 
· Human Oversight Framework 
· Evidence- en Audit Trail Management 
· Governance Rules Engine 
· Risico-, interventie- en escalatiemanagement 
· Executive Governance Cockpit 
· Continue AI Assurance 
· Connectorlaag voor enterprise-systemen en AI-platformen 
Waar bestaande oplossingen vooral registreren óf rapporteren, richt Cyntra zich op continue bestuurlijke beheersing van operationele AI.

Aansluiting op Horizon Europe Cluster 4
Cyntra sluit direct aan op de doelstellingen van Horizon Europe Cluster 4 op het gebied van:
· Betrouwbare AI (Trustworthy AI) 
· Mensgerichte AI (Human-Centric AI) 
· Frontier AI 
· Autonome AI-systemen 
· AI-agents 
· AI Safety 
· AI Assurance 
· Human Oversight 
· Explainable AI 
· AI Lifecycle Governance 
· Veilige implementatie van AI 
· Verantwoorde toepassing van AI binnen Europese organisaties 
Cyntra ontwikkelt geen nieuw foundation model, maar levert de governance-, assurance- en controlinfrastructuur die noodzakelijk is om geavanceerde AI-systemen veilig, transparant en bestuurbaar in de praktijk toe te passen.


Bijdrage aan relevante Horizon Europe Cluster 4-calls
HORIZON-CL4-2027-04-DIGITAL-EMERGING-11
EU Frontier AI Initiative
Binnen deze call kan Cyntra bijdragen aan:
· governance-by-design; 
· registratie van AI-systemen en AI-agents; 
· human oversight; 
· monitoring van AI-gedrag; 
· evidence management; 
· auditbaarheid; 
· executive decision support; 
· AI assurance; 
· governance knowledge graphs. 
Mogelijke werkpakketten:
· AI Governance Architecture 
· Human Oversight 
· Evidence & Auditability 
· AI Assurance 
· Governance Validation 

HORIZON-CL4-2027-04-DIGITAL-EMERGING-04
Apply AI – Challenge Driven AI Innovation
Binnen deze call kan Cyntra bijdragen aan:
· bestuurlijke implementatie van AI; 
· governance voor operationele AI; 
· executive monitoring; 
· organisatorische verantwoordelijkheid; 
· sectorale governance-modellen; 
· pilotvalidatie; 
· verantwoorde opschaling van AI. 
Mogelijke pilotsectoren:
· Overheid 
· Zorg 
· Kritieke infrastructuur 
· Financiële dienstverlening 
· Gereguleerde industrie 

Wetenschappelijke onderzoeksbijdrage
De Horizon Europe-activiteiten richten zich op onderzoeksvragen waarvoor nog geen breed toepasbare oplossingen bestaan.
Belangrijke onderzoeksthema's zijn:
· governance-ontologieën; 
· semantische modellering; 
· AI System & Agent Registry; 
· Knowledge Graphs; 
· provenance en herkomst van besluiten; 
· detectie van governance-afwijkingen; 
· uitlegbare prioritering van risico's; 
· human oversight; 
· evidence management; 
· AI assurance; 
· bestuurlijke besluitondersteuning. 
Doel is een wetenschappelijk onderbouwde governance-infrastructuur te ontwikkelen die betrouwbare inzet van autonome AI-systemen mogelijk maakt.

Bijdrage van Cyntra aan het consortium
Cyntra wil als gespecialiseerde technologiepartner bijdragen aan:
· werkpakket AI Governance; 
· werkpakket Human Oversight; 
· ontwikkeling van de Governance Knowledge Graph; 
· AI System & Agent Registry; 
· Governance Rules Engine; 
· Decision Intelligence; 
· Evidence Management; 
· Audit Trail Architecture; 
· Continue AI Assurance; 
· Pilotintegratie; 
· Validatie; 
· Exploitatie. 

Gezochte partners
Cyntra zoekt samenwerking met organisaties die actief zijn op het gebied van:
Consortiumcoördinatoren
Ervaren Horizon Europe-coördinatoren voor grootschalige AI-projecten.
Onderzoeksorganisaties
Expertise in:
· Trustworthy AI 
· Frontier AI 
· AI-agents 
· Multi-Agent Systems 
· AI Safety 
· Human-Centred AI 
Technologiepartners
Ontwikkelaars van:
· Foundation Models 
· AI-agents 
· Agent Orchestration 
· Enterprise AI 
· AI-platformen 
Knowledge Graph-specialisten
Expertise in:
· Ontologieën 
· Knowledge Graphs 
· Linked Data 
· Semantische interoperabiliteit 
· Explainable AI 
AI Assurance-partners
Expertise in:
· AI Testing 
· AI Validation 
· Benchmarking 
· Safety Evaluation 
· Explainability 
· Human Oversight 
· Conformity Assessment 
Pilotorganisaties
Organisaties binnen:
· Overheid 
· Zorg 
· Energie 
· Financiële dienstverlening 
· Kritieke infrastructuur 
· Gereguleerde industrie 

Validatiestrategie
De validatie richt zich op aantoonbare bestuurlijke meerwaarde.
Belangrijke evaluatiecriteria zijn:
· effectiviteit van AI-governance; 
· kwaliteit van human oversight; 
· detectie van governance-afwijkingen; 
· precision en recall; 
· reductie van fout-positieve signalen; 
· volledigheid van evidence; 
· kwaliteit van provenance; 
· bruikbaarheid voor bestuurders; 
· auditgereedheid; 
· traceerbaarheid van compliance. 
Validatie vindt plaats in gecontroleerde pilots met vooraf gedefinieerde governance-scenario's, onafhankelijke beoordeling en meetbare succescriteria.

Waarom Cyntra
Cyntra ontwikkelt geen nieuw AI-model.
Cyntra ontwikkelt de governance-infrastructuur die nodig is om geavanceerde AI-systemen en autonome AI-agents veilig, transparant en verantwoord binnen Europese organisaties te implementeren.
Door governance, human oversight, semantische technologie, evidence management, bestuurlijke besluitvorming en AI assurance samen te brengen in één geïntegreerde infrastructuur levert Cyntra een onderscheidende bijdrage aan de doelstellingen van Horizon Europe Cluster 4 en de ontwikkeling van betrouwbare Europese AI.
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