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» Interaktion gerne liber Chat,
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Hochschulen und regionale Wirtschaftsférderung Rahmen des EFRE-Projektes
bringen Forschung und Unternehmensalltag @ Module wissenschaftlich fundiert,
zusammen. anwendungsnah, kostenfrei

@ Zielgruppe Unternehmen: 1-250 Mitarbeitende

* Von der Orientierung zur Umsetzung @ Laufzeit 2026 — 2028
Vom ersten Uberblick bis zur KI-Anwendung im
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Wo kann Kl den groBten Mehrwert schaffen und welche typischen Risiken gibt es?

Prof. Dr. Marc Eulerich & MSc. Maren Klinkenberg

Lehrstuhl fur Interne Revision
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Chancen und Risiken von Kunstlicher
Intelligenz

Ein Realitatscheck fiir den Mittelstand

KI fir KMU NiederRhein - gefordert im EFRE/JTF-Programm NRW durch die Europaische Union und das Land Nordrhein-Westfalen



Agenda

Warum dieses Modul
Realitatscheck: Was KI heute kann

Chancen: vier Hebel und echte Falle

Risiken: funf Ebenen und echte Falle

Governance-Minimum

6 lhre Fragen
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Live-Demo

Live-Demo

10 Min

20 Min

30 Min

35 Min

10 Min

10 Min



WARUM DIESES MODUL

Seit Februar 2025 mussen Unternehmen

sicherstellen, dass ihr Personal Uber ausreichende
KI-Kompetenz verfugt.

Artikel 4 der KI-Verordnung (EU) 2024/1689 — unabhangig von Grofse, Branche und Risikoklasse. Ihre
Teilnahmebestatigung fur dieses Modul ist ein Nachweis dafdr.



Zwei Fragen, bevor wir anfangen

FRAGE 1 FRAGE 2

Wer von Ihnen setzt Kunstliche Wer von Ihnen hat dafur eine
Intelligenz im Unternehmen bereits schriftliche Regel?

ein?

Die Differenz zwischen beiden Antworten ist der rote Faden der nachsten zwei Stunden.
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Realitatscheck: Was Kl heute kann und was
nicht

Drei Systemtypen, ein Funktionsprinzip und drei Eigenschaften, aus denen alles Weitere folgt.



Drei Dinge, die alle ,,KI” heiRen

Regelbasierte Maschinelles Lernen
AUtomatISIerung Prognose und Klassifikation auf Ihren
Wenn-dann-Regeln, Workflows, RPA. eigenen Daten: Absatz, Ausschuss,
Deterministisch, prifbar, seit Zahlungsausfall. Enge Aufgabe,
Jahrzehnten im Einsatz. Wird gern als messbare Gte.

KI verkauft und ist keine.

Generative und agentische
Systeme

Sprachmodelle, die Text, Code und
Vorschlage erzeugen — und zunehmend
Schritte selbst ausfuhren. Hier liegt der
Umbruch seit 2023.

Chancen und Risiken dieses Vortrags betreffen tberwiegend die dritte Spalte. Die ersten beiden sind geloste

Probleme.
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Wie ein Sprachmodell zu seiner Antwort kommt

Das Modell prift nicht, ob eine Aussage stimmt. Es schatzt, welches Wort als Nachstes plausibel ist.

1 - Eingabe 2 - Zerlegung 3 - Bewertung 4 - Auswahl
Ihre Frage und der Kontext, — DerTextwirdinTokenzerlegt __5  Wahrscheinlichkeit fiir jedes Ein Token wird gezogen und
den Sie mitgeben und in Zahlen Ubersetzt mogliche nachste Token an die Antwort gehangt

Fur jedes weitere Token beginnt der Vorgang von vorn.

Plausibel ist nicht wahr Zweimal gefragt, zweimal anders
Ein Modell kann Quelle, Zahl und Zitat erfinden — formal Das ist kein Fehler, sondern die Bauart. Rechnen Sie damit.
einwandfrel.
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Drei Eigenschaften erklaren fast alles

Probabilistisch Kontextabhangig

Das System rechnet mit Die Qualitat hangt daran, was Sie
Wahrscheinlichkeiten, nicht mit mitgeben. Dasselbe Modell ist flir
Regeln. Es kennt kein Konzept von den einen brillant und fiir den
richtig oder falsch. anderen unbrauchbar.

Nicht deterministisch

Gleiche Eingabe, andere Ausgabe.
Wiederholbarkeit missen Sie
organisatorisch herstellen, nicht
technisch erwarten.

Alles, was gleich folgt — Chancen wie Risiken — lasst sich auf diese drei Zeilen zurtckflhren.
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Chancen und Risiken haben dieselbe
Ursache.

Wer nur die eine Seite gestaltet, bekommt die andere ungefragt dazu.



Chancen: vier Hebel im Mittelstand

Wo der Nutzen tatsachlich entsteht — und was die Studienlage dazu hergibt.



Vier Hebel, an denen sich Wert zeigt

HEBEL 1

Entlastung von Routine
Zeit, die heute in Wiederholung geht: Entwdirfe,

Zusammenfassungen, Ubertragungen zwischen Systemen.

HEBEL 3

Zugang zu vorhandenem Wissen

Was im Unternehmen langst existiert, aber niemand mehr
findet.
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HEBEL 2

Qualitat von Entscheidungen

Mehr Alternativen in derselben Zeit, vollstandigere
Grundlage, Gegenrede auf Abruf.

HEBEL 4

Neue Produkte und Services

Angebote, die sich ohne KI nie gerechnet hatten.



Hebel 1 — Entlastung von Routine

m Typische Aufgabe Was KI tibernimmt Was beim Menschen bleibt

Vertrieb Angebote aus Standardbausteinen Erstentwurf, Textvarianten Preis und Zusage

Einkauf Lieferantenangebote vergleichen Extraktion aus PDF, Tabellierung Auswahl und Verhandlung
Buchhaltung Belege vorkontieren Zuordnung, Plausibilitatsprifung Freigabe und Abschluss
Personal Ausschreibungen, Einarbeitung Entwurf, Antwort auf Standardfragen  Auswahl und Beurteilung
Technik Stérungsmeldungen aufnehmen Vorsortierung, Losungsvorschlag Diagnose und Reparatur

Die vierte Spalte ist die wichtigste. Sie beschreibt, wo Ihre Verantwortung bleibt — und sie ist in keinem
Anbieterprospekt zu finden.
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Hebel 2 — Qualitat von Entscheidungen

Mehr Alternativen Vollstandigere Grundlage

Ein Investitionsantrag wird gegen drei Vertrage, Protokolle und

Szenarien gerechnet statt gegen Korrespondenz werden gelesen, nicht
eines. Der Aufwand daflr war bisher gestichprobt. Vorausgesetzt, das

der Grund, es nicht zu tun. Ergebnis wird belegt.

Gegenrede auf Abruf

Das Modell als Advocatus Diaboli
gegen den eigenen Entwurf. Die
unterschatzteste und billigste
Anwendung im Management.

Die Grenze: Entscheidungsunterstiitzung ist der Nutzen. Entscheidungsibernahme ist der Schaden. Dazwischen liegt

eine Freigabe, die jemand erteilen muss.
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Hebel 3 — Zugang zu vorhandenem Wissen

In den meisten Unternehmen fehlt das Wissen nicht. Es liegt in Laufwerken, Postfachern und Kopfen und ist
nicht auffindbar.

Frage in eigener Sprache Antwort mit
Aufbereitung . ,Was haben wir 2021 . Quellenverweis
Ablage, Rechte, Index zugesagt?“ Dokument, Seite, Datum

Verstreute Quellen
Angebote, Protokolle,
Handbtcher

Die Bedingung: Ohne Quellenverweis im letzten Schritt ist es keine Wissensanwendung, sondern ein Ratespiel mit gutem
Sprachgefuhl. Der vierte Kasten ist nicht optional.

Chancen und Risiken von KI - KI.READY - 21. September 2026



Hebel 4 — Neue Produkte und Services

MASCHINENBAU

Von der Anlage zur
Verfiligharkeit

Sensordaten plus Prognosemodell
werden zum Wartungsvertrag.
Verkauft wird nicht mehr die
Maschine, sondern die Zusage, dass
sie lauft.

HANDWERK

Qualitatskontrolle, die sich
rechnet

Aus unserer eigenen Forschung: In
einer Handwerksbackerei erkennt ein
Bildmodell Abweichungen am Brot —
eine Prufung, fur die sich eine
Stichprobe nie gelohnt hatte.

DIENSTLEISTUNG

Aus Dokumentation wird
Produkt

Zehn Jahre Projektunterlagen werden
zum durchsuchbaren
Beratungsangebot. Das Material
haben Sie bereits bezahlt.

Allen drei Fallen ist eines gemeinsam: Der Rohstoff lag schon im Unternehmen. Neu ist nur, dass er sich jetzt
auswerten lasst.
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Ein Fall, zwei Kapitel

KLARNA - FEBRUAR 2024 KLARNA - MAI 2025

Der Erfolgsbericht Die Korrektur

« 2,3 Millionen Gesprache im ersten Monat « Klarna stellt wieder Menschen fir den Kundenservice ein
- zwei Drittel aller Service-Chats « DerVorstandsvorsitzende: Kosten seien ein zu

e  Losungszeitvon 11 auf unter 2 Minuten dominantes Bewertungskriterium gewesen

« Arbeitsvolumen von rund 700 Vollzeitkraften « Kunden sollen jederzeit einen Menschen erreichen

- 25 Prozent weniger Wiederholungsanfragen konnen

Beide Kapitel sind wahr. Der Fehler lag nicht in der Einflhrung, sondern in der Kennzahl: gemessen wurden Kosten, nicht

Servicequalitat.

Klarna, Pressemitteilung vom 27.02.2024 - Bloomberg / Customer Experience Dive, 09.05.2025



Wer am meisten profitiert

Feldstudie in einem Kundendienst mit 5.179 Mitarbeitern. Mehr geldste Falle pro Stunde, aufgeschlisselt nach
Erfahrung.

+34 %

+14 %

=0%

Neu im Job Alle Mitarbeiter im Schnitt Die erfahrensten Mitarbeiter

Im Fachkraftemangel ist das der eigentliche Hebel fiir KMU: KI hebt die Unerfahrenen naher an das Niveau der Erfahrenen.
Sie ersetzt Erfahrung nicht, sie verteilt sie.

Brynjolfsson, Li & Raymond, Generative AI at Work, NBER Working Paper 31161 (2023)



Was die Evidenz sagt

Veranderung des Zeitbedarfs in kontrollierten Studien. Vier Experimente, vier verschiedene Ergebnisse.

weniger Zeit mehr Zeit

Schreibaufgaben im Bliro -40 % —
Beratungsaufgaben -25% _

Erfahrene Entwickler - +19 %

Peng et al. (2023), n=95 - Noy & Zhang, Science (2023), n=453 - Dell’Acqua et al., Harvard/BCG Working Paper 24-013 (2023), n=758 - METR (2025), n=16
erfahrene Entwickler in ihrem eigenen Open-Source-Repository
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DIESELBE STUDIE, ZWEI ZAHLEN

20 % 19 %

schneller glaubten die Entwickler zu sein langsamer waren sie tatsachlich

Die geflhlte Produktivitat ist kein Controlling-Instrument. Wer den Nutzen von KI belegen will,
muss ihn messen — vorher und nachher, an derselben Aufgabe.

METR (2025), randomisierte kontrollierte Studie mit erfahrenen Open-Source-Entwicklern



Die Grenze verlauft nicht dort, wo man sie vermutet

Dieselbe Studie, dieselben Berater, zwei Aufgabentypen — und ein Vorzeichenwechsel.

Innerhalb der Aufgabenzone Aufserhalb der Aufgabenzone
% 19 P
+40 % P.
hohere Qualitat, dazu 12 Prozent mehr erledigte Aufgaben geringere Trefferquote als die Vergleichsgruppe ganz ohne
und 25 Prozent weniger Zeitbedarf. KI-Unterstutzung.

Keine Regel sagt Ihnen vorab, auf welcher Seite eine Aufgabe liegt. Daraus folgt der einzige belastbare Einfihrungsrat:
erst testen, dann skalieren.

Dell’Acqua et al., Harvard Business School Working Paper 24-013 (2023)



Live — zwei Dinge, die heute funktionieren

Beides mit Werkzeugen, die Sie ohne IT-Projekt einsetzen kdnnen.

DEMO 1 DEMO 2

Vom PDF zur Tabelle Advocatus Diaboli

Was ich mache Was ich mache

Ich lade ein Angebot hoch und lasse Positionen, Preise und Ich gebe einen eigenen Entwurf hinein und bitte um die
Lieferzeiten extrahieren. starksten Gegenargumente.

Worauf Sie achten sollten Worauf Sie achten sollten

Ob jede Zahl stimmt — und ob eine Position erfunden wird, Dass die Einwande brauchbar sind, ohne dass das Modell
wenn das PDF unsauber ist. mein Geschaft kennt.

Beide Demos laufen mit einem frei zuganglichen Werkzeug und ohne Vorbereitung im Unternehmen.



Risiken: funf Ebenen

Von der einzelnen Ausgabe bis zum Anruf, der wie Ihr Geschaftsfuhrer klingt.



Fiinf Ebenen, auf denen es schiefgeht

Halluzination, Verzerrung, Scheinprazision. Das Modell liefert eine Antwort, auch wenn es

1 Die Ausgabe keine hat.

Was Sie eingeben, was Sie ausgeben und was Sie Ihren Kunden vertraglich zugesagt

2 Daten und Rechte
haben.

Preise, Modelle und Anbieter andern sich. Ihre Ablaufe hangen daran, ohne dass es
jemand entschieden hatte.

3 Abhangigkeit

. . Schatten-KI, Automation Bias, Kompetenzverlust. Das grofste Risiko sitzt nicht im Modell.
4 Mensch und Organisation ) 2

Prompt Injection und Deepfakes. Flir den Mittelstand das unterschatzteste Feld dieser

5 Sicherheit )
Liste.
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Ebene 1 — Die Ausgabe

Halluzination Verzerrung

Das Modell erfindet eine Quelle, eine Das Modell Gbernimmt die Muster
Norm oder ein Aktenzeichen. Je seiner Trainingsdaten — auch die, die
spezifischer Ihre Frage, desto Sie in einer Personalentscheidung
Uberzeugender die Erfindung. nicht haben wollen.

Scheinprazision

,Der Markt betragt 4,7 Milliarden
Euro.“ Zwei Nachkommastellen
ersetzen keine Quelle, wirken aber
wie eine.

Die Gegenmafdinahme ist banal und wird trotzdem Ubersprungen: Belegpflicht. Keine Zahl ohne Quelle, kein Zitat ohne

Fundstelle, keine Rechtsaussage ohne Paragraf, den jemand nachschlagt.
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Wenn die Ausgabe falsch ist — und jemand dafiir haftet

NEW YORK - JUNI 2023 BRITISH COLUMBIA - FEBRUAR 2024

Mata gegen Avianca Moffatt gegen Air Canada

Ein Anwalt reicht einen Schriftsatz mit sechs Der Chatbot nennt einem Kunden eine Erstattungsregel fur
Gerichtsentscheidungen ein, die das Modell erfunden hatte — Trauerfalle, die es nicht gibt. Air Canada argumentiert, der
samt Aktenzeichen. Auf Nachfrage des Gerichts lasst er sich Chatbot sei eine eigenstandige Rechtsperson und hafte
die Urteile vom Modell bestatigen. Sanktion: 5.000 US-Dollar. selbst. Das Tribunal folgt dem nicht.

Was Ihr System sagt, sagen Sie. Das gilt flir den Chatbot auf Ihrer Website genauso wie fur das Angebot, das ein

Mitarbeiter hat entwerfen lassen.

Mata v. Avianca, S.D.N.Y. (2023) - Moffatt v. Air Canada, BC Civil Resolution Tribunal (2024)



Ebene 2 — Daten und Rechte

Was Sie eingeben Vertragsentwlrfe, Personaldaten, Konstruktionszeichnungen. Bei den kostenlosen Varianten vieler
Dienste ist Ihre Eingabe Trainingsmaterial. Prifen Sie einmal, welche Vertragsvariante in Ihrem Haus
tatsachlich genutzt wird — in der Regel weifs das niemand.

Was Sie ausgeben Wem gehort ein Text, den ein Modell erzeugt hat? Wer haftet, wenn er fremde Inhalte enthalt? Beides
ist ungeklarter, als Anbieterprospekte nahelegen — und beides landet bei Ihnen, nicht beim Anbieter.

Was Sie zugesagt Geheimhaltungsvereinbarungen mit Ihren Kunden gelten auch gegenliber Ihrem KI-Anbieter. Wer
haben Kundendaten in ein Sprachmodell gibt, bricht méglicherweise einen Vertrag, den er selbst
unterschrieben hat.
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Drei Vorfalle in zwanzig Tagen

Samsung Semiconductor, April 2023. Kurz nachdem das Unternehmen die Nutzung von ChatGPT intern
freigegeben hatte.

VORFALL 1 VORFALL 2 VORFALL 3

Quellcode zur Fehlersuche Testablaufe optimieren Protokoll aus der Sitzung

Ein Ingenieur flgt internen Code ein, um Ein zweiter Mitarbeiter lasst Eine Besprechungsaufzeichnung wird

einen Fehler schneller zu finden. Prifsequenzen verbessern — mit echten hochgeladen, um ein Protokoll zu
Daten. erzeugen.

Das war kein Angriff. Das waren gute Mitarbeiter, die schneller arbeiten wollten. Samsung untersagte daraufhin

generative KI auf Firmengeraten. Die Frage fur Ihr Haus lautet nicht, ob so etwas passiert — sondern ob Sie es merken
wdirden.

Berichterstattung The Economist Korea / Forbes, April und Mai 2023



Ebene 3 — Abhangigkeit

Preise Modelle

Was heute 20 Euro je Nutzer kostet, ist kein Preisversprechen Ein Anbieter kann ein Modell abschalten. Ihre Prompts und
fur 2028. Ihre Ergebnisqualitat hangen daran.

Konzentration Prozesse

Sehr wenige Anbieter, sehr viele Abnehmer. IThre Wenn ein Ablauf ohne KI nicht mehr funktioniert, ist er kein
Verhandlungsposition als KMU ist entsprechend. Ablauf mehr, sondern eine Abhangigkeit.

Die Frage ist nicht, ob Sie abhangig werden, sondern ob Sie wissen wovon — und was Ihr Plan B kostet. Notieren Sie ihn,
bevor Sie ihn brauchen.
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Ebene 4 — Mensch und Organisation

Schatten-KI Automation Bias Kompetenzverlust

Ihre Mitarbeiter nutzen KI bereits. Die Je besser eine Antwort formuliert ist, Wer den Erstentwurf nie mehr selbst

Frage ist nur, ob mit Ihrem Wissen, desto seltener wird sie geprift. schreibt, kann ihn irgendwann nicht

auf Thren Konten und mit Ihren Daten. Sprachliche Sicherheit wird als mehr beurteilen. Das trifft zuerst die
fachliche gelesen. Berufseinsteiger.

Ein Verbot erzeugt keine Kontrolle. Es erzeugt Unsichtbarkeit — und verlagert dieselbe Nutzung auf private Gerate, wo Sig

sie garantiert nicht mehr sehen.
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Ebene 5 — Sicherheit

Prompt Injection Deepfake und Stimmbetrug

Ein Angreifer versteckt eine Anweisung in einem Dokument, einer

_ _ _ Der Anruf klingt wie Ihr Geschaftsflhrer. Stimme und Video
Mail oder auf einer Webseite.

lassen sich aus wenigen Minuten 6ffentlichem Material

3 erzeugen — Messeauftritt, Podcast, Videobotschaft auf der
Website.
Ihr KI-Assistent liest den Text — und kann Anweisung und Inhalt Der Anlass ist immer derselbe: eine ei[ige, vertrauliche
nicht unterscheiden. Uberweisung, an der Buchhaltung vorbei.
-k

Die Gegenmafinahme ist organisatorisch

Er fihrt die fremde Anweisung aus: verschickt, l[6scht oder gibt

Vier-Augen-Prinzip bei Zahlungen Gber einem Schwellenwert.
Ruckruf Gber eine Nummer aus Ihrem eigenen Verzeichnis, nie
uber die des Anrufers.

weiter.
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Zwei Angriffe, die keinen Zugriff auf lhre Systeme brauchten

KALIFORNIEN - DEZEMBER 2023

Der Tahoe filir einen Dollar

Ein Nutzer weist den Verkaufs-Chatbot eines Autohauses an,

jeder Kundenaussage zuzustimmen und jede Antwort als
rechtsverbindlich zu bezeichnen. Der Bot bietet daraufhin
einen Gelandewagen fiir einen Dollar an.

HONGKONG - JANUAR 2024

Die Videokonferenz

Ein Mitarbeiter des Ingenieurbliros Arup nimmt an einer
Videokonferenz mit dem Finanzvorstand und mehreren
Kollegen teil. Alle Teilnehmer aufser ihm sind Deepfakes. Er
veranlasst 15 Uberweisungen tiber rund 25 Millionen US-
Dollar.

Der erste Fall kostete Reputation, der zweite 25 Millionen. Keiner von beiden hat eine Firewall berthrt.

Berichterstattung Dezember 2023 - CNN und Fortune zum Fall Arup, Mai 2024



Live — drei Dinge, die schiefgehen

DEMO 3

Halluzination auf Zuruf

Was ich mache

Ich frage nach einem Gerichtsurteil zu

einem Nischenthema, mit Aktenzeichen.

Worauf Sie achten sollten

Wie sicher die Antwort klingt — und wie
sie sich beim zweiten Versuch andert.

DEMO 4

Prompt Injection

Was ich mache

Ich gebe dem Assistenten ein harmloses
Dokument mit einer versteckten
Anweisung.

Worauf Sie achten sollten

Dass das Modell Inhalt und Anweisung
nicht voneinander unterscheiden kann.

Falls eine Demo nicht liefert, was sie soll: Das ist selbst das Ergebnis. Nicht deterministisch heifst genau das.

DEMO 5

Scheinprazision

Was ich mache

Ich frage nach der Marktgrofse fiir ein
Nischensegment am Niederrhein.

Worauf Sie achten sollten

Die Nachkommastellen — und die Frage,
woher sie eigentlich stammen.




Das Recht — in drei Satzen

Die KI-Verordnung gilt seit August 2024 und wird bis 2027 stufenweise wirksam. Fur die meisten
Anwendungen im Mittelstand heifst das: geringes Risiko, aber Transparenz- und
Kompetenzpflichten.

Die DSGVO gilt unverandert weiter. In der Praxis ist sie die haufigere Hurde — und die, zu der Sie
bereits Strukturen haben.

Urheberrecht und Geschaftsgeheimnisschutz sind offener, als die Vertriebsunterlagen der
Anbieter vermuten lassen.

Alles Weitere gehort in das Modul ,,Rechtsgrundlagen® am 30. September. Ich bleibe hier bei der Fihrungsperspektive.
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Governance-Minimum

Was Sie diese Woche tun kdnnen, ohne Budget, ohne Berater und ohne Projektantrag.



Sechs Schritte, flir die Sie keine Stabsstelle brauchen

Inventar Leitlinie Verantwortung

Wer nutzt welches Werkzeug wofiir? Eine Eine Seite: Was darf hinein, was nicht, wer Ein Name, kein Gremium. Nicht die IT und
Stunde Umfrage reicht fir die erste entscheidet im Zweifel. nicht die Geschaftsflihrung als Ganzes.
Fassung.

Freigabe Mensch in der Schleife Kompetenz
Legen Sie fest, welche Einsatzgebiete ohne Welche Ausgabe gibt ein Mensch frei, bevor Schulungen dokumentieren. Das ist Artikel 4
Prifung erlaubt sind und welche nicht. sie nach aufsen wirkt? und kostet Sie ohnehin nichts extra.

Die ersten drei Schritte kosten zusammen etwa einen halben Tag. Mehr Governance als das haben die meisten
Unternehmen heute nicht.
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Wo lhre Anwendungsfalle liegen

Zwei Fragen genligen zur Einordnung: Wie schwer ware ein Fehler — und wirden Sie ihn tGiberhaupt bemerken?

Sl i Einfach anfangen Nur mit Freigabe

erkennbar Entwiirfe, Zusammenfassungen, Ubersetzungen, Angebote, Kundenkommunikation, Auswertungen flr
Recherchehilfe. Entscheidungen.

Beobachten Nicht ohne Fachpriifung
Fehler schwer
erkennbar Ideensammlung, interne Suche ohne Quellenverweis. Personal- und Rechtsfragen, Diagnosen, Freigabe von
Zahlungen.
Geringe Auswirkung Hohe Auswirkung

Chancen und Risiken von KI - KI.READY - 21. September 2026



Drei Satze zum Mitnehmen

1 KI ist kein IT-Projekt, sondern eine Fuhrungsaufgabe. Wer sie delegiert, delegiert
das Risiko gleich mit.

2 Fangen Sie klein an, aber schreiben Sie auf, was Sie tun. Ein Inventar und eine Seite
Leitlinie sind mehr Governance, als die meisten Unternehmen heute haben.

3 Die teuerste Variante ist nicht die falsche Einfuhrung von KI. Es ist die unbemerkte.

Chancen und Risiken von KI - KI.READY - 21. September 2026
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KI.READY — Module im Uberblick

Sechs Termine im September 2026 — online und vor Ort im Kreis Wesel und im Kreis Kleve. Teilnahme einzeln oder als komplette Reihe mdglich.

DATUM & UHRZEIT VERANSTALTUNG WORUM GEHT ES? ORT / FORMAT ANMELDUNG / INFOS
Kl in lhrer Strategiearbeit S Wie KI Markte und Geschaftsmodelle verandert (CTTTTTTTTTTTTTT N
1zé-§§?1t7eglob3r:r2026 Prof. Dr. Frederik Ahlemann und Falco Kom. tal‘tgernden und wo strategische Handlungsfelder Online — Digitaler Vortrag I b2match-Link |
' ’ Universitat Duisburg-Essen entstehen. L e !
Verstandlicher Einstieg in generative Kl roTTETTTE T E T E T )

. St, ' I

14. September 2026 Ki verstehen: Gr”"d!ag‘?“, ) al‘tgernd Sprachmodelle und Kl-Assistenten — ohne Online — Digitaler Vortrag | b2match-Link :
10:00-12:00 Uhr Prof. Dr. Marc Eulerich, Universitat Duisburg-Essen en Vorkenntnisse I ,
e \
16. September 2026 Strukturierte Prompts (Termin 1) Sl‘attgefu Praxisworkshop: wiederverwendbare Prompt- Haus Ingenray ! b2match-Link I
14:00-17:00 Uhr Dr. Annika Bonath, Universitét Duisburg-Essen Nden Vorlagen fiir den Arbeitsalltag entwickeln. Mohlendyck 22, 47608 Geldern | D :
e \
17. September 2026 Strukturierte Prompts (Termin 2) Startg, Inhaltsgleicher Workshop am zweiten Standort Eurotec looop, ! b2match-Link I
14:00-17:00 Uhr Dr. Annika Bonath, Universitat Duisburg-Essen ef Undep, - Teilnahme an einem Termin genligt. Eurotec-Ring 15, 47445 Moers I D }
e \
21. September 2026 Chancen & Risiken von Kiinstlicher Inte stattgern Potenziale nutzen, typische Risiken erkennen Online — Digitaler Vortrag ! b2match-Link I
15:30-17:30 Uhr Prof. Dr. Marc Eulerich, Universitét Duisburg-Essen Ml und organisatorische Leitplanken setzen. I S :
Rechtsgrundlagen EU Al Act, Datenschutz und Urheberrecht: mmmmmmmmmmmooo- \
?gb(?ip;g?&?rr 2026 Prof. Dr. Marc Eulerich, Universitét Duisburg-Essen rechtliche Risiken friih erkennen und Online — Digitaler Vortrag 1 b2match-Link :
’ ’ und Dr. llias Tsimpoulis absichern. e oo !

Anmeldung: Uber die Anmeldeplattform b2match kdnnen Sie sich kostenfrei anmelden & finden Material der bereits stattgefunden Sessions. Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt.
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KI.PRAKTISCH — Module im Uberblick

Funf Praxis-Workshops im Oktober und November 2026 — vor Ort in Duisburg sowie in den Kreisen Wesel und Kleve.
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DATUM & UHRZEIT

VERANSTALTUNG

WORUM GEHT ES?

ORT

ANMELDUNG / INFOS

Use Cases im Arbeitsalltag: Smarter amunizieren,

KI-Agenten und automatisierte Ablaufe fur

8. Oktober 2026
15:00-18:00 Uhr

13. Oktober 2026
15:00-18:00 Uhr

22. Oktober 2026
15:00-18:00 Uhr

2. November 2026
09:00-13:00 Uhr

2. November 2026
14:00-18:00 Uhr

Planen, Automatisieren
Prof. Dr. Frederik Ahlemann und Falco Korn,
Universitét Duisburg-Essen

Use Cases im Projektmanagement

Prof. Dr. Frederik Ahlemann und Falco Korn,
Universitét Duisburg-Essen

Use Cases fiir die operative Prozessoptimierung
Prof. Dr. Frederik Ahlemann und Falco Korn,
Universitét Duisburg-Essen

Use Cases in der Unternehmenssteuerung und -

iiberwachung
Prof. Dr. Marc Eulerich, Universitat Duisburg-Essen

Use Cases im Finanz- und Risikomanagement
Prof. Dr. Marc Eulerich, Universitat Duisburg-Essen

E-Mails, Recherche, Termine und
Dokumentation.

Kl-gestiitzte Projektsoftware fiir Steuerung,
Berichtswesen und im Risikomanagement
erproben.

Prozesse analysieren und mit RPA, generativer
Kl und KI-Agenten neu gestalten.

Kennzahlen, Trends und Abweichungen
analysieren, Management-Reports schneller
aufbereiten.

Datenanalyse, Kontrollen, Berichtswesen und
im Finanz- und Risikokontext.

Anmeldung: Uber die Anmeldeplattform b2match kénnen Sie sich kostenfrei anmelden. Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt.

Digitalkontor, Calaisplatz 5,
47051 Duisburg

Gewerbe- und Griinderzentrum
Kalkar, Industriepark 4,
47546 Kalkar

Digitalkontor, Calaisplatz 5,
47051 Duisburg

Flughafen Weeze Konferenzraum
Kevelaer-Goch, Flughafen-Ring 1,
47652 Weeze

Flughafen Weeze Konferenzraum
Kevelaer-Goch, Flughafen-Ring 1,
47652 Weeze

- ==

- -

- -

- -
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1 HOCHSCHULE
RHEIN-WAAL

Rhine-Waal University
of &pplied Sciences

KI.INNOVATION - Module im Uberblick

Zwei Prasenz-Workshops im Kreis Wesel, dazwischen digitale Beratung — von der Herausforderung zum fertigen Prototyp.

DATUM & UHRZEIT VERANSTALTUNG WORUM GEHT ES? ORT ANMELDUNG / INFOS *“
// ———————————— \\
Teil 1: Workshop — Herausforderun harfen i inki -Di :
3. November 2026 e o .s op erausforderung scharfen & DeS|.gn Th|nk|ng und Double Dlamgnd. reale e
Ideen entwickeln betriebliche Herausforderung schérfen und .
16:00—-19:00 Uhr o o ) . Kamp-Lintfort
Prof. Dr. Kathrin Weidner und Nina Niichter, Hochschule Rhein-Waal Ideen entwickeln.

[
|
1
|
|
1
|
1
1
|
|
Digitale Begleitung zwischen den Workshops: 1
Ideen schirfen, Prototyp vorbereiten, offene Online - digitale Beratung | b2match-Link

|

|

|

1

1

|

1

|

|

1

|

\

10. November 2026 Teil 2: Remote Advisory
17:00-19:00 Uhr Prof. Dr. Kathrin Weidner und Nina Niichter, Hochschule Rhein-Waal Fragen klaren. (gesamte Workshop-Reihe)
Teil 3: Workshop - Prototyp bauen, testen und Prototyp entwickeln, bewerten und pitchen;

20. November 2026
12:00-18:00 Uhr

Hochschule Rhein-Waal,

pitchen Feedback erhalten und Umsetzungsschritte Kamp-Lintfort

Prof. Dr. Kathrin Weidner und Nina Niichter, Hochschule Rhein-Waal ableiten.

Gut zu wissen: Weitere Remote-Advisory-Termine finden am 13. und 16. November optional nach Bedarf statt. Referentinnen: Prof. Dr. Kathrin Weidner und Nina Niichter, Hochschule Rhein-Waal.

Anmeldung: Uber die Anmeldeplattform b2match kénnen Sie sich kostenfrei anmelden. Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt.
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KI.MENTORING — Module im Uberblick

Drei aufeinander aufbauende Workshops von November 2026 bis Januar 2027 in Duisburg, individuelle Mentoring-Termine und der 6ffentliche Pitch Day im Marz 2027.

Teil 3: Erfolg und ROI beurteilen

DATUM & UHRZEIT VERANSTALTUNG WORUM GEHT ES? ORT ANMELDUNG / INFOS
11 5o P =F — .. . SoTTTTTTTTTTTT T At
30. November 2026 Teil 1: KI-Projekte planen Pro.Jektlde.e scharfen, Zlele, Ressourcen und Place Beyond Bytes, Franz-Haniel- ! |
PO Prof. Dr. Hannes Rothe und Arslan Haider, Meilensteine fiir das eigene Vorhaben . |
09:00-14:00 Uhr A _ Platz 1, 47119 Duisburg I I
Universitét Duisburg-Essen definieren. | aus |
| ~<buch; !
. |
. .. . . . 1 "
7. Dezember 2026 Teil 2: Anforderungen aufnehmen und iibersetzen Technische und orgamsatqnsche _ Place Beyond Bytes, Franz-Haniel- ! b omateh-Link |
09:00-14:00 Uh Prof. Dr. Hannes Rothe und Arslan Haider, Anforderungen klar formulieren und in Platz 1. 47119 Duisbur : b2match-Link |
: : r Universitat Duisburg-Essen Losungen tbersetzen. ’ g ,  (Workshop-Reihe Teil 1-3) |
1
1 l
: I
1
18. Januar 2027 _ Chancen, Risiken und erwarteten Nutzen des Place Beyond Bytes, Franz-Haniel- | I
09:00-14:00 Uhr Prof. Dr. Hannes Rothe und Arslan Raider, KI-Vorhabens systematisch bewerten. Platz 1, 47119 Duisburg \ ]
Universitét Duisburg-Essen N .
. Voneinander lernen, die Unternehmen fmmmmmmmm—————— = N
10. Marz 2027 Abschlussveranstaltung & PI.tCh Day préasentieren ihre KI-Projekte und die ZaKI.D, Fraunhofer IMS, | b2match-Link |
17:00-21:00 Uhr Prof. Dr. Hannes Rothe und Arslan Haider, , Veranstaltung bietet eine Austauschplattform: FinkenstraBe 61, 47057 Duisburg I (Pitch Day) I
Universitét Duisburg-Essen; BegriiBung: Helen Dutzi . | |
GroRes Networking-Programm e - o

Gut zu wissen: Zwischen den Workshops begleiten individuelle Mentoring-Termine das eigene Kl-Vorhaben. Referenten: Prof. Dr. Hannes Rothe und Arslan Haider.

Anmeldung: Uber die Anmeldeplattform b2match kénnen Sie sich kostenfrei anmelden. Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt.
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Vielen Dank fiur lhre Teilnahme!

Im Nachgang Alle Termine, Inhalte und
Neuigkeiten auf der
Prasentation website.

® Teilnahmebestatigung Kontaktieren Sie uns gerne!

Feedbackbogen Hier finden Sie auch den
Veranstaltungskalender.

www.ki-fuer-kmu-niederrhein.de

Helen Dutzi Paul Langfahl Julian Hisken

Projektleitung Projektmanagement Projektmanagement

Duisburg Business & Innovation GmbH Wirtschaftsférderung Kreis Kleve GmbH Kreis Wesel EntwicklungsAgentur Wirtschaft
Tel.: +49 171 21 13 567 Tel.: +49 2821 / 72 8120 Tel.: +49 281 / 207 3022

Mail: dutzi@duisburg.business Mail: p.langfahl@wfg-kreis-kleve.de Mail: julian.huesken@kreis-wesel.de

2% | Kofinanziert von der Die Landesregierung
* * i Nordrhein-Westfalen
*..+* | Europdischen Union
(0)
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