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Wer wir sind
Ihr Produktteam + KI-Kompetenz. Wir bauen und liefern.

1
Software-Produktstudio
Alles aus einer Hand – End-to-End
Gesundheitswesen + Sprache als Interface

2
Nachgewiesene Erfolgsbilanz
Patientenportale für die Med. Universität Innsbruck
Individuelle Web-Apps, Datenanalysetools, Integrationen, Plattformen

3
Einsatzbereite KI-Produkte
EasyVoice KI-Sprachassistent   |   NabuMed KI-Dokumentation



Unsere Team
Tiefgreifende Expertise in KI, Medizinsoftware und Embedded-Systemen.

Markus Haider
Mitgründer  ·  Astrophysiker (PhD)
KI + Medizinsoftware

Simon Pfeifhofer
Mitgründer  ·  Software-Architekt
Embedded, IoT, ML

Björn King Fabian Rochelt Dominik Steinhauser

Tomas Javorsky Daniel Sedlacek Micaela Belladonna

Partner & Senior-Entwickler Partner & Senior-Entwickler Partner & Senior-Entwickler

Softwareentwickler Softwareentwickler Office-Managerin



!
Verpasste 

Anrufe
Umsatz- und 

Vertrauensverlust

~
Mitarbeiter-

Burnout
Wiederkehrendes 

Anrufvolumen

?
IVR-Frust

Anrufer legen auf

#
Verlorene 

Erkenntnisse
Gespräche 

undokumentiert

Die Probleme sind real
Jeder verpasste Anruf ist eine verpasste Chance. 
Jede Stunde Verwaltung ist eine Stunde weniger für Kunden oder Patienten.



Anrufer
ruft an

KI-Agent
versteht 
Anliegen

API-Aktionen
Planen, 

Weiterleiten, 
Loggen

Übergabe an
Mitarbeiter

Natürliche Sprache
Versteht das Anliegen des 
Anrufers

Dynamisches Routing
KI oder Mensch, je nach 
Kontext

Auto-Dokumentation
Transkribiert und 
strukturiert

DSGVO-konform
Datenschutzkonform, 
sicher

EasyVoice KI-Sprachassistent

Ihre KI nimmt das Telefon ab. Versteht das Anliegen. Handelt. Übergibt bei Bedarf.



Intelligentes Routing
KI oder Mensch, dynamisch pro 
Anruf

API-Integrationen
Termine planen, Workflows 
triggern, Bestellungen aufgeben

Anrufdokumentation
Automatisch transkribieren, 
zusammenfassen, strukturieren

Analysen
Erkenntnisse aus jedem 
Gespräch

DSGVO
Von Grund auf konform, Daten 
sicher

Warum Unternehmen EasyVoice kaufen
Telefonprozesse modernisieren. Routine automatisieren. Menschen für das Wesentliche einsetzen.



EasyVoice im Einsatz
KI, die das Telefon abnimmt – damit Ihr Team es nicht muss.

FLAGGSCHIFF-EINSATZ  — LIVE IM PRODUKTIVBETRIEB

Großer Anbieter im sonstigen Gesundheitswesen
KI-gestützte Anrufbearbeitung für Integrationen, Weiterleitungen, Zusammenfassungen – voll im Einsatz.

DSGVO-konform •    Daten gehostet in EU (Selfhosting ongoing) •    Enterprise-Sicherheit

01
Integrationen
•Schnittstellen zu Fachanwendungen
•Termine managen
•Workflows auslösen
•Bestellungen aufgeben

02
Sichere Übergabe
•Nahtlose Eskalation an Mitarbeiter
•Vollständiger Kontext wird übergeben
•Kein Anruf bleibt unbeantwortet

03
Zusammenfassungen
•Allgemeine Zusammenfassungen
•Zusammenfassungen nach Thema
•Analyse der Gespräche im Nachhinein



Ärzte sprechen mit Patienten, nicht mit Papierkram. Die KI schreibt die Dokumentation.

01
Echtzeit-Transkription
•Live-Spracherkennung während der Konsultation
•Erkennung medizinischer Fachbegriffe
•Präzise, kontextbezogene Ausgabe

02
Intelligente Zusammenfassungen
•KI-Zusammenfassungen im med. Kontext
•Strukturierte Notizen über individuelle Vorlagen
•Vollständige, strukturierte Dokumentation

03
Workflow-Integration
•Export in PVS/KIS
•Keine Unterbrechung bestehender Abläufe

Ärzten 10+ Stunden/Woche zurückgeben 



1
15-Min-Gespräch buchen

Erfahren Sie, wie emergo zu Ihnen passt

2
Live-Demo erhalten

EasyVoice oder NabuMed in Aktion erleben

3
2-Wochen-Pilot starten

Echte Daten, echte Ergebnisse, kein Risiko

Wählen Sie Ihren nächsten Schritt

Sprechen wir 
nach der Session

Fabian Rochelt
fabian.rochelt@emergo.dev
+43-690-10193106
Innsbruck, Österreich

emergo.dev |  Individuelle Software  •  KI-Sprachassistenten  •  Medizin-KI

Scannen für Demo Scannen für Demo


