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»My Solar Energy“ App EnergyGuard SmartGuard

Zweiwege-
Bezugszahler @ligsee' —

—

t.)” t.}]
29

Smart Plug

MySolarEnergy App. Ihr Vorteil: Mehr Eigenverbrauch und Unabhangigkeit von [hrem
Stromanbieter. Anwendung fur die Verwaltung der Gerate der Familie EnergyGuard und
entsprechendes Zubehor, verfigbar fir die Betriebssysteme 10S und Android.

Die Kommunikation mit dem EnergyGuard erfolgt Gber WLAN. Somit kann man sich
direkt mit einem Endgerat (Tablet/Smartphone) verbinden.

09.2016 3
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1. EinfUhrung

Diese Anleitung beschreibt die Installation und den Verbindungsaufbau zwischen einem Endgerat
(Tablet/ Smartphone,Pc) und dem PV-Management-System EnergyGuard.

Ebenso beschreibt diese Anleitung die Bedienung der App fir den Nutzer und die Einstellungen
der Funktion. Generell ist die Bedienung selbsterklarend aufgebaut.

Lesen Sie diese Anleitung vor Beginn der Installation sorgfaltig durch. Bei Nichtbeachtung
entfallen samtliche Garantie- und Gewahrleistungsanspriche. Die Anleitung zur Installation
richtet sich an ausgebildete Fachhandwerker, die entsprechende Kenntnisse im Umgang mit
Elektroinstallationen haben. Die Installation und Inbetriebnahme darf nur durch ausgebildetes
Fachpersonal vorgenommen werden. Abbildungen sind symbolisch und kénnen vom jeweiligen
Produkt abweichen.

Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

Diese Installations- und Bedienungsanleitung darf ohne schriftliche Genehmigung weder verviel-
faltigt noch Dritten zuganglich gemacht werden (§ 2 UrhG, § 823 BGB).

1.1 Verwendungszweck

App zur Bedienung der PV-Management-System EnergyGuard und dessen Zubehor.

- Ubertragung der Messungen/Berechnungen an Tablet/ Smartphone/4-Cloud alle 5
Sekunden Uber WLAN

- Geratespeicher: Letzte 60 Tage mit Erhebung alle 15 Minuten im Gerat EnergyGuard

- Konfiguration: konfigurierbar Gber Tablet oder Smartphone

- Kostenlose Online-Updates bei Verbindung mit einem ADSL-/WLAN-Router

- Gestattet die Maximierung des Eigenverbrauchs Uber das programmierte Management
der Haushaltsgerate direkt von der App MySolarEnergy unter Anwendung von Smart Plug und
Smart Switch.

- Kompatibel mit allen Systemen EnergyGuard, auch fur die Nachristung.

- Gestattet die deutliche Erhéhung des Eigenverbrauchs, mit kabelloser Aktivierung der
elektrischen Lasten und Haushaltsgerate.

- Verwaltet bis zu 4 Smart Plug und/oder Smart Switch Wireless

1.2 Sicherheitshinweise

Neben Ianderspezifischen Richtlinien und ortlichen Vorschriften sind die Regel der Technik zu
beachten!

GEFAHR! 'j Lebensgefahr am Gerat durch Stromschlag. Die Klemmen miissen

abgedeckt sein im Verteilerschrank zur Herstellung einer
Verbindung (Konfigurationstaste) mit einem Endgerat!

4 09.2016
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1.3 Symbolerklarung

Warnhinweise sind mit einem Warndreieck gekennzeichnet!
— Es wird angegeben, wie die Gefahr vermieden werden kann!

Signalwaorter kennzeichnen die Schwere der Gefahr, die auftritt, wenn sie nicht vermieden
wird!

WARNUNG! A/\ bedeutet, dass Sachschaden auftreten kénnen.

GEFAHR! bedeutet, dass Personenschaden, unter Umstanden auch lebens-
gefdhrliche Verletzungen auftreten kénnen.

ACHTUNG! dient als Signalwort fir allgemeine Hinweise.

14 Mitgeltende Unterlagen

Beachten Sie auch die Montage- und Bedienungsanleitungen der verwendeten Kompo-
nenten und Zubehdr wie z.B. EnergyGuard, PV-Heater, SmartGuard.

1.5 Download der MySolarEnergy APP
Verfugbar fur folgende Engerate:
Android

i0S '

App herunterladen auf das ausgewahlte Endgerat.

ACHTUNG!

Wenn die App nicht im Market (Google Play oder Apple Store) erscheint, ist das Gerat
hochstwahrscheinlich nicht mit den Mindestvoraussetzungen der App kompatibel.

09.2016 5
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2.  Maogliche Verbindungen

Direktmodus

I

Direkte Verbindung von Smartphone/ Tablet mit
dem von EnergyGuard generierten WLAN
(ohne WLAN-Router)

Indirekter Modus ==x Verbindung mit EnergyGuard iber ein lokal vorhandenes

WLAN (mit WLAN-Router)

2.1 WLAN Verbindung EnergyGuard und Endgerate

Wofir braucht man die Verbindung?:

Auf einem Endgerat, wie einem PC, Tablet oder einem Smartphone kdnnen die aktuellen
Energieverbrauche anschaulich dargestellt werden. AulRerdem ist zu erkennen wie viel
Energie aus dem Netz bendtigt bzw. in das &ffentliche Netz eingespeist wird. Des Weiteren
werden die Energieverbrauche iber Zeitraume (Tag, Monat, Jahr) visualisiert.

Mit Hilfe der angezeigten Information kann sehr einfach Energie gespart werden bzw. der
Eigenverbrauch erhoht werden, indem intelligent energieverbrauchende Gerate ein- bzw.
ausgeschaltet werden. Damit kann Geld gespart werden.

22 Verbindungsmaglichkeiten (Tablet/Smartphone)

Welche Verbindungsmaoglichkeiten gibt es?:
Direkte Verbindung mit einem Endgerat: Der EnergyGuard kann direkt mit einem Endgerat
verbunden werden.

Indirekte Verbindung eines Endgerats: Eine zweite Mdglichkeit der WLAN-Verbindung ist
eine Verbindung indirekt Gber einen WLAN-Router. Der Vorteil im Vergleich zu 1. ist, dass je
nach Bedarf mehrere Endgerdte mit dieser indirekten Verbindung auf die Daten des Energy-
Guard zurickgreifen kénnen.

Indirekte Verbindung mit mehreren Endgeraten: Durch diese Verbindung kdnnen mehrere
Endgerate gleichzeitig auf die Daten des EnergyGuard zuriickgreifen, um so Gberall und
wann man will den Eigenverbrauch zu beaobachten.

Bevor die Verbindung mit einem Endgerat iberhaupt erfolgen kann, ist es zwingend not-
wendig, dass Sie sich die MySolarEnergy ,App” herunterladen. Sie kénnen beispielsweise im
.Playstore” nach ,MySolarEnergy” suchen und werden die ,App” so finden. Laden Sie diese
runter und installieren Sie die ,App” auf dem Endgerat.

09.2016
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23 Daten abrufen Gber das Webportal von Varista (PC)

Daten abrufen Gber das Webportal von Varista: Durch eine kostenpflichtige Anmeldung
ist es moglich, seine Daten auch online anzusehen und speichern zu lassen, so dass man
Uber einen groRen Zeitraum Uber alle Daten des eigenen EnergyGuard verfiigen kann.

Sie kdnnen sich auch auf der Webseite www.4-cloud.org registrieren lassen
Sie missen dazu einen Benutzernamen und ein Passwort hinterlegen

Dann wird Ihr personlicher EnergyGuard im Netz registriert und Sie kénnen die
Daten abrufen

Die Daten sind dauerhaft gespeichert und kénnen Uberall abgerufen werden

ACHTUNG: Wenn MySolarEnergy fir den Internetzugang (Uber Router) konfiguriert ist,
wird die Datenhistorie auch an das Portal 4-Cloud geschickt.

Zuhause

o

Direkter Modus Indirekter Modus

Unterwegs
Indirekter Modus

=

Sre

)

Zugriff von auBerhalb

Zuhause

Portal
Indirekter Modus

»

09.2016
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3. Verbindung herstel

len

31 Vorbereitung MaRnahmen
1. Den Datenverkehr Ihres Smartphone/Tablets ausschalten (erst nach Abluss der Prozedur
wieder einschalten)
2. Wahrend der Konfiguration darf nur eine App gedffnet sein
3. Das WLAN, mit dem eine Verbindung hergestellt werden soll, muss auf dem
Tablet/ Smartphone bereits konfiguriert sein (nur indirekter Modus)
k. Das Kennwort fir die Verbindung mit dem Heimnetzwerk muss bekannt sein
(nur indirekter Modus)
5. Mit dem eigenen Gerat kontrollieren, ob das Netzwerk am Installationsort von
MySolarEnergy verfigbar ist (nur indirekter Modus)
3.2 Gefihrte Konfiguration WLAN-Verbindung mit MySolarEnergy
— Anleitung fir Android
INDIREKT DIREKT
Offnen Sie die ,App” Offnen Sie die ,App”
(grines Blattsymbol auf (grines Blattsymbol auf
dem Endgerat unter der dem Endgerat unter der
P ¢ EnergyGuard steht) Dri- | EnergyGuard steht) Dri-

Sl GefUhrte Konfiguration

\ Assisent zum Einrichten und Konfigurieren des Gerats.

cken Sie das Symbol, das
sich rechts unten auf dem
Bildschirm befindet.
Klicken Sie den obersten
Punkt,Gefihrte Konfigu-
rationen” an.

cken Sie das Symbol, das
sich rechts unten auf dem
Bildschirms befindet.
Klicken Sie den obersten
Punkt,Gefihrte Konfigu-
rationen” an.

@ Ich werde mich direkt mit dem Gerét verbinden

@ WLAN-Router bzw. Access-Point verwenden

2.

Die Option ,WLAN-Router
bzw. Access-Point ver-
wenden” auswahlen
Weiter” antippen.

2.

Die Option ,Ich werde
mich direkt mit dem Gerat
verbinden” auswahlen.
Weiter” antippen.

N 111213S 12345678097Tv
[DTAANSTIDNOOEDOOESDDOOO,

Gefahr durch Stromschlag!
Klemmen missen abgedeckt
sein

8

3.

Nehmen Sie die Abde-
ckung des EnergyGuard
ab und drucken Sie ca. 6
Sekunden lang die Konfi-
gurationstaste. Sobald sie
losgelassen wird, blinken
die LED schnell.

Weiter” antippen.

3.

Nehmen Sie die Abde-
ckung des EnergyGuard
ab und dricken Sie ca. 6
Sekunden lang die Konfi-
gurationstaste. Sobald sie
losgelassen wird, blinken
die LED schnell.

Weiter” antippen.

09.2016
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INDIREKT
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DIREKT

b,

Das WLAN fur die Verbin-
dung des EnergyGuard
auswahlen. Das ausge-
wahlte Netzwerk prifen

(es erscheint ,/ ).

Weiter” antippen.

ID CODE: XXXXX
USER:XXXXXXXX

5.

Den auf dem Etikett im
Gerat aufgefiihrten (5stel-
ligen),ID Code” eingeben.
Weiter” antippen.

4.

Den auf dem Etikett im
Gerat aufgefiihrten (5stel-
ligen),ID Code” eingeben.
Weiter” antippen.

—i-

-

6.

Die WLAN-Signalstarke
zwischen EnergyGuard
und Router prifen.
Weiter” antippen.

WLAN-Kennwort:
(

Eingabe des WLAN-Passworts. GroR- und Klein-
schreibung beachen. Sollte das Netz ungesichert
sein. Feld leer lassen.

7.

Das Kennwort des kabel-
losen Netzwerks, mit dem
EnergyGuard verbunden
werden soll, eingeben.
Weiter” antippen.

(e)

Das Gerat wurde erfolgreich
konfiguriert!

09.2016
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8.

Warten, bis EnergyGuard
erkannt wird, die Er-
kennung wird von dem
grinen Symbol angezeigt

Weiter” antippen J

5.

Warten, bis EnergyGuard
erkannt wird, die Er-
kennung wird von dem
grinen Symbol angezeigt

Weiter” antippen. \/

Ende der Konfiguration
der WLAN-Verbindung.
Die App kommuniziert mit
EnergyGuard.

Sie konnen die aktuelle
Produktion, Stromnetzein-
speisung und Verbrauch
auf lhrem Endgerat sehen.

Driicken Sie auf,Been-
den” auf dem Endgerat.
AnschlieRend kénnen Sie
die aktuelle Produktion,
Stromnetzeinspeisung
und Verbrauch auf lhrem
Endgerat sehen.
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33 Gefuhrte Konfiguraion WLAN-Verbindung mit MySolarEnergy

—Anleitung fur i0S @

-~ ¢

Sl GefUhrte Konfiguration

\ Assisent zum Einrichten und Konfigurieren des Gerats

N L1203S 12345678391
TP INET0 IZSEORNEOENON

Tl

12345678 9XXXXXX

\\

[ WLAN Q |

Netzwerk wahlen...
~/ ELU-5EADTXXXX "EX0)
Andere...

| Kennwort |

10

1. Gffnen Sie die ,App” (griines Blattsymbol auf
dem Endgerat unter der EnergyGuard steht)
Driicken Sie das Symbol, das sich rechts unten
des Bildschirms befindet.

Klicken Sie den obersten Punkt,Gefihrte Konfi-
gurationen” an.

2. Die Konfigurationstaste 6 Sekunden lang
dricken. Gefahr durch Stromschlag! Klemmen
mussen abgedeckt sein Sobald sie losgelassen
wird, blinken die LED schnell

JWeiter” antippen.

3.NUR die letzten 8 auf dem Etikett aufgefihr-
ten Zeichen eingeben (Beispiel: 5EA99999)
Weiter” antippen.

4. Die Anleitungen aufmerksam lesen und die
App durch Dricken der Taste ,Home" des ver-
wendeten Apple-Gerats schlieRen.

5. Die ,WLAN-Einstellungen” 6ffnen und das von
EnergyGuard generierte WLAN auswahlen
(Beispiel: "E4U-SEADTXXXX).

6. Das Feld Kennwort ein paar Sekunden lang
dricken und dann loslassen: Das nun eingeblen-
dete Symbol ,Einsetzen” antippen.

JVerbinden” antippen.

09.2016
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| WLAN « |
Netzwerk wahlen...

/" ELU-5EAQ7XXXX 80

Andere...

N
N

Nein, verwenden
sie den Direkt-
Modus

Ja,

konfigurieren

WLAN-Kennwort:
(

Eingabe des WLAN-Passworts. GroR- und Klein-
schreibung beachen. Sollte das Netz ungesichert
sein. Feld leer lassen.

Q@

Das Gerdat wurde erfolgreich
konfiguriert!

DE

7. Das Symbol J zeigt die erfolgte Verbin-
dung mit EnergyGuard an. Die Einstellungen
durch Dricken der Taste ,Home"” beenden und
die App neu starten.

8. Die Konfiguration fortsetzen und die Priifung
abwarten. Wenn das Ergebnis positiv ist, wird
die Anzeige mit dem Symbol eingeblendet.
Fortfahren. /

9. Wenn die Verbindung mit EnergyGuard Uber
Router hergestellt werden soll,,Ja, konfigurie-
ren” antippen. Nach Antippen von ,Nein” mit der
.Parametereinstellung” fortfahren.

10. Das kabellose Netzwerk, mit dem EnergyGu-
ard verbunden werden soll, eingeben.

11. Das Kennwort des ausgewahlten WLAN
eingeben
Weiter” antippen.

12. Die App beenden und die WLAN-Einstellun-
gen” 6ffnen. Das Heimnetzwerk auswahlen und
zur App zuruckkehren.

13.,Weiter” antippen. Wenn die Verbindung her-
gestellt wurde, erscheint die oben abgebildete
Anzeige.

ACHTUNG: Zum Starten der Konfiguration weiterer Gerdte mussen die bereits konfigurierten
Apps geschlossen werden. Mit Tastendruck auf ,KONFIG” am EnergyGuard werden die vorher
vorgenommenen Konfigurationen NICHT rickgangig gemacht, noch werden die Datenhistorien

geldscht.

09.2016
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3.4 Erklarung Verbindungssymbole

Je nach dem, in welchem Verbindungs Modus Sie sich befinden, tauchen unterschiedliche
Symbole auf Ihrem Display (im Menibalken oben rechts) auf.
Die verschiedenen Bedeutungen sehen wie folgt aus:

Sie sind INDIREKT mit dem selben Router wie der EnergyGuard ver-
bunden. Leuchtet das Symbol grau, kann eine Verbindungsstérung
oder ein Verbindungsaufabau vorliegen.

Sie sind DIREKT mit dem EnergyGuard verbunden. Leuchtet das Symbol
grau, kann eine Verbindungsstérung oder ein Verbindungsaufabau vor-
liegen.

Sie sind INDIREKT mit Ihrem Endgerat Uber die 4-cloud verbunden.
Leuchtet das Symbol grau, kann eine Verbindungstorung oder ein
Verbindungsaufabau vorliegen.

Dieses Symbol kann zusammen stehend mit anderen Symbolen vor-
kommen, bedeutet: Die Seite wird aktualisiert oder Daten werden auf
das Endgerat importiert.

Befindet sich dieses Symbol in der Leiste, ist einer der Alarme aktiy,
dieser leuchtet gelb auf. Die Alarmeingange des EnergyGuard kdnnen
geschaltet sein oder es kann ein Produktionsausfall vorliegen. Dieses
Symbol kann zusammenstehend mit anderen Symbolen vorkommen.

Befindet sich dieses Symbol in der Leiste, haben Sie keinerlei Verbin-
dung zum Router/WLAN , zur 4-cloud, zum EnergyGuard oder den mo-
bilden Daten.

UL R

Tl Disgnose Im Diagnosebereich kdnnen Sie den Status Ihrer Verbindung
QAR ctoveri-oiagnose wns kommunieationstats| - und Detailinformationen, wie Software-Version, abfragen.

09.2016
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4. Einstellungen und Bedienung

DE

Die App istin 3 verschiedene Bereiche gegliedert, die verschiedene Funktionen behinhalten.

eeee0 Telekom.de 3G  12:11

Anlagen-Performance

Produktion

Verbrauch

Homebildschirm:

Darstellung der aktuellen
Leistungswerte, Schalt-

zustande und Informationen.

ACHTUNG!

eee00 Telekom.de 3G 12:12

Grafik: Energie

30

1 7 1 m
Tag Tage Tage Monate D

4 Mittwoch, 25.03.2015
Mittwoch, 23.03.2016 12:11

M i Jul e Nov  Jan  Mar
2015 2015 2015 2015 2015 2016 2016

M: P

et s et e
a —

Historische Daten:

Leistungen und Energien wer-

den in Grafiken und Tabellen
dargestellt.

o Telekom.de & 11:58 38 % WM

*

ent zum Einrichten und Konfigurieren des Geréts.

3

Sichern und Wiederherstelle
Ubertragung der Daten auf e

Einstellungen der PV-Anlagenp:
Landereinstellungen, Anlageng peisetarif etc.

Geben Sie die Einstellungen fir Ihre Anwendung ein.

E4U-Smart Einstellungen

Installieren Sie das neueste Firmware-Update der App.

Netzwerk-Diagnose und Kommunikationsstatus des
WLAN, et

.
3
M-
O

Stellt Unt Is zur Verfiigung,
Benutzer erung und das Versenden vo

(2

Menu:

Hier konnen Einstellungen
zu verschiedenen Bereichen
vorgenommen werden.

Unter Einstellungen finden Sie einen Demo-Modus, hier kdnnen Sie die App im Demo-
modus betreiben, Funktionalitaten der App testen und sich mit der App vertraut machen.

09.2016
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41 Einstellungen Anlagenparameter

1. Offnen Sie die App, starten Sie die
gefuhrte Installation und befolgen
Sie die auf dem Smartphone/Tablet
angezeigten Anleitungen.

2. Die Schaltflache ,Meni” antippen
Die Option ,Anlagenparameter”

& L auswahlen
Die Option ,Energiemanagement”
= Esyls"temgva{?gn?temrt agswéhlen und die Werte eingeben
Die neuen Werte am Ende mit OK
bestatigen

3. Kontrollieren, ob die Gbernomme-
nen Daten korrekt sind.

Falls erforderlich, die
Standardwerte durch die

Werte der eigenen Anlage /des Ver-
trags ersetzen.

Die Schaltflache ,Home" antippen, um zur Seite ,Anlagen-Performance” zuriickzukehren.
Der Wert ,Generation” (erzeugte Energie) muss dem am Wechselrichter abgelesenen Wert
dhneln. Der Wert ,Consumption” (verbrauchte Energie) muss dem Wert des im Haushalt
registrierten Verbrauchs in Echtzeit entsprechen

14 09.2016
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4.2 PV-Heater App Einstellung

a~ ¢

=) System Parameter
Einstellung der PV-Anlagenparameter:

Peripheriegerat
Setzen Sie parameter fir die DAC-Peripheriegerate an.

DAC Modus:
Bet dusd

PV-Heater

Wassererhitzer

09.2016
MySolarEnergy APP V 1.0
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1. Auf der Seite “Anlage-Performance”
dricken Sie die Schaltflache “Mend”,
so dass “Konfiguration der PV /
Peripheriegerdte” angezeigt wird. Der
Standardparameter ist auf "Automa-
tik” gesetzt.

2. Wahlen Sie ,Peripheriegerate”

3. Wahlen Sie ,DAC Modus”
Wahlen Sie ,PV-Heater”
Dricken Sie OK

4. Geben Sie die Belastungsparameter
(W) des Warmwasserspeichers (z.B.
3000) ein. Geben Sie ,Set Point” (50W
typischer Wert) ein.

Dricken Sie OK.

5. Uberpriifen Sie, ob der Elektroheiz-
stab mit voller Leistung arbeitet.
Stellen Sie den "Automatik” Modus
ein. Jetzt wird das System den Wert
fUr "Eingespeiste Energie”

als Wert fur den ,Sollwert” Gbertragen;
den PV-Heater wird nun nur die Uber-
schissige Energie an den Heizstab
abgeben.

6. Einstellungen fir zeitabhangige
elektrische Nachheizung vornehmen.
Die Boost-Funktion erlaubt eine
einmalige zeitabhangige Nachheizung
mit 100% Leistung

15
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43 Einstellung Begrenzung Einspeiseleistung (70%-Regelung)

Uber den potentialfreien Schaltkontakt im EnergyGuard kann ein aktives Einspeisema-
nagement umgesetzt werden.

Eine Begrenzung der Einspeiseleistung auf 70% der Generatorleistung, unter Berlcksich-
tigung der im Haushalt bendtigtem Leistung, ist einfach umsetzbar. Der Schaltkontakt wird
geschlossen, wenn die 70% Uberschritten werden. Der Wechselrichter ist dem entspre-
chend zu programieren.

mny System Parameter

Einstellung der PV-Anlagenparameter:

Begrenzung der Einspeiseleistung am Einspeisepunkt

Einstellung der Einspeiseleistungsbegrenzung (Relais)

:/7 Aktivieren

ssen. Minimum ekunden, Maximalw

sen. Minimum-W

Die Einstellungen werden kennwortgeschitzt im EnergyGuard abgespeichert.

09.2016
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b Einstellungen Schaltkontakt / Relais-Management

Uber den potentialfreien Schaltkontakt im EnergyGuard kénnen verschiedene Verbraucher
angesteuert werden. Zum Beipiel kann eine Warmepumpe mit Smart Grid Ready Eingan-
gen in die Betriebsart,Uberhhung der Solltemperatur” geschaltet werden.

Der Kontakt kann in Abhangigkeit von Einspeise-/Bezugsleistung, manuell oder von
Schaltzeiten angesteuert werden.

Die Prioritat des Schaltkontakts steht hinter der des PV-Heater.

Relais aktivieren wenn...

Eingespeiste Energie ist gréRer als (>)

Leistung (Watt)

Einschaltenverzégerung (min)
=

Relais deaktivieren wenn...

Bezogene Energie ist griéBer als (>)

Leistung (Watt)
[l

Ausschaltverzégerung (min)

|

09.2016 17
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4.5 Einstellungen Funksteckdosen und Funkschalter

Um mit dieser Funktion zu arbeiten benétigen Sie den EnergyGuard und die Smart Plug /
Smart Switch Funktsteckdosen / Funkschalter.

Sie kdnnen die Funksteckdosen in Abh3angigkeit von Einspeise-/Bezugsleistung, manuell
oder von Schaltzeiten ansteuern.

Die Prioritat der Funksteckdosen steht hinter der des PV-Heater.

- @
‘ EnergyGuard Smart
@ E4U-Smart Einstellung:
aktivieren Um die Funksteckdosen zu bedienen, missen
E4U-Smart Modul aktivieren sie vorerst die Funktion aktivieren. Erst dann
Filigen Sie einen Funkstecker hinzu konnen Sie eine Funksteckdose hinzufigen.
- Unter Einstellungen mussen Sie nun
Einstellungen e .
Geben Sie die Einstallangen fir Ihre Anwendung ein ein Hakchen setzten bei ,Funksteckdose

anzeigen”, somit erscheinen diese auf dem
Homebildschirm.

MANUELL
=

5
MANUELL
s
MANUELL
=

Ko

MANUELL
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5.  Portal 4-cloud.org

Um sich mit Ihrem PC zu verbinden, missen Sie zuerst auf die Interneseite

www.4-cloud.org.
Wahlen Sie ihre Sprache, hier mussen Sie sich nun als Person / Frima Registrieren.

ENERGIE UBERWACHUNG

Login

Benutzername

Password

‘Lo

Wenn Sie ein neuer Benutzer sind Fur Reqistrieruna hier kiicken

Haben Sie Inr Passwort vergess en? Kiicken Sie hier, um es zuriickzusetzen

Folgen Sie den Registrierungshinweisen. Wenn Sie sich erfolgreich registriert haben, kén-
nen Sie nun lhr Gerdt hinzufigen.

Installationen  Alarme Archiv  Daten Archiv  Einstellungen  Zahlungshistorie  Emeuerte Dienste  Logout

ENERGIE UBERWACHUNG

Sie konnen ein neues Gerat hinzuftigen, indem Sie hier anklickel

Gerat verkniipfen

Klicken Sie nun auf Einstellungen, hier finden Sie den Punkt,Gerat verknipfen”, wahlen Sie
ihr Gerat aus.

4-NOKS srl

Installationen  Alarme Archiv  Daten Archiv  Einstellungen  Zahlungshistorie  Emeuerte Dienste  Logout

ENERGIE UBERWACHUNG Alarm

Benachrichtigung
. verknapfen
Neue Geréate-ZL |

Personiich
Einstellungen

Passwort
Anderung

Aktivierten

Intellygate, PV-KIT ADSL, 4-modem ADSL
Benutzen

4-modem ADSL
und Kennwort altes Portal

Gerat hinzuftigen

4-NOKS sri
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Als nachstes geben Sie den Etiketten Benutzername im Feld an, dieser Name
finden Sie auf dem Etikett unter ,USER:"

ID CODE: XXXXX
Geratetyp wahlen oder Zugrifisdaten in der alten Portal eingeben
USERXXXXXXXX é Intellymodem, 4-modem, 4-modem light, Elios4you ~

N

Neue Gerate-Zugangsdaten

ODER Etikette Benutzername

|D CODE: XXXXX

T234XXXXXXXX L

\

| Gerat hinzufigen
Klicken Sie auf ,Gerat hinzufigen”.
Nun erscheint Ihr Gerat auf Ihrem Account.

Installationen  Alarme Archiv. Daten Archiv  Einstellungen  Zahlungshistorie  Emeuerte Dienste  Logout

ENERGIE UBERWACHUNG

Benutzer.

Installationen Aufiischungszett: Kens o Rehen: % o Speichern

Erzeugte Erzeugte Erzeugte Seriennummer | Ablaufdatum | Vertragsveriangerung
Leistu Energie [KW1] Enevme[kwm Energie 9 A r
1w ¥ |Cette 24 Cette 31 Tage? | ¥ | Procukion Heute ¥ - = -

Stunden

41832 2.4 SEADTEFA 31122018

ANOKS sri

Sie haben die Maglichkeit Ihre Anlage fir andere Benutzer freizugeben, dies kdnnen Sie
machen, in dem Sie auf Ihr Gerat klicken und unter dem Punkt ,Berechtigungen” einen
weiteren Benutzer hinzufigen.

ﬁ T @ Anlagen-Regein: E4U-5EADTEFA

4
) Aktivierten Benutzern
Energie Analyse .
A4 .
OWNER 31-12-2016
ﬁ Anlagenprofi VEWER | Loschen |
4

Alarm Benachrichtigungen -
E’) o Neu Benutzer Ermdglichen
Benutzer zu ermaglichen:
ﬁ Geben Sie registrierten Benutzers E-Mail
Historische Daten

4
Progn. Wirkungsgrad
4
= serecrioms
N\ 4

| Benutzer freigeben

4-NOKS srl
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Unter dem Punkt,Anlagenprofil” kdnnen Sie ein Profil mit Adresse und Zusatzinformatio-
nen des Gerates speichern.

Ansicht Daten ” Anlagenprufll 0

No data avaiable i table

LU} .

Gerateadresse

ort:

Postleitzahl*

E)) Alarm Bsnacnncnlmungen‘ Adresse

Historische Daten
o Speichern

[~
Progn. Wirkungsgrad

Land*

Bild andern...

Land

4

Zusatzinformation
E Berechtigung
=

4

Speichern

4-NOKS st

Ihr Gerat wurde vollstandig in der cloud angelegt. Ihre Daten werden nun dauerhaft auf
diesem Server gespeichert. Fir die Visualisierung und Auswertung stehen folgende Mdg-
lichkeiten zur Verfigung:

E Ansicht Daten Alle Daten auf einen Blick.
4
(ATl :
AL " Grafische Darstellung der Energien und Leistungen
ﬁ Anlagenprofil Anlagendaten wie oben beschrieben anlegen.
4

Ubersicht der aufgetretenen Fehlern. E-Mail Ad-
E Alarm Benachrichtigungen resse zur Benachrichtigung unter ,Einstellungen”/
) hric on
4 | ,Alarm Benachrichtigungen” hinterlegen.

S Daten fur definierte Zeitraume visualisieren und
Historische Daten X . -
exportieren als Grafik und in Excel.

09.2016 21
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6.

Fehlerbehebung

Problem

Madgliche Abhilfen

1.

Ich kann MySolarEnergy
nicht im App-Store/Play
Store finden

[:}}

. Die Anwendung MySolarEnergy kann fir Gerdte mit den

Betriebssystemen Android (ab Version 2.3.3) und i0S
(ab Version 4.3) kostenlos heruntergeladen werden, mit
dlteren Versionen der Betriebssysteme oder bei even-
tueller Inkompatibilitdt des Gerats ist die Ansicht nicht
maéglich. Fir andere mobile Betriebssysteme (Windows
Phone, BlackBerry, usw.) ist die Anwendung nicht verfiig-
bar.

. Energy Guard kommu-

niziert nicht mehr mit
meinem  Smartphone/
Tablet

[s7]

o

o

. In den Einstellungen lhres Gerats kontrollieren, ob die

WLAN-Funktion aktiviert/eingeschaltet ist.

. Die Anwendung darf jeweils nur auf einem Gerat geoff-

net sein; die Anwendung auf den Smartphones/Tablets
vollstandig schlieBen, um Konflikte zu vermeiden.

Das Endgerat muss mit dem richtigen WLAN verbunden
sein: Wenn der Direktmodus aktiv ist, muss die Verbind-
ung mit dem von der Zentrale E4U-5EAXXXXX gener-
ierten WLAN bestehen, wenn der Modus Uber Router/
AP aktiv ist, muss die Verbindung mit einem Netzwerk
bestehen, das einen Internetzugang ermaglicht.

. Wéhrend der gefthrten

Konfiguration erscheint
nach Eingabe des Codes
von Energy Guard ein
Fehler bei der Suche des
Gerats (gultig sowohl fir
die direkte Konfiguration
als auch uber Router
A/P)

s3]

o

. Kontrollieren, ob in den Einstellungen lhres Gerat die

WLAN-Funktion aktiviert/eingeschaltet ist.

. Den Datenverkehr lhres Smartphones/Tablets wahrend

der Konfiguration voriibergehend ausschalten und erst
nach Abschluss der Prozedur wieder einschalten.

s}

Kontrollieren, ob der eingegebene Code korrekt ist: Bei
der Anwendung fir Android wird der Gerdtecode auf
dem Etikett im Gerat als ID Code (5stelliger numerischer
Code) angegeben.

. Kontrollieren, ob der eingegebene Code korrekt ist: Bei

der Anwendung fir i0S ist der erforderliche Code auf
dem Etikett in EnergyGuard als USER (z.B. SEAXXXXX)
angegeben

Lo

. Im Fall von vorhergehenden Konfigurationen Gber

Router/AP muss sichergestellt werden, dass die
Konfigurationstaste tatsachlich sechs Sekunden lang
gedrickt wird.

£

. Wahrend der gefthrten

Konfiguration wird das
kabellose Netzwerk,
mit dem EnergyGuard
verbunden werden soll,
nicht gefunden (Konfig-
uration mittels Router
A/P)

s3]

o

o

. Sicherstellen,

. Kontrollieren, ob das WLAN des Routers/AP, mit dem die

Verbindung hergestellt werden soll, am Installationsort
von MySolarEnergy verfigbar ist; andernfalls das vom
Router generierte WLAN mit einem Range Extender oder
Access-Point verstarken, verstarkte Antennen verwenden
oder MySolarEnergy naher am Router installieren.

dass im Router keine Einstellungen
vorhanden sind, mit denen die SSID verborgen wird (SSID
Broadcast muss aktiv sein).

Sicherstellen, dass in den Einstellungen des Routers das
WLAN-Protokoll Typ B aktiviert ist.

09.2016

MySolarEnergy APP V 1.0



DE

5. Nach Eingabe des
WLAN-Kennworts
des Routers, mit dem
ich mich verbinden
will, generiert die
gefihrte Konfiguration
(Konfiguration mittels

Router A/P) einen Fehler

. Kontrollieren, ob das wahrend der gefihrten Konfigura-

tion eingegebene WLAN-Kennwort korrekt ist.

. Sicherstellen, dass im Router/AP die Funktion DHCP

aktiviert ist, andernfalls diese Option auf der Konfigura-
tionsseite des Routers aktivieren.

. Eine statische IP-Adresse fir MySolarEnergy eingeben:

Wahrend der gefihrten Konfiguration auf der Seite der
Kennworteingabe fir das WLAN, mit dem die Verbindung
hergestellt werden soll, die erweiterten Optionen dffnen
und eine glltige IP-Adresse fir das Netzwerk eingeben.

. Im Router/AP kontrollieren, ob eventuelle Konfigu-

rationen fur IP Isolation vorhanden sind; diese Funk-
tionen deaktivieren oder die Konfiguration im Modus
4-cloud-mobile fortsetzen.

)

bar in DEMO Mode”

6. Bei Start der gefuhrten
Konfiguration erscheint
NVorgang nicht verfig-

. Den Abschnitt Favoriten 6ffnen und das Hakchen vor der

Option ,Demo Mode” entfernen.

. Darauf achten, dass sowohl im Status Datenanzeige als

auch wahrend der Konfiguration jeweils nur eine An-
wendung offen ist. MySolarEnergy l3sst keine gleichzeit-
ige Kommunikationen mehrerer mobilen Endgerdte zu.

® &

7. Bei Konfiguration eines
weiteren Smartphones/
Tablets mit MySolarEn-
ergy geht die mit dem

. Bei Geraten mit Betriebssystem iOS durch mehrmaliges

Driicken auf die Taste Home sicherstellen, dass die An-
wendung vollkommen geschlossen wurde, eventuell die
App durch Ziehen des Kastchens nach oben schliefRen.

)

ersten Gerat hergestellte
Kommunikation verloren

. Sicherstellen, dass alle vorgenommenen Konfigura-

tionen den gleichen Kommunikationsmodus haben:
MySolarEnergy gestattet die Konfiguration mit mehr-
eren mobilen Endgerdten, sofern alle Gber Router/AP
bzw. alle im Direktmodus konfiguriert werden. Die zwei
Kommunikationsarten kénnen nicht koexistieren.

)

Auf Grund unterschiedlicher Programmierung der Apps fur

Android und i0S kannen Begriffen, Funktionalitaten und

@ ” Statuse abweichen.
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