Fundacion

BBVA

Preguntas frecuentes y
Lienado del registro

Convocatoria nacional de Becas BBVA para Chavos que inspiran
Dirigida a estudiantes que ingresaran a ler aio de secundaria

publica

En caso de dudas comunicate gratuitamente al teléfono 800 122 6689
en un horario de lunes a viernes de 9 am a 6 pm (horario del centro de México)


mailto:becasfundacionbbva.mx@bbva.com

2. Llenado del registro

¢Puedo realizar la solicitud
de beca en una sucursal
BBVA?

cCoémo debo realizar
el registro?

¢En qué horario debo
realizar el registro?

¢En qué consiste el registro?

¢Cuanto tiempo dura el
proceso de convocatoria?

¢Qué hago sino tengo
correo electronico?

¢Qué debo hacer sinorecibo
mi usuario y contrasefia por
correo electrénico?

¢Qué hago si olvidé mi
usuario o contrasena?

¢Puedo compartir mi
usuarioy contrasefia
con otra persona?

Preguntas frecuentes n

¢Existe untiempo Iimite
pararealizar el
registro?

¢Como verifico que mi
registro esta completo?

¢Como debo subir las
imagenes de los
documentos?

¢Como puedo saber cualesla
sucursal BBVA mas cercana
mi domicilio”?

>

Regresar
al indice
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2. Llenado del registro

2.1 ¢Puedo realizar |la solicitud de beca en una sucursal BBVA?

a No, lasolicitud de beca la debes realizar en linea,
a través del sitio web www.fundacionbbva.mx

a Puedesrealizarla en una computadora, tableta
electrénica o maovil Android (no aplica iOS)

a Daclicaquiparainiciar
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2. Llenado del registro
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2.2 ¢Como debo realizar el registro?

El registro es bastante sencilloy lo debes realizar en
linea a través del sitio web www.fundacionbbva.mx

Puedes realizarla en una computadora, tableta
electrénica o maovil Android (no aplica iOS

Da clic aqui para iniciar
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2. Llenado del registro

2.3 ¢En qué horario debo realizar el registro?

a Elsistemapara el registro esta disponible las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana

a Paraunamayor rapidez, te sugeriremos ingresar al
sistema antes de las 12:00 h o después de las 19:00 h
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2. Llenado del registro

2.4 (En qué consiste el registro?

El registro de participacion se divide en 3 pasos:

Pre-registro

Creacion de usuario y contrasefia

Datos personales y documentos
Datos escolares

Datos sociodemograficos
Caracteristicas del hogar
Avisos legales

Preguntas frecuentes ﬂ

Razonamiento verbal
Razonamiento matematico
Persistencia escolar

Capital psicologico

Trayectoria escolar ‘
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2. Llenado del registro

2.5 ¢Cuanto tiempo dura el proceso de convocatoria?

a Eltiempo puede variar y dependera de ti.
Mas o menos te llevara entre 3y 4 horas

a Podrasrealizarloen un soloinstante o
dividirlo en diferentes momentos, eso lo
decides tu

a Podrasingresartantas veces lo necesites para
avanzar poco a poco, pero es indispensable
realices el registro completo antes de la fecha
limite de la convocatoria ‘
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2. Llenado del registro

2.6 ¢Qué hago si no tengo correo electrénico?

a Esindispensable contar con al menos un correo

_ electrénico activo, del estudiante o del padre, madre o
tutor legal, ahirecibiras tu usuario y contrasefia

a Atravésdel correo te contactaremos en caso de alguna
duda, serd nuestro principal medio de contacto contigo

Sino tienes correo electronico, ‘
crea uno gratis dando clic aquf
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https://accounts.google.com/signup/v2/webcreateaccount?service=mail&continue=https%3A%2F%2Fmail.google.com%2Fmail%2F&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=SignUp
https://accounts.google.com/signup/v2/webcreateaccount?service=mail&continue=https%3A%2F%2Fmail.google.com%2Fmail%2F&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=SignUp
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2. Llenado del registro

2.7 ¢Qué debo hacer si no recibo mi usuario y contrasefia por correo electrénico?

SIGUE LOS SIGUIENTES PASOS:

a Revisaentubandejade correo no
deseado o0 Spam

a Encasodequenoloencuentres, da
clic aqui para recuperar tu usuario o
contrasefia
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https://plataformabecas.fundacionbbvabancomer.org/mgbfpub_pr_mx_web/mgbf_mult_web_fundacionbancomerextranetwebfront_01/fundacionbancomerextranetwebfront/recoverpassword/index.jsp
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2. Llenado del registro

2.8 ¢Qué hago si olvidé mi usuario o contrasefia?

a Daclic agui pararecuperar tu usuario o
contrasefia

v
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2. Llenado del registro

2.9 ¢Puedo compartir mi usuario y contrasefia con otra persona?

a No, lacontrasefiay el usuario son a Nosotros, por ningun motivo te
personales e intransferibles solicitaremos tu contrasefa
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2. Llenado del registro

2.10 ¢Existe un tiempo limite para realizar el registro?

a | os modulos que conforman cada

seccion no tienen un tiempo limite para

ser llenados, podras llenarlos poco a

pOCo a [Encasodeinactividad por mas de 10
minutos, el sistema se cerrardy en caso
de no haber concluido el modulo, tus
datos no se guardarany deberas w i
comenzarlo de nuevo ese modulo o
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2. Llenado del registro

2.11 ¢Como verifico que mi registro esta completo?

a Alfinalizar cada seccion, tendras la
oportunidad de dar una dltima
verificacidn a toda la informacion que
llenaste

a Cuando estés seguro que todo es
correctodaclicen “Enviar”. Una vez

hecho esto, no habra modo de = Enlas pruebas de talento no hay
modificar datos oportunidad de verificar tus respuestas

a Al finalizar, recibiras un correo
electrdonico de confirmacion f
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2. Llenado del registro

2.12 ¢Como debo subir las imagenes de los documentos?

A

a | osdocumentos puedes escanearlos o
tomarles una fotografia, siempre y cuando las
Imagenes sean clarasy legibles

a | asimagenes pueden estar en formato .pdf,
Jpg 0.pngy deben pesar menos de 12 MB
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2. Llenado del registro

2.13 ¢Como puedo saber cudl es la sucursal BBVA mas cercana mi domicilio?

BBVA

a Daclicaqui para descargar una guia
donde te lo explicamos paso a paso .
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https://storage.googleapis.com/bbva-mx-becas-fundacion.appspot.com/Buscar_sucursal_BBVA.pdf
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Fundacion

BBVA

Te deseamos éxito para
realizar tu registro y las
pruebas de talento

Sitienes dudas, comunicate gratuitamente con nosotros al
F ) teléfono 800 122 6689 en un horario de lunes a viernes de
>

9 am a6 pm (horario del centro de México)
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