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Alo largo de los afios, Fundacion BBVA México ha tenido
la oportunidad de ser testigo del impacto positivo

que nuestras iniciativas educativas y sociales han
generado en comunidades de todo el pais. Nos llena

de satisfaccion saber que cada accion que emprendemos
sigue contribuyendo a mejorar las oportunidades

de millones de mexicanos y mexicanas, impulsando

la movilidad social y fornentando un entorno mas justo

y equitativo. A través de este Informe Anual compartimos
a nuestros grupos de interés, y con orgullo, los principales
logros alcanzados durante 2024.

Gracias a la generosa colaboraciéon de nuestros mas

de 429 mil donantes y al apoyo institucional de Grupo
BBVA México, logramos invertir mas de 1,900 millones
de pesos en programas que beneficiaron a mas

de 1.6 millones de personas. Estas cifras reflejan no solo
nuestra capacidad de alcanzar metas, sino también

el compromiso y la confianza que nuestras iniciativas
generan entre quienes creen en un futuro mejor y mas
inclusivo para México.

En nuestro programa insignia, Becas BBVA para Chavos
gue Inspiran, tuvimos el honor de apoyar a mas de 50
mil jévenes de secundaria, preparatoria y universidad,

ofreciéndoles las herramientas necesarias para desarrollar
su talento y seguir adelante con sus suefios.

Durante 2024, logramos invertir

mads de ',900 MILLONES
DE PESOS EN PROGRAMAS

gue beneficiaron a mds de 1.6
MILLONES DE PERSONAS

Nuestras iniciativas de voluntariado sumaron esfuerzos
de 8,425 personas, quienes aportaron 21,794 horas.

El programa de Mentoria se sigue posicionando como

la iniciativa de voluntariado corporativo mas relevante

de BBVA México, alcanzando cifras récord este afio

con la participacion de 7,400 voluntarios quienes,

con su experiencia y dedicacion, aportaron mas de 16,000
horas de mentoria a jovenes de diversas regiones del pais.
Con las Mentorias seguimos demostrando la fuerza

de la colaboracion y el impacto positivo que se logra cuando
NOS UNIMOS para inspirar a las nuevas generaciones.



Carta de nuestra
Directora

Ademas, continuamos fortaleciendo nuestro programa
Becas BBVA para Chavos con Discapacidad que Inspiran,
que en 2024 duplicé su alcance, para beneficiar a mas

de 3,600 jovenes con discapacidad, permitiéndoles
continuar con su formacion y abriéndoles nuevas puertas
hacia el mercado laboral y su integracién plena a la sociedad.
Gracias a esta iniciativa, nuestro compromiso con

la inclusion se consolida afio con afio.

Uno de los momentos mas significativos de este afio fue
la inauguracion de nuestros dos nuevos Colegios Chavos
que Inspiran, que, junto a nuestro primer colegio,
acompafan durante el ciclo escolar 2024-2025 a 257
estudiantes comprometidos con transformar su entorno
a través de la educacion. La construccion y gestion

de estos planteles no hubiera sido posible sin las generosas
aportaciones de 35,916 colaboradores y colaboradoras
de BBVA México que participaron en el Inspiraton.

La tecnologia sigue siendo un pilar fundamental para
ampliar el alcance de nuestras iniciativas. A traves

de la plataforma educativa Supérate con Fundacion BBVA,
que este afio evoluciond hacia un ecosistema digital,
logramos fortalecer las competencias y habilidades
socioemocionales de mas de 100 mil estudiantes,

lo que les permitié no solo mejorar su desempefio

e

Nuestro programa de Mentoria alcanzo cifras récord este aiio

con la participacion de mads de 7,"00 VOLUNTARIOS guienes,

con su experiencia y dedicacion, aportaron mds de 16,000 horas de mentoria
a jovenes de diversas regiones del palis.

académico, sino también enfrentar con mayor resiliencia
los desafios que se presentan en su vida cotidiana.

el rezago educativo y asegurar la continuidad escolar

a largo plazo. Con nuestra estrategia en el estado
beneficiamos a mas de 57 mil personas, logrando

un impacto positivo en la dimensién educativa. Sin duda,
unidos logramos mas y mejores resultados.

Este afio también nos enfrentamos a nuevos retos, como
la emergencia ocasionada por las inundaciones

en el sureste de México, lo que activo nuestra red de apoyo
para brindar ayuda humanitaria inmediata a mas de 32 mil
personas. Esta respuesta rapida y solidaria refleja nuestro
compromiso de estar siempre presentes cuando mas

se nos necesita.

El monitoreo constante de nuestras iniciativas, asi como
la evaluacién de sus impactos sociales reafirma nuestra
conviccion de que, aprendiendo y mejorando, nuestros
esfuerzos cuentan cada vez mas en la construccion

de un mundo mas sostenible y con menos desigualdades.

Dando continuidad a la reconstruccion educativa

gue iniciamos en 2023 tras el paso del huracan Otis

y que continuamos con el paso del huracan John en 2024,
lanzamos Juntos por la Educacion en Guerrero que, con
nuestra plataforma Supérate en su ndcleo, logré reducir

En este sentido, seguimos trabajando con determinacion
para contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la ONU, y continuamos comprometidos con los Diez

Continuamos fortaleciendo nuestro programa Becas BBVA para Chavos con Discapacidad que Inspiran,

gue en 2024 duplicé su alcance, para beneficiar a 3,67 JOVENES con discapacidad,

Principios del Pacto Global para asegurar que nuestras
acciones beneficien a la mayor cantidad de personas posible.

Con estos avances, reafirmamos que el trabajo

de la Fundacion BBVA México es posible gracias a una
vision estratégica compartida. El respaldo institucional
de BBVA, la experiencia y guia de nuestro Consejo
Directivo, el compromiso de mas de 48 mil colaboradores
y colaboradoras, asi como la confianza de nuestros
aliados, nos permiten construir un México mas justo

e inclusivo. Un México donde mas nifias, nifios y jévenes
tengan oportunidades para desarrollar su potencial,

y donde, juntos, sigamos dando pasos firmes hacia el pais
que sofiamos: un pais con futuro.

A todas y todos, imuchas gracias! Estos resultados
demuestran el trabajo de la Fundacién para contribuir

a un pais con menos desigualdades. Estamos convencidos
que juntos construimos un mejor México.

Atentamente,

Sobiw (2 Wdlos

Directora de Fundacion BBVA México
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Personas impactadas

ZS 7 beneficiarios directos

y 6 76 indirectos del programa
Colegios Chavos que Inspiran

+19 wil,

beneficiarios directos
del programa Coaches financieros

+q md/ beneficiarios

directos del programa Escuela
para padres Chavos que Inspiran

*Para ver el detalle, ver Anexo.

75 7 beneficiarios directos

del programa Escuela para padres
Colegios Chavos que Inspiran

+3 md/ beneficiarios

directos y +9 mil, indirectos

del programa Becas Chavos
con Discapacidad que Inspiran

+SGmil

beneficiarios directos
del programa Fomento Cultural

+32 il

beneficiarios directos

del programa Apoyo
en desastres naturales

Total”
+606 wil

beneficiarios directos

+ millsn

de beneficiarios indirectos
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La misién de Fundacion BBVA en México es procurar y canalizar recursos
para apoyar programas de desarrollo social para poblacién en situacion

de vulnerabilidad, entre los cuales se incluyen programas de otorgamiento
de becas, programas educativos, actividades de fomento cultural y artistico,
apoyos directos ante la eventualidad de desastres o siniestros.

Con el objetivo de ofrecer oportunidades de avance sustentable

que contribuyan a la construccion de una sociedad mas equitativa y justa
en beneficio de México.

U.S.z

Ser la organizacion lider en el campo de la Responsabilidad Social Corporativa
mediante el impulso de la movilidad social y la reduccién de desigualdades
desde el ambito educativo y de desarrollo social.
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Alinear los programas de Fundacion BBVA México a
la consecucién de Objetivos de Desarrollo Sostenible
a traves de lineas de accion que contribuyan al
cumplimiento de sus metas especificas.

Desarrollar una estrategia de procuracion de fondos
que garantice la continuidad de nuestros programas.

Obietinros

Nos mantenemos fieles a los compromisos que hemos adguirido con la sociedad,

en paralelo a la evolucion de nuestras estrategias de impacto social.

5 2

Ll

Brindar oportunidades a comunidades de escasos
recursos que permitan mejorar la calidad de vida
de sus integrantes a través de la educacion

y promover su desarrollo personal y familiar.

Otorgar ayuda humanitaria a familias afectadas
por desastres naturales.

Promover |la educacion formal de nifios, nifias

y jévenes mexicanos, particularmente la de aquellos
niflos y jovenes talentosos que enfrentan barreras
socioecondmicas y que se esfuerzan por lograr

la excelencia academica.

Promover el voluntariado corporativo como parte
del compromiso de BBVA con la sociedad.

Fomentar la inclusién laboral y educativa
de personas con discapacidad para potenciar
su desarrollo personal y profesional.

Fomentar el desarrollo creativo y cultural
de México mediante el impulso y la realizaciéon de
actividades artisticas y culturales.
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Enlinea con nuestra mision y vision, cultivamos vinculos cercanos y de colaboracion

con los grupos de interés clave para la Fundacion. No solo les informamos sobre el uso
de los recursos que generosamente nos aportan, los avances de nuestros programas

y datos de su interés, sino que también interactuamos de manera activa para definir
asuntos prioritarios, atender sus demandas y optimizar nuestro desempefio y el impacto
de nuestras acciones.

Realizamos esfuerzos para fortalecer esta comunicacion

a través de la publicacion del Informe Anual
de Fundacion BBVA México, COMPARTIENDO
RESULTADOS Y AVANCES CON LA COMUNIDAD.

Frecuencia
mm Periddica wmDiaria =mSemanal

Nota. Los grupos de interés estan ordenados por frecuencia de contacto.

6RUPOS DE INTERES

CANALES DE DIALOGO

AREAS RESPONSABLES

TEMAS PRIORITARIOS

Beneficiarios
y beneficiarias

Colaboradores
y colaboradoras

Direccion

Organizaciones aliadas

Proveedores

Reguladores
y autoridades

Donantes

Sociedad

* Actividades publicas culturales

* Analisis de materialidad

« Correo electrénico

* Medios de comunicacion

» Pagina web de Fundacion BBVA México
 Pautas en medios digitales

* Redes sociales del Banco

* TV Sucursales

e Para M{

* Somos BBVA

* Totems

* TV Comedores

* TV Pantrys

* TV Sucursales Media Center BBVA
*Video Wall

« Analisis de materialidad
s Informe Anual
* Presentaciones de Consejo

* Analisis de materialidad

* Correo electronico

* Entrevistas presenciales y telefénicas
* Reportes de avances

* Andlisis de materialidad
« Correo electrénico

« Correo electrénico

* Drive

« Oficinas de atencién ciudadana
» Paginas de Internet oficiales

 Correo electrénico

* Encuesta de materialidad
 Informe Anual

* Medios de comunicacidon
« Pagina web

* Redes sociales

* Teléfono

* Medios de comunicacion

» Pagina web de Fundacion BBVA México
 Pautas en medios digitales

» Redes sociales del Banco

» Colegio Chavos que Inspiran
« Comunicacién Externa

* Marketing

« Mi Comunidad

* Red Fundacion

« Comunicacion Interna y Externa
* Marketing
* Talento y Cultura

« Fundacién BBVA México

* Alianzas Estratégicas y Procuracién
« Colegio Chavos que Inspiran

« Comunicacion Externa

* Marketing

* Red Fundacién

* Administracion y Finanzas
« Compras

* Administraciony Finanzas

* Alianzas Estratégicas y Procuracién

« Comunicacion Externa
» Marketing
* Red Fundacién

* Apoyo a través de los programas

* Ambiente laboral
* Prestaciones
* Resultados de la Fundacion

* Rendicion de cuentas
* Resultados de los programas

* Resultados de los programas
* Transparencia

« Pagos oportunos

* Rendicién de cuentas
* Transparencia
« Cumplimiento de obligaciones

* Rendicion de cuentas
* Resultados de los programas
* Transparencia

* Rendicién de cuentas
* Transparencia
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En Fundacion BBVA México comprendemos

la relevancia de mantener actualizado nuestro ejercicio
de materialidad para conocer y atender los temas

que son prioritarios para nuestra organizacion y grupos
de interés. En 2024 sometimos 22 temas preliminares
a una evaluacioén bajo doble materialidad.

La doble materialidad es un enfoque que contempla tanto
los impactos significativos de nuestras acciones

en el entorno social y medioambiental, como los contextos
externos que podrian afectar nuestras operaciones

y estrategias de largo plazo (materialidad financiera).

Este concepto permite integrar una perspectiva

mas integral en el analisis de la materialidad, reflejandose
en nuestra capacidad para identificar y gestionar

los impactos, riesgos y oportunidades de manera

mas eficiente.

Metodologia
Nuestro ejercicio de doble materialidad se realizé bajo
la siguiente metodologia:

a) ldentificacion de 22 temas preliminares a partir
de distintas fuentes publicas, organizaciones pares,
informacién interna de la organizacion y el analisis
de materialidad previo.

b) Obtencién de Impactos, Riesgos y Oportunidades
(IROs) asociados a los temas preliminares
para que posteriormente pudieran ser evaluados
por medio de encuestas.

c¢) Aplicacién de encuestas dirigidas a siete directivos
de Fundaciéon BBVA México, para la evaluacion
de temas preliminares desde la relevancia financiera,
asi como a 18 gerentes de Fundacion BBVA México
para la evaluacion desde la perspectiva de impacto.
d) A partir de una validacion, se obtuvo la lista de los 21
temas priorizados*®,

Desde el enfoque de impacto, determinado

por las encuestas realizadas a gerencia, se destacaron
cinco temas primordiales. Simultdaneamente,

desde el enfoque financiero evaluado por los directivos,
se priorizaron cinco temas de interés particular.

A continuacioén, se presentan los temas que cada grupo
considera relevantes:

Temas relevantes en el eje de impacto

- Relacion con donantes y procuracion de fondos
- Educacidon de calidad y continuidad escolar

- Empleabilidad

- lgualdad, diversidad e inclusion

- Etica y anticorrupcion

Temas relevantes en el eje financiero

- Cumplimiento de procesos

- lgualdad, diversidad e inclusion

- Residuos

- Educacién de calidad y continuidad escolar

- Relacién con donantes y procuraciéon de fondos

Acerca 17

Nuestra contribucion
. Anexos
de este informe

detallada a los ODS

Solidez institucional

Impacto en educacion de Fundacién BBVA

A'lo largo de este informe presentamos las iniciativas
que llevamos a cabo desde la Fundacién para atenderlos.

En conjunto, las perspectivas de impacto y financiera
resultaron en cinco temas que son doblemente materiales.

Top S temas materiales

Materialidad de impacto

Minimo Informativo Importante Significativo Critico

Materialidad financiera

*Nota. Los temas de Adaptacién al cambio climatico y Edificacidon Sostenible se unificaron al realizar la validacién debido a la estrecha relacién
entre ambos aspectos. Por ello, se redujo la lista de 22 temas preliminares a 21 temas prioritarios.
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Relacioiamiento con dovantes

Nuestra mision de ofrecer oportunidades de avance sostenible que contribuyan a la construccion de una sociedad mas equitativa
y justa se hace realidad gracias al compromiso de miles de personas comprometidas con nuestra causa y con México.




Fundacion : :
C?elamonamlent(D 19

BBVA

con donantes

de konaos

De forma Directa De forma Indirecta

GRI 2-6, 3-3, 201-1, 201-4, NGO7, NGO8, NGO10

ODS a los gue contribuimos

Como cada afio, nos proponemos metas ambiciosas
de recaudacidén para mantener en marcha nuestros
programas actuales y poder fondear nuevas iniciativas.
El dinero que recaudamos proviene de dos fuentes

1.3y1la | Lj principales:

EDUCACION

DECALIDAD Metas especificas Ly Metas especificas
aplicables impactadas: 5/10 e aplicables impactadas: 2/6
TRel | |

L4.3, 4445 46y 4D j J

e - Donativo institucional: una contribucién
Metas especificas o ,
aplicables impactadas: 2/9 de Grupo BBVA México que representa un porcentaje
de las utilidades anuales, ascendiendo este afio

N1y 15| ‘J a $1,065,740,000.

TRABAJO DECENTE ifi
T Metas especificas

ECONONACO aplicables impactadas: 2/9

i

8.6y 8.10 J
| oDV

Metas especificas - Iniciativas de procuracion: mediante donativos
aplicables impactadas: 4/9 realizados a través de nuestros diversos canales de
J recaudacion por 447,730 donantes unicos, con los que
h6°5' 16.6,16.7y 16'1Oj logramos reunir $451,990,346.

17 tuwasp Metas especificas
LoGRAR. aplicables impactadas: 3/74

&R 716177y 1719 ./ Gracias al apoyo de BBVA México y al esfuerzo
conjunto de 42 9, Q42 onantes totales de la Fundacion,

alcanzamos /‘ngresos por $2,0' 7, 73 0,3 46
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Fondo B+Educa ~ Cajeros automaticos ~ Consejeros Regionales
Es un fondo de inversién en el que los clientes de BBVA México pueden Es la iniciativa de recaudaciéon de fondos que atrae a la mayoria de nuestros Con esta iniciativa, procuramos la inversion social a nivel nacional.
participar a partir de $100,000. donantes. :
. Se conforma por un colectivo de mas de 500 lideres empresariales de 30
Este innovador fondo de inversion en Responsabilidad Social permite A través de este mecanismo, llegamos a nuestros clientes que utilizan mas estados, que mantienen una estrecha colaboracién con BBVA México en areas
a los clientes donar el 30% del interés neto mensual generado. de 11,000 cajeros automaticos en todo el pais. Esta campafia permanente invita de negocio y responsabilidad social.
a los clientes a registrar un donativo mensual recurrente, es exclusiva para
Especificamente, las donaciones de Fondo B+ se destinan a financiar el programa . clientes BBVAy estd segmentada, ofreciendo montos mensuales sugeridos Esta iniciativa respalda a estudiantes de secundaria, preparatoria, hasta
Becas BBVA para Chavos que Inspiran. desde $25 hasta $200. la universidad y mentoria, beneficiando a jévenes en sus propias comunidades.

— - Las donaciones de ATM se destinan a financiar el programa Becas BBVA Las donaciones de Consejeros Regionales se destinan a financiar el programa
Consulta mas informacion : . : .
sobre este fondo ‘ . para Chavos que Inspiran. Becas BBVA para Chavos que Inspiran.



https://www.bbva.mx/personas/productos/inversion/fondos-de-inversion/deuda-avanzada/fondo-de-responsabilidad-social-beduca.html
https://www.bbva.mx/personas/productos/inversion/fondos-de-inversion/deuda-avanzada/fondo-de-responsabilidad-social-beduca.html

Colaboradores BBVA

Por medio de diversas acciones dirigidas

a los colaboradores y colaboradoras de BBVA México,
logramos fomentar el acceso a la educacion y ampliar
el impacto de nuestros programas sociales.

Agradecemos el apoyo

de los 3", 73 "

COLABORADORES
Y COLABORADORAS de BBVA

México gue donaron
a la Fundacion en 2024.

Donativos via nomina

Ofrecemos a nuestro personal la posibilidad de realizar
donativos recurrentes desde $12.50 quincenales hasta el valor
total de una beca de secundaria. Este proceso se lleva a cabo
através del sistema de intranet, con descuentos automaticos
directamente a la nébmina en cada quincena.

Las donaciones via ndmina se destinan al programa Becas
BBVA para Chavos que Inspiran.

<R

elacionamient
con donantes

)

Inspiraton BBVA 2024

Gracias a las generosas aportaciones de colaboradores

y colaboradores de BBVA México, logramos recaudar fondos
para la construccion del colegio en Veracruz, Veracruz.

Este logro, alcanzado en un solo dia de campanfa, convirtio

a nuestros colaboradores y colaboradoras en fundadores

el colegio de Veracruz y permitio el acceso a una educacion
de calidad a 257 nifios en nuestros tres colegios.

En 2024, orgullosos del nivel de involucramiento
alcanzado en la edicion anterior, volvimos a lanzar esta
campafa de un solo dia, logrando recaudar +$26 millones,
de los cuales se han procurado en 2024 $18,060,162
gracias a la participaciéon de alrededor de 725%

del personal de BBVA México.

Circuito de Carreras

Entre junio y noviembre organizamos una serie de 20
carreras en 16 estados del pais, que atrajeron a 9,380
participantes, incluidos colaboradores, colaboradoras,
familiares y amistades. Cada corredor contribuyé

con un donativo de $200 como parte de su inscripcion,
sumando esfuerzos para apoyar nuestra causa.

Apoya a nuestro programa realizando

un donativo a nuestra Fundacion



https://donativos.fundacionbbva.mx/donacionespq.aspx
https://donativos.fundacionbbva.mx/donacionespq.aspx
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Otros cawales

En Linea

Habilitamos un canal en la pagina web de Fundacién BBVA,
donde cualquier persona, sin necesidad de ser cliente

de BBVA, puede efectuar donativos. Las contribuciones
pueden ser Unicas o recurrentes y se pueden realizar

con tarjetas de crédito o débito nacionales (excepto AMEX).

Las donaciones en linea se destinan al programa
Becas BBVA para Chavos que Inspiran.

Can Roca

En alianza con el restaurante de Can Roca, desde
2018 organizamos exclusivas cenas benéficas.
Estas cenas tienen el propdsito de recaudar fondos
para becas dirigidas a Becas BBVA para Chavos
que Inspiran.

Venta de libros

La publicacion de nuestro libro anual refleja uno

de nuestros compromisos mas emblematicos con México.
Estos titulos estan disponibles a través de dos canales:
nuestra pagina web, utilizando tarjetas de crédito o débito
nacionales (excepto AMEX), o mediante Amazon. La venta
de estos libros contribuye a fomentar la cultura y a generar
recursos para nuestras iniciativas educativas, permitiendo
que mas personas formen parte de nuestra mision.

Consulta mas informacion sobre el libro

Extendemos nuestro agradecimiento

atos 429,942 DONANTES

que forman parte de nuestra red

de donantes totales de la Fundacion.
Esta red integrada por clientes,
colaboradores, colaboradoras y
organizaciones aliadas es el pilar

que sostiene nuestras causas. Gracias

a su generosidad y confianza, hemos
logrado impactar positivamente
la vida de millones de personas en México.



https://fundacionbbva.mx/fondo-editorial/

Fundacién Relacionamiento
BBVA

Total de fondos recaudados™

BEWA

Donativo BBVA -~ Consejeros Regionales Con una vision orientada al futuro,
en Fundacién BBVA estamos
$')06S) 7"0)000 ﬂ $'8) 782)q’sz trabajando para maximizar

las herramientas digitales

ya disponibles en BBVA México.
Estamos en proceso de desarrollar

Donaciones via nomina nuevos métodos mas flexibles,
accesibles y eficientes para facilitar
$19,369,6S)

las donaciones y apoyar nuestras
causas sociales.

Fondo B+Educa
$627,146,329

Esta iniciativa busca facilitar

Insplraton BBVA 2024 la participacion de mas personas
%k en nuestros programas, haciendo
$18,060,162

que contribuir al cambio social
sea tan sencillo como un par de clics
en su dispositivo movil.

Otros canales!'

$150,4919,04S

Carrera BBVA
$4,721,000

Cajeros automaticos
$113 436,208

*Cifras redondeadas.
**Cifra recaudada en 2024. Se tienen comprometidos en total $26,953,813.
'0tros canales considera procuracién de fondos en linea, venta de libros, cena Can Roca y emolumentos, venta de inmuebles y las demas lineas de procuraciéon de la Fundacién.
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INTERACCION CON NUESTROS DONANTES

g GRI33.NGos —

En Fundacién BBVA entendemos que la confianza de nuestros donantes
es clave para que sus aportaciones sean constantes y sostenibles. Por ello,
seguimos los Principios de Transparencia, Claridad y Responsabilidad (TCR)

establecidos por BBVA. Nos adherimos estrictamente a la politica

de donativos vigente y compartimos el Aviso de Privacidad para Donativos?.

1 B

——— Sy ]

3Consulta el Aviso de Privacidad > Aviso de Privacidad para Donativos en:
Aviso de Privacidad - Fundacion BBVA (fundacionbbva.mx)

Principios de Transparencia,
Claridad y Responsabilidad (TCR)

Transparencia
- Proporciona al donante toda la informacion relevante

- Lainformacion relevante varia en funcion del perfil
del donante, del momento del proceso y del producto

- Da la misma relevancia visual a las ventajas/beneficios
y a los riesgos/costes/requisitos

- Utiliza el canal adecuado: el que te permita contar lo relevante

- Asegura que el mensaje principal sea valido para la mayor
parte de la audiencia

Claridad

- Emplea una buena estructura y utiliza elementos visuales
para facilitar la comprensiéon y navegacion

- Vigila que los elementos graficos den una imagen realista e intuitiva

- Fomenta la accesibilidad: en piezas audiovisuales utiliza
subtitulos e incorpora lo relevante

- Utiliza un lenguaje claro y facil de comprender

- Limita al maximo el uso de letra pequefia (cuando se use,
que sea clara)

Responsabilidad
- Cuida de los intereses del cliente en el corto, mediano
y largo plazo
- Da al donante el control sobre su relacidon con el banco
- Acompafa al donante
- Hace uso responsable de los datos personales del donante
- Promueve la salud financiera



https://www.fundacionbbva.mx/aviso-de-privacidad/
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Nos esforzamos por mantener una comunicacion
abierta, transparente y eficiente con nuestros donantes,
clientes y usuarios. A través de nuestra pagina web

y otros canales, facilitamos informacion clave

y brindamos herramientas para garantizar una
experiencia de donacion clara y confiable.

A través de nuestra pagina web los donantes pueden
consultar informes y rendicion de cuentas, obtener

recibos deducibles de impuestos y disponer
de canales de comunicacion directos con nosotros.

Al recibir una donacidén, enviamos un mensaje

de confirmacion, bienvenida y agradecimiento

a las personas que donan. A nuestros consejeros regionales,
quienes aportan donativos equivalentes a becas completas
les entregamos una carta personalizada con informacion
sobre el Chavo que Inspira beneficiado, fortaleciendo

Su conexion con la causa.

Durante diciembre, compartimos mensajes personalizados
de los becarios y becarias, quienes informan sobre sus logros
académicos y expresan su gratitud por el apoyo recibido.

Independientemente del monto donado, proporcionamos
a cada donante la informacion necesaria para obtener

su recibo deducible de impuestos. Ademas, ponemos

a disposicion un correo electronico para resolver cualquier
duda o inquietud relacionada con la rendiciéon de cuentas:

En caso de que un cliente donante detecte un donativo no
reconocido, contamos con un proceso claro de atencion,
direccionando a los donantes a un asesor especializado

a través de la Linea BBVA, garantizando atencién eficiente
y personalizada.

Cada mes de mayo, publicamos nuestro Informe Anual

en nuestra pagina web y lo compartimos con los donantes
mediante una campafa de correo electrénico.

Este informe detalla el impacto de los recursos recaudados
y cOmo se estan invirtiendo en nuestras iniciativas,
reafirmando nuestro compromiso con la transparencia

y el buen manejo de fondos.

Nuestro objetivo es que cada donante, grande o pequefio,
tenga acceso a toda la informacion necesaria, asi como

a canales efectivos para resolver cualquier inquietud,
fomentando una relacion basada en confianza

y colaboracion.

En Fundacion BBVA, promovemos practicas
que permitan a nuestros donantes mantener
un equilibrio financiero, asegurando

que sus contribuciones no solo generen

un impacto positivo en la sociedad,

sino que también sean sostenibles

y responsables para ellos mismos.
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Iniciativa
Becas para Chavos que Inspiran
Salarios y beneficios de colaboradores
Gastos de operacion y administracion
Alianzas por la educacion
Donativos de segundo piso
Mi Comunidad BBVA
Colegio Chavos que Inspiran
Fomento Cultural
Apoyo en desastres naturales / Despensas
Plataforma Supérate
Donativos en especie
Becas Juntos por Guerrero

Gastos de Operacién Juntos por Guerrero

(R
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Inversion

$1,607,212,040

$113,204,263
$88,465,169
$44,157,947
$42,173,587
$2,083,676
$93,984,093
$870,000
$2,932,631
$7,980,560
$40,899
$27,560,000

$25,180,039

* Cifras redondeadas.
4 El concepto “gastos de operacién y administracion” considera gastos de operacion, gastos de personal, gastos de administracién, gastos no deducibles y comisiones bancarias. Para los procesos de asignacion de recursos, la organizacién hace uso de los sistemas internos de contabilidad de Grupo BBVA.

Garantizamos que los fondos
recaudados sean utilizados
de manera responsable

y transparente. Estos
recursos se destinan
integramente a los programas
sociales, asi como

a los gastos de operacion

y administracion®.

En 2024 invertimos un total de

$2,055,244,903
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Nuestra contribucion

a los DS

Fundacién BBVA esta comprometida a alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible a través de nuestros programas,
impulsando una sociedad mas equitativa, inclusiva y sostenible.




Nuestra contribucién
alos ODS

Muwestre compromise con la, Corwnidad, G1G\VA 2025

Desde Fundacién BBVA México trabajamos de manera coordinada

con la iniciativa Compromiso con la Comunidad BBVA 2025, un plan ambicioso
que representa la responsabilidad y vision sostenible de Grupo BBVA

a nivel global.

Disefiada para el periodo 2021-2025, esta iniciativa se enfoca en alcanzar
cuatro metas clave como Grupo, las cuales estan organizadas en tres pilares
estratégicos y centradas en tres ODS.

EDUCACION TRABAJO DECENTE
DECALIDAD ¥ CRECIMIENTD
ECONOMICD

gl

BBVA y sus fundaciones destinardn $50 MILLONES
DE EUROS A INICIATIVAS SOCIALES entre 202]
y 2025, con el objetivo de impulsar el crecimiento
inclusivo en los paises donde tiene presencia.

Millones
de euros

Pilar 3

Capacitar a
Apoyar a >

S millovnes ' millon

de personas en
de emprendedores personas :
educacion financiera

180

/N

215

Proporcionar a

3 millones

de personas
educacién de calidad

I Pilar 2

- Pilar 1

Pilar 3
180 millones de euros

215 millones de euros

155 millones de euros

Impactar a

' 0 0 millones

de personas
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Este plan refleja LA VISION INTEGRAL DE BBVA Y SU COMPROMISO

-
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con la transformacion positiva de las comunidades en las gue operamos.

Pilares
R} :
Abordar los problemas Contribuir al propdsito : :
. ol C . ’ s Reducir la desigualdad . ..
sociales mds importantes , y prioridades estratégicas e Generar oportunidades Conocimiento frontera
J 1 de BBVA arraerehice a través de la educacion y cultura accesible
\— J
/\ . a. Apoyo econémico a la investigacion
a. Programas para combatir e
: : a. Programas para cerrar la brecha de terceros (cientificos,
la desigualdad social - - . .
. digital en educacion. investigadores y creadores
y econdémica.
culturales).
b. Iniciativas para apoyar L, : : b. Conocimiento frontera:
a emprendedores vulnerables b. Creacién de contenido accesible . e
: : : eventos y acciones de difusion
con ayuda financiera o no y gratuito. : .,
: : de la investigacion.
financiera.
é © In|c:|'at|va§ para brindar apoyo c. Programas educativos de calidad :
Iz no financiero a Emprendedores , c. Apoyo a entidades culturales.
para los mas vulnerables.
-~ =1 y PyMEs.
Fortalecer Lograr la participacion
la posicion de BBVA de todas las dreas | o . - , y
con la comunidad 4 Este plan refleja nuestra vision de cara al siguiente FonvehIC|m|entold§ que, a través de la colaboraciény la
/ afo para generar impacto positivo y sostenible en el inversion estratégica, podemos desempefiar un papel
—_— bienestar de las comunidades en donde operamos. A fundamental en el logro de los ODS, contribuyendo asi a la
- medida que participamos en la iniciativa Compromiso construccion de un futuro mas inclusivo y sostenible para

con la Comunidad BBVA 2025, reafirmamos nuestro todas y todos.
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Contribucisn de Fundacisn BBUA o s 0BS

Metas impactadas por ODS

Ademas de alinearnos con la estrategia global del Grupo, desde
Fundaciéon BBVA México hemos integrado los ODS como una
prioridad en todos nuestros programas, identificando nuestra

contribucién directa e indirecta a nivel metas especificas de cada
objetivo.

Impactamos con alguna de nuestras acciones a los siguientes ODS:

APOYAMOS Fundacion BBVA sigue formando
T parte del Pacto Global de Naciones
Unidas, lo gue abona a nuestro
esfuerzo por sequir contribuyendo
al desarrollo sostenible.

Metas impactadas
H I -

[ [ -
.-

Objetivos de Desarrollo Sostenible
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52%

de TIR® el valor de cada peso
que se invierte en el programa
se recupera al 100%

en los primeros 5 afios

100%

de las personas egresadas superan
su condicién de pobreza

82 %

de las personas egresadas viven
en hogares con mejores servicios
y mas activos, reflejando

una mejora en su calidad de vida

Somos Relacionamiento
Fundacion BBVA con donantes

89%

de las personas egresadas
consiguio su primer
empleo

$5%

de los becarios
y becarias estudian
en las top 50 universidades

afios mas de
escolaridad que sus
padres tienen las
personas egresadas

STIR: Tasa Interna de Retorno. El valor de cada peso que se invierte en el programa se recupera al 100%

en los primeros 5 afios.

Nuestra contribucion
a los ODS

nacto en educacion

Becas BBVA
PARA

QUE INSPIRAN
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Lecas G VA para Chavos que Inspiran

ODS a los gue contribuimos

\

De forma Directa De forma Indirecta T
I Metas especificas : Metas especificas ob’le‘\',\\,o \ , /

aplicables impactadas: 4/7 aplicables impactadas: 6/6

Tid it . . . g y
Impulsar la movilidad social a través de la educacion .
121314 o/ ' CAmo generamos
L j hl 1.2,1.3,14,15y 1.a jéj apoyando a estudiantes talentosos con carencias ¢ . g o -
4 o Metas especificas Metas especificas socioecondmicas para que desarrollen todo su talento ImpaCtO .
aplicables impactadas: 6/10 aplicables impactadas: 1/4 y puedan continuar con sus estudios de secundaria,

reparatoria y universidad.
|4.3,44,45,46,47y4b) ) ./ Prep g

Metas especificas T Metas especificas
aplicables impactadas: 6/12 aplicables impactadas: 3/6

EBB, 34,8.5,86, 8.8y8.10\;) .5.1,5.5y5.b : J ————
Pr mati . piran
Metas especificas NE—ma Metas especificas oble atica que atlende onémicos suficientes
2/8 A aplicables impactadas: 274 W

/«

aplicables impactadas:

9.2y95

| (=P Las desigualdades socioecondémicas y la desigualdad de oportunidades (
10.2y 10.3 J constituyen un obstéculo para la movilidad social. —

Metas especificas

Mg Metas especificas
- aplicables impactadas: 3/10 aplicables impactadas: 2/9 - Entre 2016y 2022, se redujo la proporcion de jovenes 2
(=) . : L :
) entre 18 y 24 afios que tienen mas afios de escolaridad
UOJ' 102y 104 ‘ 166y16./ J que sus padres de 72.3 a 68.2 por ciento®.

Metas especificas Metas especificas - En México, las personas con nivel de escolaridad medio

aplicables impactadas: 1/5 aplicables impactadas: 1/4 superior y superior enfrentan una tasa de informalidad
de 38.4%, mientras que para aquellos que Unicamente

53] v 4% mieniras o para aquelos que Ui

terminaron la secundaria la tasa es del 64.9%/".

Metas especificas
aplicables impactadas: 1/19

17.17 \ J 6 Centro de Estudios Espinosa Yglesias. (2023). Movilidad social

educativa en México. Disponible en:
https://ceey.org.mx/wp-content/uploads/2023/08/Movilidad-
social-educativa-en-Mexico-2016-2022.pdf

”Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, 3er trimestre de 2024.



https://ceey.org.mx/wp-content/uploads/2023/08/Movilidad-social-educativa-en-Mexico-2016-2022.pdf
https://ceey.org.mx/wp-content/uploads/2023/08/Movilidad-social-educativa-en-Mexico-2016-2022.pdf
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Becarios y becarias Chavos que Inspiran por entidad federativa

Sonora

Chihuahua

$39

Coahuila
2,08 ' | 4

Nuevo Ledn

Durango

8649

%00

Tamaulipas

Zacatecas

1,350

764

499,069

becarios y becarias

Querétaro

San Luis
Potosi

1,76 Ciudad

de México
Yucatan
Hidalgo Tlaxcala
) 4900
@ 3,355 2,628 \ (
J ) Quintana
, Estado \ Roo
Michoacan de Mexico Veracruz 26S

Campeche
2,367 6,999 Puebla 3,847 Tabasco 245

3577 670
Guerrero

Oaxaca

' m""'""l|||||||||,|0|;|6|.|||IIII|mmllll

Guanajuato

Chiapas

2,164
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Estamos convencidos de que una formacién educativa de alta calidad juega
un papel importante para combatir la desigualdad social en México. A través
de nuestro programa Becas BBVA para Chavos que Inspirang, llegamos a cada
rincon del pais, con presencia en los 32 estados y en mas del 80%

de sus municipios.

Este programa no solo apoya la continuidad escolar, sino que también impulsa
la movilidad social al proporcionar un sistema integral de apoyo y orientacion.
Desde soporte académico, hasta orientacion vocacional, trabajamos

para formar jévenes comprometidos con el desarrollo sostenible

de sus comunidades, contribuyendo a un México mas equitativo y responsable.

Nuestro modelo de atencién y acompainamiento

A través del programa Chavos que Inspiran, ofrecemos a nuestros becarios

y becarias un componente econdémico mediante la beca, ademas

de un acompafiamiento integral durante 10 afios, basado en tres grandes areas:
la académica, la vocacional y la psicolégica, las cuales potencian

sus habilidades, ayudandolos a superar retos y asegurar la continuidad

de su trayectoria académica. Con esto, contribuimos a transformar la vida

de j6venes talentosos de todo el pais.

PROMOVEMOS LA CONTINVIDAD ESCOLAR
desde primero de secundaria hasta la universidad.

A lo largo de su formacion, los becarios y becarias reciben, ademas
del acompafiamiento integral, mentorias en diversas técnicas de estudio

que ofrecen colaboradores y colaboradoras voluntarios de BBVA. Ademas,

a través de un perfilamiento personalizado, les ofrecemos materiales y cursos
adaptados a sus intereses para potenciar el logro de sus metas.

Con el interés de brindar herramientas que les permitan a las y los jévenes
tomar decisiones financieras responsables, como parte del Compromiso
con la Comunidad BBVA, Fundacion BBVA'y el area de Educacién Financiera
de BBVA disefiaron coaches financieros, un programa Unico para estudiantes
universitarios de carreras econdmico-administrativas y sociales.

8 Conoce mas sobre las Becas BBVA para Chavos que Inspiran en: https://www.fundacionbbva.mx/becas-bbva-para-chavos-que-inspiran/

Nuestros coaches financieros beneficiaron
al 9,’63 PERSONAS al compartir sus conocimientos.

El objetivo es empoderar a los becarios y becarias mediante el aprendizaje
de conceptos basicos de finanzas, promoviendo el desarrollo de habilidades
gue les permitan gestionar mejor sus recursos econdmicos y compartir estos
conocimientos con su familia, amigos y comunidad.

Asimismo, propiciamos el aprendizaje y el desarrollo de competencias

de los padres de familia y tutores mediante |a Escuela para padres. Disefiamos
recursos y herramientas que les empoderan como aliados clave en el desarrollo
educativo de los becarios y becarias, para abordar de manera efectiva las areas
que impactan directamente en el desempefio y bienestar de las y los estudiantes:
apoyo académico, asesoria psicoldgica y orientacién vocacional.

",2"6 PERSONAS se vieron beneficiadas
a través de la Escuela para padres durante 2024.

La Escuela para padres del Programa de Becas BBVA para Chavos que Inspiran,
se consolida como un espacio de aprendizaje y colaboracidon que fomenta

el compromiso activo de las familias. Con esta iniciativa, buscamos no solo
reforzar el vinculo entre los padres y el programa, sino también garantizar

gue las y los estudiantes cuenten con el apoyo necesario para alcanzar

sus metas académicas y personales, creando un impacto sostenible en sus vidas
y comunidades.

Mediante 55 webinars, hemos contribuido a la formacion de los participantes en
los siguientes temas:

- Alfabetizacién y tecnologia
- Orientacion vocacional

- Salud y bienestar emocional
- Fundacién BBVA

- Comunicacion y relaciones sociales
- Escuela, hogar y sociedad
- Educacién ciudadana
e interculturalidad
- Género y familia


https://www.fundacionbbva.mx/becas-bbva-para-chavos-que-inspiran/

Asignacisn de recursos

Las Becas BBVA para Chavos que Inspiran son el programa estrella

de la Fundacién, por lo que gran parte de lo que recaudamos a lo largo del afio,
asi como de la aportacion que hace Grupo BBVA México, esta destinada

a los distintos compromisos que abarca este proyecto.

Cada aflo, abrimos una convocatoria publica, nacional y digital para formar
parte de este programa. Esta dirigida a estudiantes de escuelas publicas

de México que estén por ingresar a su primer afio de secundaria y que cumplan
con lo siguiente:

- Condicion de pobreza multidimensional, priorizamos a jévenes en situacion
de vulnerabilidad.

- Rendimiento académico destacado, reconocemos y apoyamos el esfuerzo
y el talento.

Durante este ano, 97,000 ASPIRANTES
participaron en la convocatoria, reflejando el alcance
y la relevancia del programa para miles de familias
en todo el pais.

Proceso de seleccish

Para identificar a las y los jévenes con mayor talento y necesidades
socioecondmicas, desarrollamos una plataforma digital con pruebas de talento

9 Consulta la Metodologia para la Medicion Multidimensional de la Pobreza en México (CONEVAL) en: https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/InformesPublicaciones/Documents/Metodologia-medicion-multidimensional-3er-edicion.pdf

19 Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Clmpacto en educacién>

que evalla a las y los aspirantes en criterios clave, lo que nos permite identificar
a quienes seran beneficiarios y beneficiarias de las becas de Fundacién BBVA
dentro de los siguientes 10 afios.

Desde 2021, ademas de proveer las pruebas, esta herramienta evoluciond
a ofrecer alasy los jévenes rutas de diagndstico con areas de oportunidad bajo
el nombre de Supérate con Fundacion BBVA.

Criterios con los que se evaliia a los aspirantes

1. Nivel socioeconémico. Utilizamos |a Metodologia para la Medicion
Multidimensional de la Pobreza® en México del Coneval'® para determinar
la vulnerabilidad de cada candidato, considerando:

- Ingresos familiares

- Carencias sociales, como acceso a servicios basicos, educacion y salud

2. Perfil de talento de los aspirantes. Los candidatos realizan cinco pruebas
de talento disefiadas para evaluar diversas competencias:

- Habilidades verbales

- Pensamiento matematico

- Capital psicologico

- Persistencia académica

- Trayectoria educativa

Este proceso de seleccion asequra que cada
beca otorgada sea UNA INVERSION

EN EL FUTURO DE MEXICO, contribuyendo
a la movilidad social.



https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/InformesPublicaciones/Documents/Metodologia-medicion-multidimensional-3er-edicion.pdf

Con las evaluaciones seleccionamos a los 5,000 nuevos
becarios y becarias, y les acompafiamos en el proceso
de apertura de una cuenta en BBVA para asegurar

la entrega puntual de sus becas mensuales.

Apoyo a los becarios y becarias
del programa de Becas BBVA
para Chavos que Inspiran*

$60,000

durante su trayectoria
en secundaria

durante su trayectoria
en preparatoria

$216,000

durante la universidad

*Los apoyos se otorgan durante
10 meses en el afio escolar.

Clmpacto en educacién>

Los becarios y becarias pueden mantener la beca
durante sus estudios desde secundaria hasta
universidad, manteniendo un PROMEDIO DE 8.0

y cumpliendo con las obligaciones del programa.

Becarios y becarias por nivel escolar
del programa Chavos que Inspiran

Secundaria
Universidad

Preparatoria

Total 49,069

Durante 2024, +4Y MIL JOVENES RECIBIERON
APOYO a través del programa de Becas BBVA
para Chavos gue Inspiran en alguna de sus modalidades.

Personas indirectamente beneficiadas por nivel escolar

secundaria | 45,838

Preparatoria | 33,264
Universidad | [T | 93,477

Total 127,579
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Contact Center- - Endace Fundacién

CGriz3 B

Para ofrecer un acompafiamiento efectivo a las personas
beneficiadas del programa de Becas BBVA para Chavos
que Inspiran, contamos con un Enlace Fundacién a través

de un Contact Center" especializado. Este servicio, accesible

via telefénica, esta disefiado para atender las inquietudes
y necesidades de los becarios y becarias, mientras
nos permite identificar a aquellos que podrian requerir

asesorias en areas especificas, como orientacion vocacional,

apoyo académico o acompafiamiento psicoldgico.

N

Linea de contacto:

800 122 6689

Mantenemos un enfoque proactivo de atencion

con evaluaciones y consultas continuas que nos han
permitido no solo resolver dudas de manera eficiente,
sino también detectar y responder oportunamente

a sus necesidades.

Ademas, con un enfoque preventivo, implementamos
un modelo de escalonamiento respaldado por las
encuestas realizadas por nuestro Call Center a todos
los becarios y becarias. Este sistema identifica a los

jovenes con alto riesgo de desercion y activa un plan
de apoyo que incluye esquemas de atencion remota
grupal e individual, ofreciendo asesorias a través

de webinars y talleres con impacto colectivo, asi como
planes de trabajo de cuatro a seis sesiones

con un enfoque personalizado.

Durante 2024, el Contact Center

gestiono un total de "’,260
INTERACCIONES TELEFONICAS
con becarios y becarias.

Proporcionamos asesorias grupales

a mds de 21,366 BECARIOS
Y BECARIAS, y asesorias individuales

a mds de ‘i, /786.

El Contact Center, siendo un servicio subcontratado, se dedica exclusivamente a atender a las personas beneficiadas del programa de Becas BBVA

para Chavos que Inspiran.
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BBVA

Educacisn en linea

Para aquellos becarios y becarias de preparatoria

y universidad que viven en zonas remotas donde el acceso
a escuelas es limitado, contamos con el modelo

de educacidn a distancia. Las personas seleccionadas
reciben un apoyo financiero diferente al del programa
convencional, ademas de que se les proporciona

una laptop y se cubren sus gastos de conexion a internet.

La implementacion de LA EDUCACION
EN LINEA ES UN FACTOR CLAVE
para asequrar la continuidad escolar

de los estudiantes en zonas remotas.

Asimismo, ofrecemos un seguimiento especializado
gue incluye asesoramiento académico, vocacional

y psicoldgico, enfocado en potenciar competencias
digitales esenciales, estrategias de aprendizaje, gestion
del tiempo, control de estrés y de ansiedad.

Un aspecto fundamental de este programa

es la interaccion social que promovemos para garantizar
la permanencia de los becarios y becarias en el programa.
Para esto, realizamos actividades de integracion

e incentivamos la formacion de grupos de apoyo mediante
seminarios web grupales y el acercamiento con tutores.

Se beneficiaron de wmanera indirecta
a 900 PERSONAS con la vertiente
de Educacion en Linea.

346

becarios y becarias
de educacion en linea

Gracias al programa
de Educacion
en Linea, atendemos
a becarios y becarias
de 31 estados
de México

Hombres

65%

Mujeres

<Impacto en educacién>
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Programa de Mentoria

A través de esta iniciativa, ofrecemos a la comunidad
BBVA México una oportunidad para ofrecer orientacion
y motivacién de manera voluntaria a estudiantes

de secundaria y universidad que son parte de nuestro
programa de becas, con la intencidén de acompafiarles
no solo en el proceso de conclusién de sus estudios,

sino también en su desarrollo personal y en el ambito laboral.

El tiempo dedicado
por los colaboradores y colaboradoras
al programa de Mentoria

representa un valor superior
a los $8.5 miLLoNEsS.

Para esta valiosa iniciativa, seleccionamos
cuidadosamente a nuestros mentores de entre

los colaboradores y colaboradoras de Grupo BBVA

en todo el pais, considerando factores como evaluaciones
de desempefio y nivel de formacion. Ademas, nuestros
mentores reciben una capacitacion especializada

en técnicas de tutoria a través del Campus BBVA,
equipandoles adecuadamente para asumir

esta responsabilidad.

En 2024 integramos a algunos
becarios y becarias de Becas BBVA

para Chavos con Discapacidad
gue Inspiran al programa de mentorias.

(Impacto en educacién>
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El programa se estructura en dos modalidades:

- Mentores del Area Central, quienes se vinculan
con becarios y becarias que se encuentren en su primer
o cuarto afio de estudios universitarios.

- Mentores de la Red Comercial que trabajan
directamente en sucursales, donde se establece
una relacion con becarios, becarias y tutores
gue se encuentran en su primer afio de secundaria.

+7,400 coLABORADORES

Y COLABORADORAS DE BBVA
dedicaron su tiempo para participar
como mentores, contribuyendo

con un total de 16,040 horas

a esta Iniciativa.

Desglose Mentorias

Mentores Horas
Area central 4,967 12,784
Red comercial 2,499 3,256

Total 7466 16,040
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Meonitoreo y evaluacisn Gecas GEVA para Chavos que [nspiran

IReNe Después de su experiencia en el programa, la totalidad de los becarios
En linea con la metodologia de BBVA, utilizamos el indice de Recomendacidn y becarias han logrado superar su condicion de pobreza.

Neta (IReNe) para evaluar y medir cada mes la calidad de los programas

de becas y el grado de satisfacciéon de nuestros beneficiarios y beneficiarias.
Este indice pide a los becarios y becarias que califiquen nuestra iniciativa

en una escalade 0 a 10, lo que nos proporciona informacion valiosa sobre
su disposicion a recomendar nuestro programa a otras personas.

69.5% 96.3%

son mujeres de nuestras egresadas
con educacion
universitaria superan
el nivel de educacidn

S 3 S 0/‘0 basica de sus madres
Y

de los becarios y becarias
son egresados de carreras
STEM

Los datos obtenidos a través del IReNe son esenciales para comprobar

si nuestras acciones coinciden con las necesidades de los becarios y becarias.
Esto nos permite elaborar estrategias que aborden cualquier brecha detectada
y, finalmente, mejorar la experiencia general de las personas beneficiadas.

....................................................

IReNe Programa de Becas BBVA
para Chavos que Inspiran

98 puntos

....................................................

de los becarios y
S S % becarias egresados
] ] consiguio su primer
de los becarios y becarias

estudian en las top 50
universidades del pais

IReNe Programa de Mentoria

empleo

IReNe Contact Center
87.2 puntos

La Tasa Interna de Retorno (TIR) refleja el incremento promedio anual

gue los beneficiarios y beneficiarias de Fundacién BBVA logran al invertir
en su formacion profesional. Este crecimiento es el resultado de comparar
los beneficios que reciben, es decir, su salario, con los costos que tuvieron
que cubrir para obtener su formacidn profesional.
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Tasa nterna de Retorne del programa Chanses que lnspirau.

La TIR aumenté para llegar a 54% TIR - Comparaciones Generales 2024 Chavos que Inspiran: 2024
58%
$6%
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*% recuperado anualmente (durante cada afio de actividad laboral) por cada $1 invertido en Chavos que Inspiran.
Fuente: Estimaciones realizadas por el Centro de Estudios Educativos y Sociales, a partir de las encuestas de empleabilidad del programa Chavos que Inspiran
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tmpleabilidad, e Insercisn laboral

Con el compromiso de crear oportunidades para la de tal forma que puedan registrarse y comenzar un

movilidad social, nuestro objetivo es asegurar que los proceso de reclutamiento. Una caracteristica importante

programas de la Fundacion concluyan de las vacantes que promovemos en la plataforma es que

con lainsercidén laboral de nuestras becarias y becarios. sean empleos con un salario digno y que sean empresas

Nos esforzamos por garantizar que el acompafamiento que ofrezcan un plan de carrera.

ofrecido durante 10 afios los prepare adecuadamente para

obtener empleos de calidad, en los cuales puedan aplicar y Asimismo, redisefiamos la estrategia de empleabilidad

ampliar sus competencias y habilidades. dandole especial énfasis a la atraccion de talento para
BBVA México, acompafiando a los becarios y becarias

Para lograr este objetivo, en los ultimos dos afios hemos para que vean al Banco como una gran opcién para hacer

proporcionado capacitaciones en habilidades esenciales
para una transicion fluida al entorno profesional como:

una carrera profesional.

- Talleres
- Webinars
- Asesorias especializadas en la elaboracién de Durante 2024,, /ogramos que 68 de las personas
curriculums . ORI
- Busqueda proactiva de empleo que sé benefician de nuestras becas se sumaran
Moo e al TALENTO DE BBVA MEXICO.

h.

N . . X
- Desarrollo de habilidades especificas para cada perfil '

profesional k]
- Calculo de gastos mensuales para dimensionar cuanto g

deberifa ser su salario 1

N
Este afio, uno de los principales logros fue lanzar nuestra
plataforma de empleabilidad, donde las personas
beneficiadas de las becas se pueden registrar para revisar
las vacantes que las empresas aliadas publican,
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Paralelamente, colaboramos con mas de 500 Consejeros
Regionales de BBVA México, invitandolos a considerar

a nuestros becarios y becarias para oportunidades
laborales en sus empresas y con sus aliados o socios
comerciales. Esta estrategia multiplica las posibilidades 89%

de empleo para nuestros jovenes talentos, abriendo puertas

en diversos sectores y contribuyendo a su desarrollo 87%
profesional en grandes empresas.

Empleabilidad Cuentan con contrato
y prestaciones

A partir de agosto implementamos nuestros eventos
Conecta Empleabilidad, donde invitamos a las empresas
a las que pertenecen nuestros Consejeros Regionales,

: : . o
llevamos a nuestros becarios y becarias, y se organizan 58.5%

L 57.7%

dindmicas para que los chavos respondan casos por
equipos. La intencion de esta iniciativa es que quienes
representan a las empresas puedan ver a nuestro talento
en accion.
Organizamos EVENTOS DE CONECTA
EMPLEABILIDAD en CDMX,
Guadalajara y Puebla durante 2024,

0 E_ c 0 ﬁ_ c
Otra forma en la que impulsamos la insercién laboral -‘8“ © S § © S
es a través de nuestros Sewmilleros de talento, o 8 g @ .8 g
en los que nuestros becarios y becarias desempefian g:n = B gn = @
actividades en el Banco como personas becarias, trainees 0 _g o> o ._g =
0 en verano con el propdsito de identificar y captar talento, = GE) § = GE) §
formarlo y que en algunos casos se pueda contratar § ) e § o jo

o O o o

de manera fija.

12 Fuente: Encuesta Nacional de Ocupaciony Empleo 4T de 2024.

89%

de nuestros egresados y egresadas

ha conseguido su primer empleo
profesional en actividades relacionadas
con su formacion.

Trabajando en BBVA:

2 0' colaboradores

y colaboradoras.

La tasa de empleabilidad
incrementé del 87% al 89%,
beneficiando a los becarios y
becarias que forman parte de la
generacion 2020-2025.



(Impacto en educacién>

Para ayudar a nuestros becarios y becarias a dar un paso crucial hacia ~ . g
su insercién en el mundo laboral, ofrecemos un apoyo financiero de $21,000™ Este ano, 564/ estua'/antes VeC/bIGVOV) OPO!/O
pesos por estudiante para su titulacion. Este apoyo tiene como objetivo ﬁnanciero pam CUbY/‘V IOS costos 0’8 sy t/‘tulacio'n

que obtengan su titulo en menos de un afio.

~ —
Tasa de empleabilidad por generacion

1,601

201

1,400

91%
94% 731

657 67

664 85%
453

41
616

69

384

100%
79

m= Para 2025 llegaremos a MAS DE 3 MIL
e won e e e s . BECARIOS Y BECARIAS EGRESADOS.

N——

. Ocupados . Busqueda

13 La disminucién en el monto se debe a que los costos asociados a la titulaciéon que se reportaron por parte de los estudiantes era menor.
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becas GIGVA para, Chavoes conv Riscapacidad que [nspiran

GRI 3-3,203-2, NGO1, NGO3, NGO4

_—
ODS a los gue contribuimos — \ )
objetivo Sam : C6
¢cLOMO generamos _.
T Metas especificas Impulsar la continuidad escolar, la incorporacion im pacto?
R aplicables impactadas: 1/7 al mercado laboral y la movilidad social de estudiantes
il J con discapacidad en situacion de vulnerabilidad
socioecondmica a través de becas y acompaifiamiento | I

] multidisciplinario a becarios, becarias y familias.
Metas especificas
aplicables impactadas: 4/7

(41.4344y45| ./

Apoyo y acompaiamiento integral

Se proporciona apoyo econémico
y acompanamlento muItldlsmlenarlo
tanto para los becarios y becarias como

Problematica que atiende

Il=-+d Metas especificas - a 1 ; A WS »
=N 2plicables impactadas: 2/10 La poblacién mexicana con discapacidad ' 2% | A R N para sus familias.
= 10.1y10.2 Aj se enfrenta a condiciones de discriminacion y falta kN F |
de oportunidades educativas y de empleo, asi como < ' L T . | . Fortalecimiento
a una limitada pertinencia de los aprendizajes ' N \ de la continuidad escolar\
y una falta de certificacion en éstos. B - Este acompafiamiento asegura

que los estudiantes puedan
It
antener su trayectorla  académ

- EI'50% de la poblacién con alguna discapacidad vive
y mejorar su bienestar integral.

en situacion de pobreza'™.

- Las personas con discapacidad en situacion de pobreza
es 6% superior al de las personas sin discapacidad.

- La tasa de participacién econdmica de las personas | . _ .
con discapacidad es del 38%, en comparacion T '} L B cull Transicién hacia la autonomia
con el 67% de las personas sin discapacidad®. ' A ) eindependencia

Se fomenta la inclusién laboral

" Fuente: Medicion multidimensional de la pobreza,2022. i A N, 1 de los becarios y becarias,
15 Fuente: Medicién multidimensional de la pobreza,2022. Nota: El porcentaje se calculé con respecto al total de poblacion de 15 afios y mas. TR 3 i fl-.' conir'buyendo a mejoras

16 Medido con el [ndice de Calidad de Vida desarrollado por Verdugo Alonso, Miguel Angel et al. (2013). Escala INICO-FEAPS, Evaluacién Integral b o B ificati lidad de vida'.
de la Calidad de Vida de personas con Discapacidad Intelectual o del Desarrollo EReoly T 1 £ s'gn' iEelivasteisticdiraaciae vica




En este programa de becas, ademas del apoyo monetario, ofrecemos

un acompafiamiento integral a las y los estudiantes, que incluye asistencia y apoyo
psicoldgico, vocacional y académico. En los cuatro afios de su implementacion,
hemos obtenido una excelente respuesta tanto de las familias como de los jovenes
participantes, asegurando una evolucion continua y destacada de nuestro programa.

Este afio, nos complace anunciar un progreso significativo en el area

de inclusién. Nuestro programa aumento 83% el nimero de becarios

y becarias, pasando de 2,000 a 3,673. Nuestros estudiantes con discapacidad
tienen la oportunidad de prosperar en su trayectoria educativa. Seguimos
comprometidos en el desarrollo de estrategias para ofrecer orientacion

y apoyo a las familias de nuestras personas becadas en asuntos de inclusion
y educacion financiera.

Hasta la fecha hemos organizado 13 webinars en los que han participado tanto
las personas beneficiadas como sus familias. Cada uno de estos eventos

ha contado con la participacion de expertos en diversas areas, como busqueda
de empleo y la salud mental, proporcionando informacién valiosa y respondiendo
a las necesidades especificas de nuestros becarios, becarias y sus familias.

Esta convocatoria esta disefiada para apoyar a estudiantes con discapacidad

gue se encuentran cursando educaciéon secundaria, media superior, superior
o programas de formacion para el trabajo.

Nuestro modelo hibrido nos permite alcanzar un mayor numero de personas
becadas mediante los canales de difusion y colaboracion, este incluye:
instituciones de gobierno educativas, deportivas y de salud, universidades
publicas y privadas, organizaciones de la sociedad civil y personal de BBVA.

Becarios y becarias

2024 | | 2 673
2023 | 2,000

2022

2021 N

Clmpacto en educacién>

Este ario, LOGRAMOS AUMENTAR 83% NUESTRO
ALCANCE de personas beneficiadas con el programa
de becas en comparacion con 2023,

Proceso de seleccisn

Los solicitantes deben cumplir con los siguientes criterios y son priorizados
de acuerdo con su situacidén economica.

0 Residir en el territorio nacional y contar con nacionalidad mexicana.

e Presentar constancia de inscripcion para el préximo ciclo escolar
en una institucion educativa publica o privada con validez oficial,
en cualquiera de los siguientes niveles educativos: secundaria,
preparatoria, universidad o formacioén para el trabajo.

9 Contar con una constancia o certificado de discapacidad emitido
por una institucion publica, que especifique una o mas de las siguientes
condiciones: motriz, visual, auditiva, intelectual, psicosocial, Trastorno
del Espectro Autista.

e Estar en situacién de vulnerabilidad socioecondmica, conforme
la metodologia de medicidn multidimensional de la pobreza en México,
desarrollada por el CONEVAL.

El programa de Becas para Chavos con Discapacidad otorga APOYO
ECONOMICO y un ACOMPANAMIENTO MULTIDISCIPLINARIO

INTEGRAL gue incluye asesorias psicoldgicas, académicas y
vocacionales, asi como formacion complementaria.




Perfilamiento de Autonomia para focalizar la atencion

A medida que nuestro programa continla creciendo, nos esforzamos en dirigir
nuestros esfuerzos hacia aquellos que mas lo necesitan. Este afio, buscamos mejorar
nuestra forma de interactuar, conocer, entender y apoyar a las personas beneficiadas
implementando el Cuestionario de perfilamiento de autonomia. Desarrollado

de manera interna, este cuestionario, compuesto por /7 preguntas, tiene como
objetivo entender el nivel de autonomia de cada estudiante del programa de Becas
BBVA para Chavos con Discapacidad que Inspiran.

El cuestionario no se limita a clasificar habilidades, sino también en entender
los intereses, necesidades y niveles de apoyo requeridos por cada participante.
Las respuestas nos han permitido identificar una variedad amplia

de necesidades individuales, lo que a su vez ha generado la necesidad

de considerar factores como el nivel educativo y los tipos especificos

de discapacidad, que pueden presentar un espectro diferente en cada caso.

Como resultado, los becarios y becarias fueron agrupados de manera

Mas precisa en cinco niveles segun su nivel de autonomia (Alto, Medio Alto,
Medio, Medio Bajo y Bajo). Este enfoque nos ha permitido identificar a aquellos
estudiantes con alto grado de autonomia para ofrecerles desafios significativos
y adecuados a sus habilidades y necesidades especificas, facilitando

su desarrollo.

Los montos de la ayuda financiera mensual se establecieron en funcion
de los gastos declarados por los hogares de los becarios y becarias, buscando
contribuir de manera eficaz a mejorar su calidad de vida.

Clmpacto en educacién>

Apoyo mensual a los becarios
y becarias Becas BBVA
para Chavos con Discapacidad
que Inspiran

$2.500

durante los tres anos
de secundaria

durante los tres afos
de preparatoria

durante los cuatro
anos de universidad

durante la etapa
de formaciodn para el trabajo
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Becarios y becarias por nivel educativo Personas beneficiadas por tipo de discapacidad

Formacion
para el trabajo

Psicosocial

Multiple —|

Secundaria

Visual
Motriz

Universidad L
N 1,385
38%
872 (5570)
(24%)
4L Autismo |
\ (23%) (TEA) Intelectual
\/,
Preparatoria
Total 3,673 Auditiva

Este aiio, INICIAMOS LA INTEGRACION DE LA INICIATIVA DE MENTORIA en este programa, seleccionando

a aguellos colaboradores y colaboradoras con un desemperio sobresaliente y capacidad de ser modelos de referencia.
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Becarios y becarias Chavos con Discapacidad que Inspiran por entidad federativa

Sonora

Chihuahua

$6

Coahuila

22

ll ‘ Sinaloa Nuevo Ledén
|||!|'||’” i
'I 3l

Total

Tamaulipas

Zacatecas 43 )
3¢ Querétaro
\ SgntLuils @ ,
. . otos! becarios y becarias
Nayarit 47 Ciudad
26 de México
Aguascalientes ) .
Guanajuato Hidalgo Tlaxcala
° Jalisco 218 56
- 192 N @ Quintana
177 Estado \ Roo
I' Michoacan deMexico Veracruz
226 Campeche 25
. 138 Puebla Tabasco
16S 9l

. Guerrero
Colima

o e 77 Oaxaca ST Las Becas BBVA para jovenes con discapacidad

Wy, @ ® SE OTORGAN EN LAS 32 ENTIDADES
“""'lllll||||||||“""lmﬂllllllll"l"“" |
s

Morelos

@

federativas de la Repdblica Mexicana.
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Monid oy eVaAlUaciH o, C = con Dis dads que spi

GRI 3-3-, NGO1, NGO3

Bajo la misma linea, aplicamos IReNe a las personas
beneficiadas del programa de Becas para Chavos
con Discapacidad que Inspiran, logrando muy buenos
resultados.

IReNe Becas para Chavos con Discapacidad

que Inspiran 97.8 puntos

Para monitorear y evaluar el progreso del programa,
se utiliz6 el Indice de Calidad de Vida".

El instrumento empleado define la calidad de vida como
una condicion de bienestar personal que:

a) Es multidimensional (8 dimensiones)

b) Tiene propiedades universales y propiedades ligadas
alacultura

c) Tiene componentes objetivos y subjetivos

d) Esta influenciado por caracteristicas personales
y factores ambientales

Este enfoque se basa en un modelo tedrico

que comprende dimensiones especificas e indicadores
fundamentales para cada una, desde un enfoque
individual. Los procesos de validacion empiricos

han confirmado su sdlida estructura y eficacia

para la medicion objetiva del concepto de calidad de vida.

Evaluamos la calidad de vida de nuestros becarios y becarias utilizando

los siguientes indicadores:

Autodeterminacion

Bienestar emocional

Bienestar fisico

Bienestar material

Derechos

Desarrollo personal

Inclusion social

Relaciones
interpersonales

Autonomia, metas, opiniones y preferencias
personales, decisiones y elecciones.

Satisfaccion con la vida, ausencia de estrés
o sentimientos negativos.

Descanso, higiene, actividades fisicas, ocio,
medicacion, atencidén sanitaria.

Ingresos, condiciones de vivienda,
condiciones del lugar de trabajo y acceso
a la informacion.

Ejercicio de derechos, conocimiento
de derechos, intimidad, privacidad,
confidencialidad.

Formacidén y aprendizajes, competencias
en el trabajo, resolucién de problemas,
habilidades de la vida diaria, ayudas técnicas.

Integracidén y participaciéon con la familia,
escuelay la comunidad.

Relaciones familiares, sociales y afectivas.

7 Verdugo Alonso, Miguel Angel et al. (2013). Escala INICO-FEAPS, Evaluacién Integral de la Calidad de Vida de personas con Discapacidad Intelectual o del Desarrollo.
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objetive

Mejorar las habilidades cognitivas y socioemocionales

de personas con niveles educativos equivalentes a secundaria
y preparatoria a través de un ecosistema digital para contribuir
a la continuidad escolar, regularizacion y movilidad social.

Problematica que atiende 9)

De acuerdo con el Banco Mundial'®, la pandemia causo en
México un rezago equivalente a dos afios de escolaridad, lo cual
se vio reflejado en la convocatoria del programa de becas de este
afio. Antes de la pandemia la poblacién mexicana alcanzaba en
promedio aprendizajes correspondientes a 3° de secundaria, hoy
su conocimiento llegara solo al equivalente a 1° de secundaria.

<Impacto en educacién>

Supérate con Fundacisn BBVA

L Componentes

/

;Como generamos impacto? 7

Habilidades cognitivas
y ho cognitivas

DIAGNOSTICO DE ENTRADA

Habilidades cognitivas
y no cognitivas

RUTA INDIVIDUALIZADA

. De cada objetivo
EVALUACION FINAL de aprendizaje cursado
< Entre estudiantes
INTERACCION EN EL AULA v docentes

BRI

Mecanismos de impacto

Los estudiantes conocen
y se hacen conscientes
de sus areas de oportunidad

Mecanismos de impacto

Los estudiantes cursan
contenidos adaptados a su nivel
inicial de aprendizaje y cubriendo
las areas de oportunidad
detectadas

Mecanismos de impacto

Los estudiantes realizan
una prueba para evaluar si estan
listos para seguir avanzando

Mecanismos de impacto

Los estudiantes reciben

un acompanamiento
permanente para resolver

sus dudas y avanzar en su ruta

®Banco Mundial. 2020. Simulating the Potential Impacts of COVID-19 School Closure on Schooling and Learning Outcomes: a Set of Global Estimates. World Bank Group. p. 10 https://thedocs.worldbank.org/en/doc/798061592482682799-0090022020/original/covidandeducationJunel7r6.pdf



https://thedocs.worldbank.org/en/doc/798061592482682799-0090022020/original/covidandeducationJune17r6.pdf

Supérate’ es una plataforma tecnolégica desarrollada
por el ITESM?°, accesible y gratuita, disefiada

para potenciar el desarrollo académico, psicoldgico

y socioemocional de los estudiantes de los niveles
escolares de secundaria y preparatoria. La plataforma
guia en el proceso de autoconocimiento, interpretacion
de los resultados y desarrollo de habilidades a través

de rutas formativas basadas en evaluaciones. Asimismo,
ofrece a la plantilla docente la oportunidad de fortalecer
sus habilidades para dar acompafiamiento y seguimiento
en la formacion de los estudiantes.

Supérate no solo se utiliza para seleccionar candidatos
y candidatas, sino que también genera un informe

que indica las areas de oportunidad, ofrece cursos

de nivelacion y culmina con un examen al final de cada
curso para evaluar el progreso de los estudiantes

y su desarrollo de habilidades. Ademas, evoluciond hacia
un ecosistema digital que ofrece la posibilidad

de ampliar conocimientos y habilidades a los interesados,
proporcionandoles acceso a una variedad de programas

y herramientas, incluso si no son seleccionados dentro
de los programas de Fundacion BBVA.

Siguiendo la ruta, los estudiantes pasan por un proceso
integral que comprende las siguientes etapas:

19 Conoce mas de Supérate con Fundacion BBVA en:
https://www.fundacionbbva.mx/superate/
20 Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Diagnostico

b
=

Consulta del reporte
del diagnéstico

Rutas de informacion
individualizadas

By

m
b
5|
M =
S

de comprobacion

Diploma

Clmpacto en educacién>

¢Como funciona la plataforma Supérate?

Instrumentos de diagnhodstico

- Desarrollados por especialistas en temas pedagdégicos,
academicos y psicologicos.

- Enfocados en evaluar para mejorar.

- Guias de estudio claras, con ejemplos de reactivos,
sugerencias de estudio y bibliografia de apoyo.

- Informes de retroalimentacion que facilitan
la identificacion de areas de mejora.

Rutas de formacion

- Planes de desarrollo personalizados con base en areas
de mejora identificadas en diagndsticos.

- Objetivos de aprendizaje para cada tema en las cinco
dimensiones de talento.

- Instrumentos de evaluacion para medir avances.

- Biblioteca de recursos para profundizar aprendizajes.

Instrumentos de monitoreo y asesoria

- Formacion para asesores académicos y psicolégicos
de la red Fundacion.

- Aulas virtuales para sesiones de asesoria grupal.

- Biblioteca de recursos para facilitar los procesos
de aprendizaje y desarrollo de habilidades.

- Métricas individuales de cumplimiento de metas.

Al ser un ecosistema digital, pueden interactuar
con compaiieros, acceder a una biblioteca de recursos

digitales y a su ruta de formacion personalizada;
TODO EN UNA MISMA PLATAFORMA.
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A traves de esta ruta holistica, no solo se orienta el fortalecimiento de habilidades Alcance de la plataforma por estado
académicas, sino también el desarrollo de competencias socioemocionales.

Con este enfoque, buscamos el cumplimiento y culminacién de los ciclos
escolares, asi como la retenciéon de los estudiantes en el sistema educativo.

/

SUPERATE ES UNA PLATAFORMA ACCESIBLE

Y GRATUITA a partir de una computadora

con acceso a internet, el monto estimado ,,

del costo de la plataforma es de $7.9 millones, Ca%‘ﬂ?n,a ,l' SeRie

los cuales son absorbidos en su totalidad ) l"ll, | -
||m|

por la Fundacion. '"’ Sineles Nuevo Leéj
873 Durango
3,560
)

l

‘ Sonora
’ 10S Chihuahua

I1S,658

— e —— —
381

I"l' Tamaulipas
Zacatecas
|l | |" ,’ 159 Querétaro

Este afio marcamos el inicio de la expansién a nivel nacional de Supérate, el cual
hasta ahora habia operado en Guerrero, Chihuahua y Baja California. Actualmente,
se estan realizando planes para promover su uso en escuelas de Querétaro,
Coahuilay Nuevo Ledn, lo que representa un paso significativo en la ampliacion

de nuestro alcance y la promocion de la educacion digital en todo el pais.

1,238

San Luis
Potosi

|||| ""“

Ciudad De
Nayarit 1,596 México
753
Aguascallentes . Yucatan
auanajuato  _ 5 idalgo Tlaxcala
\rJallsco 3,126 @
4,648 do

de México

Durante 2024, tuvieron acceso a la plataforma
supérate 90, 716 EsTUDIANTES

Michoacan Veracruz

Campeche

419

1,674 14,252 ¢ Tabasco
= LNS

' 8 ' q DOCENTES de todo México, ademads
a’e las 10,84S PersONAS BENEFICIADAS

del proyecto Juntos por la Educacion en Guerrero.

Colima

| TN
@ lll Chiapas

21Sin contar las personas beneficiadas de Juntos por la Educacién en Guerrero que se encuentran inscritas en plataforma.
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El afio pasado, se tomo la decision de expandir el alcance de Supérate,
proporcionando material de acompafiamiento a los becarios y becarias,
particularmente enfocandose en aquellos en tercero de preparatoria

para facilitar su transicion a la universidad mediante examenes de admision
simulados. Esta iniciativa marco un avance significativo en la preparacion

de los estudiantes para su ingreso a la educacion superior. Posteriormente,
durante el afio logramos la implementacién de una plataforma completa con
materiales destinados a alumnos desde primero de secundaria hasta tercero

de preparatoria, manteniendo la misma ldgica en la entrega de los contenidos.
Este logro representd un hito importante en la expansion y mejora del programa.

A partir de 2029 Supérate evoluciond y ahora
ofrece MATERIALES PARA TODOS LOS GRADOS
ESCOLARES, desde primero de secundaria,

hasta el dltimo aiio de preparatoria, ofreciendo
asi nuevos beneficios que impulsen el desarrollo
académico y socioemocional de nuestras

personas beneficiadas.

A partir de este desempefio, surgid la propuesta de que la plataforma no solo
beneficiara a la poblacion directa de Fundacién (becarios y becarias), sino
que también se convirtiera en una valiosa herramienta para los estudiantes
gue se encuentran en estos niveles académicos. Este enfoque nos permitira
extender los beneficios del programa a un grupo mas amplio de estudiantes,
abriendo nuevas oportunidades para el desarrollo educativo en otras
comunidades.
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, Sigue oreciendol

Desarrollamos el modulo para 3* aiio de preparatoria con un examen de orientacion vocacional y simuladores para examen
de admision a la universidad

/

] LY 4 (] (] ) 4 (] (] [ Y & /
Examen de orientacion vocacional Simulador de practica Esquemas de implementacion = _-
- Desarrollado por el Tec de Monterrey DVS'&;W am'dm

- Usa como referencia la clasificacion mexicana de por campos de formacion - Desarrollado por el Tec de Monterrey

Académica
. ‘ ) ‘ - Basado en exdmenes de adwmision de las mejores universidades del pais
- Prueba de 96 reactivos que considera 8 dreas profesionales: UNAM. IPN, UAM, Universidades Top 50, Prueba T
Administrativa, artistica, ciencias experimentales, sociales, ingenieria, ' ' ' '
manufactura, construccion, humanidades, numérica y salud. - Buena prdctica de referencia: EXANI-II del CENEVAL

Obichi o

1. Identifica el drea de mayor interés - 120 reactivos por examen global
2. Determina la carrera de mayor interés 4 horas de aplicacion
3. Finalmente, recomienda una ruta vocacional.
- Considera Il asignaturas clave y un banco de 60 reactivos por
asignatura:
Espafiol, Literatura, Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia, Historia Universal,
Historia de México, Filosofia y Geografia.

- Guias de aplicacion

- Sugerencias de estudio con recursos libres
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Monitoreo y evalmacion Suwpérate con tuwndacion GGVA

En colaboraciéon con el Centro de Estudios Educativos y Sociales

(CEES), llevamos a cabo una evaluacion del impacto?? de Supérate

en las habilidades cognitivas y no cognitivas de estudiantes de primer afio
de secundaria.

Los resultados destacan que la Plataforma ha contribuido a la mejora

de las habilidades cognitivas y no cognitivas de los estudiantes,

lo que ha resultado en una reduccion significativa en su brecha educativa,
respecto al resto de estudiantes del pais. La evaluacion tambiéen evidencid
un gran impulso para disminuir las brechas educativas al interior

de los usuarios de la plataforma, pues los estudiantes que en el diagnostico
resultaron mas rezagados, fueron aquellos que obtuvieron mejores
resultados.

Los estudiantes que completaron la Ruta

Supérate obtuvieron una calificacion
4.1 PUNTOS POR ENCIMA DE QUIENES
no participaron en ella.

Basandonos en los resultados de la evaluacién, observamos que

el principal factor predictivo de mejora en la calificacion para el grupo
de estudiantes que utilizaron la plataforma fue el tiempo dedicado a ella.
Quienes invirtieron mas tiempo se vieron beneficiados con una mejora
en sus indicadores tanto académicos como socioemocionales.

2?2 La evaluacion se disefi¢ siguiendo los estandares que utilizan como base la aleatorizacién
de las unidades de tratamiento. Esta metodologia considera todos los potenciales beneficiarios
y beneficiarias con la misma probabilidad de ser asignados al grupo de tratamiento
(quienes reciben el acceso a la intervencion) o al grupo de comparacion (el grupo control; quienes
no reciben acceso a la intervencioén), y después elige un nimero determinado en cada grupo.
Todos los resultados presentados en la evaluacion son estadisticamente significativos.
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Alcance del proyecto

SO MDP  66.6 MDP 4600 1587 3§ 455,700

capital semilla ~ aportaciéndealiados | escuelas beneficiadas |  becas econémicas  laptops donadas | aulas decémputo | beneficiarios
s = ' otorgadas . adocentes . entregadas . totales

En 2023, BBVA México sembroé una semilla de esperanza en Guerrero tras el devastador huracan Otis, aportando $50
millones para impulsar a la sociedad a contribuir en la reconstruccion educativa de siete municipios afectados en la regién.

Gracias a la solidaridad de aliados, fundaciones, organizaciones y ciudadanos en general,
LOGRAMOS RECAUDAR MAS DE 116 MDP, gue generaron rendimientos por 11.S MDP.

Fase de emergencia

En casos de desastres naturales, Fundacién BBVA México se compromete y 2 mil kits de higiene, beneficiando a mds de 72 wmil personas.

a coordinar iniciativas de ayuda humanitaria de manera efectiva. Estas acciones Ademds, realizamos un donativo de | MDP a la Cruz Roja Mexicana.

incluyen la fase de emergencia, en la cual la Fundacidn se alia con instituciones

como la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) y Fundacién Televisa El huracan Otis trajo devastacion significativa a diversas areas del estado

para entregar despensas y kits de higiene a las comunidades afectadas. de Guerrero. Como parte de la respuesta, BBVA México destind 50 MDP como
capital semilla para incentivar a la sociedad a contribuir en la recuperacion

En respuesta a las consecuencias del huracan Otis, desde Fundacion BBVA de los nifios, nifias y jovenes afectados. Gracias a los donativos de socios, fundaciones,

repartimos mds de 16 mil despensas, equivalentes a 97 toneladas de alimentos, organizaciones y el publico en general, se recaudaron mas de 128 MDP.

* Al cierre del 2024 se habian dispersado 3,905 becas.
* Cifra de beneficiarios considerando a los becarios estimados al alcance del proyecto.
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Fase de recuperacion

Con el objetivo de minimizar la pérdida de aprendizaje, fomentar el regreso

a clases y asegurar la continuidad escolar a largo plazo, disefiamos la iniciativa
Juntos por la Educacion en Guerrero. Como parte de esta estrategia, otorgamos
acceso libre a nuestra plataforma educativa Supérate con Fundacion BBVA

a estudiantes y docentes de secundaria y preparatoria de escuelas publicas
en municipios afectados por el huracan Otis, como Acapulco de Juarez, Atoyac
de Alvarez, Benito Juérez, Coyuca de Benitez, Florencio Villarreal, San Marcos
y Técpan de Galeana.

Buscamos incentivar la participacion activa de toda la comunidad educativa,
incluyendo supervisores, directores y docentes. Como reconocimiento

a los participantes mas sobresalientes, implementamos un programa de becas
econdmicas para estudiantes y la entrega de herramientas tecnoldgicas

para docentes, directores y supervisores.

Después de lanzar la convocatoria el 11 de marzo, los resultados hasta el 5

de diciembre muestran nuestro significativo impacto. Hemos impactado
directamente a mds de 19,500 personas e indirectamente a mas de 38,000.
Ademas, mas de 18,000 estudiantes se registraron en Supérate, de los cuales

3,905 ya estan recibiendo su beca. También entregamos 1,587 laptops a maestros

y maestras que serviran para fortalecer la practica docente y beneficiar,
de manera indirecta, a mas de 25,000 estudiantes. Asimismo, inauguramos 35
aulas de medios, beneficiando a mas de 16,000 estudiantes.

En esta estrategia Supérate tuvo un alcance
de 10,845 ESTUDIANTES Y 1,331 DOCENTES.

Relacionamiento
con donantes

Nuestra contribucion
alos ODS

(Impacto en educacién>

El apoyo que logramos reunir y los resultados obtenidos reflejan el compromiso
de Fundacién BBVA con una educacion accesible y de calidad. Asimismo,

demuestran la solidaridad y resiliencia de las comunidades frente a la adversidad.

Gracias a estas acciones, seguimos ayudando a cimentar un futuro prometedor
para los nifios y jovenes de Guerrero.

Contamos con diversas organizaciones aliadas que han sido fundamentales
para alcanzar estos objetivos, entre las que se encuentran: AVIS, Fundacion
Televisa, Bécalos, Unete, Mexicanos Primero, AT&T, Fundacién Coca Cola,
Coca Cola Industria Mexicana, Fundacién Jorge Vergara y AKRON.

Estas acciones no solo fortalecen la educacion en Guerrero, sino que también
demuestran el compromiso vy la solidaridad de diversas organizacionesy el
publico en general, quienes se han sumado a esta causa, reafirmando que
juntos, tenemos la capacidad de superar las adversidades y construir un futuro
lleno de oportunidades para los nifios, nifias y jovenes de Guerrero.

Solidez institucional
de Fundacién BBVA

Nuestra contribucion
detallada a los ODS
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Estimado de beneficiarios por linea de accidén

. Beneficiarios Beneficiarios
irectos Indirectos

Becarios en escuelas con aulas de medios 2,922 7,.889%
Becarios en escuelas sin aulas de medios 1,678 4 H3T*
Docentes que recibieron laptop oy
en escuelas con aulas de medios 857 12,504
Docentes que recibieron Iaptqp 730 13.140%*
en escuelas sin aulas de medios
CEjstudla.ntes en escuelas con aulas 13.315

e medios
Total 19,502 38,064

A través de Supérate HEMOS LOGRADO MINIMI2ZAR
LA PERDIDA DE APRENDI2AJES en los municipios
afectados por el huracan Otis.

*Corresponde a los integrantes del hogar del beneficiario directo de la beca.
**Corresponde a los estudiantes por docente que se beneficiaron con una laptop.

Clmpacto en educacién>




Fundacién

BBVA

<Impacto en educacién>

L GRI 2032~
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Comparativo pre/post de los resultados en Supérate

4 HORAS de diagnistico y IS HORAS de formacion

B Pruebas de Talento B Ruta Supérate

+1 pts
$8 +2 pts
+2pts . s2pts e
— s7 o .
v v s6
ss ss Lhets ;
3 53 . s3 l
$2 LHpts $2
o ]
S0
49
Acapulco Atoyac Benito Juarez Coyuca Florencio San Marcos Técpan
Villareal
Fscala0a 100 El municipio que mejor avance de calificacién tuvo fue el de Benito

Juarez seguido de Técpan de Galeana y Acapulco de Juarez.
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Cambios individuales en las calificaciones
Acapulco 5,626 40 ‘ -
. . ° : Promedio
Atoyac 455 - de calificacion inicial
Benito Judrez 57 Cambios de 20 o mas puntos
Coyuca 489 .« i s . . 3 :
e 00 o oo . e . +60% de los alumnos
° Teld °o. ° o. ° o - L .
Florencio Villarreal 62 20 e’ L I i ! °c . o ° . . registro un cambio de
< co88g! ede 8 : e o 4% . . calificacion positivo
San Marcos 101 2 ’ ."!:§3l'!.-......’° cocesig®®® o s .
£ . :3’i'i!=!'i3:.-i=;: .!:“!;:.i..: o o Cambios de 10 a 20 puntos
— g e * R EER R HE ¢, . °
Técpan de Galeana 278 g ":.:l‘i :."i"!:!||!i!|5|'i:‘i='i'!o-!:|:.;..
o 33:’ ' Il $ : : i ||’3; :;0.. Cambios de 0 a 10 puntos
Total 7,068 S ‘e o II |II I I ||I I I'ii‘li'o!' .
o— ° oo o s . : ° o o ® o
§ O wereeeee e 'I ........................ 113 !i!,:!g'Q-!: ...... UUUURIR —
= :
o
LY
c
(<))
o
Los resultados de Supérate muestran 2
O
gue LOS MAYORES AVANCES © 20 :
< 30 40 50 ' 60 70 80 90
POST-FORMACION se observan
. > Calificacion Inicial
en los estudiantes mds rezagados N -
- | | Cada punto en el grafico representa un alumno. La posicién
en el dldgV?OSt/CO. I en el eje de las X esta determinado por su calificacién inicial
(mas a la derecha equivalente a mejor nivel inicial).
Los alumnos que tuvieron una calificacién inicial
mas baja tuvieron los mejores cambios de calificacion. La posicion en el eje de las Y esta determiando por el cambio
de calificacion (mas arriba equivalente a mejor cambio).

Fuente: Evaluacion de resultados realizada por el Centro de Estudios Educativos y Sociales (2024).
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Aliades Chantos que Inspiran

El éxito de nuestros programas de becas no seria posible
sin la participacion de aliados que sumamos para ofrecer
mejores oportunidades a nuestros becarios y becarias.

El esquema de aliados tiene como objetivo establecer
relaciones de colaboracion con universidades publicas,
privadas, fundaciones, instituciones especialistas

en discapacidad o en formacion digital y empresas

para ofrecer mejores oportunidades a jovenes talentosos.

Durante el ciclo escolar 2024, llevamos a cabo la primera
generacion de becas en colaboracion con la Universidad
de California en San Diego, una de las universidades

mas destacadas de Estados Unidos. Esta iniciativa habilito
una oportunidad de formacion de alta calidad para 100

de nuestros becarios y becarias, un proceso que conté
con el valioso aporte de Socorro Diaz, la primera mujer
mexicana que alcanzo un puesto en la Corte de La Haya.

A lo largo del afio, continuamos mejorando los apoyos
que ofrecemos para fortalecer el nivel de inglés

de nuestros becarios y becarias universitarios,
conscientes de la importancia de este idioma

en su desarrollo académico y profesional.

Entre las principales iniciativas destacan:

- Programa English Challenge: en colaboracion
con Bécalos y utilizando la plataforma digital de VOXY,
este programa permitio a +8,000 becarios y becarias:

- Participar en sesiones en linea con profesores
y estudiantes de distintas partes del mundo.

- Acceder a recursos personalizados para desarrollar
habilidades linglisticas clave.

- Los estudiantes que tuvieron el mejor desempefio
en el programa fueron reconocidos mediante
su participacién en un curso intensivo en Londres,
Inglaterra, con todos los gastos pagados.
Esta experiencia internacional enriquece
la formacion y competencias de nuestro mejor talento.

Mantenemos colaboraciones con el TOP 20 DE UNIVERSIDADES

EN MEXICO, tanto piblicas como privadas.
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- AT&T USA

- Code

- English Challenge

- Fundacion ALFA

- Fundacion Televisa

- PrepaNet

- RISE

- SEP Olimpiada del Conocimiento Infantil
- Superacion Excelencia y Resultados

- Tec Milenio

- The Anglo Mexican Foundation

- Instituto Tecnoldgico Auténomo de México

- Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
- Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Occidente
- Universidad Iberoamericana Ciudad de México y Tijuana

- Universidad La Salle Ciudad de México

- Universidad Panamericana

- Grupo Acerero

- Bebiendo

- Fundacién Autosur
- Fundacioén FINSA
- Fundacién Doster
- Fundacién Palace
- Suacero

<Impacto en educacién>

- Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

- El Colegio de México

- Escuela Nacional de Artes Cinemetograficas

- Escuela Nacional de Pintura, Escultura y Grabado “La Esmeralda”
- Universidad Auténoma de Hidalgo

- Universidad Auténoma del Estado de México

- Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

- Universidad Auténoma de Querétaro

- Universidad Auténoma Metropolitana

- Universidad de California San Diego

- Universidad de Colima

- Universidad de Guadalajara

- Universidad de Guanajuato

- Universidad de Sonora

- Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
- Universidad San Luis Potosi

- Universidad Veracruzana

Tenemos alianzas con mds de 70
instituciones de educacion publicas
y privadas, Organizaciones de la Sociedad

Civil y asociaciones gue promueven
la movilidad social en México.

Aliangas becas GIEVA para, Chanos
cotv Riscapacidad que nspiran

- Asesoria para el Manejo Adecuado de la Discapacidad A.C. (AMAD)

- Asociacioén Pro Personas con Paralisis Cerebral |.A.P. (APAC)

- Centro de Estudios para Invidentes A.C. (CEIAC)

- Centro Clotet A.C.

- Comunidad Educativa Incluyente

- Confederacién Mexicana de Organizaciones en Favor de |la Persona
con Discapacidad Intelectual A.C. (CONFE)

- Don Bosco Sobre Ruedas A.C.

- Exodo Sefias y Voces A.C.

- Fundacioén Fraternidad sin Fronteras I. A. P.

- Fundacion Humanista de Ayuda a Discapacitados I.A.P. (FHADI)

- Fundacion Incliuyeme A.C.

- Fundacion MVS Radio A.C.

- Fundacion Ramén Vargas A.C.

- Fundacion Teletén México A.C.

- Centro de Rehabilitacion Infantil Estado de México

- Centro de Rehabilitacion Infantil Guerrero

- Centro de Rehabilitacion Infantil Sonora

- Centro de Rehabilitacion Infantil Hidalgo

- llumina, Cegueray Baja Vision, Fundacion Villar Lledias, I.A.P.

- Instituto Pedagdgico para Problemas del Lenguaje |.A.P. (IPPLIAP)

- La Casita de San Angel |.A.P.

-EFFETAAB.P.

- Clinica Mexicana de Autismo y Alteraciones del Desarrollo A.C

- Club Especial Ayelem A.C.

- Vemos con el Corazéon IAP

- Fundacién Universidad Popular de Colima A. C.

- Instituto Nuevo Amanecer A.B.P

- Centro de Apoyo Calidad y Vida CALI A.C.

- Reanudar, Red de Profesionales y Servicios en Salud Mental A.C.

- Somos uno mas, Universidad Iberoamericana
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Colegios Chanvos que Inspiran

ODS a los que contribuimos —
ob’le‘\'..\VO

Ofrecer educacion de excelencia a alumnos mediante un sélido equipo

Metas especificas

':um:m . .
R aplicables impactadas: 1/7 de profesionales que contribuya a formar las bases educativas
) para que los alumnos puedan adquirir competencias cognitivas y sociales

que culminen en su continuidad académica hasta la universidad.

Metas especificas
aplicables impactadas: 274

21y22 4/

Problemati - 9)
iC
Metas especificas a que atlende

aplicables impactadas: 7/10

41 44 45 46 47 ) Los estudiantes de educacidn basica en México, que provienen de familias
B 4ay4c con recursos limitados, enfrentan pocas oportunidades educativas, asi como I
centros educativos con baja calidad. ' , . o
Comedor del Colegio Chavos que Inspiran en Acolman, Estado de México.

Metas especificas
aplicables impactadas: 1/8

5.

Metas especificas
aplicables impactadas: 2/4

10.2y10.3 Aj " Creacién de entornos de apoyo
I o s

m
@'l aplicables impactadas: 4/9

’ acion adecuada
Fy y aco
161,166,167y 16.6| ./ psicopedagogico.

Mm en!oque educa!lvn

esenciales que les permiten continuar

t

(=W Metas especificas

[ IRSETTLCHAE &

Ito nivel académico.




Los Colegios Chavos que Inspiran ofrecen educacion de alta calidad a estudiantes
en condicion de vulnerabilidad.

A diferencia del modelo educativo de una escuela tradicional, nuestros colegios
promueven el desarrollo de competencias clave para la vida, y fomentan

el pensamiento critico y reflexivo, con el interés de formar personas

con un desempefo académico destacado y una solida preparacion integral
que les permita afrontar los retos del futuro, mientras se convierten en agentes
de cambio positivo dentro de sus comunidades.

Una de las principales caracteristicas de los colegios es que otorgan

un acompafamiento integral desde la primaria y durante su desarrollo hasta
la finalizacion de |la preparatoria, asegurando que los estudiantes esten
preparados para ingresar a universidades de alto nivel. Este proceso incluye
la implementacion de estrategias efectivas que buscan prevenir la desercion
escolar, ofreciendo apoyo académico, psicoldgico y vocacional en cada etapa.

Modelo educativo

Representan una evolucion significativa en la atencion a nuestra principal causa
social: la educacidn, ya que pasamos de ser de un actor indirecto a convertirnos
en instituciones con un vinculo directo y transformador con nuestros
estudiantes. Ahora, nuestro impacto esta respaldado por un modelo educativo
innovador que complementa y potencia la mision de la Fundacion.

Los Colegios Chavos gue Inspiran marcan un antes
y un después en el compromiso de Fundacion BBVA
México con la educacion.

Conoce mas sobre los Colegios Chavos que Inspiran en: https://www.fundacionbbva.mx/colegio-chavos-que-inspiran/

Mas informacion disponible en: https://www.escuelaser.org/nuestro-modelo

(Impacto en educacién>

Desde la apertura del primer colegio en 2023, operamos bajo el modelo
educativo Superacién, Excelencia y Resultados (SER) , mismo que se replicod
en los dos colegios inaugurados en 2024. Esta metodologia exige un alto nivel
de compromiso de las tres partes fundamentales que intervienen

en el desarrollo educativo de la nifiez:

- La escuela: interviene en la formacién de sus docentes para garantizar
una ensefianza de excelencia.

- Los padres de familia: se espera un alto nivel de corresponsabilidad,
fomentando su participacion activa en la educacién de sus hijos e hijas.

- Los estudiantes: se les motiva a asumir un papel protagénico
en su aprendizaje, desarrollando actitudes de responsabilidad,
esfuerzo y compromiso.

Estudiantes

02

Excelencia

i~|

Padres de familia

Escuela



https://www.fundacionbbva.mx/colegio-chavos-que-inspiran/  
https://www.escuelaser.org/nuestro-modelo 
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Los Colegios Chavos que Inspiran se destacan por ofrecer una educacion que va mas alla de los estandares de una escuela publica tradicional.
Nuestro enfoque integral incluye elementos diferenciadores clave disefiados para garantizar el desarrollo académico, emocional y social

de nuestros estudiantes, ademas de ocho pilares.

Elemewntos diferenciadores

- Ensefianza del idioma inglés. Un programa
especializado que prepara a los estudiantes
para un mundo globalizado, fortaleciendo
sus competencias linglisticas desde temprana edad.

- Apoyo psicopedagodgico. Acompafiamiento
continuo para atender las necesidades emocionales
y académicas de los estudiantes, asegurando
su bienestar integral.

- Educacion basada en valores. Un enfoque centrado
en fomentar principios éticos y sociales que guien
a los alumnos en su vida personal y comunitaria.

- Escuela para padres. Espacios disefiados
para empoderar a las familias, ofreciéndoles
herramientas que les permitan apoyar el desarrollo
educativo de sus hijos e hijas.

- Sistema efectivo de enseiianza de lectura
y escritura. Metodologias que promueven
el aprendizaje eficaz desde los primeros
anos escolares.

- Acceso a tecnologia. Uso de una plataforma dirigida
a los alumnos, alumnas y a los padres de familia
como parte del modelo educativo.

Pilares

Horario
+8 horas de escuela,
para que los estudiantes estén
en un ambiente sano
y de aprendizaje.

Gratitud

Sistema educativo gratuito
para familias con perfil
socioecondmico bajo.

Altas expectativas

La excelencia es el compromiso
comun entre familias, docentes
y estudiantes.

k. {‘. ‘

Y

=

Sod

Enfoque en resultados
Evaluacién diaria de aprendizajes
para ser mejores.

Eleccion

Admision aleatoria, permanencia
por desempefio y compromiso
con la excelencia.

Alimentacion balanceada

La jornada educativa incluye
dos comidas al dia en |la escuela
como base para el aprendizaje.

<

Educacion del caracter

Fomento a herramientas sociales
y emocionales para un desarrollo
exitoso.

Liderazgo altamente capacitado
Los docentes son capaces de ver qué hace unico a cada estudiante
y como sacar en ellos la curiosidad y ganas de aprender.

Los horarios de clase son extendidos, desde las 7:30
de la maiana hasta las 16:00 horas. Durante

la estancia de los alumnos en el colegio, proporcionamos
comidas balanceadas elaboradas por una nutriéloga
gue incluyen desayuno y almuerzo, incentivando a cada
estudiante a sequir los principios del mend nutricional
en sus diversos espacios fuera de los colegios.

Con este compromiso, también llevamos un seguimiento
activo con el servicio de enfermeria instalado en cada uno
de los colegios del peso y talla de los alumnos,

con el objetivo de monitorear su salud y nutricion.
Ademas, incentivamos e invitamos a que los padres

y madres de familia repliquen las buenas practicas
nutricionales desde casa y durante los periodos
vacacionales.

Con la intencidon de que la educacion abarque temas
ambientales, los Colegios Chavos gue Inspiran se alinean
a los 10 principios del Sistema de Gestion Ambiental bajo
la 1SO 19001 de BBVA. Al respecto, se realizan diversas
campafas y capacitaciones dirigidas a los estudiantes,
docentes y proveedores sobre separacion de residuos,
aprovechamiento responsable del agua y consumo
eficiente de energia, entre otros.



Asignaciow de recunrses

El lnspiraton BBVA 2024 es |a principal fuente de
financiamiento para la construccion y gestion de los
Colegios Chavos que Inspiran, ademas de ser un evento
muy importante en BBVA México con el que logramos
involucrar a los colaboradores y colaboradoras con esta
causa.

En 2024 Inspiratdn atrajo una participacion del 75%

de la plantilla de BBVA México, lo cual tuvo un impacto
significativo en la ampliacion del alcance de los colegios
durante este afo.

Gracias a las generosas aportaciones
de 38,916 coLaBorRADORES

Y COLABORADORAS logramos construir
e inaugurar los dos nuevos Colegios
Chavos gue Inspiran.

Zeleccion de sitios

— iy
de los nuenos colegios

Desde Fundacién BBVA y BBVA México, realizamos

una evaluacion integral para identificar en qué lugar se
construirian los nuevos Colegios Chavos que Inspiran a
partir de las necesidades de las comunidades y criterios
COmo:

- Seguridad

- Urbanizacion

- Poblacidn infantil

- Necesidad de educacion

- Situacion econdmica de las comunidades
- Logistica

- Infraestructura

Como resultado de la evaluacion,

se decidid que el lugar gue albergaria
nuestro nuevo colegio seria

en Veracruz, estado de Veracruz.

Clmpacto en educacién>

Colegio Chavos que Inspiran en Acolman, Estado de México.

La inauguracion de los dos nuevos Colegios Chavos que Inspiran fue resultado de una excepcional colaboracién
entre los diversos equipos de Fundacion BBVA y BBVA México, asi como de la apertura y flexibilidad del Banco.
En conjunto, logramos establecer las escuelas en tiempo récord, conformar un equipo de profesionales

de la educacion, ganar la confianza de la comunidad para la inscripcion de sus hijas e hijos y equipar el colegio
con todas las herramientas necesarias para impartir clases de alta calidad.




Colegio Chavos que Inspiran en Acolman, Estado de México.

(Impacto en educacién>

Corwrocatorio

Por segundo afio consecutivo, lanzamos una convocatoria
para la nueva generacion de estudiantes que se integré

a cada uno de los Colegios Chavos que Inspiran,

en la que recibimos una gran participacion

de las comunidades locales y preescolares publicos

de cada municipio.

Los beneficiarios de nuestras becas pueden mantener

su apoyo financiero desde la primaria hasta la preparatoria,
con el compromiso de mantener un promedio minimo

de 7.5y de cumplir con la normativa de los colegios.

Para el ciclo 2024-2025,

se beneficiarin 287 ALUMNOS
de nuestro programa de educacion
de excelencia.

En 2024, dimos la bienvenida a la sequnda generacion

de los Colegios Chavos gue Inspiran de Acolman
y 2umpango, y recibimos con mucho entusiasmo
a la primera generacion del Colegio en Veracruz.

Procese de seleccion

Para evaluar la elegibilidad de cada nifia y nifio que participa

en la convocatoria se realiza un estudio socioeconémico.
Aquellos que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad
pueden ser seleccionados para el programa a través

de un sorteo por tédmbola, garantizando asf la igualdad

de oportunidades de ser seleccionado en el proceso. De esta
manera, nuestros colegios se integran con la siguiente matricula:

Estudiantes por colegio y grado escolar

60
Colegios Chavos que

Inspiran Acolman
60

Colegios Chavos que

Inspiran Veracruz 60

N
°

Colegios Chavos que P
Inspiran Zumpango

N
o

N

| |
IS
%)

Durante el ciclo escolar que comenzd en 2024, dimos prioridad
a los hermanos y hermanas de los estudiantes que ya son parte
del Colegio Chavos que Inspiran en Acolman, con el objetivo

de fortalecer los lazos familiares y apoyar |la continuidad escolar
dentro de las familias beneficiadas. Ademas, en este colegio
continuaron a segundo de primaria los mismos 60 estudiantes
que fueron parte de la primera generacion.




Fundacion Cartad t S Relaci ient Nuest tribucié Solidez institucional Nuest tribucid A 76
arta de nuestra omos elacionamiento uestra contribucién 2 olidez instituciona uestra contribucion cerca
B BVA Directora Fundacion BBVA con donantes alos ODS Qmpacto e educamon) de Fundaciéon BBVA detallada a los ODS de este informe fnexos

Meonitoreo y evaluacion Colegios Chanos que lnspiran

~GRI 3-3,NGO1, NGO3

Aligual que en los demas programas, aplicamos IReNe en los tres Colegios Chavos que Inspiran
para medir el nivel de satisfaccion de nuestros beneficiarios y beneficiarias, logrando resultados
sobresalientes.

IReNe de nuestro primer Colegio Chavos que Inspiran, en Acolman:

100 puntos

Caracteristicas de los hogares de los alumnos

(i

71/ yi /]

Acolman Segunda $2.469 30% 48%
Acolman Primera $3,280 51% 58%
Veracruz Primera $3,361 43% 34%
Zumpango Primera $2,513 20% 16%

100% +98% 81 @94

continuidad asistenciaen 13 estudiantes estudiantes en
escolar sesiones de Escuela beneficiados atencion especial por
para padres con lentes barreras de aprendizaje

Campus Acolman, Colegio Chavos que Inspiran
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Para Fundaciéon BBVA, fomentar, promover y asegurar la Igualdad, Diversidad Nuestro compromiso es trabajar hacia un México mas equitativo, donde todos el cumplimiento de Diez Principios fundamentales relacionados
e Inclusion (IDE) es fundamental en cada uno de nuestros programas y acciones. los programas de la Fundacion estén orientados a reducir las desigualdades con los derechos humanos, normas laborales, la proteccion ambiental
y ofrecer oportunidades de vanguardia a todos, sin excepcion. y la lucha contra la corrupcién.

Nuestra Directora es PRESIDENTA Con el mismo interés de construir un futuro mas justo, equitativo y sostenible En alineacidn con estos principios, también trabajamos activamente

’ para todos, nos alineamos a los principios y politicas de diversidad e inclusién para contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Nuestro
DEL CONSEJO DE D'VERS'DAD E 'NCLUS'ON de BBVA México. compromiso se manifiesta en la construccion de un México mas equitativo,

’ s donde todos los programas de la Fundacion estan disefiados para reducir

de, GVUPO B‘BVA MGXICO. En Fundacién BBVA México nos hemos adherido voluntariamente las desigualdades y ofrecer oportunidades modernas e inclusivas para todos.

al Pacto Global de las Naciones Unidas, una iniciativa enfocada en promover

Con el objetivo de sensibilizar y abonar en la erradicacion de sesgos a todo nivel
de BBVA México, y por consiguiente de las actividades de la Fundacion, desde
el Consejo de Diversidad e Inclusién se trabaja para contribuir en los pilares

de género, discapacidad, LGBT+ y adultos mayores.

Impulsamos la movilidad . Contamos con becarios

o Ia =i en |0532 estados 69‘5% 53 ‘S%

de las personas egresadas de de las personas egresadas
nuestro programa se graduaron
de becas son muijeres. en carreras STEMZ,.

con la inauguracion :
y continuidad de los Colegios . dela Republica Mexicana.
Chavos que Inspiran. :

Nuestra plantilla toma anualmente capacitaciones que son accesibles
en formato y adecuacion por el tipo de actividades que desempefan.
Algunas de las que estan enfocadas en IDE son:

1. Inclusién de colaboradores con discapacidad

2. Inclusion Laboral para Colaboradores con Discapacidad en Red Comercial 2 8' Nuestros egresados Otorgamos becas a

3. Malla formativa en D&l: 3, Sq 7 y egresadashan logrado
*Adiés Micromachismos y Microagresiones. de nuestros becarios, de nuestros becarios un ascenso en 9 deciles 3,6 73 e$tudia”te$
-Creando un espacio seguro becarias y personas egresadas .y becarias son hablantes : de ingreso econémico. :  con discapacidad.
-Diversity, Inclusion and Belonging son indigenas. : de lenguas originarias. : :

«For Starters: Disability

Facilitamos el acceso a la educacién para grupos que enfrentan desigualdades sistémicas.

23 STEM: por el acréonimo en inglés de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas.
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Beneficiarios Chavos que Inspiran
indigenas por nivel escolar

1,539

Diversidad cultural y lingiiistica
Reafirmamos nuestro compromiso con la inclusion al reconocer y apoyar 1,329
a los becarios y becarias hablantes de lenguas indigenas dentro del programa
Becas BBVA para Chavos que Inspiran. Realizamos un levantamiento exhaustivo
de informacion para identificar a estos estudiantes, buscando potenciar 1,061
su movilidad social y reducir las condiciones de desigualdad estructural
que enfrentan.

915
843

526
El programa no solo reconoce la diversidad cultural y lingtistica como una
fortaleza, sino que también trabaja activamente en la promocion

de oportunidades equitativas para este grupo, contribuyendo a preservar 21

y valorar sus raices mientras construyen su camino hacia el futuro. 3 l
-

2,983

3,254

Total

. . . . Secundaria Preparatoria Universidad Egresad
3,254 CHAVOS gue inspiran se identifican e eparato ers gresados

como indigenas. 202 W oo

beneficiarios

Chavos que Inspiran hablantes
de lenguas originarias

Zoque/Chontal de Tabasco

Tsotsil —| 3.07%

Nahuatl

Totonaco

Lenguas originarias 38




Fundacién

Carta de nuestra Somos
BBVA

Relacionamiento
Directora Fundacion BBVA

con donantes

PORLA
educacion

+318 mil

personas beneficiadas

19

OSCs apoyadas

+$42.,000,000

entregados como donativos
de segundo piso

Nuestra contribucion
a los ODS

Gmpacto en educacién)
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Solidez institucional
de Fundacion BBVA
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Nuestra contribucion
detallada a los ODS

Acerca
. Anexos
de este informe
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ODS a los gue contribuimos —
0b3et‘wo

Contribuir a la reduccion de desigualdad de oportunidades educativas

Metas especificas

d AL
OF CALIAD

|.l|| aplicables impactadas: 2/10 de personas con carencias sociales pertenecientes a grupos que enfrentan
' 44y 4 5‘ ) condiciones de discriminacidn estructural a través de colaboracion

con organizaciones de la sociedad civil.

4 Metas especificas

Tu 0 20 T

- aplicables impactadas: 1/4

B 4
10.2\ AJ
Problemati :
IC
LM Metas especificas a que atlende

aplicables impactadas: 1/9
‘ 16 7l Aj En Meéxico, las mujeres, indigenas, nifios y nifas, migrantes, adultos mayores

y personas en situacién de calle con ingresos por debajo de la linea
de bienestar enfrentan obstaculos significativos que limitan su acceso
y permanencia en el sistema educativo, contribuyendo al rezago educativo

del pais.

(

Todo donativo realizado por la Fundacion cumple con:
+ La Norma para la gestion de donaciones

y aportaciones a entidades

sin danimo de lucro en BBVA México
+ El Procedimiento para la gestion de donaciones

en BBVA México

_

Solidez institucional
de Fundacién BBVA

Nuestra contribucion Acerca
detallada a los ODS de este informe

\
, ! s
¢Como generamos __
impacto?

Fortalecimiento de organizaciones
y proyectos o |

~+ Otorgamiento derecursosalas
organizaciones. o
* Evaluacion de la organizacién y del
proyecto.
- Monitoreo de avances y personas
beneficiarias.

Resultados transformadores
- Los beneficiarios directos de
cada organizacion logran avances
académicos significativos. A la par:
las organizaciones fortalecen sus

procesos internos, facilitando el
cumplimiento de sus metas.
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Con este programa queremos ser fuente de innovacion para el sector social
mediante |la potenciacion de programas sociales cn sinergia con diversas
instituciones que comparten un compromiso con el desarrollo social.

Fusionamos nuestra experiencia y conocimiento
interno con las mejores prdcticas externas

para robustecer nuestro impacto en la educacion
e impulsar la innovacion.

Uno de nuestros principales focos de apoyo son las organizaciones

que se dedican a ayudar a individuos en situaciones de desigualdad social.

En particular, respaldamos aquellos grupos que se encuentran en una posicion
de mayor vulnerabilidad debido a experiencias de discriminacion estructural.
Estos grupos, que son mas vulnerables que aquellos a quienes se dirigen otros
programas de la Fundacion, enfrentan desventajas acumulativas significativas.




Ronatives

Organizacion aliada

Mexicanos Primero

Quiera, Fundacién de la ABM

Bécalos

Fundacién UNAM
Cruz Roja Mexicana

Superacion, Excelencia, Resultados

Superacion, Excelencia, Resultados

Iniciativa apoyada

Impulso a plataformas digitales
de aprendizaje

Campaiia 2024 - Ti haces posible
el fortalecimiento de la red de IFQs

Trayecto formativo Bécalos
y colaboracion English Challenge

Becas de Excelencia Fundacion BBVA -
Fundacion UNAM Bachillerato

Colecta Nacional 2024

Red Ser

Aportacion escolar

Clmpacto en educacién>

Beweficiarios directos Monto donado

Donativos institucionales

300,000 $2,500,000
1,774 $1,092,000
9,307 $11,950,657

223 $4,460,000
273 $500,000
4,600 $14,000,000
257 $600,000

Descripcion

Intervencidn con agentes educativos y autoridades locales,

para impulsar el uso de plataformas digitales de aprendizaje en 10
entidades federativas para que estudiantes y docentes de secundaria

y preparatoria cuenten con herramientas alternativas para recuperacion

y refuerzo de aprendizajes fundamentales y habilidades socioemocionales.

Fortalecer a 5 instituciones sin fines de lucro que forman parte de la red
de Fundacién Quiera.

Apoyar el programa de Becas de excelencia académica beneficiando

a estudiantes que cuenten con un promedio minimo de 8.5y al Programa
English Challenge el cual tiene el objetivo de dar formacion del idioma
inglés a estudiantes de preparatoria y de universidad, mediante una
plataforma que promueva el aprendizaje durante un afio.

Promover a través del otorgamiento de becas, la excelencia académica
de 223 estudiantes de tercer afio de bachillerato UNAM.

Mejorar la capacidad de respuesta ante emergencias en la CDMX.

Desarrollar y replicar un modelo educativo de excelencia en lared
de escuelas SER.

portacion escolar de los Colegios Chavos que Inspiran Acolman,
Veracruz y Zumpango. Cada escuela cubre una cuota de $200K

que se destinara al costo laboral de un especialista en pedagogia
llamado “Coach educativo” cuyo objetivo es capacitar al lider escolar
de la organizacion en el modelo educativo SER.
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El Colmex es tuyo para becas 50 $1.000.000 Otorgar 50 becas de manutencion para estudiantes de nivel Licenciatura
de manutencion ’ ’ del Colegio de México.

m ——— 4
e

Otorgamiento de becas educativas para alumnas provenientes

de familias de bajos recursos en dos preparatorias técnicas del estado
114 $800,000 de Morelos, lo que fomentara la permanencia escolar ya que también

se les ofrece un apoyo personalizado a cada estudiante a través

de un programa de mentorias para asegurar su continuidad educativa.

Colegio de México

Fundacién Becar por la educacion

Fundacion Becar .
en México

El proyecto de Preparatoria de Segunda Oportunidad tiene como
objetivo que jévenes y adultos de entre 18 y 29 afios que no pudieron

Centro Comunitario Santa Fe Preparatoria de segunda oportunidad 68 $457,380 terminar la prepa por diferentes situaciones (drogadiccidn, violencia,
embarazo adolescente o necesidad econdmica) tengan una segunda
oportunidad para concluir

Becas para 60 jévenes sonorenses de areas rurales y de las tribus Yaqui,
Mayo, Pima y Guarijio; de los cuales 60% son mujeres, todos estudian

Comite Pro Becas Sonora Un desafio a un supuesto destino 60 $692,550 en la Universidad la Salle y se encuentran en diferentes semestres
de la carreray se les acompafia hasta que se graduen.
Continuidad escolar de nifias del municipio El modelo integral del Instituto beneficiara a alumnas vulnerables
Instituto Mimiahuapan de Tlaxco estado de Tlaxcala afectadas 182 $692,000 del municipio de Tlaxco, Tlaxcala, una zona muy afectada por la inseguridad,
por inseguridad y violencia violencia y trata de blancas.

Otorgar becas a trabajadores de la construccion para alfabetizarse

y obtener su certificado de primaria, secundaria o preparatoriay con ello
fomentar su educacion de calidad y con reconocimiento oficial,

con el respaldo del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
Mayores (INEA) y la SEP y favorecer su desarrollo personal y econdmico
integral.

Expansion del programa de Educacion
Construyendo y Creciendo de segunda oportunidad para trabajadores 300 $700,000
de la construccion en México
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Redefiniendo horizontes proyecto El objetivo es fortalecer competencias que requiere esta poblacion
JUCONI educativo para nifas nifios y adolescentes 326 $600,000 para sostener su permanencia en la educacion formal de nifias y nifios
en situacion de vulnerabilidad de la ciudad de Puebla

Se pretende que con Jugando Aprendemos, nifias, nifios y jévenes hijos

de los pepenadores puedan desarrollar competencias académicas
Dibujando un Mafiana Jugando Aprendemos 265 $350,000 a través la imparticion de talleres de lectura y escritura creativa,

matematicas, alfabetizacion emocional, prevencion de violencia

y promocion del buen trato.

Preparar a personas con discapacidad intelectual para que desarrollen
conocimientos y habilidades que les permitan contar con mayores
oportunidades para ser incluidas en un empleo.

Formacioén laboral de personas 60 $350,000

Incluyeme con discapacidad intelectual

Adaptar un espacio educativo en APAC que proporcione a sus
beneficiarios oportunidades de aprendizaje en STEAM para incentivar
la resolucion de problemas reales y significativos y desarrollo

de habilidades practicas y tedricas en un entorno colaborativo.

Innovacion del sistema educativo APAC
APAC a través del Aula STEAM y otras aulas 500 $729,000
para las personas con discapacidad

Lograr la permanencia escolar de estudiantes indigenas

Vamos a Dar Comunidades que aprenden 80 $350,000 quienes reciben apoyo integral en tres Centros de Desarrollo
Comunitario del Estado de México.

Promover la atencién integral de personas con sindrome de Down

Fundaciéon Andrea Cambiando Vidas de Fundacion Andrea 49 $350,00 a través de terapias especializadas, promocién de inclusion social,
educativa y social, y soporte integral para sus familias.

Total 19 318,488 $42,173,587




<Impacto en educacién>

Motitoveo y evaluacisn de Al :
pov- L Ldcacion

Evaluamos trimestralmente el progreso de los proyectos que se implementan
con cada una de las organizaciones aliadas con las que creamos sinergia.
Con el mismo interés, les solicitamos que elaboren un informe de impacto,
donde ademas de reportar sus resultados, les pedimos que transparenten

la utilizacion de los fondos. Y como complemento, realizamos visitas
presenciales para verificar el estado de avance.
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lnnevacion

Durante este aiio, la innovacion estuvo presente

en todos nuestros programas desde su convocatoria,
hasta su implementacion.

Con el enfoque en eficiencia y digitalizacién, gracias a nuestra plataforma Supérate, logramos
lanzar tres importantes convocatorias en el aflo al mismo tiempo: la de inclusion, con mas de 4,000
participantes; nuestra convocatoria tradicional de becas; y la orientada al apoyo en desastres
naturales asociada al Huracan Otis.

Por otro lado, como parte de nuestro compromiso constante con la innovacién, promovimos el uso

de plataformas digitales, como Reading A-Z entre los Colegios Chavos que Inspiran, con la finalidad

de que nuestros estudiantes desarrollen las habilidades de lectura y comprension a través de estrategias
tecnolégicamente innovadoras. Nos enorgullece que las nifias y nifios de los tres colegios hayan
adquirido las competencias necesarias para usar la plataforma y adquirir conocimientos, al igual
que sus padres, madres, tutores o tutoras.

Ademas, como parte de nuestro objetivo con el modelo SER de involucrar activamente a las madres
y padres de familia en el proceso de aprendizaje, se dieron capacitaciones para el uso correcto
de la plataforma y fomentar una corresponsabilidad efectiva.
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# Consulta el Codigo de Conducta de Grupo BBVA en: https://www.bbva.mx/content/dam/public-web/mexico/documents/landing/footer-y-prefooter/codigo-de-conducta.pdf

Notas.

Metas especificas
aplicables impactadas: 3/12

16.6,16.7y 16.b \A/

Metas especificas
aplicables impactadas: 1/19

]/

Actuar de forma €tica, integra y respetando el cumplimiento de las leyes
en México es fundamental para lograr el éxito de la Fundacion.

El'€odigo de Conducta de Grupo BBVA** es el documento que establece

las pautas de comportamiento que deben seguir todas las personas

que forman parte del Grupo, incluidos quienes somos parte de Fundacién BBVA
Meéxico, nuestros colaboradores/as, directivos y consejeros. Este codigo atiende
diferentes temas como:

- Diversidad e inclusion

- Seguridad y salud en el entorno laboral

- Utilizacion de los recursos de Grupo BBVA

- Confidencialidad y uso responsable de datos
- Inclusidén financiera

- Prevencion de conflictos de interés

- Anticorrupcion

- Fraudes

- Practicas como lavado de dinero

- Financiamiento al terrorismo

- Compromiso con los derechos humanos y la sostenibilidad
- Transparencia en aportaciones y donaciones

Solidez institucional
de Fundacién BBVA

y e PHroCe505

En 2024 NO SE REGISTRO NINGUN CONFLICTO DE INTERES
por parte del Consejo Directivo o los miembros de la Asamblea
General de Asociados.

Para garantizar el cumplimiento del cddigo y denunciar cualquier conducta contraria, ponemos
a disposicion de nuestros colaboradores, colaboradoras y grupos de interés herramientas
confidenciales y seguras, las cuales funcionan 24/7, los 365 dias del afio, permitiendo realizar
denuncias de manera anonima, confidencial y sin represalias.

Canal de denuncia: https://www.bkms-system.com/bbva

Canal de consultas: https://www.bkms-system.com/consultas

Teléfono nacional: (55) 5621-4188 o 800-001-0011
Teléfono global: (34) 91537-7222

Los mecanismos de quejas y reclamacion, asi como los mecanismos para solicitar asesoramiento y expresar inquietudes acerca de la conducta empresarial responsable de |la organizacion operan de manera similar, aunque cada uno cuenta con un canal de comunicacion especifico.
Durante 2024 no hubo Casos de incumplimiento relacionados con la informacién y el etiquetado de productos y servicios ofrecidos por la Fundacién.
Durante 2024 no hubo casos de incumplimiento relacionados con las comunicaciones de marketing de la Fundacion.


https://www.bbva.mx/content/dam/public-web/mexico/documents/landing/footer-y-prefooter/codigo-de-conducta.pdf

Las denuncias se reciben a través
de Bkms?® y se remiten al area
correspondiente.

Se lleva a cabo un pre-analisis
para identificar el incumplimiento
y realizar el seguimiento.

En caso de que un caso sea éticamente cuestionable,
se toman las medidas disciplinarias adecuadas,
incluyendo la amonestacion o sancion pertinente.

Los incumplimientos son sancionados siguiendo
el Régimen Disciplinario del Grupo BBVA México,
a través del Comité de Disciplina.

Al término del proceso,
se genera un informe detallado
sobre lo sucedido.

Se cierra la denuncia
en el canal correspondiente.

'z

Este aiio NO SE RECIBIERON DENUNCIAS |
de ningdn tipo, y tampoco registramos
casos de discriminacion.

I

Adicionalmente, contamos con herramientas especificas para atender
situaciones de acoso y hostigamiento sexual, tales como la Linea de Apoyo
Emocional y protocolos especializados para la atencion de estos casos.

Asimismo, de manera obligatoria se requiere que nuestros colaboradores
y colaboradoras completen cursos de capacitacion en valores, integridad
y codigo de conducta como parte de su formacion institucional.

Por otro lado, Grupo BBVA México organiza anualmente la ceremonia

de la'Medalla al Mérito a la Integridad, un evento de gran relevancia en donde

se reconoce a aquellas personas que han realizado contribuciones significativas
en areas como la integridad, honestidad y ética profesional, y se les reconoce
durante el Dia de la Integridad. Este evento también brinda una oportunidad
unica para transmitir un mensaje a nuestro personal, enfatizando

y reforzando la importancia de la integridad en nuestro trabajo diario.

2°Bkms es un canal global externo a BBVA disefiado para garantizar la confidencialidad de las denuncias.

e,




Solidez institucional
de Fundacion BBVA

Proteccion de datos

GRI 418-1

Por la naturaleza y alcance de nuestras actividades, en Fundacién BBVA
tenemos acceso a datos personales cuyo uso, manejo, almacenamiento

y confidencialidad se hace con responsabilidad, apegandonos a nuestros
manuales para el relacionamiento con terceros y avisos de privacidad, ademas
de cumplir con lo establecido en la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (LFPDP).

Contamos con un area especializada en Grupo BBVA que se encarga de desarrollar
estrategias y politicas que aseguran el cuidado, privacidad y proteccion

de lainformacion. Y para reforzar estas labores, constantemente capacitamos

a nuestros colaboradores en materia de Proteccion de Datos Personales.

NO SE PRESENTARON RECLAMACIONES

fundamentadas sobre filtraciones, robos o pérdidas
de datos de clientes.

Continuamos implementando controles para asegurar la proteccion de datos
en los Colegios Chavos que Inspiran, ejercicio que iniciamos en 2023 con

la apertura del primer colegio. Como un hito relevante de este proceso, durante
este afio concluimos el inventario de datos personales, su identificacion,

y métodos de comparticion y resguardo, que nos permite recopilar unicamente
los datos necesarios de acuerdo con la legislacion vigente.

Ademas, la concientizacion sobre el uso de datos personales ha sido una prioridad
para la Fundacién. Hemos observado una amplia disposicion y un alto nivel

de compromiso en todas las areas para cumplir con las regulaciones.

En este sentido, implementamos un curso obligatorio sobre datos personales,
ademas de realizar charlas periddicas en linea sobre este tema.




CREAMOS

OPORTUNIDADES DE
EDUCACION PARA UN
MUNDO DIGITAL

=0mas & ecosistema digital de educacisn

personalizada en linea que impulsa y
fortalece ef rendimiento escolar,

6 Consulta el ranking de reputacion en: https://www.merco.info/mx/ranking-merco-empresas?edicion=2024
27 Consulta mas informacién sobre el origen de nuestros recursos en las secciones Procuracion de fondos y Asignacién de recursos de este informe.

Solidez institucional
de Fundacion BBVA

GRI 205-1, 205-2, 205-3

Estamos comprometidos con una operacion integra

y honesta, libre de corrupcion. Nuestras acciones estan
guiadas por principios éticos y se alinean a |a Politica
Anticorrupcion de BBVA, que forma parte del Cédigo

de Conducta del Grupo.

En 2024 no se registraron casos
Juridicos pdblicos de corrupcion gue
afectaran la reputacion de la Fundacion
0 de nuestros colaboradores/as.

Este afio, Grupo BBVA fue reconocido como el banco
con mejor reputacion en el pais y se ubicé en el tercer
lugar entre las 200 empresas evaluadas por el Monitor
Empresarial de Reputacion Corporativa (Merco)?°.

Reforzamos nuestro compromiso contra la Prevencion

del Lavado de Dinero (PLD), mediante controles estrictos
que garantizan que los recursos destinados a nuestros
proyectos no provengan de fuentes ilicitas. Para ello,

las vias a través de las cuales se pueden realizar donativos
a Fundacion BBVA México son completamente trazables,
lo que implica que se realice una revision de riesgos

para identificar el origen de los recursos?’.

Como parte de nuestra estrategia de formacion

y cumplimiento, brindamos 3.5 horas promedio

de capacitacion en temas de anticorrupcion y formacion
en valores, y 2.9 horas promedio fueron dedicadas

a formacién en PLD, asegurando que todos los procesos
sean seguros, trazables y alineados con las normativas
vigentes.

Como fundacidén donataria autorizada, implementamos
un proceso de control interno que, en funciéon del valor
del donativo en Unidades de Medida y Actualizacion
(UMA)?8, establece las medidas necesarias para
salvaguardar la integridad del donativo que realizamos

a otras organizaciones de la sociedad civil. Esto incluye

la identificacion del tipo de donante, asi como

la recopilacidn de la documentacién especifica requerida.
Por mandato legal, cuando recibimos un donativo igual

o superior a 1,605 UMAs, estamos obligados a generar
un expediente con informacion oficial. Ademas, estamos
muy interesados en conocer el impacto social

gue generamos a traves de estos donativos,

por lo que para cada uno de éstos se genera un informe
de rendicién de cuentas, con el cual buscamos identificar
a todas las personas impactadas por estas iniciativas

a través de todas sus palancas de accion.

28 | .a Unidad de Medida y Actualizaciéon (UMA) es la referencia econdmica en pesos para determinar la cuantia del pago de las obligaciones y supuestos previstos en las leyes federales, de las entidades federativas, asi como en las disposiciones juridicas que emanen de todas las anteriores. En 2024 la UMA fue igual a

$108.57 pesos diarios. https://www.inegi.org.mx/temas/uma/

Nota. Todos los donativos otorgados por Fundacién pasan por el circuito de revision de Cumplimiento, en el cual se evalian los riesgos relacionados con anticorrupcion. Para fines del ejercicio, se contemplan los 19 donativos (100%) entregados por Fundacién durante 2024.


https://www.merco.info/mx/ranking-merco-empresas?edicion=2024
https://www.inegi.org.mx/temas/uma/ 

Solidez institucional
de Fundacion BBVA

Procesoe de evaluacion, etergamiente y rendicion de cnentas de los denatives otergades pov la fundacion B6\/A
(tEBVA) a Ovganigaciones de la Sociedad, Civil (0ZC): en el programa “Aliangas por- las educacisn

+ B

L9 o0 °: g

La OSC hace pre-registro La FBBVA evalua el pre- En caso de aceptacion, la OSC La FBBVA hace la evaluacién Si el expediente esta completoy no
en “Sistema de donativos” de registro y aprueba o rechaza continua a la etapa de solicitud técnica del proyecto y da requiere modificaciones, la FBBVA
OSC en sitio web de la FBBVA postulaciones de acuerdo con en la “Sistema de donativos” en retroalimentacion a la OSC, la solicita la evaluacion interna de areas
los criterios de elegibilidad donde suma informacion institucional cual puede editar su informacion intervinientes bajo la Norma de
del programa y detalles de su proyecto en caso necesario Gestion de Donaciones y Aportaciones

1=

La FBBVA solicita ala OSC la La Direccion de FBBVA envia Se recibe el voto del La Direccidon de Fundacion envia Sila evaluacién interna es positiva, se

documentacion necesaria para correo electronico ala OSC con el Director General a los miembros del Comité el presenta en el Comité de Donativos

realizar un contrato de donacién resultado del Comité (aprobacion acta para su VoBo digital. Una y Aportaciones de la Fundacion. Se

el cual debera ser aprobado y o rechazo) asi como el monto del vez reunidos, la envia al Director asienta la resolucion de cada caso
firmado por ambas partes donativo autorizado General de BBVA México presentado en una acta

La FBBVA comparte ala OSC el

formato de rendicién de cuentas La OSC emite el recibo de La FBBVA realiza una visita La Direcciéon de FBBVA comunica Tras la verificacion anual, FBBVA

y la periodicidad con la que donativo con el monto del ala OSC para validar el al Comité de donativos el avance actualiza la informacién en la

deberd ser entregado, de acuerdo donativo aprobado y la FBBVA cumplimiento de objetivos y de los proyectos y el cumplimiento pagina de Fundacion respecto a

a los tiempos que determine el realiza la transferencia del los KPI del proyecto en objetivos, los KPl y la rendicién las OSC apoyadas en la seccion de
donativo de cuentas “Alianzas por la Educacion”

contrato de donacidn

Nota: todos los donativos otorgados por Fundacion BBVA México pasan por el circuito de revision de Cumplimiento, en el cual se evaluan los riesgos relacionados con anticorrupcion. Para fines del ejercicio, se contemplan los 19 donativos (100%) entregados por la Fundacién durante 2024.



Proveedores y compras

R

Promovemos practicas responsables que contribuyen al desarrollo social, integrando valores éticos,
sociales y ambientales en todas nuestras operaciones, asi como en nuestra cadena de suministro.

En ese sentido, nos apegamos a los lineamientos de Grupo BBVA, solicitando a nuestros proveedores
que se adhieran al Cédigo Etico de Proveedores de Grupo BBVA, a los Principios Generales

de Aprovisionamiento y a la Norma de Gestion de Gastos e Inversiones. Estos documentos,

que se actualizan regularmente, se encuentran disponibles para su consulta en el portal

de proveedores de Grupo BBVA.

De esta manera buscamos gue nuestra relacion con proveedores
esté basada en transparencia, responsabilidad y sostenibilidad,
asequrando un impacto positivo en la sociedad y el medio
ambiente.

- ;

Solidez institucional
de Fundacion BBVA
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ODS a los gue contribuimos

. WE

De forma Directa

e Metas especificas

®CRECMHNTD

;““\"/i aplicables impactadas: 1/12
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De forma Indirecta

F=d Metas especificas

= aplicables impactadas: 1/10
=

10.3

Metas especificas
aplicables impactadas: 2/12

16.6y16.7i

Fundacion BBVA México es una asociacion civil y la Asamblea General

de Asociados es su maximo érgano de gobierno. Esta asamblea se encarga
de definir la estrategia, supervisar las actividades y aprobar la gestion

de la Fundaciéon. Ademas, tiene la facultad de designar al Consejo Directivo,
el cual dirige, administra y supervisa los programas de la Fundacion.

La ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

se reunio en cuatro ocasiones durante el avio.

Los miembros del Consejo Directivo son elegidos por sus habilidades,
experiencia profesional e impacto en diversos sectores econémicos,

lo que lo convierte en un érgano interdisciplinario y diverso. Ademas, dado
que sus cargos son honorificos, los consejeros no reciben una remuneracion
econdmica por este rol.



El Consejo Directivo estd compuesto por 19
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MIEMBROS, de los cuales el 19% son mujeres.
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Los miembros propietarios, funcionarios no miembros y el comisario
de la Fundacioén fueron designados y/o ratificados por la Asamblea General
de Asociados el 29 de noviembre de 2024.

Consejo Directivo eﬁ”gggoegsa;o
Eduardo Osuna Osuna Presidente* 13 afios
Jaime Serra Puche Presidente* © afios
Luis Ignacio De la Luz Davalos Vocal / afios
Enrique José Fernandez Gutiérrez Vocal 1 aflo
Rafael Humberto Del Rio Aguirre Vocal 4 afnos
Hugo Daniel Najera Alva Vocal 8 afos
Alejandro José Cardenas Bortoni Vocal 3 afos
Carlos Serrano Herrera Vocal 8 afios .
Jorge José Terrazas Madariaga Vocal 17 afios B i
Enrique José K. Cornish Stanton Vocal 1 afio
Maria Blanca Del Valle Perochena’ Vocal 2 afios Los miembros del Consejo Directivo tienen una antigiiedad
Martha Smith Baker' Vocal 18 afios promedio de ocho aios en el cargo.
Miguel Székely Pardo® Vocal 7 afios
Claudio Xavier Gonzalez Guajardo* Vocal 14 afios

* Consejeros independientes.
Nota. Todos los consejeros se encuentran en Ciudad de México.
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- hombres y mujeres con amplia experiencia practica en el sector.

Impacto en educacién

Solidez institucional
de Fundaciéon BBVA

Eduardo Osuna Osuna: Presidente

Puesto actual: Vicepresidente del Consejo

de Administracion y Director General de BBVA México,
S.A.y del Grupo Financiero BBVA México, S.A. de C.V.
Estudios: MBA por el IPADE.

Jaime Serra Puche: Presidente
Puesto actual: Consejero Independiente y Presidente
del Consejo de Administraciéon de BBVA México, S.A.
y del Grupo Financiero BBVA México, S.A. de C.V.
- Socio Fundador y Director de SAl Consultores, S.C.
- Miembro de los Consejos de Administraciéon de Fondo
México, Tenaris y Vitro.
Estudios: PhD en Economia por Yale University.

Luis Ignacio de la Luz Davalos: Vocal
Puesto actual: Head of Finance de BBVA México, S.A.
Estudios: MBA Adolfo Ibafiez School of Management.

Enrique José Fernandez Gutiérrez: Vocal

Puesto actual: Head of T&C de BBVA México, S.A.
Estudios: Ingeniero Industrial y de Sistemas egresado

del InstitutoTecnoldgico y de Estudios Superiores

de Monterrey (ITESM) y MBA por el IESE Business School
— Universidad de Navarra.

Rafael Humberto del Rio Aguirre: Vocal

Puesto actual: Head of Experiencia Unica y Data

de BBVA México, S.A.

Estudios: Licenciado en Contaduria por la Universidad
Auténoma de Torredn.

Hugo Daniel Najera Alva: Vocal

Puesto actual: Head of Banca Minorista BBVA México, S.A.
Estudios: Licenciado en Administracion por la Universidad
Auténoma Metropolitana.

Alejandro José Cardenas Bortoni: Vocal

Puesto actual: Head of Commercial Banking de BBVA
México, S.A.

Estudios: Ingeniero Industrial por el Instituto Tecnoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y cuenta
con un MBA por el Instituto Panamericano de Alta
Direccion de Empresa (IPADE).

Carlos Serrano Herrera: Vocal

Puesto actual: Chief Economist de BBVA México, S.A.
Estudios: Doctor en Economia por la Universidad

de Berkeley.

Jorge José Terrazas Madariaga: Vocal

Puesto actual: Head of Communications de BBVA México,
S.A.

Estudios: Licenciado en Comunicacion por la Universidad
Iberoamericana.

Enrique José K. Cornish Stanton: Vocal

Puesto actual: Country Head of Marketing, Design,

BE & DS BBVA México, S.A.

Estudios: Licenciado en Administracion de empresas.

MBA (2002 - 2003)

- Finance / Entrepreneurship University of Exeter, United
Kingdom. Degree with Merit.

Maria Blanca Del Valle Perochena: Vocal

Puesto actual: Presidenta de la Fundacién Kaluz

y del Museo Kaluz, Vicepresidenta de la Fundacion
Kardias, Consejera independiente en diferentes
Organizaciones no Gubernamentales Museos, y Pequefas
y Medianas Empresas.

Estudios: Licenciada en Ciencias Actuariales egresada

de la Universidad Andhuac.

Martha Smith Baker: Vocal

Puesto actual: Miembro del Consejo de Administracion
y del Comité de Auditoria Seguros Citibanamex.
Estudios: BA—Cum Laude, Wheaton College, Norton,

Massachusetts. Posgrados en finanzas en Bentley College.
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Miguel Székely Pardo: \Vocal

Puesto actual: Director Centro de Estudios Educativos

y Sociales (CEES).

- Miembro del Global Partnership for Education
Independent Evaluation Committee, Washington, DC.

- Miembro del World Bank Technical Advisory Board
for the New Global Education Policy Dashboard.

- Miembro del Technical Advisory Committee
of the SABER (Systems Approach for Better Education
Results) Initiative, The World Bank, Washington, DC.

Estudios: Doctor en Economia por la Universidad

de Oxford.

Claudio Xavier Gonzalez Guajardo: Vocal

Puesto actual: Presidente de Mexicanos contra

la Corrupciény la Impunidad, A.C.

- Co-fundador y Presidente de Mexicanos Primero, A.C.

- Co-fundador y Presidente de Aprender Primero, A.C.

- Co-fundador, Expresidente y asesor de BECALOS.

- Co-fundador y Presidente Honorario Vitalicio de la Union
de Empresarios para la Tecnologia en la Educacion, A.C.
(UNETE).

- Co-fundador y Presidente de Mexicanos Contra
la Corrupcion, A.C.

- Co-fundador y Presidente del Despacho de Investigacion
y Litigio Estratégico, A.C. (DILE).

Estudios: Doctor en Derecho y Relaciones Internacionales

y Maestro en Derecho y Diplomacia por la Fletcher School

of Law and Diplomacy de la Universidad de Tufts.



Considerando que el foco de la Fundacion se orienté
totalmente a la educacioén, durante 2029 modificamos
nuestra estructura organizacional, con el objetivo

de atender de mejor manera las necesidades de las personas
gue se benefician de nuestros programas.

En este sentido, reestructuramos las asesorias académicas,
vocacionales y psicoldgicas, y creamos un nuevo equipo
de empleabilidad para darle un seguimiento mas cercano
a nuestros egresados en su proceso de busqueda

de empleo y colocacién, ademas de acompafar a quienes
estan por egresar. A quienes lideraban los programas

de Mi Comunidad y Becas de Arte, los incorporamos en otros
equipos, con la finalidad de seguir generando sinergias
entre el equipo que conoce a la Fundacion y su labor.

DIRECCION TUNDACION BBUA MEXICO

Asistente Administrativo

Alianzas Estratégicas
y Procuracion

Evaluacion e Inteligencia

Investigacion Donativos

e Impacto Social Financiera y Seguimiento Inclusién
Educativa
Gestion Estrategia -
- Procuracion del Presupuesto >traieg Inclusién
Monitoreo N digital
iy de Campanfas laboral
y Evaluacion
Red Fundacion
Gestidén Mentoria Acompafiamiento Asesoria Asesoria Alianzas Desarrollo de
Administrativa Universitario Académica Psicolégica e implementacion
Asesoria Vinculacion Empleabilidad Asesores
Vocacional CCC Supérate
Pool Gestién

Administrativa

Inclusion educativa
y laboral

Administracion y Finanzas

Programas Educativos

Administraciéon Comunicacion

contenidos formativos

Colegio Chavos
que Inspiran

Administracion
escolar

Equipo docente

Entornos virtuales
de aprendizaje

Investigacion
e innovacion
digital educativa



Solidez institucional
de Fundacién BBVA

GRI 2-7, 2-8, 405-1

Fundacion BBVA México esta compuesta por un equipo de 169 colaboradores/as®®
comprometidos con la educacion, el desarrollo econémico y la reduccion de las

desigualdades.

Las muyjeres representan el 73% DE LA FUER2A
LABORAL en Fundacion BBVA México.

il

*Todos los colaboradores de Fundacién BBVA México son empleados de la organizacién, no contamos con empleados de horas no garantizadas. Las cifras reportadas sobre colaboradores corresponden a los datos obtenidos al 31 de diciembre de 2024. Debido a la naturaleza de |a

organizacion, no tenemos fluctuaciones significativas en nuestra plantilla.



Solidez institucional
de Fundacion BBVA

Plantilla por estado y tipo de contrato

Sonora

Este aiio pusimos un mayor énfasis
en la integracion de COLABORADORES

CON DISCAPACIDAD, sumando tres nuevos
miembros a nuestro equipo.

Coahuila

!

Durango

"|||1| "

Zacatecas
! Querétaro

San Luis
Potosi
Nayarlt 2 Ciudad
de México
Aguascalientes
g Guanajuato . @ o

Total contrato
permanente )

Hidalgo 108 mujeres, 41 hombres

Jahsco
! 2 \
Estgd_o \
Michoacan _deMexico Veracruz
17 10 9 e

Puebla

Tlaxcala

Colima

Chiapas

Total contrato

temporal 20

16 mujeres, 4 hombres

‘ Contrato permanente

. Contrato temporal

\llllllllllIIIlIllll\mll"""“"m"""||
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Nuestra contribucién

detallada a los ODS Anexos

Categoria laboral Numero de empleados

Mujeres menores Hombres menores Muyjeres entre 3| Hombres entre 3l Mujeres mayores

Hombres grupos

Hombres mayores Mujeres grupos

de 30 aiios de edad de 30 aios de edad y S0 aiios de edad y S0 aiios de edad de Sl aiios de edad de Sl aiios de edad minoritarios minoritarios
Direccion 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(20%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Especialistas 0 (0%) 0 (0%) 9 (11%) 4 (10%) 2 (40%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
Analistas 36 (100%) 4 (100%) 74 (89%) 36 (90%) 2 (40%) 1(100%) 0 (0%) 0 (0%)
Total 36 4 83 40 5 1 0 0

Nuestros colaboradores y colaboradoras son el pilar esencial para la creacion
de oportunidades sostenibles que impulsan la construccion de una sociedad
mas equitativa y justa. Al respecto, les proporcionamos un ambiente de trabajo
respetuoso y enriquecedor donde cada persona pueda desarrollarse tanto

a nivel personal como profesional.

Las mujeres ocupan el 1% de las posiciones

DE LIDERA2G0?*° en la Fundacion.

Plantilla por contrato y género

Categorias por género y edad

Nos esforzamos por impactar positivamente sus vidas, asegurandonos

de brindarles el apoyo necesario para que se sientan respaldados. Mantenemos
una comunicacion cercanay abordamos temas de interés, beneficios,
prestaciones, procesos y campafias motivadoras, entre otros aspectos
relevantes para su desarrollo y bienestar, con el fin de garantizarles la mejor
experiencia posible.

Tasa de rotacion

Nawmero

por categoria
5.56%

Permanente 108 4] Mujeres menores de 30 afios de edad 13 36.11%
Temporal 16 4 Mujeres entre 31y 50 afios de edad 14 16.87% 10.84%
Mujeres mayores de 51 afios de edad 0 0.00% 0.00%
Total mujeres 27 21.77% 11 8.87%
Hombres menores de 30 afios de edad 0 0.00% 1 25.00%
Plantilla por jornada y género Hombres entre 31y 50 afios de edad 17.50% 8 20.00%
. : : Hombres mayores de 51 afios de edad 1 100% 0 0.00%
Tipo de jornada Mujeres Hombres
Total hombres 8 17.78% 9 20.00%
Completa 124 45
Gran total 35 100% 20 100%
No contamos con colaboradores de tiempo parcial.
Tasas totales 20.71% 1.833%

30Las posiciones de liderazgo comprenden funciones de management incluyendo mandos junior, medios y senior.

Nota. En el Estado de México se contrataron 3 hombres y 12 mujeres (tasa de contratacion de 55.56%); en Ciudad de México 3 hombres y 6 mujeres (tasa de contratacion de 12.50%); en Puebla 1 mujer (tasa de contratacién de 20%); en Veracruz 2 hombres y 6 mujeres (tasa de contratacion de 66.67%); en Tlaxcala
una mujer (tasa de contratacion de 33.33%) y en Michoacan 1 mujer (tasa de contratacion de 33.33%). En Baja California se tuvieron 4 bajas de hombres y 4 de mujeres (tasa de rotacion de 133.33%); en el Estado de México 2 hombres y 3 mujeres (tasa de rotacion de 18.52%); en Veracruz 1 hombre (tasa de rotacion
de 8.33%); en Ciudad de México 2 hombres y 3 mujeres (tasa de rotacion de 6.94%) y en Tlaxcala 1 mujer (tasa de rotacién de 33.33%).
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Solidez institucional
de Fundacién BBVA

GRI1401-3, NGO-9

A nuestras colaboradoras que estan por convertirse

en mamas les ofrecemos una licencia de maternidad
extendida de 112 dias naturales, que incluye 22 dias
adicionales a los que se otorgan por ley en México.
Asimismo, a los colaboradores que van a ser padres

les brindamos una licencia de cinco semanas. El total de
nuestra plantilla tiene derecho a permiso parental.

En 2024, un colaborador solicito
permiso de paternidad, mientras
que cuatro colaboradoras solicitaron
permiso de maternidad?.

Durante este afo, hemos mantenido nuestro compromiso
de ofrecer los mejores beneficios a nuestros
colaboradores. Estos incluyen la renovacion de equipos
motrices para personas con discapacidad, montos
anuales para terapias relacionadas con sindrome

de Down, autismo, tratamientos psiquiatricos y trastornos
mentales. También proporcionamos soporte para

el tratamiento de afecciones femeninas como

la endometriosis y la menopausia.

Ademas, implementamos un programa dirigido

al tratamiento de la obesidad y actualizamos la cobertura
para otras enfermedades, como el VIH. Otro de nuestros
beneficios incluye check-ups gratuitos para nuestros
colaboradores y sus conyuges mayores de 25 afos,

qgue incluyen una serie de estudios adecuados a la edad

y género de las personas beneficiadas.

Pensando siempre en el cuidado y bienestar de nuestra
plantilla, contamos con una campafa de salud integral,
gue incluye cuidado de la piel, actividades de activacion
fisica, alimentacién equilibrada y otros servicios
relacionados con el deporte.

Aunado a estos beneficios, los colaboradores cuentan
con el canal de denuncias disponible las 24 horas los 365
dias del aflo, mediante el cual pueden registrar quejas de
forma confidencial y andnima sobre comportamientos no
acordes a los valores y al Codigo de Conducta del Banco.

Las denuncias recibidas son analizadas y atendidas
de acuerdo a Protocolos establecidos de atencion de
denuncias de manera objetiva, imparcial y confidencial.

Tasa de regreso al trabajo Tasa de retencion

5%
B 00

| 100%
B 00

. Colaboradoras

. Colaboradores

31La tasa de regreso al trabajo en el 2024 fue del 100% para hombres y 75% para mujeres, debido a que una colaboradora mujer pidié una extensién de su permiso de maternidad, regresando posteriormente a sus labores. Esta tasa se calcula de la siguiente manera: [(Cantidad total de colaboradores que regresaron al

trabajo después del permiso parental)/(Cantidad total de colaboradores que deben regresar el trabajo después del permiso parental)] x 100.
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GRI 205-2, 404-1, 404-2, 404-3

En 2024, nuestros colaboradores participaron en 838.5
horas de formacion presencial. Ademas, a través

de nuestra plataforma virtual y la incorporacion de nuevos
cursos en el e-campus, ofrecimos mas de 15 cursos

que abarcan temas como Prevencién de Lavado

de Dinero (PLD), Cdédigo de Conducta, Anticorrupcion,
Informacion Privilegiada, Manipulacién de Mercados

y Principios Basicos de Proteccion Civil, entre otros.

Asi, mediante el e-campus, nuestros colaboradores
tuvieron 3,967.9 horas de formacion en estos diversos
e importantes temas.

Este aiio sequimos acompaiiando
a nuestros colaboradores/fas para

gue sigan desarrollando su carrera
profesional.

* Prevencion de Lavado de Dinero

Nota: el resto de las horas corresponden a diversos temas.

**E1100% de la plantilla (referenciada en la pagina 101) de la Fundacion
fue informada y formada sobre las politicas y procedimientos
anticorrupcion de BBVA.

Solidez institucional
de Fundacién BBVA

)

Capacitacion de la plantilla en 2024

> 28.99

horas por
colaborador/a

246...5 ™\

de Formacion en

seguridad de la
informacion //

1,408}

de cursos regulatorios

/s

horas de Formacion
en PLD*

\I/

", 8 06. ‘IZ horas totales

102

horas de Formacion
en Anticorrupcion**




Formacion presencial por categoria laboral y género

Direccion 1 48.5 48.5 O O O
Especialistas 11 146.5 13.3 4 140 35
Analistas 12 383.5 34 41 120 2.9
Total 124 587.5 4.6 45 260 5.7
Formacion en e-campus
Total de Total de Media de Total de Total de Media de
Cateaoria empleadas horas de horas de empleados horas de horas de
la bgral mu‘e': — capacitacion  capacitacion hombres capacitacion  capacitacion
yeres en a4, empleadas al aio en la a empleados al aiio
organizacion . . s
mujeres mujeres organizacion hombres hombres
Direccion 1 15.7 15.7 O 0 0
Especialistas 11 254.6 23.1 4 47.3 11.8
Analistas 112 2,739.1 244 47 910.9 22.2
Total 124 3,009.5 24.2 45 958.3 21.2

Solidez institucional
de Fundacién BBVA

Formacion en distintos temas por género

e . Total  Media  Totalde  Total  Media
~_ de horas de  de horas de  empleados  de horas de  de horas de

_aempleadas  alaio  _enla  a empleados —71  alio
- mujeres  wmujeres  orqanizacion  hombres  hombres
Cursos 1,023.8 8.2 381.2 8.4
regulatorios
Anticorrupcion 77 0.6 25 0.5
124 45
PLD 360 2.9 135 3
Seguridad de 180 14 66 14

la informacioén

Ademas de capacitar a nuestra plantilla, realizamos

un monitoreo anual del rendimiento individual mediante
evaluaciones de desempeiio. Estas evaluaciones

nos permiten asignar retribuciones variables

a los colaboradores/as que cumplen con sus objetivos,
identificar areas de mejora y desarrollo en relacion

con los requisitos de cada puesto, asi como obtener
una vision 360° de las habilidades, competencias

y potencial de crecimiento de cada colaborador/a.

En 2024, el 100% de nuestros

colaboradores/as participaron
en evaluaciones de desemperio.

Este proceso integral promueve la mejora continua

y el crecimiento profesional, al tiempo que facilita

gue nuestra plantilla asuma nuevas responsabilidades y
continue desarrollando su talento dentro de la Fundacion.




Colakroradores y colabovaderas de fundacion BEVA Mexice-

Direccion Fundacion BBVA México
Sofia Ize Ludlow
Beatriz Calderon Duran

Direccion De Administracion y Finanzas
Paola Karina Vazquez Nava

Javier Ramirez Mendoza

Karla Estefania Sanchez Lara

Ricardo Vicencio Guzman

Samara Raziel Pérez Mendoza

Direccion de Alianzas Estratégicas y Procuracion
Alejandra Maleba Arias Chavira

Ana Luisa Duran Macias

Guadalupe Idaly Salas Andrade

Pamela Yazmin Godinez Vazquez

Direccion Colegios Chavos que Inspiran
Maria Gabriela Villatoro Astorga
Indira Lizbeth Tolentino Sanchez
Karla Fabiola Hernandez Pavéon
Reyna Flores Reséndiz

Aline Elihu Moreno Diaz

Ana Laura Angeles Hernandez

Carlos Daniel Ruiz Cano

Dafne Daniela Lopez Delgado

Diana Elizabeth Carmona Mejia

Diana Lorena Morales Abreo

Diana Trujillo Montiel

Erika Marlen Ortega Sanchez

ltxel Paola Cortés Vargas

Jessica Paola Navarro Patifio

Juan Esteban Reyes Reyes

Lucero del Carmen Tepepa Hernandez
Magdalena Juarez Mercado

Marely Loya Ramirez

Maria Guadalupe Lopez Castro
Maria Selene Abarca Martinez
Melanie Ochoa Morales

Noé Simoén Veldzquez Rios
Osiris Velazquez Roman
Rebeca Martinez Goiz

Rosalba Judrez Mufioz

Vania Karesli Silva Gonzalez
Yaritza Yamilé Tostado Dominguez
Yolanda Hernéndez Angeles

Direccidon de Evaluacion de Inteligencia
Luis Fabian Bonilla Yarzabal

Beatriz Yunuen Gonzalez Rodriguez
Cristian Franco Canseco

Erick Herrera Galvan Gutiérrez

Direccidn de Inclusion Educativa y Laboral
Gabriela Tamez Hidalgo

Cristina Seldas Alarcén

Leonardo Tolentino Arévalo

Marcela Tarano Vazquez Mellado

Marta Jiménez Cortés

Tania Marcela Vite Romero

Direccion Programas Educativos

Daniel René Raymond Coulomb Herrasti
Gabriela Sanchez Eguiza

Ivan Josué Guzman Félix

Roberto Lépez Lara

Susana Enriquez Silva

Tania Aztatzi Pluma

Solidez institucional
de Fundacion BBVA
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Direccion Red Fundacion

Roberto Pérez Martinez De Pinillos
Adriana Eugenia Pérez Granados
Ana Laura Reyes Millan

Blanca Esthela Mufioz Mendiola
Gilberto Aguilar Lee

Itzel Adriana Ramirez Plaza

Jesus Samuel Fernandez Gutiérrez
Joel Esteban Nieto Ricarte

Rafael Méndez Martinez

Viridiana Roldan Zamora

Abigail Esmeralda Sanchez Herrera
Adan de Jesus Zuniga Franco
Adriana Elizabeth Tristan Gémez
Adriana Guadalupe Sanchez Jiménez
Aiydé Vijosa Mufioz

Alberto Isaac Ortega Heredia
Alejandra Pérez Cruz

Alejandro Correa Correa

Alondra Yissel Garcia Cruz

Ana Bertha Estrada Ruvalcaba

Ana Gabriela Gutiérrez Garcia

Ana Gabriela Vazquez Salgado

Ana Luisa del Razo Moreno

Andrea Lorena Ramos Ramirez

Ana Maria Hernandez Sanchez
Angélica Hernandez Guerra

Arturo Santana Ventura

Blanca Irene Meinecke Osorio
Brenda Mariela Zebadua Nucamendi
Brenda Monserrat Salazar Andrade
Brenda Montserrat Varela Pefia
Carol Giselle Sandoval Gonzalez
Carol Selene Lecou Murcia

César Ignacio Pérez Jiménez

Cynthia Michelle Juarez Acoltzi
Dacia Cristal Garcia Garcia
Dariana Calixto Rosas

Dulce Jazmin América Apodaca Con
Dulce Jazmin Dario Carbajal
Emma Flores Campos

Elizabeth Ledn Castillo

Elsa Ayala Ramos

Erick Reyes Silva

Felipe de Jesus Anaya Gomez
Gladys Lucero Saucedo de Ledn
Guadalupe Lopez

Hugo Enrique Pérez Martinez
|sabel Daza Garcés

Isis Nut Villanueva Vargas

Ismael Martinez Garcia

Jaime Francisco Marken lturralde
Jeannette Monserrat Jiménez Vazquez
Jessica Pérez Afanador

Jesus Antonio Cérdova Martinez
Jesus Eduardo Juarez Sanchez
José de Jesus Rodriguez Ramirez
José Rogelio Salvador Magafa
José Salvador Uribe Gutiérrez
Juan Carlos Malagén Pérez

Juan Manuel Lépez Orozco

Karen Marisol Martinez Acosta
Linda Sagrario Pérez de Ledn
Luis Arturo Gomez Herrera
Manuela Sandoval Soto

Mara Thalia Burguefio Aburto
Marco Geovanny Mayorga Mora
Maria de Lourdes Prado Moreno
Maria del Rocio Sanchez Garcia
Maria Concepcion Paez Mufioz
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Maria Fernanda Montes de Oca Barrientos
Maria Fernanda Ortiz Torres

Maria Guadalupe Garcia Huitrén
Maria Guadalupe Jiménez Barajas
Maria Guadalupe Martinez Landeros
Maricela Carrazco Flores

Mariel de Ledn Pérez

Mario Galvan Garcia

Marissa Pérez Puga

Mauricio Jesus Hernandez de la Cruz
Miguel lvan Martinez Gonzalez
Miriam Angélica Alejandre Avilés
Miriam Mellado Valdés

Nallely Carmina Gamez Galvan
Nancy Esther Valencia Inclan

Ofelia Reyes Garcia

Pamela Michelle Murillo Vega

Paola Chavez Vazquez

Patricia Guadalupe Garcia Alvarez
Raul Renteria Ortiz

Roberto Daniel Torres Bafiuelos
Rosa Isabel Gallardo Gonzalez

Rosa Isela Castillo Olvera

Silvia lvette Garcia Bautista

Sandra Marisol Garcia Lembo

Saron Juarez Bardales

Tania Berenice Pifia Morales

TAnia Renata Leal Montagno

Ursus Manuel Alejandro Lépez Favela
Viridiana Yazmin Espinoza Velez
Yareni Montserrat Santiago Razo
Yessica Abigahit Castillo Solis
Yessica Murillo Sdnchez

Yuriana Casamayor Luna

Somos Relacionamiento Nuestra contribucion
Fundacion BBVA con donantes alos ODS

Direccién Supérate

Eva Soledad Vazquez Anchondo
Andrea Guevara Cinto

Camilo Francisco Martinez Romero
Edgar Villaseca Godinez

Karla Rebeca Reyes Angel

Ana Karen Arteaga Gonzalez

Angel Alberto Rodriguez Cartagena
Arely Robles Vilchis

Daniel David Cuenca Puebla

Judith Judrez Cruz

Maria Fernanda Rodriguez Lavifio
Maria Fernanda Villar Castelan

Solidez institucional
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Anexos

Reconocimientos

A través de nuestro programa de Becas BBVA para Chavos
gue Inspiran, impulsamos que mas jovenes se graduen

de la universidad, destacandose por su excelencia
académicay su retribucion a la sociedad. Este afio
queremos reconocer a los siguientes estudiantes, pues

sus logros son muestra de que la excelencia académica
puede ir acompafiada de un compromiso social:

Jorge Ménde2, gcanador del premio Flecha al Aire, otorgado
por el ITAM, en reconocimiento a su investigacion
académica que ayuda a mejorar la calidad de la educacidn
en México.

Heber Rodriguez, seleccionado en el programa Be Talent
BBVA: Global Seed Program |V, por lo cual laborara

en Espafia durante dos afios, rotando en cuatro areas
diferentes del Banco.

Jorddy Retano, galardonado en diversas ocasiones por
su liderazgo joven, el cual se tradujo en obtener el puesto
de regidor en el estado de Chihuahua.

Asicomo con Jorge, Heber y Jorddy, nos enorgullece ser
parte de la trayectoria de nuestros becarios y ser testigos
de sus éxitos.
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Poner fin a la pobreza en todas sus formas
y en todo el mundo para 2030.

Nuestro objetivo es construir un pais donde la equidad

y la prosperidad sean accesibles para todas y todos.
Reconocemos que, para lograrlo, el acceso a recursos esenciales
es fundamental, por lo que contribuimos a la erradicacién

de la pobreza mediante programas educativos. Estos programas
mas alla de brindar conocimientos académicos a los jovenes,

les dotan de habilidades practicas y técnicas que facilitan

su empleabilidad y fomentan su autosuficiencia.

Proporcion de metas impactadas

s/? Metas
impactadas W 5
Metas no
impactadas W 2

Metas impactadas

1.1 Para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el mundo,
actualmente medida por un ingreso por persona inferior a 1.25 ddlares al dia.
» Chavos que Inspiran

1.2 Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcion de hombres, mujeres,
nifias y nifios de todas las edades que viven en la pobreza en todas
sus dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales.
* Colegios Chavos que Inspiran
» Chavos con Discapacidad que Inspiran
» Chavos que Inspiran

1.3 Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas
de proteccidn social para todos y, para 2030, lograr una amplia cobertura
de los pobres y los mas vulnerables.
» Chavos gue Inspiran

1.4 Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular
los pobres y los mas vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos
econdmicos, asi como acceso a los servicios basicos, la propiedad
y el control de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos naturales,
las nuevas tecnologias y los servicios econdmicos, incluida
la microfinanciacion.
» Chavos que Inspiran

1.5 Para 2030, fomentar la resiliencia de los pobres y las personas
gque se encuentran en situaciones vulnerables y reducir su exposicion
y vulnerabilidad a los fendmenos extremos relacionados con el climay a otros
desastres econdmicos, sociales y ambientales.
* Apoyo en desastres naturales

Con base en el ndice de Calidad de vida que va de 45 a 145, donde, un valor mayor en el indice refleja una mayor calidad de vida.

Nuestra contribucion
detallada a los ODS

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Colegios Chavos
gue Inspiran

Chavos con
Discapacidad
que Inspiran

Apoyo en
desastres
naturales

Chavos que
Inspiran

Mecanismo

Educacidn sin costo

Beca econdmica

Entrega de despensas
y kits de higiene

» Becas econdmicas
desde secundaria
hasta universidad

» Seguro médico
de becarias
y becarios

* Inclusion financiera
de becarias
y becarios

Indicador

257 estudiantes
en nuestros tres Colegios
Chavos que Inspiran

* 4,000 becarios

» Mejora en el bienestar
material de las becarias
y becarios'

* +20,000 personas
beneficiadas

» 43.2 toneladas
de alimento entregadas

* 50,637 becarios

* 100 % de los becarios
cuentan con seguro
de gastos médicos
mayores
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Objetivo 2 el Objetivo 3

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades.
y la mejora de la nutriciéon y promover la agricultura

sostenible.

—/\/\/\V

Promovemos el acceso a servicios de salud y practicas de higiene entre

las poblaciones mas vulnerables a partir de que ofrecemos seguro médico a nuestros
becarios. Este seguro no solo cubre necesidades médicas basicas, sino que también
incluye tratamientos especializados y servicios de salud mental, subrayando

la importancia del bienestar integral. Ademas, en respuesta a desastres naturales,
proporcionamos kits de higiene esenciales para prevenir enfermedades y conservar
la salud en situaciones donde las condiciones sanitarias son deficientes.

Reconocemos que una nutriciéon adecuada es vital para Metas impactadas

el aprendizaje y el desarrollo infantil. Con este compromiso,

en los Colegios Chavos que Inspiran proporcionamos
gratuitamente alimentos a nuestros estudiantes para asegurar
que reciban los nutrientes y la energia necesarios para su crecimiento
y concentracion académica. Ademas, ante desastres naturales,
distribuimos despensas con alimentos esenciales para garantizar
la seguridad alimentaria de las comunidades afectadas y prevenir
el hambre en tiempos de crisis.

2.1 pPara 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso
de todas las personas, en particular los pobres
y las personas en situaciones vulnerables, incluidos los
lactantes, a una alimentacién sana, nutritiva
y suficiente durante todo el afio.

Proporcion de metas impactadas

O b 2

impactadas

L A A AN I IS T
impactadas

2.2 Para 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion,
incluso logrando, a mas tardar en 2025, las metas
convenidas internacionalmente sobre el retraso
del crecimiento y la emaciacién de los nifios menores
de 5 aflos, y abordar las necesidades de nutricion
de las adolescentes, las mujeres embarazadas

Proporcion de metas impactadas

2/8 Metas

impactadas

Metas no
impactadas

o -

il bbbk hbanicad

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Colegios Chavos que
Inspiran

* Servicio de comedor gratuito dentro
de los colegios

* Mendus disefiados con contenido
nutricional adecuado para los alumnos

Mecanismo

y lactantes y las personas de edad.
* Colegios Chavos que Inspiran
* Apoyo en desastres naturales

Indicador

257 estudiantes en nuestros tres Colegios
Chavos que Inspiran

Apoyo en desastres
naturales

Entrega de despensas

» 32,800 personas beneficiadas
» 43.2 toneladas de alimentos entregadas

Metas impactadas

3.8 Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccién contra los
riesgos financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso
a medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos.

» Chavos que Inspiran

» Apoyo en desastres naturales

3.9 Para 2030, reducir sustancialmente el nimero de muertes y enfermedades producidas
por productos quimicos peligrosos y la contaminacion del aire, el agua y el suelo.

» Chavos que Inspiran

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Apoyo en desastres
naturales

Mecanismo

Entrega de kits de higiene

Indicador

4,000 personas
beneficiadas

Chavos que Inspiran

Seguro médico
de becarias y becarios

100% de los becarios
cuentan con seguro de
gastos médicos mayores




EDUCACION
DECALIDAD

1]

Objetivo 4
Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de

calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos.

Enfocamos esfuerzos en el fortalecimiento de la educacién como

un pilar crucial para el progreso social y econdmico de nuestro pais.

Por ello, en Fundaciéon BBVA dirigimos recursos hacia la mejora
del sistema educativo, buscando hacer que sea mas accesible
y de alta calidad para los jovenes de todas las edades y contextos.

Proporcion de metas impactadas
L 550 [ 9mmmmmimiomm s o
impactadas
Metas no
impactadas m 1

Metas impactadas

4.1 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen
la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa
y de calidad y producir resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos.
» Chavos con Discapacidad que Inspiran
» Colegios Chavos que Inspiran

4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres
y las mujeres a una formacién técnica, profesional y superior de calidad,
incluida la ensefianza universitaria.

» Chavos con Discapacidad que Inspiran

» Chavos que Inspiran

» Supérate con Fundacién BBVA

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y
adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicasy
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente
y el emprendimiento.

» Supérate con Fundacién BBVA

» Chavos con Discapacidad que Inspiran

» Chavos que Inspiran

* Alianzas por la educacion

Nuestra contribucion
detallada a los ODS

4.5 De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion
y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza
y la formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas las personas
con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones
de vulnerabilidad.
» Supérate con Fundacion BBVA
» Chavos con Discapacidad que Inspiran
» Chavos que Inspiran
» Colegios Chavos que Inspiran
* Alianzas por la educacion

4.6 De aqui a 2030, asegurar que todos los jovenes y una proporcion
considerable de los adultos, tanto hombres como mujeres, estén
alfabetizados y tengan nociones elementales de aritmética.

» Colegios Chavos que Inspiran

» Chavos que Inspiran

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran
los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover
el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para
el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz
y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural
y la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

» Colegios Chavos que Inspiran

» Chavos que Inspiran



4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta
las necesidades de los nifios y las personas con discapacidad y las diferencias
de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos,
inclusivos y eficaces para todos.

» Colegios Chavos que Inspiran

4.b De aqui a 2020, aumentar considerablemente a nivel mundial el niumero
de becas disponibles para los paises en desarrollo, en particular los paises
menos adelantados, los pequefios Estados insulares en desarrollo
y los paises africanos, a fin de que sus estudiantes puedan matricularse
en programas de ensefianza superior, incluidos programas de formacion
profesional y programas técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia
de lainformacidn y las comunicaciones, de paises desarrollados y otros
paises en desarrollo.

» Colegios Chavos que Inspiran

4.c De aqui a 2030, aumentar considerablemente la oferta de docentes
calificados, incluso mediante la cooperacion internacional para la formacion
de docentes en los paises en desarrollo, especialmente los paises menos
adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo.

» Supérate con Fundacién BBVA

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Colegios Chavos
que Inspiran

Chavos con Discapacidad
gue Inspiran

Alianzas por la educacion

Supérate
con Fundacion BBVA

Chavos gue Inspiran

Mecanismo

» Educacion integral a estudiantes
» Construccion de planteles educativos
» Formacion continua de docentes

Inclusiéon educativa de personas con discapacidad
» Beca econdmica
» Apoyo psicoldgico, académico y vocacional

Financiamiento de proyectos que contribuyen
a la continuidad escolar de personas con acumulacion
de desventajas econdmicas y sociales

» Capacitaciéon de docentes

* Regularizacion académica y socioemocional
de estudiantes

» Becas econdmicas desde secundaria hasta universidad

» Formacién en sostenibilidad
» Asesorias académicas, vocacionales y psicolégicas

detallada a los ODS

(Nuestra contribuciérD

Indicador

» 257 estudiantes en nuestros tres Colegios Chavos que Inspiran
» 3 escuelas construidas
* 100% de los docentes han recibido capacitacion

Mejora en el indice de Calidad de Vida

100% de continuidad escolar de personas beneficiadas
por los proyectos apoyados

» Mejora de +4 puntos en Pruebas de Talento al cruzar
la ruta de formacion

» Capacitaciéon de 1,819 docentes
* +102,000 usuarios de la plataforma

« 26,152 asesorias académicas, vocacionales y/o psicoldgicas

* 100% de los becarios superan su condicion de pobreza
al egresar del programa

* 95% de continuidad escolar

* 80% de los becarios son los primeros en su familia en terminar
la universidad




TRABAJODECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

i

Objetivo 8

Promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos.

Entendemos la importancia de |la preparacion para el empleo

y la insercion laboral efectiva como elementos fundamentales
para el progreso econdmico y social. Por esta razén, brindamos
apoyo en la busqueda activa de empleo a los egresados

del programa Chavos que Inspiran. Nuestra meta es capacitar

a jovenes de diversos contextos para que puedan contribuir

al crecimiento economico sostenible del pais, y puedan disfrutar
de una carrera profesional exitosa.

Proporcion de metas impactadas
e NG ©
impactadas
cinine | WG | ©
impactadas

Metas impactadas

8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades
productivas, la creacién de puestos de trabajo decentes, el emprendimiento,
la creatividad y la innovacion, y fomentar la formalizacidn y el crecimiento
de las microempresas y las pequefias y medianas empresas, incluso
mediante el acceso a servicios financieros.

8.4 Mejorar progresivamente, de aqui a 2030, la produccién y el consumo
eficientes de los recursos mundiales y procurar desvincular el crecimiento
economico de la degradacion del medio ambiente, conforme al Marco
Decenal de Programas sobre modalidades de Consumo y Produccion
Sostenibles, empezando por los paises desarrollados.

8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes y las personas
con discapacidad, asi como la igualdad de remuneracion por trabajo de igual
valor.

8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcién de jévenes
que no estan empleados y no cursan estudios ni reciben capacitacion.

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro
y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes,
en particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.

8.10 Fortalecer la capacidad de las instituciones financieras nacionales para
fomentar y ampliar el acceso a los servicios bancarios, financieros y de seguros
para todos.

» Chavos que Inspiran

Nuestra contribucion
detallada a los ODS

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa Mecanismo Indicador
* Inclusion y educacion * 89% de los egresados
financiera han conseguido
* Apoyo a la su primer empleo
Ch - :
qus\llr?zpiran empleabilidad » 80% de los becarios

son los primeros en
su familia en terminar
la universidad

y la busqueda
del primer empleo
de los egresados
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INDUSTRIA,
INNOVAGION E
INFRAESTRUCTURA

o

Objetivo 9

Construir infraestructuras resilientes, promover
la industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar
la innovacion.

Reconocemos que el desarrollo industrial sostenible, junto

con lainnovacion y la mejora de la infraestructura, son
esenciales para el progreso econémico y social.

Por eso, nos centramos en fortalecer los vinculos entre

los sectores académico e industrial, promoviendo una transferencia
eficaz de conocimiento y tecnologia. Esto nos permite crear

un entorno que no solo impulse el crecimiento econémico, sino
que sea inclusivo, sostenible y resiliente.

Proporcion de metas impactadas

208 il 7 1
impactadas
ciios | SIININIINYY | 5
impactadas

Metas impactadas

9.2 Promover una industrializacién inclusiva y sostenible
y, de aqui a 2030, aumentar significativamente
la contribucidon de la industria al empleo y al producto
interno bruto, de acuerdo con las circunstancias
nacionales, y duplicar esa contribucion en los paises
menos adelantados.

9.5 Aumentar la investigacion cientifica y mejorar
la capacidad tecnoldgica de los sectores industriales
de todos los paises, en particular los paises en desarrollo,
entre otras cosas fomentando la innovacion
y aumentando considerablemente, de aquia 2030,
el numero de personas que trabajan en investigacion
y desarrollo por millén de habitantes y los gastos
de los sectores publico y privado en investigacion
y desarrollo.
» Chavos que Inspiran

9.b Apoyar el desarrollo de tecnologias, la investigacion
y la innovacién nacionales en los paises en desarrollo,
incluso garantizando un entorno normativo propicio
a la diversificacién industrial y la adicion de valor
a los productos basicos, entre otras cosas.

* Colegio Chavos que Inspiran

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa Mecanismo

Colegios Chavos Educacidn integral
que Inspiran en los Colegios

Indicador

257 estudiantes en nuestros tres
Colegios Chavos que Inspiran

 Contribucion de egresados
en el mercado laboral

* Fomento al estudio
de posgrados en investigacion

» Fomento de estudio
en mejores universidades
del pais

Chavos que
Inspiran

* 55% de los becarios estudiando
en las mejores universidades

* 89% de nuestros egresados han
conseguido su primer empleo

* +200 de los becarios fueron
contratados por BBVA




1

REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

£y
(=)
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Objetivo 10

Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

En Fundacién BBVA, nuestro objetivo es reducir las desigualdades
en el pais, fomentando la equidad y la inclusién en todos

los aspectos de la sociedad. Por este motivo, nuestras iniciativas
van desde la promocidén de una educacion inclusiva y accesible,
hasta el respaldo a proyectos que promueven la inclusién
econdmica y social de grupos histéricamente marginados?.

Proporcion de metas impactadas

il D
impactadas 4

Metas no
impactadas

Metas impactadas

10.1 De aqui a 2030, lograr progresivamente y mantener
el crecimiento de los ingresos del 40% mas pobre

de la poblacién a una tasa superior a la media nacional.

» Chavos con Discapacidad que Inspiran
» Chavos que Inspiran

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién
social, econdmica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religion o situacién econdmica
u otra condicion.

* Colegios Chavos que Inspiran

» Chavos con Discapacidad que Inspiran

* Alianzas por la educacion

» Chavos que Inspiran

10.3 Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir
la desigualdad de resultados, incluso eliminando
las leyes, politicas y practicas discriminatorias
y promoviendo legislaciones, politicas y medidas
adecuadas a ese respecto.

* Colegios Chavos que Inspiran

10.4 Adoptar politicas, especialmente fiscales, salariales
y de proteccion social, y lograr progresivamente
una mayor igualdad.

» Chavos que Inspiran

Nuestra contribucion
detallada a los ODS

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Colegios Chavos
gue Inspiran

Chavos con
Discapacidad
que Inspiran

Alianzas por la
educacion

Chavos que
Inspiran

Mecavismo

Educacion de calidad sin costo

Inclusiéon educativa y fomento
a la continuidad escolar
de personas con discapacidad

Apoyo financiero a proyectos
gue fomentan la continuidad
escolar de individuos

que enfrentan dificultades
econdmicas y sociales

» Becas econdmicas desde
secundaria hasta universidad

» Seguro médico de becarios

» Asesorias académicas,
vocacionales y psicolégicas

Indicador

257 estudiantes en nuestros tres
Colegios Chavos que Inspiran

98% de continuidad escolar

100% de continuidad escolar
de personas beneficiadas
por los proyectos apoyados

* 100% de los becarios superan
su condicion de pobreza
al egresar del programa

* +80% de las becarias de
universidad supera el nivel de
educacion basica de sus madres

* 80% de los becarios son
los primeros en su familia
en terminar la universidad

* Los egresados pasan del decil 1
al 9 tras graduarse
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(REZ Objetivo 13

Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio
E climatico y sus efectos.

Somos conscientes de que combatir el cambio climatico

requiere medidas preventivas y educativas. Por ello, nuestros Metas impactadas Mecanismos de impacto de indicadores

programas educativos incluyen algunos elementos 13.1 Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién

de sensibilizacion sobre el cambio climatico, proporcionando a los riesgos relacionados con el clima y los desastres Programa Mecanismo Indicador

informacién que empodere a los jOovenes y a las comunidades naturales en todos los paises

para que contribuyan de manera positiva al medio ambiente. , .

Ademas, dada la creciente frecuencia y gravedad 13.2 Incorporar medidas relativas al cambio climatico Apoyo en desastres Entrega de despensas y kits " 32,800 personas beneficiadas
., S naturales de higiene « 7200 despensas entregadas

de los desastres naturales, Fundacion BBVA esta activamente en las politicas, estrategias y planes nacionales.

comprometida a brindar apoyo en estas situaciones. « Apoyo en desastres naturales

13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacién y la capacidad
humana e institucional respecto de la mitigacion
del cambio climatico, la adaptacion a él, la reduccion
Proporcion de metas impactadas de sus efectos y la alerta temprana.

* Apoyo en desastres naturales

3/8 Metas )
/ impactadas I | 3 « Chavos que Inspiran

Metas no
impactadas




16

PAL, JUSTICIA
EINSTITUCIONES

Objetivo 16

Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Reconocemos la vital importancia de fortalecer instituciones
robustas y confiables para alcanzar una paz duradera

y un desarrollo sostenible. Por ello, una de nuestras principales
Iniciativas es impulsar programas educativos centrados

en derechos humanos, prevencién de la violencia y promocion
de una cultura de paz. Ademas, colaboramos con diversas
organizaciones para fomentar una sociedad en la que la paz

y la justicia sean pilares fundamentales, y donde las instituciones
trabajen en beneficio de todas y todos.

Proporcion de metas impactadas
U N L
impactadas 3
impactadas

Metas impactadas

16.1 Reducir significativamente todas las formas
de violencia y las correspondientes tasas de
mortalidad en todo el mundo.

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y transparentes que rindan cuentas.
» Colegio Chavos que Inspiran

16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles
de decisiones inclusivas, participativas

y representativas que respondan a las necesidades.

» Colegio Chavos que Inspiran
* Alianzas por la educacion

16.8 Ampliar y fortalecer la participacion de los paises
en desarrollo en las instituciones de gobernanza
mundial.

* Apoyo en desastres naturales

16.b Promover y aplicar leyes y politicas no
discriminatorias en favor del desarrollo sostenible.
» Colegio Chavos que Inspiran

Nuestra contribucion
detallada a los ODS

Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Colegios Chavos
que Inspiran

Alianzas por la
educacion

Apoyo en desastres
naturales

Mecavismo

Educacion integral
incluyendo la prevencién
de violencia y cultura de paz

Fortalecimiento institucional
de OSCs

Alianza con Fundacion
Televisay la SEDENA

Indicador

257 estudiantes en nuestros tres
Colegios Chavos que Inspiran

100% de las organizaciones
apoyadas entregan un informe
de impacto social

» 32,800 personas beneficiadas
» 7,200 despensas entregadas
* 1,000 kits de higiene entregados




RSl Objetivo 17

LOS DBJETIVOS

@ Revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible.

Entendemos que lograr los ODS requiere una cooperacion sdlida y diversa entre distintos
sectores y actores. Por ello, en Fundacion BBVA nos esforzamos en crear y mantener alianzas
estratégicas que incluyan a gobiernos, empresas privadas, organizaciones no gubernamentales
y comunidades. Fomentamos el intercambio de conocimientos, recursos y experiencias,

y el establecimiento de plataformas para el didlogo y la accion conjunta.

kY.L Metas

impactadas

Metas no
impactadas

Proporcion de metas impactadas

T
i R

Nuestra contribucion
detallada a los ODS

Metas impactadas

17.3 De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales.
» Apoyo en desastres naturales

17.7 Promover el desarrollo de tecnologias ecoldégicamente racionales y su transferencia,
divulgacién y difusién a los paises en desarrollo en condiciones favorables, incluso
en condiciones concesionarias y preferenciales, segin lo convenido de mutuo acuerdo.
» Apoyo en desastres naturales
» Supérate con Fundacién BBVA

17.8 Poner en pleno funcionamiento, a mas tardar en 2017, el banco de tecnologia y el mecanismo
de apoyo a la creacion de capacidad en materia de ciencia, tecnologia e innovacion
para los paises menos adelantados y aumentar la utilizacion de tecnologias instrumentales,
en particular la tecnologia de la informacién y las comunicaciones.

» Supérate con Fundacién BBVA

17.9 Aumentar el apoyo internacional para realizar actividades de creacién de capacidad eficaces
y especificas en los paises en desarrollo a fin de respaldar los planes nacionales
de implementacion de todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incluso mediante
la cooperacién Norte-Sur, Sur-Sur y triangular

* Monitoreo y evaluacion

17.17 Fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-
privada y de la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencion
de recursos de las alianzas.

» Apoyo en desastres naturales

» Chavos que Inspiran

e Supérate con Fundacién BBVA

 Alianzas por la educacion



Mecanismos de impacto de indicadores

Programa

Apoyo en desastres naturales

Monitoreo y evaluacion

Supérate con Fundacion BBVA

Chavos que Inspiran

Mecaniswmo

» Entrega de despensas vy kits
de higiene

 Alianza con Fundacion Televisa
y la SEDENA

Generacion de evidencia, indicadores
y estadisticas en contribucion
al desarrollo sostenible

* Difusién de plataforma digital
para estudiantes

* Alianzas con organismos educativos
subnacionales y empresas

Alianzas con universidades y empresas

para la vinculaciéon de becarios

Indicador

» 32,800 personas beneficiadas
/7,200 despensas entregadas
* 1,000 kits de higiene entregados

100% de las acciones sociales
de la Fundacion BBVA en México
son evaluadas y monitoreadas
para su mejora continua

Mejora de +4 puntos en Pruebas
de Talento al cruzar la Ruta
de Formacion

55% de los becarios estudian
en las 50 mejores universidades del pais

Estos programas y acciones reflejan nuestro firme compromiso de construir
un México mds eguitativo. Fundacion BBVA México se destaca como

un actor clave en la transformacion positiva de las comunidades
y las personas a las que apoyamos.

Nuestra contribucio
detallada a los ODS

)
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BBVA

Carta de nuestra
Directora

Somos
Fundacion BBVA

Relacionamiento
con donantes

Nuestra contribucion
alos ODS

t standares

Impacto en educacién

Solidez institucional
de Fundacién BBVA

Nuestra contribucion

detallada a los ODS

en v elahovaciow del inkorime

GRI 2-3, 2-4, 2-5, 2-14

El Informe Anual 2024 de Fundacion BBVA México ofrece
un panorama integral de nuestra estrategia, logros mds destacados

y vision hacia el futuro, reafirmando nuestro compromiso
con la transparencia y el impacto social a través de la educacion.

Fundacion BBVA México ha elaborado este informe apegandose a los lineamientos del Estandar GRI
“opcion de conformidad” en su ultima versidon 2021, coincidiendo con el alcance de nuestro informe
financiero. Ademas, incluye indicadores clave y acciones relacionadas con nuestra contribucion

al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y la Agenda 2030, reflejando nuestro
compromiso con el desarrollo sostenible.

Es importante resaltar que algunos de los indicadores individuales de Fundacion BBVA sefialados

en la tabla ASG y adjuntos al Memorando de Verificacion, han sido revisados y verificados por Ernst
and Young - EY -, firma que emitid el Informe de Aseguramiento Limitado Independiente, cuyo alcance
se encuentra consignado en el anexo 1 de la Carta de verificacién. Los detalles sobre el alcance

de esta revision estan disponibles en la seccion de Revision Independiente. Esta practica esta alineada
con la estrategia global de BBVA, reforzando nuestros estandares de transparencia y rendicion

de cuentas a nivel internacional.

GRI

ODS

C

Acerca
de este informe

)

Anexos
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Anexos

Desglose de las personas impactadas

Iniciativa Beneficiarios directos

Becas Chavos que Inspiran

Becas Chavos con Discapacidad que
Inspiran

Alianzas por la educacidén

Colegios Chavos que Inspiran

Coaches financieros

Escuela para padres Chavos que Inspiran

Escuela para padres
Colegios Chavos que Inspiran

Supérate
Fomento Cultural

Apoyo en desastres naturales

Juntos por la Educacion en Guerrero

Total

49,415

3,673

313,438
257
19,163

4,246

757

103,380
54,693

32,800

19,502

606,374

Beneficiarios indirectos

128,479

9,550

323,009

676

38,064

1,004,838

(Quiénes son los beneficiarios indirectos?

Integrantes de los hogares de los becarios
Integrantes de los hogares de los becarios

Integrantes de los hogares de los estudiantes beneficiados
Integrantes de los hogares de los estudiantes
NA

NA
NA

NA
NA
NA

Comunidad educativa que usa las aulas de medios,
estudiantes de los profesores que recibieron herramientas
tecnoldgicas e integrantes de los hogares de |los becarios
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Valor econdmico directo, generado y distribuido

Valor econdmico directo $2,017,730,396
Donativos recibidos $1,931,298,878
Intereses bancarios $84,889,018
Venta de inmuebles $1,491,326
Otros ingresos $9,474
Venta de libros $41,650
Valor economico distribuido $1,992,106,046
Donativos otorgados $1,721,144.473
Gastos de operacion $114,017903
Gastos de personal $113,204,263
Gastos de administracion $34,802,649
Comisiones bancarias $8,557,302
Gastos no deducibles $379,456
Valor econdmico retenido $25,624,300

La Fundacién no tiene operaciones en otras naciones, regiones o mercados por lo que no es significativo informar a este nivel. El concepto “Salarios y beneficios de colaboradores” considera
gastos de ndmina, honorarios, gastos no deducibles, entre otros conceptos.



Estandares Universales

Estandar GRI

Contenido

Pagina

Respuesta

GRI! | Fundamentos 2021

GRI 2 Contenidos Gewnerales 202

l. La organizacion y sus prdcticas de reporte

Owmisiones

[oll @ T i
.....

Anexos

ODS y metas
especificas

GRI 2 Contenidos
Generales 2021

2-1

2-2

2-3

2-4

2-5

Detalles organizacionales.

Entidades incluidas en la presentacion de informes
de sostenibilidad.

Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto.

Actualizacion de la informacion.

Verificacion externa.

11,13, 78,147

121,147

121

121

Fundaciéon BBVA México opera Unicamente en México.
Contenido verificado por EY.

La entidad reportada en este Informe Anual 2024 es Fundaciéon BBVA
México, A.C.,y es la misma que en nuestros reportes financieros.
Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

Durante 2024 no realizamos reexpresiones de informacion con
respecto a afios previos.Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.
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. : o s ODS y metas
Estdndar GRI Contenido Pdgina Respuesta Owmisiones especificas
2. Actividades y trabajadores
2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales. 11,13, 19, 78, 95 -
GRI 2 Contenidos : .
Generales 2021 2-7 Empleados. 100 Contenido verificado por EY. = 8.5
2-8 Trabajadores que no son empleados. 100 .

3. Gobernanza

Los miembros de nuestro Consejo Directivo no representan a grupos

29 Estructura de gobernanza y su composicion. 96 sociales infrarrepresentados. Contenido verificado por EY. 5-5.16.7
2-10 Nombramiento y seleccién del maximo érgano de gobierno. 96 Contenido verificado por EY. > 5.5,16.7
2-11 96
512 FunC|o'n, del max[mo organo de gobierno en la supervision de 9% St e eass por Y, ] 16.7
la gestion de los impactos.
El Consejo Directivo delega la responsabilidad de gestionar impactos
sobre la economia, el medio ambiente y las personas a la Directora
GRI 2 Contenidos 2-13 Delegacién de la responsabilidad de gestién de los impactos. 96 General de Fundacién BBVA México, quien a su vez informa al - -
Generales 2021 Consejo Directivo el estatus de la gestion en cada sesién del Consejo.
Contenido verificado por EY.
Al indicar que el maximo érgano de gobierno tiene la responsabilidad
de revisar y aprobar la informacién presentada, incluidos los temas
514 Funcion del maximo érgano de gobierno en la presentacion 96 121 materiales de la organizacion no es posible indicar que el maximo

de informes de sostenibilidad. organo de gobierno no tiene la responsabilidad de revisar y aprobar
la informacion presentada, incluidos los temas materiales de la
organizacion.

515 Conflictos de interés. % Enlc.aso'de prese,ntarse algun conﬂ!cto qe interés, Fundaqgn BBVA ) 16.6
México informaria a sus grupos de interés. Contenido verificado por EY.
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ODS y metas

Estdndar GRI Contenido Pdgina Respuesta Owmisiones especificas

3. Gobernanza

Existen diversas areas y fuentes mediante las cuales se pueden
comunicar inquietudes que puedan escalar a los comités
2-16 Comunicacion de inquietudes criticas. 90 correspondientes para la determinacion de su resolucién - -
(por ejemplo, control interno, auditoria interna, canal de denuncia).
Contenido verificado por EY.

Informacion no disponible o incompleta.
Por el momento, no contamos con
informacion disponible relativa al
conocimiento colectivo del maximo érgano
2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno. - - de gobierno. Lo anterior, debido a que las
actividades de capacitacion sobre estos
temas no se documentan. En este sentido,
para proximos informes compilaremos dicha
informacion de conformidad con el Estandar GRI.

Informacion no disponible o incompleta.
Por el momento, el desempefio del Consejo

L, . . . : Directivo no se evalua. Para préximos informes
2-18 Evaluacion del desempefio del maximo organo de gobierno. - -

GRI 2 Contenidos consideraremos la evaluacion y por consiguiente
Generales 2021 la compilacion de dicha informacion de
conformidad con el Estandar GRI.
a. Los integrantes del Consejo Directivo no reciben remuneracion por
el rol de consejeros dentro de la Fundacion.
b. Dado que no hay remuneracion, la gestién de impactos de la
" -, Fundacidn se analiza de manera sistematica en las sesiones del
2-19 Politicas de remuneracion. 96 . N -, . - -
Consejo. El desempefio de la Fundacién se mide con base en el
progreso de los indicadores relacionados con los impactos de las
iniciativas sociales y el seguimiento continuo de éstas.
Contenido verificado por EY.
Restricciones de confidencialidad.
. y Para garantizar la seguridad y confidencialidad
2-20 Proceso para determinar la remuneracion. - - & & YOS , .
de los colaboradores, la Institucion mantiene
confidencial esta informacion.
Restricciones de confidencialidad.
: -, Para garantizar la seguridad y confidencialidad
2-21 Ratio de compensacion total anual. - - & & y

de los colaboradores, la Institucién mantiene
confidencial esta informacion.



Estandar GRI

Contenido

Padgina Respuesta

Owmisiones

Anexos

ODS y metas
especificas

GRI 2 Contenidos
Generales 2021

Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible.

Compromisos de politicas.

Incorporacion de los compromisos y politicas.

Procesos para remediar los impactos negativos.

Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear
inquietudes.

Cumplimiento de la legislacién y las normativas.

Afiliacidon a asociaciones.

8,29

29,90

29

29,90

90

31, 81

4. Estrategia, politicas y practicas

La Fundacion BBVA en México se alinea a los compromisos de
politicas del Grupo BBVA. Contenido verificado por EY.

La Fundacion BBVA en México se alinea a los compromisos de
politicas del Grupo BBVA. Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

En Fundacion BBVA México cumplimos con las leyes y regulaciones
vigentes aplicables a nuestra organizacion. Durante 2024 no
recibimos ninguna multa o sancién no monetaria por ningun
concepto. Contenido verificado por EY.

La Fundacién en 2024 siguié formando parte del compromiso con
los 10 Principios del Pacto Mundial de la ONU, y, en ese sentido, sigue
adherida al Pacto Global, en México.Contenido verificado por EY.

S. Comprowmiso con los grupos de interés

GRI 2 Contenidos
Generales 2021

2-29

2-30

Enfoque para la participacion de los grupos de interés.

Convenios de negociacion colectiva.

16, 96

Contenido verificado por EY.

No procede.

GRI! 3 Temas Materiales 2021

No hay trabajadores sindicalizados.
Contenido verificado por EY.

GRI 3 Temas
Materiales 2021

3-1

3-2

Proceso de determinacién de los temas materiales.

Lista de temas materiales.

16,17

17

Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.
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Estandares Tematicos

ODS y metas
especificas

Estandar GRI Contenido Respuesta Owmisiones

GRI 3 Temas Materiales

2021 3-3 Gestion de los temas materiales. 19, 25, 27, 39 Contenido verificado por EY. - -
201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido. 19, 27,124 Literal b no aplica. Contenido verificado por EY. - 81,82
GRI 201 Desempeiio No aplica.

b.y c. No aplica dado que la Fundacion BBVA en México no

201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno. 19 opera en otros.palses ni existe algun gobierno presente en la - -
estructura accional.
Fundacion BBVA en México no recibe asistencia financiera de

ningun gobierno. Contenido verificado por EY.

econdémico 2016

GRI 3 Temas Materiales
2021

3-3 Gestion de los temas materiales. 49, 68, 81 Contenido verificado por EY. - -

GRI 3 Temas Materiales

2021 3-3 Gestion de los temas materiales. /8 Contenido verificado por EY. - -
GRI 405 Diversidad . Restrlccmnes de conflde.nmalldad.. -
. . : , . No contamos con colaboradores pertenecientes a grupos a. Para garantizar la seguridad y confidencialidad de
e igualdad de 405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados. 96, 100 . . . . ST o 51,5585
minoritarios o vulnerables. Contenido verificado por EY. los miembros del Consejo Directivo, la institucién

oportunidades 2016

mantiene confidencial esta informacion.

GRI 3 Temas Materiales

2021 3-3 Gestién de los temas materiales. 45 Contenido verificado por EY. - -
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. ontenido agina espuesta K] OESSP!I gne:gs

Tema material: Cumplimiento de procesos

GRI 3 Temas Materiales
2021

Otros Estandares GRI reportados

a. El grado de desarrollo de las inversiones significativas
en infraestructuray servicios apoyados por la Fundacion
se encuentra con base en la inversion presentada para los
Colegios Chavos que Inspiran.
b. Los impactos positivos previstos en las comunidades
donde se encuentran los Colegios Chavos que Inspiran son: el
203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados. 56,78 aumento en la oferta de escuelas con alta calidad educativaen - 9.1,94
zonas de vulnerabilidad socioecondmica.
c. Las inversiones en infraestructura realizadas por la

3-3 Gestion de los temas materiales. 42,54,76, 86 Contenido verificado por EY. - -

GRI 203 Impactos Fundacién con con base en acuerdos comerciales con los
econoémicos indirectos distintos proveedores de servicios. Principalmente la inversion
2016 en infraestructura es en la construccidén y mantenimiento de

los Colegios Chavos que Inspiran. Contenido verificado por EY.

a. La Fundacion durante 2024 identificé impactos econémicos
negativos derivados de los desastres naturales, mismos
qgue fueron atendidos a través de los componentes de sus

203-2 Impactos econdomicos indirectos significativos. 2GS, programas. Juntos por la Educacién en Guerrero atendid la = 1.2,14,8.2
62-66, 78 : : -
falta de acceso a internet mediante la donacion de aulas de
medios a la comunidad educativa del estado.
Contenido verificado por EY.
205-1 Operacp,nes evaluadas para riesgos relacionados con la 93 Contenido verificado por EY. ] 16.5
corrupcion.
Informacién no disponible o incompleta.
] N Literal d. Por el momento, no contamos con
GRI 205 Anticorrupcion a., b. EI 100% de los miembros del 6rgano de gobierno, informacion sobre la capacitacién recibida por
2016 S ., " . colaboradores y otras personas relacionadas con la Fundacion el Consejo Directivo. Para proximos informes
Comunicacidén y formacion sobre politicas y procedimientos : . . . L . -,
205-2 : - 93,104 son comunicadas sobre las politicas y procedimientos consideraremos la compilacion de esta informacion de 16.5
anticorrupcion. : - : : ) . .
anticorrupcion al involucrarse en nuestros procesos internos. conformidad con el Estandar GRI. Literal c.
Contenido verificado por EY. Informacién incompleta o no disponible.

Actulamente no contamos con el nimero total de
socios de negocio
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ODS y metas

.. especificas

GRI 205 Anticorrupcion
2016

GRI 401 Empleo 2016

GRI 404 Formaciény
educacion 2016

GRI 405 Diversidad
e igualdad de
oportunidades 2016

GRI 406 No
discriminacion 2016

GRI 413 Comunidades
locales 2016

205-3

401-1

401-3

404-1

404-2

404-3

405-1

406-1

413-1

Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas.

Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal.

Permiso parental.

Media de horas de formacion al afio por empleado.

Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y
programas de ayuda a la transicion.

Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones
periddicas del desempefio y desarrollo profesional.

Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados.

Casos de discriminacion y acciones correctivas
emprendidas.

Operaciones con participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo.

93

102

103

104

104

104

97,100, 102

90

/8

En el periodo de reporte no se presentaron casos de
corrupcion, por lo tanto no se presentaron situaciones que

llevaran a tomar medidas disciplinarias o rescindido contratos.

Tampoco existieron casos juridicos contra la organizacién o
sus empleados por corrupcién. Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

Informacion no disponible o incompleta.

Contenido verificado por EY.

Contenido verificado por EY.

El literal ay el b por consecuencia no aplican ya que no hubo
casos de discriminacion confirmados.
Contenido verificado por EY.

EI T00% de nuestras operaciones cuentan con programas
implementados de participacion de la comunidad local, asi

como evaluaciones de impacto. Literal VII: El darea de Monitoreo y
Evaluacion es quien cumple el rol de seguimiento de los impactos
generados por cada programa. Contenido verificado por EY.

b. Actualmente no contamos con informacién sobre
programas de ayuda a la transicion proporcionados
para facilitar la empleabilidad continuada y la gestion
del final de las carreras profesionales debido a
jubilacion o despido.

Contenido verificado por EY.

Restricciones de confidencialidad.

Para garantizar la seguridad y confidencialidad de los
colaboradores, la Institucion mantiene confidencial
esta informacion.

51,85

51,85



Anexos

ODS y metas

espuesta esp ae

Casos de incumplimiento relacionados con la informacion y Para 2024 no se presentaron casos de incumplimiento de

417-2 . - 90 : L : . .
GRI 417 Marketing el etiquetado de productos y servicios. normativa o codigos voluntarios. Contenido verificado por EY.
y etiquetado 2016 Casos de incumplimiento relacionados con comunicaciones Para 2024 no se presentaron casos de incumplimiento de

417-3 . 90 : . . . . - -

de marketing. normativa o cédigos voluntarios. Contenido verificado por EY.
Durante 2024 no existieron reclamaciones fundamentadas

GRI 418 Privacidad 4181 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la 97 relativas a violaciones en la privacidad del cliente. Cobertura a
del cliente 2016 privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente. literal c. dado que a. y b. no proceden.

Contenido verificado por EY.

GRI G4 Divulgaciones del Sector de Organizaciones No Gubernamentales

Procesos de participacion de los grupos de interés afectados
NGO T en el disefio, aplicacion, seguimiento y evaluacion de
politicas y programas.

42,49, 54,

76,78, 86 Contenidor verificado por EY.

Mecanismos para comentarios y quejas en relaciéon con
NGO 2 programas y politicas y para determinar acciones que deben 90 Contenido verificado por EY. - s

GRI G4 Divulgaciones tomarse en respuesta a incumplimiento de politicas.

del Sector de
Organizaciones No
Gubernamentalesw NGO 3

Sistema para el monitoreo, evaluacion y aprendizaje

de programas (resultado de la efectividad y el impacto 42,49, 54,
del programa de medicion), resultando cambios en los 76,78, 86
programas y coOmo se comunican.

Contenido verificado por EY.

Medidas para integrar la diversidad de género en el disefio
NGO 4 y la implementacion, y el ciclo de monitoreo, evaluaciény 42,49,78 Contenido verificado por EY.
aprendizaje.
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B Bv Directora Fundaciéon BBVA con donantes a los ODS P de Fundacion BBVA detallada a los ODS de este informe

ODS y metas

tdndar GRI - — Contenido Respuesta e ‘0mmmnet~~~*~\espedﬁc e

2.1 Todas las incitativas de la Fundacion son acciones de politica

publicay son la actividad central del programa,;

2.2 Todas las incitativas de la Fundacion tienen resultados de

evaluaciones y son disefiadas con base en evidencia;

2.3 Todas las iniciativas de la Fundacion tienen convocatorias

gue incluyen promocion y concientizacion con requisitos y

temporalidades abiertas al publica;

24 La Fundacion cuenta con mecanicismos de retroalimentacion

. . : y quejas abiertos al publico;

Procesos para formular, comunicar, implementar y cambiar . . . .

NGO 5 posiciones de defensa y campafias de sensibilizacién 25 25 2.6 Todos las quejas y mejoras derivadas delas evaIuacpneg - -
oublica. (internas y externas) son incluidas en los procesos de aprendizaje

de los programas;

2.7 Las posiciones de sensibilizacién publica y defensa se

publican a través de las comunicaciones y convocatorias de la

Fundacion;

2.8 En caso de que alguna iniciativa dejara de operar, la

Fundacidn realizaria el cierre de los proyectos en esa comunidad;

2.9 Informamos posiciones de incidencia y campafias de

concientizacion publica a través de nuestro informe de

Sector de sostenibilidad. Contenido verificado por EY.

Organizaciones No

Gubernamentales Procesos para tomar en cuenta y coordinar con las

NEE actividades de otros actores.

68,71, 81 Contenido verificado por EY. - -

|dentificacidn de los procesos implementados para rastrear
NGO 7 el uso de los recursos para los fines previstos, incluidas las 19 Contenido verificado por EY. - -
contribuciones en efectivo y especie.

Restricciones de confidencialidad.
2.2y 2.4 Para garantizar la seguridad y

Fuentes de financiamiento por categoria y los cinco mayores confidencialidad de nuestros donantes y en

NGO 8 : L 19 Contenidor verificado por EY. - - .
donantes y el valor monetario de su contribucion. cumplimiento de nuestras politicas y procedimientos
de proteccion de datos personales no podemos revelar
la identidad de nuestros cinco mas grandes donantes.
NGO 9 Mecanismos de retrgahmentauon y quejas de la fuerza 90 Contenido verificado por EY, ) ]
laboral, y su resolucién.
NGO 10 Adhesion a las normas para las practicas de comunicacion 19 ) ) )

para la recaudacion de fondos y comercializacion.
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Indicadores propios

Propio 1 Beneficiarios directos e indirectos 123 Indicador verificado por EY. - -

Indicadores propios Propio2  Total de personas impactadas de las iniciativas sociales 11,12,123 Indicador verificado por EY. - -

Propio 3 Horas de voluntariado y voluntarios 11,47 Indicador verificado por EY. - -
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INFORME DE ASEGURAMIENTO LIMITADO INDEPENDIENTE

Senores
Fundacian BEVA A.C.
Ciudad de México,

Estimados sefores:
1. Alcance

Hemos sido contratadeos por Fundacion BEVA AC. (en lo sucesive "la Fundacion™ o “la
Compania”), para desarrollar un compromisoe de aseguramiento limitade, segun lo definido por
las Normas Internacionales de Encargo de Aseguramiento (en lo sucesivo “el Compromiso”),
sobre la informacion de sostenibilidad identificada (el "Asunto Objete”) que se detalla en el
Anexo 1 y que se encuentra contenida en el Informe Anual de la Fundacidn para el periodo
comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2024 (el "Reporte”),

Aparte de lo descrito en el parrafo anterior, gque establece el alcance de nuestro compromiso, no
realizamos procedimientos de aseguramiento sobre otra informacion incluida en el Reporte, v
B consecuencia, no expresamos una conclusion sobre esa otra informacion.

2.  Criterio Aplicado por la Fundacidn

En la preparacidn del Asunto Objeto detallado en el Anexo 1, La Fundacidn aplicé los criterios
GRI, Suplemento sectorial ONG de GR| y de indicadores propios incluidos en el Anexo 2 de este
Informe (los Criterios), Dichos criterios se disenaron especificamente para el Informe Anual de
sus asuntos materiales. Como resultado, es posible gue la informacion sobre el asunto objeto no
sea adecuada para otro proposito,

3. Responsabilidades de la Fundacion

La administracion de la Fundacidn es responsable de seleccionar los Criterios y presentar el
Asunto Objeto de acuerdo con los Criterios, en todos los aspectos materiales. Esta
responsabilidad incluye establecer y mantener los controles internos, el mantenimiento
adecuado de los registros y la realizacidn de estimaciones que son relevantes para la preparacién
del Asunto Objeto, de forma que esté libre de errores materiales, ya sea por fraude o por error.

Mancera, 5.C,

1520 Maz oo, DUF

Ay, Epdrodip Macionnl B43-8 Tl =55 57B3 1308
A nian Poknco Fooo: +25 5283 1352

Torcer y SGoxta Piea oy LoV

EY

Shape the future
with confidence

Pagina 2
4 de abril de 2025,

4. Responsabilidades de EY

Nuestra responsabilidad es la de expresar una conclusion sobre la presentacion del Asunto
Objeto basados en la evidencia que hemos obtenido.

Hemos llevade a cabo nuestro compromiso de acuerdo con Mormas Internacionales sobre
Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacion Histérica
(ISAE 3000) y los términos y condiciones contractuales para este compromiso acordado con La
Fundacién como se detalla en el EDP del 26 de febrero del 2025 como anexo del contrato
J022FUNS51. Esas normas requieren que planifiqguemaos y llevemos a cabo nuestro compromiso
para expresar una conclusion sobre si tenemos conocimiento de cualquier modificacion material
gue deba realizarse en el Asunto Objeto para que esté de acuerdo con los Criterios, y para emitir
un informe. La naturaleza, extensidn y oportunidad de |os procedimientos seleccionados
dependen de nuestro juicio, incluida una evaluacion del riesgo de incorreccion material, ya sea
debido a fraude o error.

Creemos que las evidencias obtenidas son suficientes y apropiadas para servir de base a
nuestras conclusiones de aseguramiento limitada.

5. Muestra Independencia y Control de Calidad

Hemos mantenido nuestra independencia y confirmamos que cumplimos con los requisitos del
Manual del Cadigo de Etica para profesionales de la contabilidad emitido por el International
Ethics Standards Board for Accountants y tenemos las competencias y experiencia requeridas
para llevar a cabo este compromiso de aseguramiento.

EY también aplica la Norma Internacional de Gestidn de la Calidad 1. Quality Management for
Firms that Perform Audits or Reviews of Financial Statements, or Other Assurance or Related
Services engagements, que requiere que disenemos, implementemaos y operemaos un sistema de
gestidn de la calidad que incluya politicas o procedimientos relacionades con el cumplimiento de
los requisitos élicos, las normas profesionales y los requisitos legales y regulatorios aplicables.

Ted. +55 B2EY 1300
Fax; +55 6285 1352
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6. Descripeidn de los Procedimientos Realizados

Los procedimientos realizados en un compromiso de aseguramiento limitado varian en
naturaleza y oportunidad ¥ son menos extensos gue para un compromiso de aseguramiento
razonable. En consecuencia, el nivel de seguridad obtenido en un compromiso de aseguramiento
limitado es sustancialmente mas bajo que el aseguramiente que se habria obtenido si se hubiera
realizade un compromiso de aseguramiento razonable. Nuestros procedimientos fueron
disenados para obtener un nivel limitado de seguridad en los cuales fundamentar nuestra
conclusicn ¥ no proporcionan toda la evidencia que se requerirta para proporcionar un nivel
aseguramiento razonable.

Aungue consideramos la efectividad de los controles internos de la gerencia al determinar la
naturaleza y el alcance de nuestros procedimientos, nuestro compromiso de aseguramiento no
fue disenadoe para proporcionar aseguramiento sobre los controles internos. Nuestros
procedimientos no incluyen pruebas de controles ni procedimientos relacionados con la
comprobacian, agregacion o caleulo de datos dentro de los sistemas informaticos - [T,

Un compromise de aseguramiento limitade consiste en la realizacion de indagaciones,
principalmente a las personas responsables de la preparacion del Asunto Objeto que se detalla
en el Anexo 1 e informacion relacionada y en la aplicacion de procedimientos analiticos y otros
procedimientos apropiados.

Nuestros procedimientos de aseguramiento limitado incluyeron:

a. Realizar entrevistas con el personal de la Compania para comprender el negocio y el proceso
de preparacion del Reporte.,

b. Realizar entrevistas con los responsables de la elaboracion del Reporte para comprender el
proceso de recopilacion, consolidacion y presentacion de la informacian del Asunto Objeto.

. Comprobar que los criterios de caleulo se han aplicado correctamente de acuerdo con las
metodeloqlas descritas en los Criterios.

d. Llevar a cabo procedimientos de revision analitica para respaldar la razonabilidad de los
datos,

e. ldentificar y probar los supuestos que respaldan los calculos,

Ted. +55 B2EY 1300
Fax; +55 6283 1382
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f. Lectura de los enfoques de gestion (GRI 3-17, GRI 3-2 y GRI 3-3) de los temas materiales
asociados al Asunto Objeto para comprobar que se han aplicado correctamente de acuerdo
con los Criterios.

g. Comparar los contenidos presentados en el Reporte con lo establecido en la conformidad
autodeclarada por la Compania de acuerdo con los requerimientos de conformidad del
Estandar
GRI 1.

También hemos ejecutado otros procedimientos que hemos considerado necesarios dadas las
circunstancias.

7. Limitaciones de Nuestro Compromiso de Aseguramiento

Nuestro compromiso de aseguramiento se limité al Asunto Objeto incluido en el Anexo 1
contenido en el Reporte para el periodo comprendide entre 01 de enero al 31 de diciembre del
2024, no contempla informacion de anos anteriores incluida en el Reporte, ni relacionada con
proyeccionass o metas futuras.

Tampoco pretendic determinar si las herramientas tecnoldgicas utilizadas para el desarrolio del
Reporte son las més adecuadas y/o eficientes.

8. Conclusion

Basados en nuestros procedimientos y la evidencia obtenida, no tenemos conocimiento de
ninguna maodificacion material que deba realizarse a la informacion de sostenibilidad
identificada, que se detalla en el Anexo 1 del Reporte, para el periodo comprendido entre 1
de enero y el 31 de diciembre de 2024, para que este de acuerdo con lo establecido en los
Criterios y el asunto objeto.
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Otra Informacion

La notificacion al Global Reporting Initiative (GRI) sobre la publicacion del Reporte, siguiendo los
lineamientos del estandar GRI 1: Fundamentos, Requerimiento de conformidad 9: Notificar a GRI
(la organizacion debe notificar a GRI la utilizacion de los estandares GRI y su declaracion de uso,
enviando un correo electronico a reportregistration@globalreporting.org), es responsabilidad de
la Compania y nos han estado que se hara dentro de los 5 dias hdbiles siguientes a la
emision de esta concl

Integrante de Ernst & Young Global Limited
Ciudad de Mexico, México.
4 de abril de 2025

Mancern, 5.C.

11520 Mimien, O F
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Asunto Objeto
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ANEXC

La informacién de sostenibilidad identificada en los indicadores incluidos en el Reporte impreso e incluido La
Fundacién en su pdgina web se presenta en la siguisnte tabla:

Asunto Relevante Indicador
{Marerial) Estandar /Cantenido Unidad Valor Asegurade
Fundacidén BEVA México A.C que tiene
como objetive generar impacto en la
- sociecdad mexicana mediante programas
Gan::f:‘]:laf GRI uEr Lr[:;t;:::js M/a innovadores y sostenibles que promuevan
9 la movilidad social.
Pag. 13
: La entidad reportada en al Informe Anual
£ < Euiarn 2024 es Fundacion BBVA México, A.C., y
Comtanidos GRI AR N/a es la msma que en los repurter.
Generales s finaneieros.
sostenibilidad de Paq. 125
la organizacian ag.
El Informe Anual 2024 de Fundacion BEVA
Meéxico ofrece un panorama integral de la
estrategia, logros mds destacados y visidn
hacia el  futuro, reafirmando el
-3 Periodo d &
Continidos Enutil?u;acidn x compromiso con la transparencia y el
Generales GRI frecuencia y pulntﬂ M/a impacto social a través de la educacidn,
de contacto El periodo de reporte incluye 01 de enero
a 31 diciembre 2024.
Pag. 121
Durante 2024 no realizaron reexpresiones
Conténitos 2.4 Refarmiilacian de informacion  con respecto a  anos
Eunital ; GRI A ivito ol Mia previos.
3 510 =24 el rmac P-i:lg 125
Algunos de los indicadores individuales de
Fundacidn BEVA senalados en la tabla ASG
y adjuntos al Memorando de Verilicacicn,
han sido revisados y verificados por Emst
: . " and Young - EY -, firma que emitid el
c;:;::ﬁ GRI 25 :ﬁ;?ﬁ:mm M/a Informe de Aseguramiento  Limitado

Independients, cuyo alcance se encuentra
consignado en &l anexo 1 de la Carta de
verificacion,

Pag. 21
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Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Fagina 3

Contenidos
Generales

GRI

2-7 Empleados
totales
desglosados por
género y region

a. Nuomero total de empleados por Géanero
y Region:

Baja California: &6
Sonora: 3
Coatunla: 1
Durango 2
Tamaulipas 1

San Luis Potos( 2
Lacatecas: &
Mayarit: 4

Aguas Calientes: 3
Jalisco: 9

Colirna: 1
Michoacdan: 3
Guanajuato: 1
Querétaro: 3
Hidalge: 2

Estaco de Maxico: 27
Morelos: 2
Puebla: 5

Ciudad de México: 72
Tlaxcala: 3
Veracruz: 12
Chiapas: 2

Mujeres: 124
Hombres: 45

Colaboradores a Termino Fijo: 417
Colaboradoras a Termino Fijo: 108
Colaboradores Temporal: 4
Colaboradoras Tempaoral 16

TEFEF

c. Las cifras reportadas sobre
colaboradores corresponden a los datos
obtenidos al 31 de diciembre de 2024,

e, Debido a la naturaleza de la
organizacion, no tenemos fluctuaciones
significativas en nuestra plantilla.

Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Anexos

Fagina 4

b. La asamblea General de Asociados
designa el Consejo Directive quiénes son
los encargados de dirigir la fundacidn en
los dwersos seclores econtrmicos,
garantizando un drgano interdisciplinarico
y diverso.

c. Numero miembros ejecutivos ¥y no
gjecutivos: Todos los miembros (14) son
Vocales.

c. Independencia: 4 Miembros  son
independientes,

c. Antigiedad: El consejo directivo tiene
un promedio de 8 anos en &l cargo.

e, Bl nimers  de otros  cargos Y
compromisos significatives: En la pagina
98 del informe se describen otros cargos y
responsabilidades de los miembros.,

c. género: 2 mujeres y 12 hombres,

c. Grupos sociales infrarrepresentados:
Mo hay grupos sociales
infrarrepresentados.

c. Competencias relevantes: En la pigina
98 del informe se describen las
competencias de los miembros.,

&. Representacion  de  los  grupos  de
interés; Mo hay representacion de otros
grupos de interés

Asuntoe Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

gestion de
impactos

Consejo  Directive, el cual  dirge,
administra y supervisa los programas de la
Fundacidn.

Pdg. 96

Contanidos
Generales

GRI

2-13 Delegacidn
de respansabilidacl
para la gestion de

impactos

Mia

a, El Consejo Directivo en 2024 designd
una nuava estructura orgamzacional con el
fin de gestionar adecuadamente los
impactos en los distintos programas que
llewva & cabo la Fundacidn, esto se puede
ver en la pagina 99 del informe.

b. El  Consejo  Directive delega |la
responsabilidad de gestionar impactos
sobre la economia, el medio ambiente y las
personas a la Directora General de
Fundaoion BEVA Meéxico, quien a su vez
infarma al Consajo Directivo el estatus de
la gestidn en cada sesidn del Consejo,

La asamblea general de ascciados se
reunié en cuatre ecasiones durante el ano.,
El Consejo Directivo de Fundacidn BBVA
México estd constituido por profesionales
calificados, hombres y mujeres con amplia
expariencia practica en el sector.

Pdg. 98

Contenidos
Generales

GRI

2-9 Estructura y
composicion de la
gobernanza

Mfa

a. la Asamblea General de Asociados es su
méximo drgano de gobierno.

Contenidos
Generales

GRI

210 Nominacion
y seleccidn del
maximo organo de
qobierno

Mia

a. El Consejo Directive es designado por la
Asamblea Genaral de Asociados de forma
anual

b. Dentro del proceso de seleccion de
miembros del Consejo Directivo se tiene en
cuenta la experiencia en &l sactor y que
cumplan con los requisitos del Grupo
BBVA.

Contenidos

Generales

5HI

2-12 Rol del
méximo drganc de
gobierno an la
supervision da la

M

Esta asamblea se encarga de definir la
estrategia, supervisar las actividades y
aprobar la gestion de la Fundacidn.
Ademdas, tiena la facultad de designar al

Contenidos
Generales

Contenidos
Lenerales

GRI

GRI

2-15 Conflictos de
Interés

2-16
Comunicacion de
imguietides
criticas

Mia

Mia

En caso de presentarse algdn conflicto de
interés,  Fundacidn  BBVA  México
infarmaria a sus grupos de interés,

Fag. 126

Existen diversas areas y fuentes mediante
las  cuales se  pueden comunicar
inquistudes gue puedan escalar a los
comités correspondientes  para la
determinacién de su resolucion (por
ejemplo, control interno, auditoria interna,
canal de denuncia)

En 2024 no se registrd ningin conflicto de
interés por parte del Consejo Directivo o
los miembres de la Asamblea General de
Asociados,

Pag. 127

Contenidos
Generales

GRI

2-19 Politicas de
remuneracitn

Mia

Los integrantes del Consejo Directiva no
reciben remuneracion por 2l rol de
consejeros dentro de la Fundacisn.
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Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Walor Asegurado

b. Dado gue no hay remuneracion, la
gestion de impactos de la Fundacion se
analiza de manera sistematica en las
sesiones del Consejo. El desempeno de la
F undacitn se mide con base en al progreso
de los ndiadores relacionados con los
impactos de las iniciativas sociales y el
seguimients continuo de éstas,

Anexos
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Contenidos
Generales

Contenidos
Generales

GRI

GRI

2-22 Declaracidn
sobre la estrateqia

de desarrollo
sostenible

2.23

Compromisos y
politica

Mia

[

Se incluye la declaracion de la estrategia
sostenible por la directora de la Fundacidn.
Pag. 8

El Codigo de Conducta de Grupo BBVA es
el documento que establece las pautas de
comportamiento que deben seguoir Ltodas
las personas que forman parte del Grupo.
Pag. 20

Asuntoe Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

mtegral en el andlisis de la matenaldad,
reflejindose en la capacidad para
identificar y gestionar Ios Impactos
riesgos y oportunidades de manera mds
eficiente,

Pag17

Contenidos
Generales

GRI

2-24
Incorporaciin de
los compromisos y
politicas

M/a

El cadigo de conducta atiende diferentes
termas coma: Diversidad e  inclusion,
Seqgurndad y salud en el entorno laboral,
utilizacign de los recursos de Grupo BEVA,
confidencialidad vy uso responsable de
datos, inclusion Minanciera, Prevencion de
conflictos  de  interés, Anticorrupckdn,
Fraudes, practicas come lavade de dinero,
financiamiento al terronsmo, compromiso
con  los  derechos humanos vy la
sostenibilidad, transparencia en
aportaciones y donaciones.

Dicho codigo de conducta es transversal
para toda la organizacidn incluyendo
socios  de  negocio  y  relaciones
COmMerciales.

Fag. 20

Contenidos
Generales

GRI

2 -25 Procesos
para remadiar los
impactos
nagativos

Mia

Desde Fundacion BEVA México trabajan de
manera coordinada con la  iniciativa
compromiso con la comunidad BEWVA
2025, wun  plan  que representa  la
responsabilidad vy wvision sostenible de
Grupo BEVA a nivel global. Disenada para
el periodo 2027-2025, esta iniciativa se
enfoca en alcanzar cuatro metas clave
como Grupo, las cuales estin organizadas
en tres pilares estratégicos y centradas en
tres ODS,

Pag 29

Fagina 6
Asunte Relevante Indicador
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
Para garantizar el cumplimiento del codigo
v denunciar cualquier conducta contraria,
esta a disposicion de los colaboradoras,
2 - 26 Mecanismos colaboradoras  y  grupos de  interés
Contenkios para solicitar herrarmentas confidencialas y seguras, las
e GRI ASEsOramento y M cuales I'uru:_‘.u.:n.'an ?4.-"?_, Ins 365 dliars el
plantear ano, permitiendo realizar denuncias de
inquietudes manera andnima, confidencial y  sin
reprezalias.
Pag 80
En Fundacion BBVA México cumplen con
2.27 las leyes y requlaciones vigentes aplicables
Contenidos CRI Cumplimiento de Ny . 1:“ arganIZacion, DTmnm Eﬂif s
Ganerales Ia legislacion y las a recibieron ninguna multa o sancién no
Pro R manetana por ningan concepto,
Pag 128
La Fundacidn en 2024 siguie formando
parte del compromiso con los 10 Principios
Contenidos GRI & - 28 Afiliacidn a N/a del Pacto Mundial de la ONU, y, en ese
Generales AS0CIACIONes sentido, sigue adherida al Pacto Global, en
México.
En linea con la misidn y visidn, cultivan
vinculos cercanos ¥ de colaboracidn con
los grupos de interés clave para la
Fundacidn. Ne sole les informan sobre el
2 - 29 Enfoque use de los recursos que generosamente
= ara la aportan, los avances de los ramas
C;;“E"'dm GRI parﬁzipacldn de N/a datos de su interés, sino :'.’.529 también
nerales : . ;
los grupos de interactian de manera activa para definir
interds asuntos  priortarios.  atender  sus
demandas ¥y optimizar « desempeno vy el
impacto de sus acciones,
Pag 16
2 - 30 Convenios
de negociacian
Contenidos GRI colectiva / % Mo hay trabajadores sindicalizados
Generales Empleados Fég 128
sindicalizados
La doble matenaldad es un enfogue oue
contampla Tanto los impactos
2 PrOCESO Bara significativos de las acciones en el entorno
Temas materiales GRI determharF:aoa MN/A Sy, Y. DRI, (oD e

temas matenales

contextos externos que podrian afectar las
operacinies y estrategias de lnrgu pln.rt.}
(materialidad financiera). Este concepto
permite integrar una perspectiva mds

Temas materiales

Temas materiales

Helacion con
donantes y
precuracion de
fondos

GRI

GRI

GRI

3-2Lista de temas
materiales

3-3 Gestion de los
Temas materiales

2071 Valor
SCONamico
genarado y
distribuido

N/A

N/A

1. Relacion con donantes y procuracion
de fondos

2. Educacién de calidad y continuidad

escolar

Empleabilidad

Igualdad, diversidad & inclusidn

Etica y anticorrupcian

Cumplimiento de procesos

Igualdad, diversidad & inclusidn

Residuos

Educacicn de calidad vy continuidad

escolar

10. Relacidn con donantes y procuracion
de fondos

Pag17

L e R I o T Y

A través de suinforme, la compania detalla
los impactos reales y potenciales, tanto
positivos  como  negativos, relacionados
con los temas que han dentificado como
materiales en su eercicio de doble
materialidad. Cste enfoque garantiza una
gestidn responsable de sus relaciones
comerciales, minimizando los impactos
adversos y pramoviends su compromiso
con un México mejor,

En linea con este propdsito, el informe
desarrcdla los Frngra mas implementados
por la Fundacion, ofreciendo métncas
precisas e informacidn contextual.
Ademds, incorpora la retroalimentacisn de
todos los grupos de interds en el disefo de
ks programas sociales, lo que refuersa la
raefevancia y efectividad de sus iniciativas.

a.Valor economico directo generado:

2.017.730.346.

Walor BCONMMICO
1.282.106.046G
Valor economico retenide: 25.624.300

distribumio:
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Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

b. La Fundaciin no tiene operacionas en
otras naciones, regiones o mercacdos por lo
fque no es significative informar a este
nivel.

Pég. 124

Anexos
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Asuntoe Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Relacion con
donantes y
procuracion de
fondas

GRI

207 -4 Asistencia
Financiera
recibida del
golierna

MXN

a, Fundacion BEBVA en Méxco no recibe
asistencia financiera del gobierno.

b. ¥ ¢. No aplica dado gue la Fundacidn
BBWA en México no opera en otros palses
ni existe algun gobierno presente en la
estructura accionarial.

Pag.129

Cumplimiento de
procesos

GRI

203-1 Inversiones
&n
infragstructuras y
SEMVICIos
apoyados

Cualitativo

a. La organizacion mediante cada uno de
sus programas y donativos que realiza en
el ano reporta en el informe los montos
invertidos, descrpcidn de los programas y
detalles que permiten conocer &l avance y
desarrollo de sus programas de apoyo
social.

P4g 22, 36, 55, 56, 62, 71, 83, 123

b. En el desarrollo del informe se dan a
conocer  los  mpactos  de  forma
cuantitativa y cualitativa de todas las
iniciativas de la fundacion en cuanto a las
comunidades locales.

Pag 22, 36, &5, 56, 62, 71, 83, 123

c. En cada uno de los programas se
especifica el tipo de inversion, sl @3 en
especie y si es en dinero se especifica los
montos destinados.

Pag. 27

Cumplimiento de
procesos

GRI

£03-2 Impactos
SCONMMICOs
indirectos
significativos.

Indicador
cualitative

Ver Pagina 42, La mayoria de los
egresados de los programas de fundacion
en su mayorfa han sido muoeres y
provienen de carreras STEAM. Ademds, la
mitad de los estudiantes cursan sus
estudios en las 50 mejores universidades
de México. la mayoria de las egresadas
superan el nivel educativo de sus madres y
una gran propooion de  graduados
consiguen su primer empleo tras finalizar
sus estucdios,

Fagina 9
Asunte Relevante Indicacdar
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
Como  herramienta de  benchmarking
utilizan el Indice de Recomendacicn Neta
(IReNe) para evaluar y medir la calidad de
los programas.
2051 « 149 operaciones de  donativos
Operaciones realizadas por fundacion evaluadas,
o evaluadas para « 100% de las donaciones fusron
Cumplimiento de GRI : Mameroy evaluadas
riesgos : .
procesos relacionados con | Percentaje s 5.& evalian los riesgos de lavado de
a peith dinero, pagos de  facilitacidn,
financiamiento al terrorsma, fraude y
conflictos de interas.
a. Nomero total de miembros del mazimo
argano de gobierno comunicades: 14
a. Mamero total de miembros del médximo
organo de gobierno comunicados  por
region; Ciudad de México: 14
a. Porcentaje total de miembros del
md ximo drgano de gobierno comunicados:
T00%.
b. Nomero total de colaboradores
comunicados: 165
b, Porcentaje total de colaboradores
comunicados: T00%
205-2
Comunicacién y b. Mimero y Porcentaje total de
Cumphmianta de GRI formacion sobre Momeroy |colaboradores comunicados por categaria;
procesos politicas y porcentaje  |Directora: 1 - 100%

procedimientos
anticorrupcicn,

Especialistas: 15 - 100%
Analistas: 1653 - 100%

b, Mimera y Porcentaje total de
colaboradores comunicados por region:

BElJFI Califorma: 6 - 100%
Sonora: 3- 100%
Coahuila: 1 = 100%
Durango 2 - 100%
Tamaulipas 1 - 100%
San Lius Patosi 2 - 100%
facatecas: 5 - 100%
Mayarit: 4 - 100%

Aguas Calientes: 3 - 100%
Jdalisea: 9- 100%
Colima: 1 - 100%

Michoacan: 3 - 100%
Guanajuatc: 1 - 100%
Queratara: 3 - 100%
Hidalgo: 2 - 100%

Estado de México: 27 - TO0%
Morelos: 2 - 100%

FPuebla: 5 - T00%

Ciudad de México: 72 - 100%
Tlaxcala: 3 - 100%

Veracruz: 12 - 100%
Chiapas: 2 - 100%

c. Omisidn: Actualmente no se cuenta con
la econsolidacion del total de socios de
negocio informacdos . en procesos
relacionados con anticorrupcion.

d. Omisién: Por el memento, la eompania
no cuenta con  informacion  sobre  la
capacitacidn  recibida por @l Consejo
Directive. Para proximos informes  se
considerard  la  compilacién  de  esta
informacion  de conformidad con el
Estandar GRI

&. Niumerc total y porcentaje de empleados
que recibieron capacitacion: 169 - 100%

e. Momero total y poreentaje de empleados
gue recibiernon capacitacion por categoria
laboral:

Directora: 1 - 100%
Especialistas: 15 - 100%
Analistas: 153 - 100%

e. Mumero y Porcentaje total de
colaboradores comunicados por regidn:

Baja California: 6- 100%
Sonora: 3 - 100%
Coahuila: 1 - 100%
Durango £ - T00%
Tamaulipas 1 - 100%
San Luis Patosi 2 - 100%
Zacatecas: 5 - 100%
Mayarit: 4 - 100%

Aguas Calientes: 3 - 100%
Jalisco; 9- 100%
Colima: 1 - 100%
Michoacdn: 3 - 100%
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Asunte Relevante
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Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Asunte Relevante
{Material)

Estdndar
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Anexos

Pagina 13

Guanajuato: 1 - 100%
Querataro: 2 - 100%
Hidalga: 2 - 100%

Estado de México: 27 - 100%
Moralos: 2 - 1T00%

FPuebla: 5 - 100%

Ciudad de México: 72 - 100%
Tlaxcala: 3 - 100%

Yeracruz: 12 - 100%
Chiapas: 2 - 100%

Cumplimienta de
procasos

GRI

205-3 Casos de
-r.nrrupcn‘m
confirmacdas y
medidas tomadas

Casos

a. La cantidad total ¥ naturaleza de los
incidentes de corrupcidn confirmadas: 0

b. La cantidad total de incidentes de
corrupcian confirmacdos a consecuencia de
los cuales fueron despedides o se aplicaron
medidas disciplinarias a los empleados: O

c. La cantidad total de casos confirmados
en los que se hayan rescindido o no se
hayan renovado contratos con socios de
negocio por infracciones relacionadas con
la corrupcicn: O

d. Los CASOS Jurithcos pitblicos
relacionacdos con la corrupcion
interpuestos contra la organizacidn o sus
empleados durante el periodo objeto del
infarme y los resultados de esos casos: 0

Curmplirmiento de
procesos

GRI

401-1 Nusvas
contrataciones de
emplemios y
rotacian de
parsonal

Mirmero y
tasa

Ver Pagina. 101

Muevas Contrataciones Mujeres menores
de 30 anos de edad: 13

Muewas Contrataciones Mujeres entre 37
y 50 afios de edad. 14

Muevas Contrataciones Mujeres mayores
de 51 anos de edad: O

Muevas Contrataciones Hombres menores
de 30 anos de edad: 0

Muewvas Contrataciones Hombres entre 31
y 50 anos de edad: 7

Muevas Contrataciones Hombres mayores
de 57 anos de edad: 1

Tasa de Nuevas Contrataciones Mujeres
menores de 30 anos de edad: 3617 %
Tasa de Nuevas Contrataciones Mujeres
entre 31y 80 afos de edad: 16.87

Tasa de Nuevas Contrataciones Mujeres
mayores de 51 anos de adad: (0 %

Tasa de Nucvas Contrataciones Hombires
menores de 30 anos de edad:0 %

Tasa de Nuevas Contrataciones Hombres
entre 371 y 50 afios de edad:17.50 %
Tasa de Muevas Contrataciones Hombres
mayores de 51 anos de edad: 100 %
Contratacion de Personal Estado de
México: 15

Contratacion de Personal Ciudad de
Ménico: 9

Contratacion de Personal Puaebla: 1
Contratacion de Personal Veracruz: 8
Contratacidn de Personal Michoacén: 1
Contratacion de Personal Tlaxcala: 1
Tasa de Contratacidn de Personal Estado
de México:55.56%

Tasa de Contratacidn de Personal Ciudad
de México: 12.50%

Tasa de Contratacidn de Personal Puebla:
206

Tasa de Contratacidn de Personal
Veracruz: 65.67%

Tasa de Contratacidn de Personal
Michoacan: 33.33%

Tasa de Contratacidn de Parsonal
Tiaxcala: 33.33%

Rotacidn de personal Mujeres menores
de 30 anos de edad: 2

Rotacidn de personal  Mujeres entre 31 y
50 afos de edad: 9

Rotacidn de personal Mujares mayores de
51 anos de edad: O

Rotacidn de personal Hombres menores
de 30 anos de edad; 1

Rotacion de personal Hombres entre 31 v
50 anos de edad: 8

Rotacidn de personal Hombres mayores
de 57 anos de edad: 0

Tasa de Rotacitn de personal Mujeres
menores de 30 anos de edad: 5.56 %
Tasa de Rotacidn de personal Mujeres
entre 31 y 50 afos de edad: 10.84 %
Iasa de Rotacion de personal Mujeres
mayores de 51 anos de edad; 0%

Tasa de Rotacion de personal Hombres
menores de 30 anos de edad: 25 %

I'asa de Rotacidn de personal Hombres
entre 37 y 50 afies de edad: 20 %

Tasa de Rotacion de personal Hombres
mayores de 51 anoes de edad: 0%
Rotacién de personal Estado de México: 5

Asuntoe Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Walor Asegurado

Raotacian de personal Ciudad de México: §
Rotacign de personal Baja California: 8
Rotacign de personal Tlaxcala: 1
Rotacidn de personal Veracruz: 1

Tasa de Rotacion de personal Estado de
Maxico: 18.52 %

Tasa de Rotacion de personal Ciudad de
México: £.94%

Tasa de Rotacidn de personal Baja
California: 133.33%

Tasa de Rotacian de personal Tlaxcala:
33.33%

Tasa de Rotacién de personal Veracruz:
B.33%

Tasa general nuevas contrataciones:
200711 %

Tasa general de rotacion: 11 83 %

Cumplimiento de
procesos

GRI

407 -3 Permiso
Farental

Mumero y
Porcentajo

Ver Pdgina. 103

a- La cantidad total de empleados gque han
tenido derecho al permiso parental. por
género - Mujeres: 124

a- La cantidad total de empleados que han
tenido derecho al permiso parental, por
género - Hombres: 45

b- La cantidad total de empleados que se
han acogido al permiso parental, por
género - Mujeres: 4

k- La cantidad total de empleados que se
han acogide al permiso parental, por
género - Hombres: 1

c- La cantidad total de empleados que han
regresado al trabajo en el periodo objeto
del informe después de terminar el
penmiso parental, por género - Mujeres: 4

- La cantidad total de empleados que han
regresado al trabajo en el periodo objeto
del informe después de terminar el
permiso parental, por género - Hombres: 1

d- La cantidad total de empleados que han
regresado al trabajo después de terminar
el permiso parental y que seguian siendo
empleados 12 meses después de regresar
al trabajo, par génera - Mujeres: 0, no se




Pagina 14

Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Anexos

han cumplica los 12 meses después de la
sclicitud del permiso,

d- La cantidad total de empleados que han
regresado al trabajo después de termminar
el permiso parental y que seqguian siendo
empleados 12 meses despuds de regresar
al trabajo, por género - Hombres: 0. no se
han cumplido los 12 meses después de la
solicitud del permiso.

e- Las tasas de regreso al trabajo de los
empleados que sa acogieron al permiso
parental, por género - Hombres: 100%

e- Las tasas de regreso al trabajo de los
empleados gue se acogieron al permiso
parantal, por génaro - Mujeras: T00%

e- Las tasas de retencion despueés de los 12
meses de regresar del permiso de los
empleados que se acogieron al permiso
parental, por génaro - Hombres: 0%

e- Las tasas de retencion despuds delos 12
meses de regresar del permiso de los
empleados que se acogieron al perrniso
parental, por género - Mujeres: 0%

Curnplirmento de
procesos

GRI

404-1 Media de
horas de
formacion al ano
par empleado

Promedio de
horas de
formacicn

Ver Pagina. 104-105

i. Promedio de horas de formacidn
Mujeres: 28 94

i. Promedic de horas de formacion
Hombres: 27,07

ii. Promedio de horas de formacion
categoria laboral - Directivos:64,26

Promedio de horas de formacién categoria
laboral - Ejecutivos: 39,24

Fromedio de horas de formacion categoria
laboral - Analistas; 27.15

Promedio de horas de formacién general:
28,44

Cumplimiento de
E)ITOCBEOS

GRI

404-2 Programas

para mejorar |as

Cualitative

Ver pagina 104

Pagina 15
Asunte Relevante Indicador
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
aptitudles del a.  Programas para  desarrollar  las
personal competencias de  los  empleados:
empleado y Fundacion BBEVA México ofrece a sus
programas de colaboradores programas de formacidn a
ayucla a la través de e-campus, donde en el ano del
bramsicion reporte se impartieron mas de 15 cursos.
Estos incluyen temas como PLD, Codigo de
Conducta, Anticorrupcidn, Manipulacidn
de Mercados y Proteccidn Civil, con un
enfoque an la capacitacion continua para
el desarrollo  profesional de los
colaboradores.
b. Los programas de ayuda a la transicidn
proporcionados para facilitar ki
emplaabilidad continuada y la gestion del
final de las carreras profesionales debido a
jubilacien o  despido;  Actualmente
fundacién no cuenta con informacion
sobre programas de ayuda a la transicidn
proporcionados  para facilitar  la
empleabilidad continuada y la gestion del
final de |las carreras profesionales debido a
Jubilacidn o despido,
A04-3 Porcentaje
o emplgadus g il a- Porcentaje del total de empleados por
reciben
- evdluaciones Eé“.*."‘ gl n:atag__nrla I.uhn_ral e
Cumplimiento de GRI riGdicas del Porcentais recibieron una evaluacidn periddica de su
procasos II;:IE'B fio Y desempeno y del desarrollo de su carmrara
dasmlay durante el periodo objeto del informe:
: 100%
profesional
a, Literal con omision - Para garantizar la
sequridad v confidencialidad  de  los
miembros  del Consejo  Directivo, la
institucion  mantiene  confidencial esta
informacidn.
405-1 Diversidad b. Mueres menores de 30 anos de edad
Igualdad, en drganos de (Direccian): 0%
d'ﬁfl::gie Gr ﬁmni Forcantage b. Mujeres mencres de 30 anos de edad

(Especialistas): D%

b. Mujeres mencres de 30 anos de edad
(Analistas): 100%

b. Mujeres entre 30 - 50 afios de edad
{hreccean): 0%

Pagina 16
Aszunto Relevante Indicacor
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
b. Mujeres entre 30 - 50 afos de edad
(Especialistas): 11%
b. Mujeres entre 30 - 50 afos de edad
(Analistas): BO%
b. Mujeres mayores a 50 afos de edad
(Direccion): 20%
b. Mujeres mayores a 50 afos de adad
{E Eipecintisl.m‘.]l: A0%
b. Mujeres mayores a 50 afios de edad
(Analistas): 40%
b. Hombres menores de 30 anos de edad
(Direccion): 0%
b. Hombres menores de 30 anos de edad
(Especialistas): 0%
b. Hombres menores de 30 anos de edad
(Analistas): 100%
b, Hombres entre 30 - 50 anos de edad
(Dreccian): 0%
b. Hombres entre 30 - 50 ancs de edad
(Especialistas): 10%
b. Hombres entre 30 - 50 afos de edad
(Analistas): 90%
b. Hombres mayores a 50 afos de edad
{Dhreccwn): 0%
k. Hombres mayores a 50 anos de edad
(Especialistas): 0%
b. Hombres mayores a 50 anos de edad
(Analistas): 100
406-1 Casos de
discriminacion y a, Cantidad total de casos de
o acciones discriminacidn durante el periode objeto
cumP:JTIE“m e GRI cormectivas Namero del infarme: 0
praesos emprendidas b. El estatus de los casos y las acciones
emprendidas: No aplica.
 417-2 Casosde | Ver Pagina 131
Cumplimiento de GRI incumglimiento Casos
procesos relacionados con La cantidad total de casos de

la informacion y &l

incumphmento de la normativa o codigos
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Asunto Relevante Indicador
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
aetiguetado de voluntaros relativos a  informacion  y
productos y etiquetacdo de productos y  servicios,
sarvicios clasificados en: i. casos de incumplimisnto
de la normativa que den lugar a multas o
sanciones: O
il. casos de incumplimiento de la normativa
gue den lugar a una advertencia:0
ili. casos de incumplimiento de cadigos
voluntarios: 0
Ver Pagina 1371
La cantidad total de casos de
incumplimiento de la normativa o cddigos
voluntanos relativos a comunicaciones de
41 7-3 Casos de marketing, como publicdad, promocidn y
incumplimiento patrocinio, clasificados por:
Cumnplimiento de CRI relacionados con c
iy 505 : ¢ o .
procasos COMmuUnicaciones i. casos de incumplimiento de la normativa
de marketing fjue den lugar a multas o sanciones:0
ii, casos de incumplimiento dela normativa
que den lugar a una advertencia: O
. casos de incumplimento de codigos
voluntarios: O
Pagina 92
a-La cantidad total de reclamaciones
fundamentadas recibidas  relativas  a
violaciones de la pnvacidad del chente,
clasificadas por: i. reclamaciones recibidas
s 41841 Privacidad de tercerns Y corroboradas por la
it da GRI del eliente Nuimero organizacicn: O
procesos
. reclamaciones  de  autordades
regulatorias: 0
b-La cantidad total de coasos identificados
de filtraciones, robos o péndidas de datos
da clientes; O
4131
Operaciones con
participacidn de la a. El 100% de nuestras operaciones
- comunidad local, cuentan con ramas implementados de
LpURAING o GRI evaluaciones del Numero partrclpacujnpzzg la mnmnl-:ul:uad local, asi
procesas i
impacto y como evaluaciones de impacta,
programas de Pag.131
desarrollo,

Pagina 18
Asunte Relevante Indicacdar
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
Beneficiarios directos:
1. Beneficiarios Colegios COI: 257
2. Coaches financieros: 19,163
3.  Escuela para padres - COI: 4 246
4.  Supérate: 103.330
2. Becas Chavos que inspiran -
secundaria: 17.630
6. Becas Chavos que inspiran -
preparatona: 12.794
7. Becas Chaves gque inspiran -
universidad: 18.645
d. Becas Chavos que inspiran - Educacidn
en linea: 346
B, Becas Chavos que inspiran -
Discapacicad: 3.673
10. Beneficiarios  Allanzas  por  la
educacian: 318 488
11. Beneficaros Fomento cultural:
54.693
1 beneficiarios 12. Beneficiarios Desastres Naturales:
el directos / 32.800
Cumplimianto c Propio indirectos / Miamero 13, Beneficiarios Escuela para  padres

procasas

usuarnos unicos de
iniciativas sociales

Colegio CQI: 757
14. Beneficiarios Juntos por la educacion
en guerrero: 19,502

Baneficiarios indirectos:

1. Beneficiarios Colegio COI: 676

2. Beneficiarios de las Becas Chavos que
inspiran - Secundaria: 45838

3. Beneficarios de las Becas Chavos que
inspiran - preparatoria: 33.264

4. Beneficiarios de las Becas Chavos que
inspiran - universidacd: 48.477

5. Beneficiarios de las Becas Chavos gue
inspiran = educacidn an linea; 900

6. Beneficiarios de las Becas Chavos que
inspiran - Discapacidad: 8.550

7. Beneficiarios  Alianzas per la
educacion: B28 069

8. Beneficarios Juntos por la educacion
en guerrero: 38.064

Pag. 123,

Pagina 19
Asunte Relevante Indicador
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
2 total de
Cumplimientode | o personas Total, personas impactadas: 1.611.212
apio impactadas de las Numera
procescs iniciativas sociales Pég. 123
1. wvoluntarios mentorfa: /.466
2. Horas mentorfa: 16.040
3 horas de
o . 3. Veluntarios dia de fundadores: 859
Eump[:::::‘l;::t: = Propio UT;T:;?;F HIIJ::;: ¥ 4. Horas dia de fundadores: 5.754
Pdg. 11
2.5 y 2.6: En linea eon la misidan y vision,
MWGO-1 Proceso de cultivan  vinculos cercanos vy de
involucramiento colaboracion con los grupos de interés
de los grupos de clave para la Fundacidn, Ne solo les
interdés afectados informan sobre el uso de los recursos gue
i Suplement en el disena, generosamente aportan, los avances de
%Tﬂ:ﬁm:: 0 Sectorial | implementacion, Cualitative | los programas y datos de su interés, sino
GRI monitorea y fue también interactian de manara activa
evaluacidn de para definir asuntos priontanos, atender
politicas y sus demmandas y oplimizar el desempeo y
programas. el impacto de sus acciones.
Pag. 16
Para garantizar el cumplimiento del cédigo
y denunciar cualquier conducta contraria,
MNGO-2 ponemos  a  disposicion de  noestros
Mecanismos de colaboradores, colaboradoras v grupos de
retroalimentacicn interés herramientas confidenciales y
¥ quejas con seguras, las cuales funcionan 24/7, los
relacidn a 365 dias del ano, permitiendo realizar
Organizaciones No Suplement programas y . denumia&l de manera andnima,
Gubsrnamentates: | 2 Sectorial | politicas ¥ para Cualitativo | confdencial ¥ sin represalias.
GRI tleterminar
acciones a tomar Canal de denuncia: hitps://waw bkms-
&0 respuesta a system.com/bbva  Canal de  consultas:
incumplimientos https: fwwwv bkms-system,. comdconsultas
en las politicas, Teléfono nacional: {55) 5621-4188 o B0OO-
001-0011 Teléfono global: (34) 91537-
1222
NGD-3 Sistema
para m:;rnrturean For cada programa e iniciativa de la
R —— ot Fundacion, se divulga el propio proceso de
Organizaciones No plem!_ Sprehe —_— Sequimiento y Evaluacidn. Asi mismo, el
Gubernamentales | © Sr_a:toﬂai I:Lm:l.u'_!,lendn Cusirativo aprendizaje se aborda con los resultados
Kl efectividad de :
medicisn de los |ReNe también establecidos por

impacto), que
resultan en

cada programa en &l informe.,
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Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Asuntoe Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

2.4 L Fundaciin - cuenta con
mecanicismos de  retroalimentacidon  y
fuejas abiervos al pablico

2.5 2.6 Todos las quejas y mejoras
dervadas de las evaluacionas (intermas ¥
externas) son inclmdas an los procesos de
aprendizaje de los programas

2.7 Las posiciones de sensibilizacion
publica y defensa se publican a través de
las comunicacionas y convocatorias de la
Fundacion.

2.3 En caso de que alguna iniciativa dejara
de operar, la Fundacign realizarla el cierre
de los proyectos en esa comunidad

2.8 Informamaos posiciones de incidencia y
campanas de concientizacion publica a
través de nuestro  informe  de
sostenibilidad.
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Asunte Relevante Indicacdar
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
carmdies en los
programas, y
COMD S8
COMLMican.

Disefic del programa Becas para Chaveos
con Discapacidad que inspiran (pg. 49 y

50) y (pg78):
El programa de Becas para Chavos con
Discapacidad proporciona ApOYD
ECONMMICO ¥ un acompafamiento
multidisciplinario  integral, que incluye
asistencia psicolagica, orientacidn
i vocacional y apoyo académico. Este afo,
MpGac:;il:::Ed::ﬂs se ha |mpt¢£'r£ni}.;du un Cuestionario de
géneroy perfilamiento de autonomia, l;urrpl.:lasto
divarsidad iniel por 77 preguntas, para entender mejor el
i . diselio & :.L;Helrd'e dﬂﬂ:tulg;mlﬂ de[.lcrs g&tudmnte;

— uplement | ' neficiados. g cuestionario no so
Organizaciones No 0 Sectonal implementacion Cualitativo | clasifica habilidades, sina gue también
Gubernamentales GRI €8 [OGr i, a5 identifica intereses, necesidades y niveles

como los ciclos de o a5y
TAGRIAIEs. de apoyo requeridos, permitiendo una
; atencidn més personalizada.
evaluacion y
aprendizaje. En cuanto a las métncas de diversidad e
inclusian, la Fundacion BBYVA México
trabaja para erradicar sesgos en dreas
como género, discapacidad, LGBT+ y
adultos mayores, Se ha adherido al Pacto
Glabal de las Naciones Unidas y contribuye
a los Objetives de Desarrollo Sestenible
(QDS), con & compromise de construir un
México méds equitative vy  ofrecer
oportunidades inclusivas para todos,
Se contastan a las literales del Indicador
NGO-5 Process de la siguiente forma (pg. 132):
P':_::m:_ﬂr' 2.1 Todas las incitativas de la Fundacidn
: s0n acciones de polibica piblica y son la
implemeantar y ; ;

N Suplement | cambiar posturas activided n-entrgl:!nl P, ;
Organizaciones No Sartarial | da dnovean bamas| Cisalitathng 2.2 Tedas las incitativas de la Fundacicn
Gubernamentales | © GRI POy tienen resultados de evaluaciones y son

relavantes y disedadas con base en evidencia;

camparias pablicas ks g L ]
e 2.3 Todas las mimativas de la Fundacian
conclentizacisn. tienen convocatorias  que  incluyen

promocién ¥y concientizacién  con
requisitos y temporalidades abiertas al
priblica;

Organizaciones No
Gubernamentales

Suplemant
o Sectorial
GRI

NGO-G Proceso
para tomar en
cuenta y coordinar
actividades con
oiros actores,

Cualitativo

El proceso de evaluacidn, otorgamiento y
rendicion de cuentas de los donativos
otorgadas  por la Fundacién BBVA
(FBBVA) a Organizaciones de la Sociedad
Civil {O35C) se desglosa de la siguiente
manera (pg. S4):

1. La 0O5C hace pre-registro  en
"Herramienta de donatives” de O5C en
sitioweb de la FEBVA.

2. La FBBVA evalia el pre-registro vy
aprueba o rechaza postulaciones de
acuerdo con los criterios de elegibilidad del
programa.

3. En caso de aceptacion, la O5C continda
a la etapa de solicitud en la "Herramienta
de donatives” en donde suma informacion
institucional y detalles de su proyecto,

4. La FBBVA hace la evaluacion téchica del
proyecto y da retroalimantacicn a la O3C,
la cual puede editar su informacion en caso
necesario.

5. Si el expedients estd completo y no
requiers modificaciones, la FBEVA solicita
la  evaluacion interna de  dreas
intervimentes bajo la Norma de Gestidn de
Donaciones y Aportaciones.

6. 51 la evaluacion intema es positiva, se
presenta en el Comité de Donativos y
Aportaciones de la Fundacion. Se asienta
la resolucidn de cada caso presentado en
una acta,

7. La Direccion de Fundacion envia a los
miembros del Comité el acta para su VoBo

digital. Una wvez reunidos. fa envia al
Director Genaral de BEVA México.

9, Serecibe al voto del Director Genaral.

9. La direccion de FEBVA envia correo
glectrdmen a la OSC con el resultade del
Comité (aprobacidn o rechazo) asl como el
monto del donativo autonzado.

10. La FEBWA s=olicita a la OSC Ia
documentacidn necesaria para realizar un
contrato de donacion el cual debera ser
aprobade y firmado por ambas partes.,

11. La FBEWVA comparte a la O5C al
formato de rendicion de cuentas y la
periodicidad con la que debera ser
entregado, de acuerdo a los tiempos que
determing al contrato de donacion.

12. La05C emite el recibo de donativo con
el monto del donativo aprobado y la FBEVA
realiza la transferencia del donativo.

13. La FERBVA realiza una visita a la 050
para validar & cumplimiento de objetivos v
los KP| del proyecto,

14. La direccidn de FEBVWA comunica al
Comité de donativos el avance de los
proyectos v el cumplimiento en objetivos,
Ios KPPl y la rendicion de cuentas.

15. Tras la verificacion anual, FBEWA
actualiza la infarmacidén en la pagina de

Fundacion respecto a las 05C apoyadas en
la seccign de "Alianzas por la Educacion”.
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Asunte Relevante
{Material)

Estdndar

Indicadar
/Contenido

Unidad

Valor Asegurado

Canal de denuncia:  htbps: deoww blens-
system.com/bbva Canal de consultas:
hteps:fonww. Blms-system. comdconsultas
Teléfono nacional: (55) 5621-4188 o 800-
007-0011 Teléfono global; (34) 91537-
1222

Proceso de denuncia:

I. Las denuncias se reciben a través de
Ekms y se remiten al drea
correspondients.

Il Se lleva a cabo un pre-analisis para
identificar el incurmplirmiento y realizar el
seguimianto

lll. En caso de que un caso sea dticamente
cuestionable, se toman las  medidas
disciplinarias adecuadas, incluyendo la
amonestacién o sancion pertinente. Los
incumplimientos son sancionados
siguiendo el Régimen Disciplinario del
Grupo BEVA Maxico, a través del Comité
de Disciplina.

IV. A | término del proceso, se genara un
infarme detallado sobre lo sucadido.

V. Se cierra la denuncia en el canal
correspondiente.
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Asunte Relevante Indicacdar
{Material) Estdndar {Contenido Unidad Valor Asegurado
Todo donative realizade per la Fundacicn
cumple con los estandares del Grupo
Financiero BBVA México y corresponden
a (pg. B1)
Organizaciones No | Suplement S _— 1. La Norma para la gestion de donaciones
Gubernamentales | o Sectorial NGS:;:;'E:;:“ Chaliative Y aportaciones a entidades sin dnima de
GRI ' lucre en BEVA México,
2. El Procedimiento para la gestion de
donaciones en BEVA México
Cinco Fuentes de Procuracion mds
Grandes:
Donative BBVA: 1.065.740.000
Fondo B+Educa: 627.146.329
Dtros canales: 150.474.045
Cajeros Automeiticos: 113.436.208
Consejeros Regionales: 18,782,952
NGO-8 Fuentes de Donaciones via ndmina: 19,362,651
financiamianto por Inspiraton: 18,060,162
Suplamant categorla y los Carrera BBYA: 4.751.000
Qrganizaciones No o Sectorial cinco danadores MXN
Gubernamentales GRI mayores ¥ valor Cinco Donadores mas grandes: Numeral
monetario de su con omisidn Restricciones de
contribucidn. confidencialidad.
Para garantizar la  seguridad vy
confidencialidad de nuestros donantes y
en cumplimienta de nuestras politicas y
procedimientos de proteccion de datos
personales no  podemos  revelar  la
identidad de nuestros cinco mas grandes
donantes.
Fara garantizar el cumplimiento del codigo
y denunciar coalgquier conducta contraria,
ponemas  a  disposician de nuestros
colaboradares, colaboradoras y grupos de
NGO-9 interés  herramientas confidenciales v
Suplement Mecanismos de sequras, las euales funcionan 24/7, los
Orgamzaciones No o Sactorial | FEUalimentacién | . L 365 dias del afo, permitiendo realizar
Gubernamentales GRI del personal y denuncias de maneara anonima,
quejas, y su confidencial y sin reprasalias.
resolucion,

Anexos

ANEXO 2

1. Criterios de los Contenidos GRI

Los eriternos de aseguramiento que son los aplicables al Asunto Objeto y a la declaracion de presentacidn de
conformidad estan definidos con base on lo establecido en el documento GRI T Fundamentos 20271, sus
contenidos temdaticos en la pagina. 4 ; reporti /sta fgri-standards-translations/qri-

standards-spanish-translations-download-center/

ltem Indicadores Estandar GRI Criterio

21 Detalles arganizativos Los criterios de aseguramiento que son los
aplicables al Asunto Objeto y a la declaracion
3.9 Entidades incluidas en los informes de de presentacion de conformidad estan
sostanibilidad da la organizacién definidos con base en lo establecido en el

documanta GR1 1 Fundamentos 2027, sus

2.3 Feriodo de notificacian, frecuencia y punto [ contenidos  temdticos en  la  pagina
de contacto https:/ A globalreporting.org/standards /gr
. - i-standards-translations/gri-standards-spanish-
2-4 Reformulacidn de informacidn E.m_nﬂ%:i PR nTéEcﬁ- pare ;;L ANk
25 Verificacion externa
2.7 Empleacos totales desglosados por género y
) region
2-9 Estructura y composicion de la gobernanza
Mominacidn y seleccion del maximo argana
2-10
de gobierno
512 Rol del méximo drgano de gobierno en la
supenasion de la gestion de impactos
2.13 Delegacion de responsabilidad para la

gestion da impactos
2-15 Conflictos de interes

218 Comunicacidn de inquictudes criticas
2-19 Follticas de remuneracidn
2.22 Declaraciin sobre la estratega de

desarrollo sostenible

2-23 | Compromisos y polftica

Incorporacidn de los compromisos y
politicas
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2 .25 Procesos para remediar los impactos
neqativos
2.26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y
plantear inquietudes
.27 Cumplimiento de la legislacidn y las
narmativas
Z2-28 Afillacion a asociaciones
2.29 Enfogque para la participacian de los grupos
de interés
2.30 Convenios de negociacidn colectiva /
Emplaados sindicalizados
2.1 Froceso para determinar los termas
materiales
3.2 Lista de temas materiales
33 Gestion de los Temas materiales
201-1 Yalor econdmico directo generado y
' dhistribuido
201-4 Asistencia financiera recibida del gobiermo.
203.1 Inversiones en infraestructuras y sericios
apoyados.
203.2 Impactos econdmicos indirectos
significativos.
2051 Operaciones evaluadas para riesgos
relacionados con la corrupeidn.
205.2" Comunicacidn y formacidn sobre politicas y
procedimientos anticorrupcidn,
205.3 Casos de corrupcion confirmados y medidas
tomacas.
406-1 Casos de discriminacion y acciones
correctivas emprendidas,
401-1 Musvas contratacionas de empleados y
rotacion de personal.

! Se declara omision literal ¢: Actualmente no se cuenta con la consolidacion del total de socios de negocio
informados en procesos relacionades con anticorrupeion y d Por el momento, a companla no cuenta con
informacidn sobre la capacitacion recibida por el Consejo Directivo. Para proximes informes se considerard la

compilacidn de esta informacidn de confermidad con el Estdndar GRI,
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401-3

Permso Parental

404-1

Madia de horas de formacion al ano por
empleado.

Programas para mejorar las aptitudes del
personal empleado y programas de ayuda a
la bransicicon..

404-3

Porcentaje de emplaados que reciben
evaluaciones periodicas del desempeno y
desarrollo profesional.

405-1¢

Diversidad en drganos de gobierno y
aempleados.

4131

Oparaciones con participacidn de la
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo,

417-2

Casos de incumplimiento relacionades con
la infarmacion y el etiquetado de productos
¥ SEMVICIoS

417-3

Casos de incumplimiento relacionados con
comunicaciones de marketing,

4181

Reclamaciones fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad del cliente y
pérdida de datos del cliente.

NGO-1

Procesa de involucramiento de los grupos
de interés afectados en el diseno,
implermnantacion, monitoreo y evaluacion de

politicas y programas.

NGO-2

Mecanismos de retroalimentacidn y guejas
con relacion a programas y politicas y para
determinar acciones a tomar en respuesta a
incumplimientos &n las politicas,

NGO-3

Sistema para monitorear, evaluary
aprender {incluyendo efectividad de
medicién e impacto), que resultan en
cambios en 105 programas, y como se
coOmLnican.

NGO-4

Medidas para integrar género y diversidad
en ol disefio e implernentacidn de
programas, asi coma los ciclos de
monitoreo, evaluacion y aprendizaje.

Indicadores dal suplemanto sectorial entidades
no gubsrnamentales GRI
hrrps: /Ao globalre porting. org/searchy Pouer

y=g4

* Se declara omisidn literal a: Para garantizar la sequridad v confidencialidad de los miembros del Consejo
Directive, la institucidén mantiene confidencial esta informacidn.

Anexos
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NGO-5

Froceso para formular, comunicar,
implemeantar y cambiar posturas de apoyo
en temas relevantes y campanas publicas de
concientizacidn.

NGO -6

Froceso para tomar en cuenta y coordinar
actividades con otros actores.

NGO-7

Asignacion de recursos,

NGO-82

Fuentes de financiamiento por categoria, asl
come los cinco donadores mayores y valor
monatario de su contribucian,

MG0-9

Mecanismos de retroalimentacion del
personal y quejas, y su resolucion.

2. Criterios de los indicadores propios

A continuacion, se detallan los cnterios de asegurameento gue son aplicables a los indicadores propos, objetos
de asequramiento limitado, los cuales se encuentran relacionades en @l (ndice de contenidos GRI del Reporte
de La Fundacidn y este Informe con la finalidad de que estén disponibles para los grupos de interés.

Estos critenaos de evaluacion forman parte integral de nuestro informe de aseguramiento imitado del contador
independianta.

ftem

Indicadores Propios

Etannﬁ'c'i"ari'us dimctns!i-nd'i'mcmﬂusuarim
tnkeos de iniciativas sociales

Criterio
La Fundacion reporta:

Beneficianos directos/indirectos/usuanos
Unicos de las siguientes iniciativas: Chavos que
Inspiran-Secundaria, Chavos que Inspiran-
Preparatoria, Chavos que Inspiran-Universidad,
Chavos que Inspiran-Educacion en linea, Chavos
que  Inspiran-Discapacidad,  Supérate, M
Comunidad, Fomento Cubtural, Apoyo en
desastres naturales, Colegio Chaves que
Inspiran, Coaches financieros, Escuela para
padres, Alianzas por la educacion

Total de personas impactadas de las
iniciativas sociales

La Fundacidn reparta:

Total de personas impactadas: definido como la
sumatoria de los beneficiarios de (1)

* Se declara Omision literal: Informe los cinco mayores donantes y el valor monetanio de su contribucion: Para
garantizar la seguridad y confidencialidad de los donantes, la institucion mantiene confidencial esta

informacidn.
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Item Indicadores Propios Criternio

3 Horas de veluntariaca y veluntarios La Fundacion reporta:

Horas de veluntariade y numero total de
woluntarios, de los programas de Voluntariado
One Team y Menterla.
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