Liebe Gaste,

Um einen angenehmen und sicheren Aufenthalt im The Bristol Belgrade Hotel zu gewéhrleisten,
halten Sie sich bitte an die folgenden Regelin:

e Hofliches Verhalten: Bitte verhalten Sie sich respektvoll und nehmen Sie Ricksicht auf
andere Géaste und Mitarbeiter.

e Gerauschpegel: Bitte halten Sie den Gerauschpegel in 6ffentlichen Bereichen und
Zimmern auf einem Minimum, um eine ruhige Umgebung fir alle zu gewéhrleisten. Die
Verwendung von Ton auf privaten Geréten in Offentlichen Bereichen ist nicht gestattet.

e Regeln zur Zimmerbelegung:
Um allen unseren Gasten einen angenehmen Aufenthalt zu garantieren, richtet sich die
maximale Personenzahl im jeweiligen Zimmer nach der Anzahl der verfugbaren Betten.
Sollten Sie weitere Gaste haben, informieren Sie bitte die Rezeption und melden Sie alle
weiteren Personen an. Vielen Dank fir Ihr Verstéandnis und lhre Mitarbeit.

e Rauchverbot: In allen Gastezimmern und 6ffentlichen Bereichen ist das Rauchen
strengstens verboten. Es stehen ausgewiesene Raucherbereiche zur Verfigung.

e NotfallmaRnahmen: Machen Sie sich mit den Notausgangen und den richtigen
Vorgehensweisen vertraut und befolgen Sie in Notsituationen die Anweisungen des
Personals.

e Wertvolle Gegenstande: Das Hotel tibernimmt keine Verantwortung fur verlorene oder
gestohlene Gegenstande. Zur Aufbewahrung lhrer Wertgegenstéande nutzen Sie bitte
den Safe im Zimmer.

e Restaurantreservierungen: Fir unsere Restaurants empfehlen wir insbesondere in
Stol3zeiten eine Reservierung.

e Kleiderordnung: Bitte beachten Sie in den Gastronomiebereichen die vorgeschriebene
Kleiderordnung.

e Richtlinien fur Haustiere: Haustiere sind im The Bristol Belgrade willkommen.
Haustiere bis 25 kg sind bei uns gerne willkommen, pro Aufenthalt fallt eine Geblhr von
150 EUR pro Tier an. Um Ihnen und lhrem Haustier einen angenehmen Aufenthalt zu
ermdglichen, bitten wir Sie, uns vorab dartber zu informieren. Unser Personal steht
Ihnen wahrend lhres Aufenthalts gerne bei speziellen Wiinschen zur Seite.

e Zahlungsinformationen: Beim Check-in missen Sie zur Deckung eventueller
Zusatzkosten eine giiltige Kreditkarte vorlegen.



e Check-in/Check-out-Zeiten: Der Check-in ist ab 15:00 Uhr mdglich, der Check-out
erfolgt bis 12:00 Uhr. Auf Anfrage ist ein spaterer Check-out moglich.

e Ruckmeldung: Ihre Meinung ist uns wichtig. Sollten wahrend Ihres Aufenthaltes
Probleme auftreten, informieren Sie uns bitte, damit wir diese schnell beheben kénnen.

e Datenschutz: Das Fotografieren oder Filmen innerhalb und auRerhalb des Hotels ist
nicht gestattet, es sei denn, es liegt eine vorherige Genehmigung der Geschéaftsleitung
vor.

e Richtlinie zum Alkoholkonsum: Gasten ist es nicht gestattet, Alkohol au3erhalb des
Hotels in offentliche Bereiche mitzubringen. Im Hotel gekaufter Alkohol muss in den
dafiir vorgesehenen Bereichen konsumiert werden.

Respekt fir andere: Bitte unterlassen Sie Verhaltensweisen, die andere Gaste stéren konnten,
einschliel3lich Larm und stérender Arbeiten.



