Postovani goste,

Kako bismo osigurali ugodan i siguran boravak u hotelu The Bristol Belgrade, molimo
vas da se pridrzavate sljedecih pravila:

e Pristojno ponasanje: Molimo vas da se ponasSate s poStovanjem i obzirno
prema drugim gostima i osoblju.

e Razina buke: Molimo vas da razinu buke u javnim prostorima i sobama
svedete na minimum kako biste osigurali mirno okruZenje za sve. Koristenje
zvuka na osobnim uredajima u javnim prostorima nije dopusteno.

e Pravila zauzetosti soba: Kako bismo osigurali ugodan boravak svim nasim
gostima, maksimalan broj osoba u svakoj sobi odreduje broj dostupnih kreveta.
Ako imate dodatne goste, molimo vas da obavijestite recepciju i registrirate sve
dodatne osobe. Hvala vam na razumijevanju i suradnji.

e Zabranjeno pusenje: Pudenje je strogo zabranjeno u svim sobama i javnim
prostorima; dostupna su odredena mjesta za pusenje.

e Postupci u hitnim sluéajevima: Upoznajte se s izlazima za nuzdu i
odgovarajuc¢im postupcima te slijedite upute osoblja u hitnim situacijama.

e Vrijedni predmeti: Hotel ne odgovara za izgubljene ili ukradene predmete.
Molimo vas da koristite sef u sobi za pohranu svojih dragocjenosti.

e Rezervacije restorana: PreporuCuje se rezervacija mijesta u nasSim
restoranima, posebno tijekom prometnih razdoblja.

e Dress Code: Molimo vas da se pridrzavate propisanih pravila odijevanja u
gastronomskim podrucjima.

e Pravila o kuénim ljubimcima: Kuc¢ni ljubimci su dobrodo$li u The Bristol
Belgrade. Rado primamo kucne ljubimce do 25 kg, uz naknadu od 150 EUR po
ljubimcu, po boravku. Kako bismo osigurali ugodan boravak za vas i vaseg
ljubimca, molimo vas da nas unaprijed obavijestite. Nase osoblje je spremno
pomoci vam sa specifiénim potrebama tijekom vaseg boravka.

e Informacije o plaé¢anju: Prilikom prijave potrebno je predociti vazecu
kreditnu karticu za pokrivanje svih dodatnih troSkova.

e Vrijeme prijave/odjave: Prijava je moguéa od 15:00 sati, dok je odjava do
12:00 sati. Kasnija odjava moguca je na zahtjev.



e Povratne informacije: Vase misljenje nam je vazno. Molimo vas da nas
obavijestite o svim problemima tijekom vaSeg boravka kako bismo ih to brze
otklonili.

e Zastita privatnosti: Fotografiranje ili snimanje unutar i izvan hotela nije
dozvoljeno, osim ako nije prethodno odobreno od strane menadzmenta.

e Pravila o konzumaciji alkohola: Gosti ne smiju unositi alkohol izvan hotela
u javne prostore; alkohol kuplien u hotelu mora se konzumirati u za to
odredenim prostorima.

Postovanje prema drugima: Molimo vas da se suzdrzite od ponasanja koje bi moglo
ometati druge goste, uklju€ujuéi buku i bilo kakav ometajuéi rad.



