
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA ESPECIAL 
MARKETPLACE 

 

Estos son los términos y condiciones que se aplican a la campaña especial de ofertas                             
por compras en el Marketplace que lanza Bnext el 11 de junio de 2020 y que durará                                 
hasta el 11 de julio de 2020 (en adelante, la “Oferta Especial Marketplace” o la                             
“Oferta”). 

1. ¿En qué consiste la Oferta? 

Es una campaña especial y extraordinaria que lanza Bnext para sus usuarios por                         
contratar productos del Marketplace a través de la App Bnext. En particular, si                         
contratas con alguno de los productos o servicios a través del Marketplace en el                           
periodo indicado, Bnext te reembolsará una parte (el “Reembolso”). El importe del                       
Reembolso será de hasta 50 euros, dependiendo del producto que hayas contratado                       
(ver detalle más abajo). 

Este es un descuento que ofrece Bnext y que se hará efectivo, no en el momento de la                                   
compra, si mediante un reembolso posterior, que puede tardar unos días.  

2. ¿Qué debo hacer para obtener el Descuento? 

Para poder tener derecho al Descuento si haces una compra de un producto del                           
Marketplace en las siguientes condiciones: 

(i) Entre el 11 de junio de 2020 y el 11 de julio de 2020. Tanto la compra (es decir, el                                       
proceso de contratación finalizado) como el pago del producto o servicio (de                       
ser aplicable) tienen que estar hechos en este periodo. 

(ii) A través de la App Bnext. Es decir, debes acceder al Marketplace de la App                             
Bnext, seleccionar el producto de tu interés y seguir los pasos hasta contratar con                           
el producto o servicio con el Proveedor del Marketplace.  

(iii) Con tu Tarjeta Bnext, si es posible. Si el producto o servicio se paga con tarjeta,                               
debes pagar con tu Tarjeta Bnext. 

(iv) Solo la primera vez. El Descuento solo será aplicable a la primera compra que                           
hagas en el Marketplace en el periodo de duración de la Oferta. 

Para verificar si has cumplido los requisitos para tener derecho al Reembolso, nos                         
basaremos en la información a disposición de Bnext (por ejemplo, sobre tu uso de la                             
App Bnext o tu información transaccional) y en la información que nos proporcione el                           
Proveedor. Por regla general, el Proveedor del Marketplace correspondiente nos                   
informará si has realizado una compra con derecho a Reembolso. Entonces, Bnext                       
verificará el resto de requisitos y, si los has cumplido, recibirás el Reembolso en un plazo                               
máximo de 60 días desde el fin de la Oferta. 

Como excepción, algunos Proveedores no nos informan sobre los usuarios de Bnext                       
que compran en su plataforma. Si has comprado en alguno de esos Proveedores,                         
deberás mandarnos prueba fehaciente, a satisfacción de Bnext, de haber cumplido                     
con los requisitos para el Reembolso. Entonces, Bnext hará las verificaciones oportunas                       
en sus bases de datos, analizará la documentación e información que hayas                       
proporcionado y decidirá, a su sola discreción, si hay prueba suficiente para                       
considerar cumplidos los requisitos. Los datos que nos proporciones en este contexto                       
sólo los usaremos para verificar el cumplimiento de los requisitos de la Oferta. 

Ten en cuenta que Bnext no es responsable y no podrás reclamarnos nada si el                             
Proveedor no nos ha facilitado la información sobre tu compra o si no la considera                             
firma en el plazo de la Oferta o si, por cualquier razón, no podemos verificar el                               
cumplimiento de los requisitos mencionados. 



3. ¿Cuánto dura la Oferta? 

La Oferta estará en vigor entre el 11 de junio de 2020 y el 11 de julio de 2020. 

4. Importe del Reembolso por producto 

El importe del Reembolso que puedes conseguir con la Oferta será el que se refleja                             
más abajo. 

 

Proveedor 
Marketplace Bono ¿Cuándo se abona el cashback? 

Prueba de 
compra 

Helloteca 50€ Firma hipoteca Sí 

Raisin 40€ Depósito contratado No 

Punto Seguro 40€ Primer recibo pagado No 

MyInvestor 30€ Apertura de cuenta confirmada Sí 

Indexa Capital 25€ Primera inversión hecha Sí 

Creditea 10€ 
Pre-aprobación del préstamo e inicio de 
trámites No 

Intermundial Seguro 
de viaje 10€ Seguro contratado sin cancelar No 

October 10€ 
Ingreso mínimo de 100€ en la plataforma de 
October No 

WingsToClaim 8€ 
Documentación aportada es validada por 
Wings to Claim No 

Lucera 7,5€ Fecha confirmación cambio de luz Sí 

iSalud 5€ Primer recibo pagado No 

Prestalo 5€ Préstamo concedido No 

TaxDown 5€ Fecha pago del servicio No 

Exact Change 2€ Fecha de la entrega del pedido No 

Holafly 1,5€ Fecha de la entrega del pedido No 
 

5. ¿Tienes más dudas? 

Si hay términos que no quedan claros aquí, puedes consultar las respuestas a                         
preguntas frecuentes aquí. También te recomendamos que repases los T&C de la App                         
Bnext, que son de aplicación a todo tu uso de la App Bnext y, por tanto, también a la                                     
Oferta Especial Marketplace. Si aún así, te quedan dudas, recuerda que siempre                       
puedes resolverlas contactando con nuestro equipo de soporte a través de la App                         
Bnext o enviando un correo electrónico a support@bnext.es.  

 

http://ayuda.bnext.es/es/articles/4150264-cashback-marketplace
https://bnext.es/legal/ES/tcs-account.php
https://bnext.es/legal/ES/tcs-account.php
mailto:support@bnext.es

