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Novo colaborador
no sistema

Início de um treinamentoO agente, integrado a um sistema
de folha, coleta informações do
novo colaborador e preenche
automaticamente para o início do
processo.

E X E M P L O S  D E  G A T I L H O S :

Disparo de fluxo
automaticamente

3
Dúvidas frequentes
(benefícios, férias, etc.)

4
Avisos e lembretes

Conexão com
áreas parceiras O agente de IA automatiza o

contato com diferentes áreas
envolvidas na jornada do novo
colaborador.

Solicitação de documentos

Departamento Pessoal Buddy

Confirmação de dados cadastrais 

Gatilhos para início de benefícios e folha 

Envio de cronograma
e responsabilidades

Lembretes de check-ins
com o novo colaborador
Acompanhamento do engajamento
nas primeiras semanas

Facilities e Infraestrutura Gestores

Preparação de materiais,
equipamentos e acessos

Dúvidas ou pendências
de infraestrutura

Envio de lembrete para
boas-vindas personalizadas

Acompanhamento do plano
de 30, 60 e 90 dias

Notificação sobre feedbacks
e avaliações de experiência

E X E M P L O S  D E  A C I O N A M E N T O S  A U T O M Á T I C O S

O N B O A R D I N G  A U T O M A T I Z A D O

Mensagens
personalizadas

Dúvidas
frequentes

Tarefas e
formulários

Conexão com
áreas parceiras

E X E M P L O S :

https://www.botnicks.com/


Coleta de dados e Feedback

APLICA PESQUISAS
ANALISA RESPOSTAS ABERTAS
REALIZA COMENTÁRIOS DE ACORDO COM O CONTEXTO 
ANALISA FEEDBACKS E MÉTRICAS DE ONBOARDING

C O M  B A S E  N A S  I N T E R A Ç Õ E S ,  O  A G E N T E :

1
2
3
4

Engajamento
Dúvidas
frequentes

Satisfação

Interpretação
(insights) dos dados
O agente pode identificar gargalos do
processo, sugerir melhorias, personalizar
novas jornadas e se adaptar às
necessidades da empresa.

E X E M P L O S :

Baixo engajamento
Baixa satisfação
Formulários complexos
Treinamentos ineficazes

FAQ de
Atendimento 

Banco de horas

D Ú V I D A S  S O B R E :

Férias

O agente acessa documentos
internos e políticas da empresa,
sendo treinado para responder
aos colaboradores sobre dúvidas
frequentes.

Ponto
Etc...

Benefícios

www.botnicks.com

Experiência mais fluida para o colaborador.

Processos padronizados e escaláveis.

Respostas consistentes e disponíveis 24/7.

Tomada de decisão baseada em dados reais.

Economia de tempo para o time de RH.

P R I N C I P A I S  B E N E F Í C I O S  D A  
A U T O M A Ç Ã O  C O M  I A  N O  O N B O A R D I N G :

https://www.botnicks.com/
https://www.botnicks.com/

