
Estudio
Transformación Digital 
y Tecnología 2025

ESTE MATERIAL ES PROPIEDAD DE CLERC&CARVAJAL ESTUDIOS DE COMPENSACIÓN



“Compensar justamente a los 
talentos permite contar con 

equipos motivados y alineados 
hacia los objetivos”



INTRODUCCIÓN

La transformación digital es una realidad que las empresas cada día más consideran dentro de sus estructuras organizacionales, creando 
cargos especializados; en un proceso constante, dado el avance de la tecnología y los cambios en el entorno. Así mismo, el mercado de los 
profesionales sigue evolucionando, encontramos diferentes perfiles, con diversos grados de especialización, que exige estar atentos a la 
estructura de salarios, beneficios monetarios y no monetarios, prácticas y políticas, que contribuyan a retener y motivar a estos perfiles.

Para que visualicen la profundidad de nuestros análisis, compartimos las conclusiones sobre el impacto del perfil en las compensaciones en 
la edición 2024:

▪ En el caso del género, la brecha salarial promedio ponderado de todos los niveles es 95% en las mujeres respecto de los hombres, porcentaje 
que llega a ser 91%, en los niveles 12 y 21.

▪ Los perfiles con postgrado presentan una correlación positiva en las compensaciones, especialmente en los niveles bajo 18, donde priman 
cargos de profesionales y jefaturas.

▪ También se aprecia mayor compensación a cargos ocupados por baby boomers respecto a generaciones más jóvenes, llegando a alcanzar 
un impacto de 148%.

▪ En relación a la compensación por zona geográfica, no se observa una desviación marcada entre la Zona Norte y Región Metropolitana en el 
global, sí en los cargos de niveles 15 hacia arriba. Respecto de la Zona Sur, sus rentas son en promedio un 9% menores que en la Región 
Metropolitana, en especial en cargos superiores a nivel 13.

▪ Este sector es más joven que el mercado general ya que la edad promedio de los ocupantes es inferior en los diferentes grupos de cargos.

Nuestros reportes y conclusiones abarcan perfiles, compensaciones, beneficios, bonos de gestión y gestión de personas 
Confiamos contar con ustedes en esta nueva edición



1. Compensación Total
Compensación monetaria y no monetaria de 
cargos y niveles vinculados a la 
Transformación Digital y Tecnología.

2. Componentes de la Compensacion
Se analizan rentas fijas, variables y beneficios, 
tanto reales como en target.

3.Transformación Digital 
Organizacional
Nivel de profundidad de desarrollo en las 
empresas.

 

4. Prácticas de RH en temas de 
Transformación
Ajustes que están realizando las áreas de RH para 
gestionar sus procesos.

5. Herramienta Tecnológica
Todo el contenido del Estudio en una plataforma 
web de fácil uso, donde puedes mantener tu 
información y realizar comparativos con el 
mercado.

CONTENIDO DEL ESTUDIO



MUESTRA 2024
a modo de referencia

82 empresas y grupos empresariales de diversos rubros

ABASTIBLE CLÍNICA BUPA SANTIAGO LATAM

ACHS COMERCIAL MOTORES DE LOS ANDES LIPIGAS

AFC CHILE CONSORCIO SEGUROS MEKANO

AFP CUPRUM COORDINADOR ELÉCTRICO NEXUS

AFP HABITAT COPEC ON-NET FIBRA

AFP MODELO CORREDORA DE BOLSA SURA PARIS

AGRÍCOLA SUPER DEPÓSITO CENTRAL DE VALORES PARQUE DEL RECUERDO

AGROSUPER DIMERC PRINCIPAL AGF

ARAUCO DUOC UC PRINCIPAL AHORRO E INVERSIONES

ARIZTÍA EMPRESAS IANSA PRINCIPAL SERVICIOS CORPORATIVOS

AUTOFACT EMPRESAS INDUMOTORA REDBANC

AVATTAR ENAEX RICOH

BANCO BICE ENGIE ENERGÍA CHILE RIPLEY

BANCO CONSORCIO ENTEL SCOTIABANK CHILE

BANCO ESTADO FACTORING SECURITY SMU

BANCO ESTADO CORREDORES DE SEGUROS GLOBAL66 SODIMAC

BANCO ITAÚ CORPBANCA GRUPO GTD SURA SERVICIOS PROFESIONALES

BANCO RIPLEY GRUPO SECURITY TALANA

BANCO SECURITY HORMIGONES BICENTENARIO TICEL

BUPA CHILE INACAP TRANSBANK

BUPA SERVICIOS INTEGRAMEDICA TRAVEL SECURITY

CCAF LOS HEROES ISAPRE CRUZBLANCA UNAB

CEMENTO POLPAICO KARSHARING UNIDATA

CENCOSUD KAUFMANN VIDA SECURITY

CENCOSUD-SCOTIABANK KIBERNUM VTR COMUNICACIONES

CIC KOMATSU WOM

CLARO CHILE LANDES

CLÍNICA ALEMANA LARRAÍN VIAL

Todos los años aumentamos la muestra y cargos analizados



ANÁLISIS POR CARGO

Existe una segunda vista de las 
compensaciones, con valores 
acumulados, desde el Sueldo 

Base hasta llegar al otal

189 cargos analizados en 2024, que se presentan con sus valores Reales y en Target, 
con segmentaciones por cuatro variables, si las muestras lo permiten.



ANÁLISIS POR CARGO

Se complementa el análisis de la compensación de cada cargo con:

Descriptor del cargo

Perfil del cargo

Descarga a excel



ANÁLISIS POR NIVEL

Análisis por niveles, homologando las distintas metodologías estandarizadas de pesaje 
de cargos existentes en el mercado. Contempla segmentaciones por sector y ventas, si 
las muestras lo permiten.

Total



ANÁLISIS COMPARATIVO CARGOS DE LA EMPRESA
CON EL MERCADO

En todas las tablas y segmentaciones podrás 
ver la  renta de cada colaborador comparado 

con el mercado. 

Puedes elegir el percentil correspondiente 
según la política de compensaciones de la 

empresa.

Vista consolidada de desviaciones respecto 
a la Mediana, P25 y P75, para detectar 

fácilmente, aquellos casos fuera de banda. 



INCENTIVOS, BENEFICIOS Y 
GESTIÓN DE PERSONAS

→ Bonos de gestión
→ Asignaciones
→ Becas y Estudios
→ Seguros y Salud
→ Equipos e Internet
→ Bonos por Evento
→ Aguinaldos
→ Forma de Trabajo
→ Cultura
→ Selección
→ Retención
→ Horarios y Tipos Flexible
→ Políticas de Compensación
→ Buenas Prácticas
→ Entre otros

Más de 15 reportes de interés, por Tipo de Cargos, Nivel de Desarrollo Digital, Sector y 
Ventas



CRONOGRAMA GENERAL DEL ESTUDIO 2025

Agosto - Septiembre 2025

Septiembre – Octubre 2025

Noviembre 2025

C&C
Da acceso a plataforma a usuarios responsables 
de las rentas y políticas. Pueden ser diferentes 
personas.

CLIENTE
• Completa Formulario de Rentas y lo sube a 

la plataforma.
• Responde Encuesta Online de Prácticas y 

Política de Gestión.

C&C
Revisamos completitud y consistencia de la 
información y ante dudas nos contactamos con 
los responsables.

C&C
• Revisamos posición relativa de los cargos, 

considerando niveles de cargos de cualquier 
metodología estandarizada del mercado.

• Realizamos análisis comparativo de cargos 
entre las organizaciones de la muestra.

• Revisamos coincidencia descriptores de la 
organización con los de mercado C&C.

• Enviamos para aprobación de cada cliente.

CLIENTE
Confirma homologación final de sus cargos.

C&C
• Cálculo estadígrafos para cada ítem de la 

compensación.
• Exclusión cargos donde mínimos sean 

menores a lo exigido por nuestra 
metodología, para garantizar la 
confidencialidad de la información.

• Validación de valores contra datos históricos 
para levantar eventuales desviaciones.

• Procesamiento respuestas cualitativas sobre 
prácticas y políticas.

Levantamiento de información Homologación de Cargos Procesamiento y conclusiones



EQUIPO

C&C

Claudia Clerc Troncoso
Ingeniero Civil Industrial,
Universidad de Chile.

Se desempeñó en PricewaterhouseCoopers, 
Transbank y Electroandina. Asume la gerencia general 
en Focus y luego, al alero de Seminarium, crea 
Denarius, donde ejerce la gerencia general durante 6 
años, destacando su experiencia en estudios  y 
compensaciones. En 2012, se independiza y crea 
Thallus, desarrollando sistemas de gestión para 
Recursos Humanos.

Pamela Villaseca Quezada
Ingeniero Civil Industrial,
Universidad de Santiago.

Destacan 17 años en Banco Santander, en diversas 
gerencias   comerciales,  de riesgo  y  canales. Estuvo 
a cargo del políticas y sistemas de riesgos personas, 
Intranet Corporativa del Grupo Santander y desarrollo 
de ventas vía Internet. Fue Gerente Inteligencia de 
Negocios de la Banca Comercial. Se asoció a Thallus 
en 2013, asesorando e implementando sistemas de 
gestión para Recursos Humanos.

Lizbeth Carvajal Benito
Ingeniero Comercial,
Universidad Católica de Valparaíso.

Fue Gerente de Compensaciones y Consultoría en 
RRHH de Pricewaterhouse Coopers por más de 13 
años. El 2002 forma Talent HR Consulting, cuenta con 
vasta y sólida experiencia asesoría a empresas de 
diversos tamaños y segmentos de negocios. 
Profesora de postgrado, en temas de Compensación e 
Incentivos en Universidades Adolfo Ibáñez y del 
Desarrollo.

Verónica O'Ryan Vargas
Ingeniero Comercial,
Universidad de Santiago.

Más de 20 años de experiencia en consultoría, se 
desempeñó en PricewaterhouseCoopers y desde 2003 
asociada a Talent HR Consulting, desarrollando 
proyectos de Estructura de Compensaciones, 
Sistemas de Incentivo, Estructura Organizacional, 
Modelos de Competencias y Benchmarking 
relacionados con gestión de personas, en empresas 
de diverso tamaño y sector.
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www.clercycarvajal.cl
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