CAKE

THE LE CHU'ONG TRINH

1. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.

2. Thoi gian khuyé&n mai: Ti ngay 01/07/2025 dén hét ngay 31/07/2025 hoac dén khi hét ngan
sach chuong trinh, tuy theo diéu kién nao dén trudc.

3. Hang héa, dich vu dwgc khuyén mai: Tién glti c6 ky han tir 06 thang trd lén (sau day goi tat (3
“TGCKH”) tai Ngan hang s6 CAKE by VPBank trén trng dung CAKE.

4. Hang héa, dich vu dung dé khuyé&n mai: Tién dugc hach toan vao Tai khodn thanh toan CAKE
cua khach hang tai Ngan hang s6 CAKE by VPBank.

5. Hinh thirc khuyé&n mai: Tang hang hda, cung irng dich vu khong thu tién cé kém theo viéc mua
ban hang hda, cung &ng dich vu.

6. Khach hang ctia chuwong trinh khuyén mai (d6i twgng dugc huwdng khuyén mai): Ap dung
cho khach hang ca nhan [an dau st dung san pham Tién guii cé ky han tai Ngan hang sd Cake by
VPBank va thda méan day du céac diéu kién ctia Chuong trinh.

7. Ni dung chi tié€t chuong trinh khuyén mai:

7.1. Diéukién xét thuwéng:
Trong thoi gian trién khai Chuong trinh, véi mdi giao dich m& mdi khoan Tién glri ¢6 ky han
thanh cong, khach hang sé nhan dugc sé tién twong (ng vao tai khoan thanh khithdéa man day
du cac diéu kién cu thé nhu sau:

- Dé6itugng ap dung: Ap dung cho khach hang ca nhan lan dau tién si dung san pham Tién
guri c6 ky han tai Ngan hang sé Cake by VPBank trén Ung dung CAKE BANK va théa man
day di céac diéu kién ctia Chuong trinh;

- San pham ap dung: Tién guri c6 ky han va Tién guri c6 ky han tich luy;

- Phuong thirc nhan lai: Cudi ky han, dau ky han, hang thang, hang quy;

- Ky hantién gui: Tir 06 thang tré lén va khong tat toan tru’dc han.

- Khach hang co thuc hién thao tac chon Uu dai khi thuc hién md khoan Tién glri c6 ky han trén
ng dung.

7.2.  Giatrigiai thuwéng:
- Khach hang thda man diéu kién sé nhan dugc giai thudng bang tién tuong &ng véi moi loai ky
han tién gui, gia tri giai thudng sé dugc tinh theo céng thirc sau:

Gia tri Giai thudng = Sé tién guri x 0,6%/365 x S& ngay giri thuc té ciia ky han gwi

- Chuong trinh ap dung cho nhirng khoan tién gl dau tién thanh cong thoa méan diéu kién
chuong trinh, dugc xét theo thoi gian thuc hién giao dich thanh céng trén hé thong CAKE ké tir
thoi diém bat dau chuong trinh (Thai gian thuc hién giao dich thanh céng dugc tinh bang:
Ngay, gid, phut, giay).

- Mbi khach hang du diéu kién tham gia Chuong trinh sé& dugc nhan duoc t6i da 01 gidi thudng
trong sudt thoi gian dién ra chuong trinh. Trudng hap khach hang thuc hién nhiéu hon 01 giao
dich Tién gtri c6 ky han tai Ngan hang s& Cake by VPBank trong thdi gian dién ra chuong trinh
thi gidi thudng sé dugc tinh dwa trén giao dich hgp & phat sinh dau tién.
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- Chuongtrinh c6 thé chdm dut trude thoi han khingéan sach chithudng dugc stir dung hét. Phan
thudng sé dugc chi cho khoan tién guri hgp Lé tinh theo thoi gian md trong suét chuong trinh
khuyé&n mai.

- Khach hang tham gia chuong trinh khéng dugc tat toan trudc han cac khoan Tién guri co ky
han hop & dugc md trong thdi gian dién ra chuong trinh cho dén ngay ddo han ctia céc khoan
Tign guri do.

- Chuong trinh khong ap dung vdi cac khoan tién gli dao han va tai tuc ty dong.

- Chuongtrinh khéng ap dung déng thdi véi cac chuong trinh khuyén mai khac dién ra cung thai
diém.

- Chuong trinh khong ap dung cho khach hang mé& khoan tién guri cé ky han trén cac Ung dung
khac ngoai ing dung CAKE.

7.3. Cach thirc chi thuwdng:

- Phantién thudng sé dugc chitra 100% gia tri theo ma khach hang (user ID) vao tai khoan thanh
toan CAKE ngay sau khi khach hang m& thanh cong khodan tién guri co ky han hop L& trong thai
gian dién ra chuong trinh khuy&n mai.

- N&u khéach hang tat toan trwdc ky han va sau khi da chi thudng, phan tién thudng da chi sé
dugc truy thu lai bang hinh thitc trir tryc ti€p trén téng sé tién nhan dugc sau khi tat toan.

- Taithdidiém VPBank chi tra tién thudng, Khach hang dam bao trang thai tai khoan thanh toan
CAKE cua Khach hang dang hoat déng (khong bi dong, khda hodc tam khda vi bat ky ly do gi
bao gobm nhung khéng gidi han bdi truc Lgi, gian lan, cb tinh gian lan, ...). VPBank khéng gui
tién thudng d6i véi Khach hang da dong tai khoan thanh toan CAKE.

8. Pau mai giai dap thac mac cho khach hang vé cac van dé lién quan dén Chuong trinh: Moi
thdc méc lién quan dén chuong trinh, khach hang lién hé qua Hotline — 1900 636 686 hodc glti email
tdi chat@cake.vn.

9. Ngan sach du kién: 530.837.496 d (Bang ch&: Ndm trdm ba muoi triéu tam trdm ba muoi by
nghin bén tram chin mu'oi sdu ddng chén).

10. Quy dinh chung

a) Bang viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang chap nhan tat ca cac diéu khoan va diéu
kién ctia Chuang trinh dugc liét ké trong Thé & Chuong trinh va cac ndi dung thay ddi lién quan dén
Chuang trinh nay (néu co).

b) VPBank dugc quyén thay ddi va diéu chinh mc Thudng, hay thay déi, bd sung, thay thé hoac
cham dut bat ky diéu kién, didu khoan nao cuia chuong trinh trong thoi gian dién ra chuong trinh theo
quyén quyét dinh clia minh va sé dugc cép nhat, cong bo trén website www.cake.vn va/hoac (ng
dung CAKE.

c) Trong trudng hgp chuong trinh c6 mau thuan véi bat ki quy dinh phap luat hay chi thi ctia bat
ky cd quan nha nudc nao, chuang trinh sé dugc thay doi, hly bo hay sira déi dé phu hgp vdi quy dinh
cla luat, chi thj do.

d) Khach hang dugc nhan khoan khuy&n mai theo chuong trinh nay c6 thé phai nép thué thu
nhap khéng thudng xuyén, phiva & phi (néu cd) theo quy dinh cla phap luat hién hanh. Trudng hop
phai ndp thué thu nhap khong thudng xuyén, khach hang chap thuén viéc VPBank sé khau trir khoan
thué thu nhép khoéng thudng xuyén, phiva & phi (néu cd) theo quy dinh clia phap luat trén tri gia khoan
khuy&n mai ma khach hang da nhan va thay mat khach hang nép cho co quan cé thdm quyén theo
quy dinh clia phap luat.
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e) VPBankdugc mién trach nhiém d&i véi cac trudng hop bat kha khang xay ra theo quy dinh cua
phép luat trong thoi gian dién ra Chuong trinh lam cho céc giao dich clia khach hang khéng thuc hién
duoc hodac bi sai léch.

f)  VPBank cé toan quyén tir chdi trao thudng/thu hoi mét phan hodc toan bé (cac) khoan khuyén
mai cho bat ky khach hang nao khi VPBank phat hién s6 tién da chi thudng thira so véi thé l&é chuong
trinh; phat hién hoac nghi ngd khach hang cung cap thong tin khong hop L&, khong rd rang, khéng day
du théng tin mao danh vé chuang trinh lam anh hudng uy tin thugng hiéu ctia VPBank hoac gian lan
bao gbm nhung khong gidi han: (i) sai léch hodc c6 dau hiéu bat thudng gitra cac thong tin nhan biét
khach hang vdi céc yéu té sinh tréc hoc do chu tai khodn cap trong qua trinh ma tai khodn thanh toan
CAKE bang phuaong phép dién tur, (ii) cac giao dich c¢é nghi ngd gian lan dé duoc hudng khuy&n mai
nay (iii) Nghi ngd khach hang c6 d4au hiéu truc loi hoac vi pham bét ky diéu khoan va diéu kién nao ctia
Thé & chuong trinh.

g) VPBank la bén xét duyét cudi cung trong viéc xét duyét khach hang théa méan diéu kién dé
dugc nhan thudng khuyén mai theo chuong trinh.

h) Trong trudng hgp xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh nay, VPBank cé trach nhiém
try'c ti€p giai quyét, néu khoéng thoa thuan dugc tranh chap sé dugc xir ly theo quy dinh clia phap luat.



