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Onderwerp : WhatsApp-Alert

Gemeenteraad van Hoogeveen,  in vergadering bijeen op 17 december 2015;

Constaterende dat:
• Inbrekers buurten blijken te mijden waar bewoners elkaar via 

WhatsApp waarschuwen voor verdachte personen;
• in Tilburg, waar duizenden inwoners zijn aangesloten bij een 

WhatsApp-Alert, dit initiatief in de meeste buurten heeft geleid tot 
een halvering van het aantal inbraken;

• WhatsApp-Alert een positieve bijdrage kan leveren in het realiseren 
van een daling van het aantal woninginbraken, zoals is beschreven als 
doel in het Integraal Gemeentelijk Veiligheidsplan;

• uit wetenschappelijk onderzoek* is gebleken dat WhatsApp-Alert 
succesvol kan werken als er per wijk voldoende personen deelnemen 
en de gemeente actief deelname stimuleert en faciliteert;

• WhatApp-Alert een goede, laagdrempelige en voordelige manier is 
om criminaliteit in de wijk/ het dorpen preventief te verminderen.

Verzoekt het college:
• te onderzoeken op welke actieve manier de gemeente Hoogeveen,  

WhatsApp-Alert kan faciliteren;
• te onderzoeken op welke manier de gemeente Hoogeveen, het 

gebruik van de preventieve veiligheidsmogelijkheden die WhatApp-
Alert biedt onder inwoners kan aanjagen;

• op basis van de uitkomsten een plan te maken om WhatsApp-Alert in 
Hoogeveen succesvol in te zetten.

En gaat over de tot de orde van de dag. 

VVD fractie

* Onderzoek Universiteit van Tilburg 6 oktober 2015



Toelichting:

Al geruime tijd bestaan er initiatieven die erop gericht zijn om inwoners meer te betrekken 
bij het voorkomen van inbraken in de buurt, om misstanden te melden en om daarmee de 
wijk en de stad veiliger te maken. Op diverse plaatsten in Nederland bestaan sinds vorig 
jaar ook WhatsApp groepen waarmee buurtbewoners, winkeliers of passanten de politie –
en via de politie buurtgenoten - waarschuwen of attenderen op verdachte activiteiten.

Tientallen Nederlandse gemeenten laten zien dat WhatsApp-Alert c.q. WhatsApp-
buurtwachten effectief zijn in de preventie van inbraken. WhatsApp-Alert werkt in 
tegenstelling tot bijvoorbeeld ‘Burgernet’ juist preventief. Daar waar Burgernet ter 
opsporing of signalering gebruikt wordt na de misdaad, kan WhatsApp-Alert juist werken 
ter voorkoming van misdaad. 

Gemeente kan faciliteren
Gemeenten kunnen inwoners actief attenderen op de
mogelijkheden van dit preventiemiddel. Ook kan de
gemeente bijdragen in het faciliteren van voorlichting,
het proces van aanmelden bevorderen en borden in
de straat/ wijk plaatsen. In gemeentelijke
communicatiemiddelen kan aandacht geschonken
worden aan de mogelijkheden, op de gemeentelijke
website kunnen de verschillende groepen in
beeld worden gebracht.  

Ook kan gedacht worden aan een initiatief waarmee de gemeente het gebruik van NL-Alert,
Burgernet en WhatsApp-Alert aanjaagt. 

Ervaringen positief: halvering van aantal inbraken
Ook de Nationale Politie is enthousiast over de WhatsApp-Alert. Volgens de landelijk coördinator
woninginbraken Sybren van der Velden, fungeren de groepen als extra ogen en oren in de wijk.  Uit
een wetenschappelijk onderzoek naar de effecten van ‘WhatsApp-Alert, dat gedaan is in 35
Tilburgse buurten waar inmiddels duizenden inwoners zijn aangesloten, blijkt dat het gemiddelde
aantal woninginbraken van 60 naar 30 per maand daalde. 

Uit onderzoek blijkt dat de afname komt door het 'afschrikeffect' en dat inbraken vaak worden
gepleegd door lokale inbrekers. Als ze weten dat er een Whatsapp-groep actief is, haken ze af.
Inbrekers van buiten de omgeving/regio slaan naar verwachting vaker een buurt met WhatsApp
Alert over. Ook blijkt dat buurtbewoners alerter zijn en eerder de politie te bellen als ze iets
verdachts zien.

WhatsApp groepen in Hoogeveen
Inmiddels is een WhatsApp-Alert groep in Pesse actief met al meer dan 100 dorpsbewoners. 
Initiatiefnemer aldaar is positief, is graag bereid om zijn ervaringen te delen met anderen en 
verwijst naar gemeente Tilburg als voorbeeldgemeente, waar de gemeente initiatiefnemers op 
verschillende manieren ondersteuning biedt.  Ook in andere dorpen zoals bijvoorbeeld Nieuwlande 
zal binnenkort een initiatief starten.  


