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Schriftelijke Vragen ‘Meldpunt der Meldpunten’

Aan het College van B&W van de Gemeente Rotterdam
Coolsingel 40
3011 AD Rotterdam

Rotterdam, 5 oktober 2017
Geacht college,

De Rotterdamse VVD constateert dat er steeds vaker meldpunten worden geopend in Rotterdam door
politieke partijen. Ook deze week zijn er weer twee nieuwe meldpunten geopend. Zelf hebben wij ook
weleens een meldpunt geopend. Wij merken echter dat de Rotterdammer vanwege de grote hoeveelheid
meldpunten door de bomen het bos niet meer ziet. Het zou makkelijker zijn wanneer de gemeente (naast
een vast telefoonnummer) het online mogelijk maakt om problemen te melden bij een centraal punt.
Meldpunten geopend door politieke partijen of organisaties zijn zo goed bereikbaar op één plek. Zo hoef
je als inwoner niet eerst uit te zoeken of er een meldpunt is voor jouw probleem en welke dan het meest
geschikt is voor jouw melding.

Aangezien wij het voor de Rotterdammers zo makkelijk mogelijk willen maken om een melding te maken,
stelen wij de volgende vragen:

1. Is het college het met ons eens dat het voor Rotterdammers makkelijker is wanneer er een
centraal punt is waar zij een melding kunnen maken? Zo ja, is het college bereid een centraal
punt te openen waar Rotterdammers een overzicht krijgen van meldpunten die actief zijn?

2. Hoeveel meldpunten zijn er op dit moment actief in Rotterdam? Om welke meldpunten gaat dit?

3. Watis de werkwijze van een meldpunt? Hoe bereikt een inwoner van Rotterdam het meldpunt en
wat wordt er gedaan nadat er een melding is gemaakt?

4. Hoe wordt de opening van een meldpunt gecommuniceerd naar Rotterdammers?

Met belangstelling kijken we uit naar de beantwoording van onze vragen.

Met vriendelijke groet,

Antoinette Laan
VVD Rotterdam



